PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE CAMPINAS

PROGRAMA DE AUTOAVALIAC}AQ INSTITUCIONAL DA
PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE CAMPINAS

Relatério de Atividades
PROAVI
2009

Volume ll

Comisséo Propria de Avaliacao

Nucleo Técnico de Avaliacao

Outubro 2010



PUC

CAMPINAS

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA'

RELATORIO DE ATIVIDADES DO PROAVI 2009 Mi@‘;%{gggg
CPA PUC-CAMPINAS ST

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE CAMPINAS

Gréao-Chanceler

Dom Bruno Gamberini

Reitor

Profa. Dra. Angela de Mendoncga Engelbrecht

Vice-Reitora

Prof. Dr. Eduard Prancic

Pro-Reitor de Graduagao

Prof. Dr. Germano Rigacci Junior

Pro-Reitora de Pesquisa e P6s-Graduagao

Profa. Dra. Vera Engler Cury

Pr6-Reitor de Extensdo e Assuntos Comunitarios

Profa. Dra. Vera Engler Cury

Pro-Reitora de Administracao

Prof. Dr. Ricardo Pannain



PUC RELATORIO DE ATIVIDADES DO PROAVI 2009 Mggg%;gg;gg
CPA PUC-CAMPINAS i
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MISSAO DA PUC-CAMPINAS

“A Pontificia Universidade Catélica de Campinas, a partir de valores ético-cristaos, considerando
as caracteristicas socioculturais da realidade, tem como missdo produzir, sistematizar e socializar o
conhecimento, por meio de suas atividades de Ensino, Pesquisa e Extensdo, visando a capacitacdo
profissional de exceléncia, a formacao integral da pessoa humana e a contribuicdo com a construgéo de
uma sociedade justa e solidaria”.

DIRETRIZES DO PROAVI

e Respeito a identidade catdlica e comunitaria da PUC-Campinas, sua missdo, objetivos, estratégias e

metas, bem como sua experiéncia acumulada em processos de avaliacdo.

e Articulacdo permanente da CPA e do NTA com os diferentes setores académico-administrativos
internos e comissdes externas de avaliacdo, respeitando-se as esferas de competéncias ja

estabelecidas.

e Transparéncia em todas as etapas do processo avaliativo, respeitando-se a hierarquia, a pluralidade e
diversidade de opinides e concepcdes de gestores, professores, alunos e funcionarios.

e Compromisso social evidenciado pela divulgacdo permanente dos resultados da avaliacdo junto aos

diferentes segmentos da comunidade académica e a sociedade local e regional.

e Troca permanente de experiéncias avaliativas internas, que possam subsidiar as adequacfes que se
fizerem necessarias ao PROAVI e as a¢Ges decorrentes de todo o processo avaliativo.
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DADOS DA INSTITUICAO

PUC-CAMPINAS

PONTIFI'CIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE CAMPINAS - CODIGO DA IES: 19
INSTITUICAO PRIVADA CATOLICA COMUNITARIA E SEM FINS LUCRATIVOS
ENDERECO: RODOVIA DOM PEDRO I, KM 136 - PARQUE DAS UNIVERSIDADES

CAMPINAS - SP - CEP 13086-900

COMPOSICAO DA CPA

NOME

SEGMENTO QUE REPRESENTA

Bruno Pompeo de Camargo Ortolani

Corpo Discente

Celso Pedroso de Campos Filho

Corpo Docente

Claudio Aparecido Violato

Sociedade Civil Organizada

Elisabete Matallo Marchesini de Padua

Corpo Técnico-Administrativo

José Benedito de Almeida David

Corpo Docente

Orandi Mina Falsarella

Corpo Docente

Rosa Maria Cruz Gontijo

Corpo Técnico-Administrativo

Sandro Pinheiro de Assis Cosso

Corpo Técnico-Administrativo

Sebastido Ximenes Junior

Sociedade Civil Organizada

Sonia Regina Blasi Cruz

Corpo Docente

» Constituicdo e Nomeagcéo dos integrantes da CPA: Portaria PUC n® 180/10, de 1° de junho de 2010.

COMPOSICAO DO NTA ()

Dennis Carrara Sigrist

Floripes Gebra

Elisabete Matallo Marchesini de Padua (Coord.)

Jorge Luis Moreira Alberto

Fabiana Benine

Marco Wandercil da Silva

(*) O Nucleo Técnico de Avaliagdo (NTA), vinculado a Comisséao Propria de Avaliagdo (CPA), foi criado em substituicdo
ao Nucleo de Apoio ao Desenvolvimento da Avaliacdo e Qualificacdo Institucionais (NADAQ). Ato de criacdo do
NTA: Portaria PUC n® 039/07, de 25 de maio de 2007.

APOIO TECNICO

Sonia Regina Blasi Cruz
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1. APRESENTACAO

O conjunto de atividades realizadas em 2009 no a&mbito do PROAVI — Programa de Autoavaliacdo
Institucional da PUC-Campinas foi dividido em dois grandes volumes. No primeiro, anexado no sistema e-
MEC em 30/03/2010, foram apresentadas as atividades de gestdo, comunicacdo e socializacdo do PROAVI
realizadas pela CPA/NTA, além de um balanco geral mostrando os avancos, as fragilidades, as
recomendacfes e as sugestdes apontadas pela CPA nos processos avaliativos desenvolvidos nos ultimos

quatro anos.

Este Volume Il apresenta as principais acdes e resultados da implementacdo do Programa de
Autoavaliacéo Institucional - PROAVI da PUC-Campinas, abrangendo projetos de 2009. Mantendo a mesma
forma de organizacdo dos Relatérios anteriores, para que se possa acompanhar sistematicamente o
desenvolvimento do Programa, sdo apresentadas, na primeira parte, as acfes da Comissdo Proépria de
Avaliacdo e do Nucleo Técnico de Avaliacao, relativas a gestdo do PROAVI. Na segunda parte, encontra-se
uma sintese das atividades por dimensdo do PROAVI, referenciadas na Lei n® 10.861/2004, que instituiu o

Sistema Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior - SINAES.

Importante ressaltar que a continuidade no desenvolvimento dos projetos e acdes avaliativas tem
trazido grande colaboracdo aos gestores tanto do ponto de vista administrativo quanto académico, na

perspectiva do aprimoramento das atividades fim, a partir dos resultados da Autoavaliacéo Institucional.

Pe. José Benedito de Almeida David
Coordenador da CPA

13
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2. INTRODUCAO

O Programa de Autoavaliacdo Institucional - PROAVI da PUC-Campinas define a concepcéo, os
principios e as dimensfes dos processos avaliativos que a Instituicdo busca implementar no ambito do
SINAES.

A implementacéo do Programa vem sendo desenvolvida a partir das seguintes diretrizes:

e respeito a identidade catdlica e comunitaria da PUC-Campinas, sua missao, objetivos, estratégias

e metas, bem como sua experiéncia acumulada em processos de avaliagao;

e articulacdo permanente da CPA e do NTA com os diferentes setores académico-administrativos
internos e comissOes externas de avaliacdo, respeitando-se as esferas de competéncias ja

estabelecidas;

e transparéncia em todas as etapas do processo avaliativo, respeitando-se a hierarquia, a
pluralidade e diversidade de opinides e concepcdes de gestores, professores, alunos e

funcionarios;

e compromisso social evidenciado pela divulgacdo permanente dos resultados da avaliacdo junto

aos diferentes segmentos da comunidade académica e a sociedade local e regional;

e troca permanente de experiéncias avaliativas internas, que possam subsidiar as adequacgfes que

se fizerem necessarias ao PROAVI e as acdes decorrentes de todo o processo avaliativo.

Os projetos de avaliagdo' que integram o PROAVI resultam do PDI e Plano Estratégico 2003-
2010, conforme descrito detalhadamente nos Relatérios ja encaminhados ao MEC-INEP. Nesse sentido, o
presente Relatério mostra como a Universidade vem dando continuidade as a¢Ges de carater avaliativo que
se relacionam a implementacdo das Politicas de Ensino, Pds-Graduagdo, Pesquisa, Extensdo e Gestédo

Institucional, bem como as demais dimensdes que constituem o Programa.

Nessa perspectiva, a organizacdo deste Relatério mantém a mesma sequéncia légica dos
relatérios anteriores, a fim de que se possa estabelecer uma continuidade na analise das acdes que vém
sendo desenvolvidas e dos projetos que vém sendo implementados pela Instituicio em cada dimenséo do
SINAES.

Desde a constituicdo da CPA da PUC-Campinas, em julho de 2004, os encaminhamentos de
Relatérios da CPA ao MEC/INEP, no ambito do PROAVI PUC-Campinas, foram os seguintes:

' Ver Programa de Autoavaliacdo Institucional da PUC-Campinas: Concepcio e Projetos. Cadernos de Avaliacdo n. 2, Org.

Domenico Feliciello et al.. Campinas: PUC-Campinas, 2005, 50 p. Ver Programa completo no site do PROAVI:
http://www.puc-campinas.edu.br/servicos/proavi/documentacao.aspx

14
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Relatério Parcial, de outubro/2005, encaminhado ao MEC em novembro/2005

Abrange as atividades desenvolvidas no periodo de abril a outubro de 2005 e situacdes
(lustradas em gréficos e tabelas) sobre a elaboracdo dos relatérios das acdes desencadeadas
no periodo 2002-2004, bem como dos projetos programados e complementares efetivamente em
desenvolvimento no ano de 2005 (os extratos, com o detalhamento das atividades especificas de

cada area, foram incluidos no relatério seguinte, denominado “Relatério Final”);

Relatdrio Final, de agosto/2006, apensado ao SAPIENs em agosto/2006

Abrange as atividades desenvolvidas no periodo de abril de 2005 a junho de 2006. Nesse
relatério estdo incluidos os extratos dos relatorios especificos de cada area referentes as acoes
desencadeadas no periodo 2002-2004, bem como dos projetos programados e complementares

efetivamente desenvolvidos no ano de 2005;

Relat6rio Complementar, de abril/2008, anexado ao Sistema e-MEC em abril/2008

Abrange as atividades desenvolvidas no periodo de julho a dezembro de 2006. Os extratos dos
relatérios especificos de cada area referem-se aos projetos efetivamente desenvolvidos no ano
de 2006.

Relatério Parcial — 2007/2008, de novembro/2008, anexado ao Sistema e-MEC em
novembro/2008.

Abrange as atividades desenvolvidas no periodo de janeiro de 2007 a setembro de 2008. Os
extratos sdo referentes aos relatérios especificos de cada é&rea, cujos projetos foram

efetivamente desenvolvidos no ano de 2007, no &mbito do PROAVI PUC-Campinas.

Relatério Final - volume I, de marco de 2009, anexado no Sistema e-MEC em margo/2009

Abrange as atividades de Gestdo, comunicagdo e socializacdo do PROAVI realizadas pela
CPA/NTA no periodo de janeiro de 2008 a margco de 2009 e uma sintese do material
encaminhado pelos diferentes setores da Universidade, com vistas ao preenchimento do
Formulario Eletrénico para Avaliacdo Externa, em fevereiro de 2009.

Relatério Final - volume Il, de novembro de 2009, anexado no Sistema e-MEC em
dezembro/2009

Abrange as atividades desenvolvidas no periodo de marco a outubro de 2009. Nesse relatério
estdo incluidos os extratos referentes aos relatérios especificos de cada area, cujos projetos

foram efetivamente desenvolvidos no ano de 2008, no &mbito do PROAVI PUC-Campinas.

15
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g) Relatério Final — volume I, de dezembro de 2009, anexado no Sistema e-MEC em margo/2010

Abrange o periodo de janeiro a dezembro de 2009 e apresenta um conjunto de atividades
realizadas no ambito do PROAVI — Programa de Autoavaliacdo Institucional da PUC-Campinas
em dois grandes blocos. No primeiro séo apresentadas as atividades de Gestdo, comunicacdo e
socializacdo do PROAVI realizadas pela CPA/NTA. O segundo bloco tem por objetivo apresentar
um balanco geral, elaborado pela CPA/NTA, mostrando os avancos e as fragilidades apontadas
nos processos avaliativos desenvolvidos nos Ultimos quatro anos, mostrando também as
recomendacfes e sugestbes da Comissdo para a politica de uso dos dados, durante este

periodo.

O presente relatério refere-se as atividades do periodo de janeiro 2009 a dezembro 2009,
denominado de “Relatério Final 2009 - Volume I1I". Os extratos sao referentes aos relatérios especificos de
cada area e dimensao, cujos projetos foram efetivamente desenvolvidos no ano de 2009, no ambito do
PROAVI PUC-Campinas.
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3. ACOMPANHAMENTO E AVALIAS;AO DA IMPLEMENTAGCAO DO PROGRAMA: RELATORIOS DOS
PROCESSOS AVALIATIVOS E ACOES DESENCADEADAS

Inicialmente, deve-se destacar que o nimero de Projetos e de Relatérios ndo é exatamente o

mesmo, pois um Projeto pode gerar mais de um Relatério.

Com objetivo de acompanhar a elaboracdo dos relatérios dos processos avaliativos, foi
estruturado, desde 2005, um banco de dados no qual as informacbes relevantes sobre as acles

desencadeadas e status dos relatérios estao disponiveis por meio de relatérios e gréaficos especificos.

Das acOes operacionais para o0 acompanhamento da elaboracdo dos relatérios pelo NTA e pela

CPA destacam-se:

e reunides realizadas ora com o responsavel pelo drgdo/setor, ora com a presenca apenas dos
responsaveis pelos projetos, por eles indicados, visando analisar as etapas desenvolvidas e a
posicdo atual de cada projeto e relatério. Nesse sentido, foram realizadas reunies com os

responsaveis de cada um dos relatérios previstos pelo PROAVI para o periodo de 2009;

o elaboragcdo de sumério executivo das reunifes, visando sintetizar as discussdes e
encaminhamentos propostos e deixar claras, para todos os envolvidos, as acbes a serem

deflagradas;

e contatos por telefone, visando sanar aspectos que ficaram pouco esclarecidos ou que geraram

davidas no momento da elaboracgéo dos relatorios;

e solicitacbes de dados, arquivos, complementacGes de conteddo dos relatérios e troca de

informacdes por correio eletrénico.

A medida que o processo de elaboracio de determinado relatério caminhava, o responsavel de
cada setor envolvido, com o apoio dos técnicos do NTA, discutia a sua elaboracéo (contetdo e formatacgéo),

mediante os critérios definidos pela CPA, tendo como sinalizador o préprio PROAVI.

E claro que ha especificidades no acompanhamento da elaboracido de cada relatério, cujas
facilidades ou dificuldades refletem, para a CPA, a diversidade e a complexidade da implementacdo de um

amplo programa de autoavaliagao institucional, como o da PUC-Campinas.

No processo de acompanhamento dos relatérios, contando com o suporte de sistema especifico ja
detalhado, adotou-se o seguinte status de posicionamento da elaboracéo:

« “NAO INICIADO”, quando nao se iniciou a elaborac&o do relatorio;
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« “EM ELABORACAOQ?”, quando se iniciou a elaboracdo do relatorio;
» “EM REVISAQ”, quando o relatério foi elaborado e enviado & Area para revisio e assinatura;
» “CONCLUIDO”, quando o relatério foi revisto e devolvido ao NTA, assinado pela Area;

e “CANCELADO", quando se confirma a suspenséo ou o cancelamento do projeto, embora previsto

anteriormente pela Area.

E possivel destacar, do acompanhamento feito com o apoio técnico do NTA, até 30/09/2010, a
situacdo ilustrada nos graficos e tabelas a seguir, em relacdo a elaboracao dos relatérios dos projetos/acdes
desenvolvidos em 2009.
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100% ——
Nao iniciado
m Em elaboragéo
Em revisdo
m Concluido
Cancelado
n=10
Responsabilidade
Social - Bolsas
Institucionais para
Alunos
Politica de Recursos
Humanos
Infraestrutura e
Bibliotecas
Gestéo Institucional
I I I 1
0 1 2 3 4
Nao iniciado MEm elaboragdo " Em revisdo M Concluido = Cancelado

Figura 1. Status dos Relatorios da Pré-Reitoria de Administracao (2009).
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100% ——
N&o iniciado
m Em elaboragéo
Em revisdo
m Concluido
Cancelado
n=18
Responsabilidade
Social - Programas
Permanentes de
Extensao
Politica de Extenséao
Politica de Atendimento
a Estudantes e
Egressos
I I I I I 1
0 2 4 6 8 10 12
N&o iniciado W Em elaboragdo " Em revisdo M Concluido I Cancelado

Figura 2. Status dos Relatorios da Pré6-Reitoria de Extensao e Assuntos Comunitéarios (2009).
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100% —
N&o iniciado
m Em elaboragéo
Em revisdo
m Concluido
Cancelado
n =30
Responsabilidade
Social - Programas
Permanentes de
Extensao
Politica de Recursos
Humanos ‘
Politica de Graduacéo
Politica de Atendimento
a Estudantes e
Egressos
I I I I 1
0 5 10 15 20 25
N&o iniciado W Em elaboragdo ' Em revisdo M Concluido I Cancelado

Figura 3. Status dos Relatorios da Pré-Reitoria de Graduacao (2009).
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100%

N&o iniciado
m Em elaboragéo

Em revisdo
m Concluido
Cancelado
n=7
Politica de Pés-
Graduacéo e Pesquisa
0 2 4 6 8

N&o iniciado W Em elaboracdo " Em revisdo M Concluido ' Cancelado

Figura 4. Status dos Relatorios da Pré-Reitoria de Pesquisa e P6s-Graduacao (2009).
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100% —
Nao iniciado

m Em elaboragéo
Em revisdo
m Concluido

Cancelado

n=20

Sustentabilidade
Financeira

Politica de Recursos
Humanos

Politica de Atendimento |
a Estudantes e
Egressos

Planejamento e P
Avaliacédo q

Infraestrutura e
Bibliotecas

Gestéo Institucional

Comunicagdo com a
Sociedade

N&o iniciado W Em elaboracdo ' Em revisdo M Concluido ' Cancelado

Figura 5. Status dos Relatorios da Reitoria (2009).
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Tabela 1. Distribuicdo percentual dos relatérios segundo Status e
Pro-Reitoria responsavel - 2009.

Pr6-Reitorias

Status PROAD PROEXT PROGRAD PROPESQ
N&o iniciado 0% 0% 0% 0%
Em elaboragdo 0% 0% 0% 0%
Em revisédo 0% 0% 0% 0%
Concluido 100% 100% 100% 100%
Cancelado 0% 0% 0% 0%
Total (10) (18) (30) (7)

Tabela 2. Distribui¢&o percentual dos relatorios segundo Status e Area - 2009.

Area

Status REITORIA PROAD PROEXT PROGRAD PROPESQ
N&o iniciado 0% 0% 0% 0% 0%
Em elaboragdo 0% 0% 0% 0% 0%
Em revisédo 0% 0% 0% 0% 0%
Concluido 100% 100% 100% 100% 100%
Cancelado 0% 0% 0% 0% 0%
Total (20) (10) (18) (30) (7)

O PROAVI 2009 foi constituido de 71 projetos que correspondem a apresentacdo de 85 relatorios.
Destes, 65 relatorios foram elaborados em conjunto com as Pré-Reitorias, conforme ilustrado nas figuras de
1 a 4. Sob a responsabilidade da Reitoria e dos Orgéos Auxiliares e Complementares, foram desenvolvidos
20 relatorios, conforme figura 5.

Como se pode observar pelos resultados apontados nos graficos e tabelas acima, o PROAVI tem
mobilizado a Reitoria, Pré-Reitorias e suas Coordenadorias e equipes de trabalho, para sistematizacdo e
organizacdo de um grande volume de dados que contemplam as dimensdes do SINAES e se referem, em

sua maioria, aos projetos do Plano Estratégico da Universidade para o periodo 2003-2010.
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A iniciativa da CPA e do NTA de criar mecanismos de acompanhamento dos relatérios dos
diferentes processos avaliativos e acdes desencadeadas pelas Pré-Reitorias permitiu a visualizagdo, més a
més, do andamento dos trabalhos e o estabelecimento de a¢fes junto aos setores responsaveis, visando
dar suporte para a conclusdo dos relatérios, 0 mais proximamente possivel do cronograma previsto pela
CPA.
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4, APRESENTAGCAO DOS RESULTADOS DO PROAVI 2009

Considerando-se a complexidade dos processos avaliativos e das acdes desencadeadas no
ambito do Plano Estratégico e do PROAVI e, sobretudo, a natureza, a diversidade e o volume dos relatorios,
buscou-se uma forma de sua analise e registro dos principais resultados que, ao mesmo tempo, pudesse
identificar os elementos fundamentais do processo avaliativo e ja constituisse o material de divulgacédo

interna e externa do PROAVI.

Importante destacar que, para a elaboracdo do presente relatério, continuamos levando em
consideracdo as sugestdes encaminhadas pelo MEC/INEP no Roteiro para o relatorio de autoavaliacao
(aprovado pelo CONAES, em 19/9/2005).

Os relatérios que se referem a 2009 foram analisados pela CPA e um extrato com os principais

aspectos de cada dimensao constitui o ndcleo do presente relatério.

Nessa perspectiva, para a elaboracdo deste relatério, foi mantida a mesma metodologia de

organizacdo dos Relatorios anteriores da CPA, considerando-se os seguintes itens:

e organizacdo de todos os relatérios 2009 do PROAVI, por objetivos em cada dimensédo, para
disponibilizacdo aos membros da CPA, para consulta e analise, a qualquer momento do processo

de finalizagdo do relatério da avaliagdo institucional;

e agrupamento dos relatérios por dimensdo do PROAVI, considerando também as dimensfes do
SINAES, conforme a Lei n® 10.861/2004;

e manutencdo do roteiro com os critérios para analise dos relatérios do PROAVI, visando a redacéo
do extrato de cada dimensdo, para fins de analise da CPA e divulgacao interna e externa dos

principais resultados do PROAVI,

e manutencdo do formulario especifico para elaboracao dos extratos por dimensédo do PROAVI,

e elaboracéo, pelo NTA, dos extratos por dimens&o;

e analise, pela CPA, do conjunto de extratos e relatérios por dimenséo;

e elaboragdo do balango final pela CPA, indicando os principais resultados, avangos e
potencialidades da Instituicho em cada dimensdo, apontando ainda as principais questdes e

dificuldades a serem trabalhadas na continuidade do PROAVI;

e indicagdo, pela CPA, dos principais elementos para uma politica de utilizagdo dos dados de

avaliacao ja disponiveis;
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e apresentacdo, pela CPA, do relatério da autoavaliacdo institucional a Reitoria e Conselho
Universitario, para posterior encaminhamento ao MEC/INEP.

Constam do presente relatorio os extratos dos projetos desenvolvidos no ano de 2009. Os extratos

dos relatoérios de avaliacdo e/ou a¢cBes desencadeadas por dimensdo encontram-se no Anexo A.

4.1. AVALIACAO DA CPA

Apos a leitura dos extratos por dimenséo, consultas aos relatérios finais de avaliacdo dos projetos
e discussdo nas reunifes ordinarias, a CPA sintetizou os avancos e as fragilidades em cada dimensédo do
PROAVI, apontou elementos para uma Politica de uso dos dados advindos da avaliacao institucional, bem

como sugestdes para a continuidade dos projetos e processos avaliativos.

Os resultados desse trabalho s&o apresentados a seguir:
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RECOMENDACOES E SUGESTOES PARA A POLITICA DE
USO DOS DADOS DO PROAV

Sistema de Gestdo de Imagem (Avaliagdo do Clipping):

Continuidade do projeto com novo modelo de
analise que favorece o0 cumprimento das
propostas do plano de divulgagéo.

Circuito Conhecimento:

Acdes desenvolvidas pelo projeto: palestras em
colégios de Ensino Médio, participagdo em Feiras
de Profissbes e realizagdo da Mostra de
Profissbes. Tais acOes fortalecem a imagem e a
missdo institucional.

Eventos Institucionais:

Realizacdo dos diversos eventos na Universidade,
com destaque para Il Congresso Internacional de
Histdria Urbana e para a Semana Académica.

Os eventos permitem a socializagdo do
conhecimento produzido na Universidade junto a
comunidade interna e externa.

Manual de Eventos:

Finalizagdo do Manual, que demonstra a
preocupacdo da Universidade em estabelecer
critérios para a realizagdo de eventos,
contribuindo para a qualificacéo da gestéao.

Programa Profissfes:

O projeto pretende disponibilizar programas sobre
profissbes na TV PUC-Campinas, no Canal
Universitario, TV PUC-Campinas interna (projeto
Exibe) e também oferecer para exibicdo junto a
parceiros da TV PUC-Campinas. Com isso,
evidencia-se a contribuicdo para o esclarecimento
da identidade das profissbes e para orientacéo
profissional junto a alunos do Ensino Médio.

Sistema de Gestdo de Imagem (Avaliagdo do Clipping):
e Implantacdo do sistema e socializacéo interna.

Circuito Conhecimento:
e Continuidade do projeto e ampliagdo para que novas
escolas participem do mesmo.

Eventos Institucionais:
e Continuidade na promogdo e intensa divulgacao,
visando fortalecer a imagem institucional junto & RMC.

Manual de Eventos:
e Implantacdo do Manual e avaliagdo dos resultados.

Programa Profissfes:
e Implantacéo e avaliagdo dos resultados do projeto.
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2. GESTAO INSTITUCIONAL

AVANCOS

FRAGILIDADES

RECOMENDACOES E SUGESTOES PARA A POLITICA
DE USO DOS DADOS DO PROAVI

EAD:
e Adaptagdo de ferramenta SAKAI para suportar o
oferecimento de cursos que utilizam técnicas de
EAD.
Acompanhamento e dos
Estratégicos (PES):
e Atualizacdo do instrumento para avaliagdo dos
PES.

Avaliacdo Projetos

Proposta de Estruturacdo Area de Estagio:
e Estruturacdo da area de acordo com a legislagao
e as necessidades Institucionais;
e Desenvolvimento de Sistema Informatizado de
apoio.

Proposta de Estruturacdo - Central de Atendimento ao
Aluno:
e Preocupacdo da Universidade em qualificar o
atendimento que é prestado ao aluno.

Formalizacdo dos Processos de Contratos e
Convénios:
e Redesenho dos processos com propostas de
melhorias.

EAD:
e Pouco interesse na promog¢ao de cursos em EAD.

Programa de Relacionamento Estratégico:
e Nao ha descricao das atividades realizadas.

Proposta de Estruturacdo - Central de Atendimento ao
Aluno:
e Projeto ndo envolve, em sua elaboragdo, setores
académicos da Universidade;
e Nao fazer uso de atividades/acOes ja realizadas
com esse objetivo.
Formalizacdo dos Processos de Contratos e
Convénios:
e Nao existéncia de ferramentas de suporte para

automacao dos processos.

EAD:
e Promover a implantacdo efetiva do Ensino a
Distancia.

Acompanhamento e dos
Estratégicos (PES):
e Implantagdo das recomendag¢fes sugeridas apés

a segunda avaliagéo.

Avaliagdo Projetos

Proposta de Estruturacdo Area de Estagio:
e Continuidade da implantacdo do projeto.

Proposta de Estruturacdo - Central de Atendimento ao
Aluno:
e Incluséo de setores
desenvolvimento do projeto;
e Proposta deve partir de acbes anteriormente
desenvolvidas.

académicos no

Formalizacdo dos Processos e Contratos e Convénios:
e Criacdo de Resolugcdo Normativa;
e Elaboracdo de Sistema de Informacdo para
suporte.
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AVANCOS

FRAGILIDADES

RECOMENDACOES E SUGESTOES PARA A POLITICA
DE USO DOS DADOS DO PROAVI

Avaliacdo da Gestdo da Tecnologia da Informagéo e
Comunicacéo:

e Atualizacdo, constante, do parque de tecnologia
de informacdo e comunicagdo, por meio das
seguintes a¢fes: compra de novos computadores,
atualizacéo de ativos de rede, desenvolvimento
do projeto “Novo Sistema Académico”,
continuidade do mapeamento dos processos
administrativos, melhoria da qualidade da
prestacdo de servigcos de suporte em hardware,
telecomunicacgbes e redes, qualificacdo da area
de Desenvolvimento, renovacdo de licengas e
atualizacéo de softwares, licenciamento da nova
versdo do Oracle 10g.

Plano Diretor de Seguranca — Implementacao:

e Melhoria dos Servicos de Seguranca nos Campi
da Universidade, por meio das seguintes acoes:
reestruturacdo interna do setor de vigilancia
patrimonial, adequacdo da infraestrutura de
rondas, estabelecimento de relacdo entre a
comunidade interna e externa e implantacdo de
infraestrutura para controle de acessos e
monitoramento.

Reducéo de Barreiras Arquitetdnicas:
e Melhoria das condigBes de acessibilidade, por
meio de levantamento e andlise das condi¢des de
acessibilidade e adequag6es necessarias

Laudo Técnico Ambiental:

e Melhorias das condi¢8es de trabalho, por meio de
acbes para o cumprimento da legislacdo do
Ministério do Trabalho e Emprego e do Ministério
da Previdéncia e Assisténcia Social.

Avaliacdo da Gestdo da Tecnologia da Informacgéo e
Comunicacéo:
e AcOes ndo realizadas e identificadas pela prépria
equipe de trabalho.

Plano Diretor de Seguranca — Implementacao:
e Auséncia de informagcdo sobre avaliacbes e
andlises realizadas no processo de
implementacé&o.

Reducéo de Barreiras Arquitetdnicas:
e N&o apresentacdo das acbes que demonstram a
realizagcdo dos objetivos.

Avaliacdo da Gestdo da Tecnologia da Informacéo e
Comunicacéo:
e Continuidade do projeto e sua avaliacao,
propiciando alteracdes quando necessario e
replanejamento das ac¢des ndo realizadas.

Plano Diretor de Seguranca — Implementacéao:
e Enfase nas avaliacdes periddicas no processo de
implementacédo do plano e sua divulgacao.
e Continuidade das a¢Bes de implementacdo do
Plano Diretor.

Reducéo de Barreiras Arquitetdnicas:
e Continuidade do projeto com apresentacdo e
socializacao de relatério das agfes realizadas.

Laudo Técnico Ambiental:
e Continuidade do projeto, avaliacdo e adequacgdes
necessarias.
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3. INFRAESTRUTURA E BIBLIOTECAS

RECOMENDACOES E SUGESTOES PARA A POLITICA

AVANGOS FRAGILIDADES DE USO DOS DADOS DO PROAVI
Acompanhamento e Avaliag&o do SBI: Acompanhamento e Avaliag&o do SBI:
e As agdes desenvolvidas: relatério anual de e Continuidade e melhoria dos produtos e servigos.

atividades, folders sobre servigcos/produtos
oferecidos, videos do SBI, palestras, Vvisitas
guiadas e treinamento e criacdo do “Fale
Conosco” visaram atualizagdo do acervo e
estreitamento do contato com o usuario.

Desenvolvimento do Médulo SG: Desenvolvimento do Médulo SG:
e AcBes visando a melhoria da gestéo académica: e Continuidade do projeto.
reconhecimento do sistema atual, avaliacdo da
arquitetura e definicdo de casos de uso para pré-
matricula e matricula académica.
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4. PLANEJAMENTO E AVALIACAO
RECOMENDAGOES E SUGESTOES PARA A POLITICA
AVANGOS RAACITIRARISS DE USO DOS DADOS DO PROAVI
Nucleo de Inteligéncia: Nucleo de Inteligéncia: Nucleo de Inteligéncia:
e Publicagdo do Canal Informativo nimero 4 e 5; e Poucas tematicas trabalhadas. e Continuidade das atividades procurando abranger
e Desenvolvimento do projeto que tem por objetivo outros temas de interesse da Institui¢ao.
mapear dados externos sobre temas relevantes
para subsidiar os gestores nas tomadas de
deciséo.
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5. POLITICA DE ATENDIMENTO A ESTUDANTES E EGRESSOS

AVANCOS

FRAGILIDADES

RECOMENDACOES E SUGESTOES PARA A POLITICA
DE USO DOS DADOS DO PROAVI

Formaturas:
e Proposta do Manual de Diretrizes Gerais.

Portal dos Egressos:
e Execucdo do projeto e identificacdo dos maédulos:
administrativo, egresso e empresa.

Pesquisas Institucionais:
e Realizacdo de questionarios
ingressantes e concluintes;
e Projeto Minha PUC - Pesquisa com concluintes.

para alunos

Envio e Acolhida aos Estudantes de Intercambio:

e Organizagdo dos processos de intercambio;

e Organizacdo dos processos e implementacdo das
atividades de apoio a alunos e familiares;

e Elaboracdo dos acordos de cooperacdo e termos
aditivos e ajuste nas minutas das normativas de
envio e de acolhida;

e Definicdo de critérios para aproveitamento de
estudos.

CALOURIADA:
e AcOes do proprio projeto por meio de etapas de
preparacao e execucao;
e Preocupacdo com a avaliagdo do evento e
correcdes de possiveis falhas.

PUCCIADA:
e AcOes do proprio projeto que
preparacéo, execucao e avaliagdo.

incluiram:

Pesquisas Institucionais:

e As acdes do projeto, especialmente em relacédo
aos ingressantes, ndo correspondem aos
objetivos do projeto;

e Questionarios aplicados em periodo de final de
semestre, com pouco retorno dos alunos.

Envio e Acolhida aos Estudantes de Intercambio:
e Nao apresentagdo de estratégia de avaliagdo da
divulgacéo do programa de intercambio.

Formaturas:
e Implantagdo do Manual.

Portal dos Egressos:
o Implantacéo, urgente, do projeto.

Pesquisas Institucionais:
e Elaboracdo de estratégias que visem maior
envolvimento dos alunos;
e Continuidade do projeto.

Envio e Acolhida aos Estudantes de Intercambio:
e Implantagéo;
e Enfase na divulgacdo dos procedimentos de

intercambio;
e Planejamento de estratégias de avaliagdo pelo
DRE.
CALOURIADA:

e Continuidade do projeto;
e Avaliacdo da repercussdao do projeto junto a
comunidade discente.

PUCCIADA:
e Continuidade do desenvolvimento do projeto;
e Avaliacdo da repercussdo do projeto junto a
comunidade discente.
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5. POLITICA DE ATENDIMENTO A ESTUDANTES E EGRESSOS

AVANCOS

FRAGILIDADES

RECOMENDACOES E SUGESTOES PARA A POLITICA
DE USO DOS DADOS DO PROAVI

Recepc¢édo aos Alunos Ingressantes:

e AcOes do préprio projeto: realizacdo de debates
sobre violéncia nos trotes, da Acolhida dos
calouros 2009 e preparacdo para Acolhida aos
ingressantes 2010;

e Constituicdo de um Grupo de Trabalho com o
objetivo de organizar a recepcédo Institucional do
ingressante e, também, coibir o trote violento por
meio de algumas acdes: debates e reunies com
véarios segmentos da Universidade.

Acompanhamento do Desempenho do Aluno:

e Publicagdo do livro e do video com relato das
experiéncias do projeto no periodo de 2005 a
2008;

e Continuidade do desenvolvimento do projeto com
avaliacdo e reestruturacao do processo;

e Socializacdo do projeto na Semana Académica da
Universidade.

Projeto Minha PUC:
e O proprio projeto;
e Busca de subsidios aos gestores para o Projeto
Pedagdgico;
e Identificacdo de necessidades/oportunidades para
Educacéo Continuada.

Recepcédo aos Alunos Ingressantes:

Na preparacdo da recepcdo aos ingressantes,
ndo se percebe o envolvimento esperado de
alunos veteranos nas atividades de preparacéo e
programacé&o desencadeadas nos Centros.

Projeto Minha PUC:

Socializagéo restrita aos gestores.

Recepc¢édo aos Alunos Ingressantes:
e Continuidade no desenvolvimento das acgfes
programadas;
e Desenvolvimento de estratégias para envolver os
alunos veteranos na preparacdo e na
programacéo de acolhida aos ingressantes.

Acompanhamento do Desempenho do Aluno:
e Continuidade nas duas etapas do PAAA.

Projeto Minha PUC:

e Continuidade do projeto;

e Ampliacdo da socializagdo dos resultados para
reflexdo dos Docentes e Gestores, com 0 uso de
diferentes canais de divulgacao;

e Consideracdo das demais ac¢fes realizadas com
concluintes, por outros setores da Universidade.
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6. POLITICA DE EXTENSAO

AVANCOS

FRAGILIDADES

RECOMENDACOES E SUGESTOES PARA A POLITICA
DE USO DOS DADOS DO PROAVI

Os 11 projetos desenvolvidos pela PROEXT
(Acompanhamento dos Cursos de Extens&o, Apoio ao
Esporte Universitario, Do Som ao Corpo, Encontros de
Grupos Artisticos Universitarios, Férias na PUC-Campinas,
Inter’Arte, Interfaces Centros Consolidagdo da Extenséo,
No Pigue da PUC, Oficin’Arte, Palavra Livre, Patrulheiros)
tiveram, como ponto positivo, as ac¢bes e servicos
desenvolvidos por cada um deles, que contribuiram para
consolidagdo da Extensdo na PUC-Campinas. Deve-se
destacar:

e Enfase no aspecto de avaliagdo dos proprios
projetos: todos preveem avaliagdo das atividades
pelos participantes, tendo um deles
(Acompanhamento dos Cursos de Extenséo)
elaborado e aplicado instrumento de avaliagdo em
todos os Cursos de Extenséo;

e Busca por patrocinadores (Projeto Inter’Arte);

e Realizagdo de eventos: Il Festival de Arte
Inclusiva Albertina Brasil.

Além dos aspectos positivos ja apontados, os diversos
projetos contribuem na formacdo humana e profissional
dos alunos das diferentes areas e também contribuem para
integracéo e convivéncia entre funcionérios, professores e
familiares.

Em 6, dos 11 projetos (Férias na PUC-Campinas,
Inter’Arte, No Pique da PUC, Ofin’'Arte, Palavra
Livre e Patrulheiros) ndo houve especificagdo do
ndamero exato de participantes;

No tocante ao projeto Apoio ao Esporte
Universitario, os materiais esportivos utilizados
nos treinos apresentam grau de desgaste acima
do desejado.

e Continuidade das a¢fes de todos os projetos com
readequacbes necessarias ap6s analise das
avaliacoes;

e Divulgacdo do numero de participantes em todas
as atividades;

e Apresentacdo de estratégias para envolvimento
de maior numero de participantes nos diversos
projetos;

e Enfase na busca por parcerias.
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7. POLITICA DE GRADUACAO

AVANCOS

FRAGILIDADES

RECOMENDACOES E SUGESTOES PARA A POLITICA
DE USO DOS DADOS DO PROAVI

Aprimoramento Didatico-Pedag6gico das Préticas de
Formacdo:
e Constante  aprimoramento das  atividades
realizadas;
Realizagdo da Il Mostra de Prética de Formag&o;
e Continuidade da avaliagdo sistematica das
Praticas de Formacao.

Avaliagcdo dos Projetos Pedagogicos:
e Inclusd@o do projeto como parte das atividades do
EAPP, permitindo um maior envolvimento com a
comunidade interna.

Implantagcdo da Nova Estrutura Organizacional e
Pedagodgica para o Estagio:
e Elaboracdo da Cartiha de Estagio do
Bacharelado;
e Palestras sobre programa de estagios de
empresas da Regido de Campinas;
e Implantagdo do Site PUC-Estégio.

Mostra de Projetos de Praticas de Ensino e Estéagios
Supervisionados:
e Realizagdo da Mostra, aumentando a visibilidade
das Licenciaturas.

Avaliacéo do Ensino:
e Todas as acbes que contribuem para reforcar
uma cultura de avaliacao;
e Divulgacdo e ampla socializagdo dos resultados
obtidos;
e Manutencéo do indice de participacdo espontanea
dos alunos.

Aprimoramento Didatico-Pedag6gico das Préticas de
Formacgdo:

e Continuidade e aprimoramento dos projetos
envolvidos (quando necessario) e de sua
avaliacao;

e Consideracdo das sugestbes dos alunos sobre
temas para novas Praticas de Formacéo.

Avaliagdo dos Projetos Pedagogicos:
e Continuidade e aprimoramento quando
necessario.

Implantagdo da Nova Estrutura Organizacional e
Pedagodgica para o Estagio:
e Continuidade do projeto, com acompanhamento e
avaliacdo de sua implantacgéo.

Mostra de Projetos de Praticas de Ensino e Estéagios
Supervisionados:
e Continuidade.

Avaliacdo do Ensino:
e Continuidade do projeto.
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7. POLITICA DE GRADUACAO

AVANCOS

FRAGILIDADES

RECOMENDACOES E SUGESTOES PARA A POLITICA
DE USO DOS DADOS DO PROAVI

Programa Institucional de Monitoria:
e Publicagdo de trés artigos sobre Monitoria;
e  Encontros tematicos de Monitoria;
e Avaliacdo sistematica de todas as agoes.

Qualificacdo da Revista Série Académica:
e Inclusédo da secéo Textos Didaticos na revista.

Qualificacdo do Trabalho de Conclusdo de Curso
(TCC):
e Todas as agOes desenvolvidas pelo projeto,
desde planejamento até andlise dos resultados.

Programa de Apoio a Aprendizagem (PROAP):

e O projeto-piloto: oferecimento de oficinas de
Ciéncias Bioldgicas, Lingua Portuguesa e
Matematica para o nivelamento dos ingressantes,
visando superar as fragilidades advindas do
Ensino Médio;

e  Oferecimento
pedagdgicas
Licenciatura

de
aos

didatico-
cursos de

experiéncias
alunos de

Qualificacdo do Trabalho de Conclusdo de Curso
(TCC):
e Pouca participacdo de docentes orientadores nos
encontros do Projeto TCC.

Programa de Apoio a Aprendizagem (PROAP):
e Pouca participacdo dos discentes.

Programa Institucional de Monitoria:
e Continuidade do projeto.

Qualificacdo da Revista Série Académica:
e Continuidade da publicagcdo com aprimoramentos
necessarios.

Qualificacdo do Trabalho de Conclusdo de Curso
(TCC):
e Continuidade do projeto;
e Participagdo dos docentes orientadores nos
Encontros Tematicos.

Programa de Apoio a Aprendizagem (PROAP):
e Continuidade do projeto;
e AcOes para ampliar a participacdo dos discentes.
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AVANCOS

FRAGILIDADES

RECOMENDACOES E SUGESTOES PARA A POLITICA
DE USO DOS DADOS DO PROAVI

e Compreenséo, por parte dos gestores dos Cursos
abaixo, de que o ENADE se constitui em um
indicador de avaliagdo do Curso:

Arquitetura e Urbanismo
Ciéncias Bioldgicas
Engenharia Ambiental
Engenharia Elétrica
Geografia

Matematica

Sistemas de Informacgéo
Quimica Tecnologica

e Atividades realizadas pelos cursos por entender
gue o ENADE apresenta dados que subsidiam a
avaliagdo da pratica e a evolucdo do Projeto
Pedagdgico do Curso;

e AcOes desencadeadas pela PROGRAD junto a
Diretoria dos Centros e das Faculdades para
discusséo dos resultados.

Falta de compreensdo por parte de alguns dos
gestores dos Cursos, da importancia da analise
dos dados do desempenho dos alunos no
ENADE, como um indicador de avaliacdo do
Curso;

N&o utilizacdo dos dados do ENADE por alguns
dos gestores dos Cursos.

e Continuidade do processo de analise do ENADE;

e Socializacédo dos resultados do ENADE no ambito
da Faculdade;

e Conscientizagdo e motivacdo da participacdo dos
discentes no ENADE;

e Necessidade de ampliar a participacdo dos
gestores dos Cursos na utilizacdo dos dados do
ENADE para avaliag&o dos cursos;

e Ampliacdo da socializacao.
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8. POLITICA DE POS-GRADUAGAO E PESQUISA

AVANCOS

FRAGILIDADES

RECOMENDACOES E SUGESTOES PARA A POLITICA
DE USO DOS DADOS DO PROAVI

Ciclo de Palestras:
e Realizacdo do proprio projeto e envolvimento da
comunidade externa.

Consolidacéo de Grupos e Linhas de Pesquisa:
e Continuidade no ajuste e na adequacdo das
Linhas de Pesquisa.

Escritério de Pesquisa:
e As acbes do projeto contemplam a maioria dos
objetivos propostos, revelando avangos no
processo.

Estimulo ao desenvolvimento de projetos de pesquisa

interinstitucionais para os Programas de Pos-
Graduacéo Stricto Sensu:
e Realizacao de Seminaérios, Congressos

Internacionais, Reunifes Cientificas e Coléquios
como estimulo ao desenvolvimento do projeto.

Avaliagcdo dos Programas de POs-Graduagdo Stricto
Sensu oferecidos pela Instituigao:
e AcOes a partir da avaliacdo externa para
consolidar os programas.

Avaliagdo dos Cursos de Pés-Graduagdo Lato Sensu
oferecidos pela Instituicéo:
e Elaboracéo e aplicagdo de instrumento de
avaliacdo discente em todos 0s cursos.

Ciclo de Palestras:
e Concentracdo de duas palestras realizadas em
menos de 15 dias.

Consolidacéo de Grupos e Linhas de Pesquisa:
e Em que pese o0 ajuste para consolidacdo de
Grupos e Linhas de Pesquisa, faltam informacfes
sobre as acfes que dariam maior visibilidade a
producéo cientifica da PUC-Campinas, conforme
0 objetivo do projeto.

Escritério de Pesquisa:

e Faltam informagBes sobre o banco de dados e a
difusdo externa da producao cientifica da PUC-
Campinas, conforme objetivo especifico do
projeto.

Estimulo ao desenvolvimento de projetos de pesquisa
interinstitucionais para os Programas de Poés-
Graduacéo Stricto Sensu:
e Falta socializacdo das ac¢0es realizadas;
e Nao ha registros dos participantes nos eventos e
reunides cientificas programadas.

Avaliacdo dos Programas de P4s-Graduagado Stricto

Sensu oferecidos pela Instituigéo:

. Falta de socializacdo
comunidade académica.

dos resultados a

Avaliacdo dos Cursos de Pés-Graduacdo Lato Sensu
oferecidos pela Instituicéo:
e Apesar do encaminhamento dos dados
estatisticos da avaliagao realizada, ndo ha analise
global qualitativa dos resultados.

Ciclo de Palestras:
e Continuidade do projeto e oferecimento de um
ndamero maior de palestras, se possivel ao longo
do ano.

Consolidacéo de Grupos e Linhas de Pesquisa:
e Continuidade a consolidag&do de Grupos e Linhas
de Pesquisa;
e Apresentacdo de dados sobre a producdo
cientifica.

Escritério de Pesquisa:
e Continuidade do projeto e inclusdo de dados da
producéo cientifica.

Estimulo ao desenvolvimento de projetos de pesquisa
interinstitucionais para os Programas de Poés-
Graduacéo Stricto Sensu:
e Maior socializagédo das atividades;
e Divulgacdo do numero de participantes nos
diversos eventos.

Avaliacdo dos Programas de PO4s-Graduagado Stricto
Sensu oferecidos pela Instituigéo:
. Continuidade nas acgfes para qualificar
programas;
. Ampliagdo da socializagdo dos resultados a
comunidade interna e externa.

0s

Avaliacdo dos Cursos de Pds-Graduacdo Lato Sensu
oferecidos pela Instituicéo:
e Continuidade do projeto;
e Analise das respostas tabuladas e apresentadas
graficamente, bem como as questdes abertas.
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AVANCOS

FRAGILIDADES

RECOMENDACOES E SUGESTOES PARA A POLITICA
DE USO DOS DADOS DO PROAVI

Avaliacéo das atividades de Pesquisa voltadas a
Iniciagdo Cientifica:
e Revisdo dos critérios de avaliagdo da Iniciagdo
Cientifica;
e Elaboracéo e publicagéo on-line do regulamento
PIC-2009;
e Realizac¢éo do XIV Encontro de IC;
e Implantacéo de programa de apoio a participacéo
em eventos cientificos para alunos de IC;
e CD com Anais do Encontro de IC.

Avaliagdo das atividades de Pesquisa voltadas a
Iniciagdo Cientifica:
e Pouca socializa¢do dos resultados do projeto.

Avaliagdo das atividades de Pesquisa voltadas a
Iniciagdo Cientifica:

e Continuidade e consolidacdo do Projeto IC;

e Ampliagcdo da divulgacao dos resultados.
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9. POLITICA DE RECURSOS HUMANOS

AVANCOS

FRAGILIDADES

RECOMENDACOES E SUGESTOES PARA A POLITICA
DE USO DOS DADOS DO PROAVI

Plano de Carreira Docente:
e Continuidade da implantacdo do plano com a
publicacéo de critérios.

CIPA:
e  Processo participativo de implanta¢éo da CIPA.

Plano de Cargos e Salarios e Capacitacdo do Corpo
Técnico-Administrativo:
e Continuidade da capacitagéo.

Plano de Inclus&o de Pessoas com Deficiéncias:
e Continuidade do projeto;
e Ampliacdo do processo de recrutamento, sele¢éo
e inclusdo de pessoas com deficiéncia nos
quadros funcionais da Institui¢&o.

Programa Permanente de Capacitacdo Pedagogica
(PPCP):
e Desenvolvimento de atividades com o objetivo de
proporcionar  capacitacdo pedagogica aos
docentes.

Plano de Cargos e Salarios e Capacitagcdo do Corpo
Técnico-Administrativo:

o Na&o definicdo e implantagédo do plano;

e Poucos cursos de treinamento para capacitagéo.

Programa Permanente de Capacitagcdo Pedagogica
(PPCP):
e Em que pese 0 aumento do nimero de docentes
em relacdo a anos anteriores, o ndmero de
participantes ainda néo é o esperado.

Plano de Carreira Docente:
e Continuidade
acompanhamento.

das atividades de

CIPA:
e Continuidade e avaliagdo continua das atividades.

Plano de Cargos e Salarios e Capacitagcdo do Corpo
Técnico-Administrativo:
e Agilidade na definicdo e efetiva implantacdo do

plano;
e Aumento no oferecimento de cursos para
capacitagéo.

Plano de Inclusdo de Pessoas com Deficiéncias:
e Continuidade do projeto com adequagdes
necessarias e avaliagdo do processo de inclusao.

Programa Permanente de Capacitacdo Pedagogica
(PPCP):
e Continuidade do projeto;
e Investigacdo do motivo da pouca participacdo dos
docentes;
e Criacdo de condicbes para o0 aumento da
participacdo dos docentes nas atividades de
Capacitagao Pedagogica.
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RECOMENDACOES E SUGESTOES PARA A POLITICA
DE USO DOS DADOS DO PROAVI

Centro de Cultura e Arte e Museu Universitario:
e Desenvolvimento de atividades artistico-culturais
as comunidades interna e externa.

Centro Interdisciplinar de Atencdo ao Deficiente (ver
também a dimensao ProAces):
e AclBes desenvolvidas para inser¢cdo da pessoa
com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

PED RISO:
e Envolvimento de professores e alunos em
atividades dessa natureza.

AVANCOS

Centro de Cultura e Arte e Museu Universitario:
e Auséncia da quantificagdo dos participantes em
todas as atividades;

Centro Interdisciplinar de Atencdo ao Deficiente (ver
também a dimensao ProAces):
e Na&o explicitagdo do impacto das atividades na
formacdo do aluno e nos projetos pedagdgicos
dos Cursos envolvidos;

PED RISO:
e Pouca socializagdo das atividades.

FRAGILIDADES

Centro de Cultura e Arte e Museu Universitario:
e Continuidade das agbBes e intensificacdo das
estratégias de divulgacao.

Centro Interdisciplinar de Atencdo ao Deficiente (ver
também a dimensao ProAces):
e Continuidade de todas as acoes;
e Aprofundamento dos processos de integracdo
entre o CIAD e as Unidades Académicas;
e Avaliagdo do envolvimento da comunidade interna
e externa nas a¢des desenvolvidas.

PED RISO:
e Continuidade das atividades;
e Ampliagdo da divulgacdo do projeto para a
comunidade interna.

10. RESPONSABILIDADE SOCIAL — BOLSAS INSTITUCIONAIS PARA ALUNOS

RECOMENDACOES E SUGESTOES PARA A POLITICA
DE USO DOS DADOS DO PROAVI

Bolsas Académicas:

e Racionalizagdo, atualizacdo e divulgacdo dos
tipos de bolsas académicas oferecidas aos
discentes;

e Aumento no nimero de alunos beneficiados;

e Manutencao de diferentes bolsas académicas0, o
que permite, & populagdo mais carente, 0 acesso
ao Ensino Superior.

Bolsas Académicas:
e Continuidade, dentro da possibilidade financeira
da Instituicao.
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11. SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

RECOMENDACOES E SUGESTOES PARA A POLITICA
NVIANIGOS RAACITIRARISS DE USO DOS DADOS DO PROAVI
Orgcamento: Orgcamento: Orgcamento:
e Revisdo do modelo de orcamento adotado, na e Dificil compreensao dos resultados apresentados; e Continuidade e adequacdes das a¢bes, quando
direcéo de sua atualizagdo e aprimoramento; e Apresentacdo de procedimentos para a necessarias;
e Revisdo do modelo adotado e elaboragéo de operacionalizacdo do orcamento. Ndo ha uma e Melhoria na apresentacéo dos resultados.
diagnéstico visando melhorar continuamente os avaliagdo critica do proprio orcamento realizado.
processos de Planejamento e Gestao
Orcamentaria.
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5. APRESENTACAO DOS PROCESSOS AVALIATIVOS E AGOES PARA O PROAVI 2010

Para 2010, o Programa de Autoavaliacdo Institucional da PUC-Campinas envolvera 74 processos
avaliativos e acdes, os quais serdo desenvolvidos por diferentes setores da Instituicdo e gerardo 86

relatorios, por dimensdo do PROAVI, cujos titulos constam do quadro a seguir:

Quadro 1. Projetos previstos para 2010, no &mbito do PROAVI PUC-Campinas, por dimenséo e setor

responsavel.
PROJETOS SETOR
Divulgacao de Cursos de Extensao e P6s-Graduacgdo DCOM
Eventos Institucionais DCOM
Plano de Divulgacdo do DRE a Comunidade da PUC-Campinas DRE
Relacionamento com potenciais alunos DCOM
PROJETOS SETOR
Acompanhamento e Avaliacdo dos Projetos Estratégicos (PES) DPLAN
Avaliacdo Permanente dos Processos de Trabalho SG
Consolidacéo Local da PUC-Campinas DRE
Diversificacdo de Parcerias DRE
Gestdo do DDE/EAD CED
Implementacédo do escritdrio de relagbes corporativas DPLAN
Mapeamento dos Processos Administrativos DPLAN
Otimizacéo dos Processos de Contratos e Convénios DOCM
Proposta de estruturacéo - Area de Estagio DOCM
Proposta de estruturacdo - Central de Atendimento ao Aluno DOCM
Sistema de Gestdo de Imagem DCOM
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PROJETOS SETOR
Acompanhamento e Avaliagdo do SBI SBI
Avaliacdo da Gestdo da Tecnologia da Informacéo e Comunicacao NTIC
Desenvolvimento do Médulo Secretaria Geral SG
LTCAT - Laudo Técnico Ambiental DRH
Plano Diretor Seguranga - Implementacao DLS
Reorganizacéo da Base de Dados Docente NCD

Dimens&o 4: PLANEJAMENTO E AVALIACAO

PROJETOS

SETOR

Nucleo de Inteligéncia

DPLAN

Dimens&o 5: POLITICA DE ATENDIMENTO A ESTUDANTES E EGRESSOS

PROJETOS SETOR

Acompanhamento Académico do Aluno (Ingressantes) PROGRAD
Acompanhamento do Desempenho do Aluno PROGRAD
Consolidacéo Internacional da PUC-Campinas DRE

Do mundo académico ao mundo do trabalho PROGRAD
Envio/Acolhida de alunos em intercambio DRE
Férias CACI
Pesquisas Institucionais - Ingressantes e Concluintes DPLAN
Portal dos Egressos DPLAN
Projeto Minha PUC PROGRAD
Pucciada CACI
Recepcao aos alunos Ingressantes CACI




PUC

CAMPINAS

CPA PUC-CAMPINAS

RELATORIO DE ATIVIDADES DO PROAVI 2009

__ ¢ Programa
J dAvaliagao
L Institucional

Conhecer para aprimorar

Dimensdo 6;: POLITICA DE EXTENSAO

PROJETOS SETOR
Acompanhamento dos Cursos de Extensao PROEXT
Acompanhamento dos Projetos de Extenséo PROEXT
Apoio ao Esporte Universitario CACI
Do Som ao Corpo CIAD
Inter'arte CACI
No Pique da PUC CACI
Oficin‘arte CACI
Palavra Livre CACI
Patrulheiros CACI

Dimensé&o 7: POLITICA DE GRADUACAO

PROJETOS SETOR
Aprimoramento Didatico-Pedagogico das Praticas de Formacao PROGRAD
Avaliacdo do Ensino PROGRAD
Avaliacdo do resultado do ENADE 2009 - Curso de Ciéncias Contabeis PROGRAD
Avaliacdo do resultado do ENADE 2009 - Curso de Ciéncias Econdmicas | PROGRAD
Avaliacdo do resultado do ENADE 2009 - Curso de Direito PROGRAD
Avaliacdo do resultado do ENADE 2009 - Curso de Jornalismo PROGRAD
Avaliagdo do resultado do ENADE 2009 - Curso de Psicologia PROGRAD
Avaliagdo do resultado do ENADE 2009 - Curso de Publicidade e PROGRAD
Propaganda
Avaliacéo do resultado do ENADE 2009 - Curso de Relag¢des Publicas PROGRAD
Avaliacdo do resultado do ENADE 2009 - Curso de Turismo PROGRAD
Avaliagdo do resultado do ENADE 2009 - Cursos de Adm., Adm. (Com.
Ext.) e Adm. (Log. e Serv.) PROGRAD
A\_/f:llla_gao do resultago do ENADE 2009 - Cursos de Biblioteconomia e PROGRAD
Ciéncia da Informacéo
Avaliacdo dos Projetos Pedagdégicos PROGRAD
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PROJETOS SETOR

Imp]antagéo da Nova Estrutura Organizacional e Pedagdgica para o PROGRAD
Estagio

Mostra de Projetos de Praticas de Ensino e Estagios Supervisionados PROGRAD
Programa de Apoio a Aprendizagem (PROAP) PROGRAD
Programa Institucional de Monitoria PROGRAD
Qualificacdo da Revista Série Académica PROGRAD
Qualificacdo do Trabalho de Conclusédo de Curso (TCC) PROGRAD

Dimenséo 8: POLITICA DE POS-GRADUACAO E PESQUISA

para os Programas de Pés-Graduacgéo Stricto Sensu

PROJETOS SETOR

Avaliacdo das atividades de Pesquisa voltadas a Iniciacdo Cientifica PROPESQ
Avaliacdo do resultado da Avaliacédo Trienal CAPES 2010 — Programa de PROPESQ
Po6s-Graduacao Stricto Sensu em Educacao
Avaliacdo do resultado da Avaliacédo Trienal CAPES 2010 — Programa de PROPESQ
Po6s-Graduacao Stricto Sensu em Engenharia Elétrica
Avaliacdo do resultado da Avaliacédo Trienal CAPES 2010 — Programa de

. ~ ; . : PROPESQ
Po6s-Graduacéo Stricto Sensu em Psicologia
Avaliacdo do resultado da Avaliacédo Trienal CAPES 2010 — Programa de PROPESQ
Po6s-Graduacao Stricto Sensu em Urbanismo
Ava_lla_gaNO dos Programas de Pds-Graduacgdo Lato Sensu oferecidos pela PROPESQ
Instituigéo
Ciclo de Palestras PROPESQ
Consolidacéo de Grupos e Linhas de Pesquisa PROPESQ
Escritorio de Pesquisa PROPESQ
Estimulo ao desenvolvimento de projetos de pesquisa interinstitucionais PROPESQ

Dimensdo 9;: POLITICA DE RECURSOS HUMANOS

PROJETOS SETOR
Atribuic&o de Disciplinas a Docentes NCD
Plano de Cargos e Salarios e Capacitacdo do Corpo Técnico-
. . DRH
Administrativo
Plano de Carreira Docente NCD
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PROJETOS SETOR
Plano de Incluséo DRH
Programa Permanente de Capacitacdo Pedagoégica (PPCP) PROGRAD

Dimensédo 10: RESPONSABILIDADE SOCIAL — BOLSAS INSTITUCIONAIS PARA ALUNOS

PROJETOS SETOR
Acompanhamento das Bolsas de Extensdo PROEXT
Bolsas Académicas DOCM
Bolsas de Incluséo Social NAS

Dimens&o 10: RESPONSABILIDADE SOCIAL — ACOES INSTITUCIONAIS

PROJETOS SETOR

Centro de Cultura e Arte - A¢Bes Desencadeadas CCA

Centro Interdisciplinar de Atencéo ao Deficiente - A¢Bes Desencadeadas | CIAD

Museu Universitario - A¢cdes Desencadeadas CCA

PED RISO CCA

Programa de Acessibilidade (PROACES) - A¢cfGes Desencadeadas PROGRAD

Proposta de modelo de gestao de residuos solidos DPLAN
PROJETOS SETOR

Aprimoramento do Processo Orcamentario DPLAN
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6. CONSIDERAGOES FINAIS

Conforme afirmamos nos Relatérios de Autoavaliacdo ja encaminhados, a PUC-Campinas, por meio
da CPA e demais setores diretamente envolvidos com a avalia¢ao institucional, envidou grande esforgo para
recuperar, inicialmente, todos os processos avaliativos desencadeados entre 2002 e 2004. Paralelamente,
planejou e iniciou a implementacdo da autoavaliagdo nas dimensfes do SINAES, sempre levando em conta
0s processos avaliativos internos ja de longa data desenvolvidos pela Instituicdo em suas atividades-fim. A
partir de 2005, vem realizando avaliagcdo sistematica de todos os projetos institucionais desenvolvidos por
suas diferentes instancias, assim como constante avaliagdo do proprio processo avaliativo da CPA e

enviando ao MEC/INEP o resultado de tais analises através do Relatdrio Anual das Atividades.

A portaria MEC n® 821, de 24 de agosto de 2009, em seu artigo 6° veio determinar a postagem dos
relatérios de autoavaliacdo institucional de cada ano até 30/03 do ano subsequente, o que levou a uma
redefinicdo da metodologia de analise dos relatérios das diferentes areas da instituicdo pela CPA. Como
todos os relatdrios devem ser finalizados até 31/12 de cada ano, o cumprimento do prazo estabelecido pela
citada portaria fica muito comprometido, levando-se em consideracdo que janeiro € més de recesso para 0s

docentes.

Em 2010, ao proceder a avaliacdo dos relatorios referente aos projetos desenvolvidos em 2009, a
CPA apresentou o resultado em dois volumes, em diferentes épocas do ano. Enviou, em mar¢o/2010, o
volume I, que constou de um Balanco Critico do periodo 2005-2009, que possibilitou reflexao e revisao dos

projetos em relacdo as metas institucionais. Ainda neste volume | houve destaque para alguns aspectos:

e as discussdes sempre apontaram uma certa dificuldade para se apreender a continuidade dos
projetos em relacdo a anos anteriores. Esta dificuldade poderia ser sanada com uma orientacdo
mais incisiva aos responsaveis pelos projetos, pois as instrucées para o preenchimento do
relatério sdo bastante claras em relacdo a continuidade. Se houver tal conscientizacdo, o

problema de falta de continuidade podera ser gradualmente sanado.

e outro aspecto diz respeito ao esclarecimento de duavidas recorrentes, especificamente nos
relatérios ENADE. A sugestdo de se criar mecanismos para a compreensao Unica dos indices

utilizados deve ser prioritaria para 2010.

Este volume Il da continuidade ao processo de avaliacdo através da analise dos extratos por
dimensdo e consequente elaboracdo dos quadros que indicam o0s avancos, fragilidades e
sugestBes/recomendacfes em cada dimensdo do PROAVI. Nesta perspectiva, pode-se destacar, entre

outros:
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a ampliacdo da participacdo dos setores institucionais na avaliacdo, em que pesem as dificuldades

inerentes ao processo avaliativo;

0 maior grau de envolvimento da comunidade académica com a avaliacdo, 0 que tem
potencializado acbes e projetos ja desencadeados a partir do PDI, favorecendo a construcao,
principalmente por parte dos gestores, de uma nova metodologia para o desenvolvimento das
atividades de gestdo, ou seja, a metodologia de Projetos que vem sendo implementada com o
Plano Estratégico 2003-2010;

a integracdo entre setores da Mantenedora, da Universidade e do HMCP tem, ao longo deste
periodo, facilitado a organizacdo de banco de dados e desenvolvimento de sistemas
informatizados que contemplam as categorias e indicadores de instrumentos de avaliacdo e

gestao, internos e externos;

a continuidade e ampliacdo das atividades de comunicacdo e socializacdo do PROAVI, com apoio
do Nucleo Técnico de Avaliacdo, que planejou, editorou e distribuiu a comunidade interna e
externa o “Boletim Informativo n® 8" e “n® 9” e o “Cadernos de Avaliagdo n® 6”, disponiveis na

integra no site http://www.puc-campinas.edu.br/servicos/proavi/material_divulgacao.aspx;

A CPA tem procurado fazer, apés andlise do material de avaliacdo disponivel e da identificacao

dos avancos e fragilidades do processo, recomendacdes e sugestdes para a politica de uso dos dados do

PROAVI, na perspectiva de contribuir com a Administracdo Superior em sua gestdo académico-

administrativa.

As principais agfes previstas, para 2010 s&o:

1. Acompanhar e avaliar os projetos e a¢des programados para 2010 e previstos no PDI 2008-
2012.

2. Dar continuidade as ac6es do Plano de Comunicacao Interna e Externa:
— Dar continuidade a publicacdo de Boletim Informativo e Cadernos de Avaliacéo;
- Elaborar novo cartaz de divulgacdo do PROAVI;
— Atualizar constantemente o site do PROAVI,
- Participar de eventos externos sobre avaliacdo institucional;
- Socializar as publicacdes com as demais IES comunitérias;

3. Dar continuidade ao cadastramento eletronico de todos os relatérios de avaliacdo do
PROAVI e demais documentos da CPA e NTA.
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4. Desenvolver plano de socializacdo dos resultados em reuniGes especificas nos Centros e

Faculdades.

Como ja pontuado em relatérios anteriores, mesmo com as dificuldades para envolvimento de
todos os segmentos da Instituicho com a avaliacdo, podemos assegurar que temos avancado na
consolidacdo de uma cultura de avaliacdo, seja pela maior adesdo a processos avaliativos, seja pela
compreensdo da avaliagdo como estratégia de aprimoramento das atividades-fim e da gestdo da

Universidade, mas, sobretudo, na utilizacéo dos resultados para o plano de gestéo institucional.
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NUMERO DA(S) DIMENSAO(OES) DO SINAES A QUE SE VINCULA(M): 04

Formulério 5
DIMENSAO DO PROAVI PUC-CAMPINAS A QUE SE VINCULA: Comunicacdo com a
Sociedade

EXTRATO n® 01 REFERENTE AOS RELATORIOS DO PROAVI 2009: DCOM n® 01, 02, 03, 05 e 06.

1. PROJETOS/OBJETIVOS
Relatério DCOM n° 01 e 08 — Sistema de Gestdo de Imagem (Avaliagéo do Clipping).

e Objetivo: Apresentar um modelo de gestao de resultados da atividade de Assessoria de Imprensa da
PUC-Campinas que gere indicadores de desempenho da Imagem Institucional. Por meio desses
indicadores sera possivel a execucdo de planejamentos estratégicos para a area, alinhados ao
planejamento estratégico da Universidade.

Relatorio DCOM n® 02 e 07 — Circuito do Conhecimento (Relacionamento com potenciais alunos).

e Objetivo: Dar continuidade ao relacionamento com colégios (publicos e particulares) e cursinhos pré-
vestibulares de Campinas e regido, de forma a reforcar a imagem institucional da PUC-Campinas
junto aos alunos e professores, abrangendo ac¢des dentro e fora dos campi.

Relatério DCOM n® 03 — Eventos Institucionais.

e Objetivo: Realizar eventos institucionais que repercutam nos formadores de opinido da RMC e da
midia em geral, com envolvimento de alunos e professores.

Relatério DCOM n® 05 — Manual de Eventos.

e Objetivos: 1) integrar a comunidade interna e orientar no planejamento e na organizacdo dos
eventos da Universidade; 2) ordenar corretamente o desenvolvimento de qualquer Ato Solene ou
Comemorativo que necessite de formalizagdo, ou seja, incluir procedimentos como disciplina,
hierarquia, ordem de precedéncia, respeito, bom-senso e simplicidade no ambito da Universidade.

Relatorio DCOM n® 06 — Programa Profissdes.

e Objetivos: O projeto pretende disponibilizar aos estudantes um conjunto de informacdes
diferenciadas sobre profissdes e profissionais. Especificamente apresentar. 1. 0s requisitos e
caracteristicas das profissdes (cursos da PUC-Campinas); 2. as exigéncias profissionais e as
transformacdes nos perfis profissionais; 3. as tendéncias e oportunidades do mercado de trabalho; 4.
as novas profissbes, oriundas das formac@es oferecidas pela Universidade; 5. a atuacao profissional
e o0 aprimoramento das competéncias; 6. a possibilidade de a Universidade construir uma relacéo
positiva com o mercado de trabalho por meio do contato permanente com profissionais de varias
areas.
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2. PRINCIPAIS PROCESSOS / ESTUDOS AVALIATIVOS OU ACOES JA REALIZADAS

Sistema de Gestdo de Imagem (Avaliacdo do Clipping): o modelo proposto é composto de variaveis que
sdo formadas a partir da analise da exposicdo da PUC-Campinas na midia impressa e de televisdo. As
variaveis sdo aplicadas em uma férmula para a obtencdo de um indicador final, chamado “Imagem
Institucional da PUC-Campinas”, possibilitando a obtencdo de dados estatisticos e graficos a respeito das
Faculdades, Centros ou &reas da Universidade nos meios de comunica¢do, assim como a obtencdo de um
Gnico namero que revele o desempenho da assessoria de imprensa de acordo com 0s objetivos
Institucionais. As variaveis que comp8em o indicador sdo: a) Diretrizes retiradas da Misséo e Visédo da PUC-
Campinas; b) Veiculos de comunicac¢éo; c) Escala de visibilidade e conotacao.

A partir de uma analise realizada pelo DCOM, foram identificadas, ainda em carater preliminar, as seguintes
caracteristicas para o sistema pretendido:

1. Cadastros: a) Diretrizes e seus respectivos pesos; b) Tipos de veiculo de comunicacao; c) Veiculos de
comunicacao e seus respectivos pesos; d) Tipo de Visibilidade; e) Tipo de Roétulo; f) Escala de visibilidade; g)
Tipo de conotagéo; i) Escala de conotacgéo; j) Cadastro de areas.

2. Consultas: a) Numero total de matérias compiladas por diretrizes ou que nédo estédo relacionadas a uma
diretriz; b) Distribuicdo das matérias nos jornais impressos; c) Distribuicdo das matérias na escala de
visibilidade; d) Distribuicdo das matérias na escala de conotacao; e€) Analise quantitativa da distribuicdo das
matérias por Centros e HMCP; f) Andlise quantitativa da distribuicdo das matérias por Faculdades e areas da
PUC-Campinas; g) Média ponderada das matérias por diretrizes e que nao se relacionam a uma diretriz; h)
Pontuacao acumulada, média absoluta e ponderada, por diretriz; i) Andlise qualitativa das diretrizes; j) Analise
qualitativa dos Centros e HMCP; k) Indicadores mensais da média ponderada total e por diretriz; ) Média
absoluta e quantidade absoluta; m) Indicador final absoluto e ponderado.

3. Extragao de dados para a montagem de graficos usando ferramentas externas: a) Distribuicdo das
matérias nos jornais impressos; b) Distribuicdo das matérias na escala de visibilidade; c) Distribuicdo das
matérias na escala de conotacao; d) Andlise quantitativa da distribuicdo das matérias por Centros e HMCP; f)
Analise quantitativa da distribuicdo das matérias por Faculdades e areas da PUC-Campinas; g) Média
ponderada das matérias por diretrizes e que ndo se relacionam a uma diretriz; h) Pontuacdo acumulada,
média absoluta e ponderada, por diretriz; i) Andlise qualitativa das diretrizes; I) Andlise qualitativa dos Centros
e HMCP; m) Indicadores mensais da média ponderada total e por diretriz; n) Média absoluta e quantidade
absoluta; o) Indicador final absoluto e ponderado (Relatério DCOM n® 01 e 08).

Circuito Conhecimento: para atender aos objetivos propostos, a Universidade realizou, em 2009, a
continuacdo do projeto, que consistiu na realizacdo de palestras em colégios do Ensino Médio, na
participacdo em Feiras de Profissbes e na realizacdo de uma Mostra de Profissbes no Campus | da
Universidade. As acdes desenvolvidas pelo projeto foram: 1) 31 colégios de Campinas foram visitados
pessoalmente ou contatados por telefone pela equipe do Departamento de Comunicacdo Social; 2) 118
palestras encaminhadas pelas faculdades foram disponibilizadas no endereco eletrbnico www.puc-
campinas.edu.br/palestras para consulta dos coordenadores pedagdégicos; 3) 31 palestras foram realizadas;
4) 50 alunos participantes por palestra, em média. No total, cerca de 750 alunos assistiram as palestras; 5) 03
participacBes em Feiras de Profissdes; 6). Aproximadamente 16.540 alunos estiveram presentes nas Feiras
de Profissbes; 7) Cerca de 1.300 alunos presentes na |l Mostra de Profissées da Universidade; 8)
Disponibilizacdo de material de apoio e orientagdo pedagoégica e para o Vestibular: Manual de Redacgéo e
provas de anos anteriores comentadas; 9) Distribuicdo de materiais graficos com a divulgacao dos Cursos de
Graduacdo e Superiores de Tecnologia; 10) Exibicdo, em video, durante as Feiras de Profissbes, do
programa “FOCQ”, produzido pela TV PUC-Campinas para a divulgacédo dos cursos de graduacao.

Iniciado em junho de 2007, o projeto termina o ano de 2009 com resultados satisfatérios. Como resultado
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gualitativo, podemos citar a abertura e manutencédo de contatos com 0s maiores e mais importantes colégios
da Regido Metropolitana de Campinas. Conforme ocorrido nos anos anteriores, o contato pessoal e telefdnico
com os coordenadores pedagdgicos mostraram-se mais eficientes do que enviar comunicados pelo correio.

Eventos Institucionais: principais eventos que aconteceram na Universidade em 2009:
1.

Manual de Eventos: para o desenvolvimento do projeto foram definidas as seguintes etapas de trabalho:

e Os contatos feitos para o Circuito Conhecimento abriram portas para outras oportunidades,
como a participacdo em Feiras de Profissdes e a presencga dos colégios na Il Mostra de
Profiss6es PUC-Campinas.

e Conclui-se que, no ano de 2009, o interesse dos coordenadores por palestras sobre
profissfes foi maior, em relacdo aos anos anteriores.

e Concluiu-se, ainda, que ha necessidade de serem apresentados assuntos voltados para o
cotidiano dos alunos do Ensino Médio; assuntos académicos ndo atraem sua atencao.
(Relatério DCOM n® 02 e 07).

Il Mostra de Profissfes: evento de iniciativa do Departamento de Comunicacdo Social da PUC-
Campinas, que visa propiciar aos futuros universitarios a vivéncia do ambiente universitario, a fim de
somar conhecimentos para a decisdo sobre a Universidade que vai cursar. Além de fortalecer a
imagem institucional, com potenciais alunos nesse momento de decisdo, propicia uma maior
divulgagédo da Universidade, dos diversos cursos oferecidos e suas perspectivas de carreira. O
evento teve a participacéo de 1.500 estudantes do Ensino Médio da Regido de Campinas.

Aula Magna: aula inaugural do semestre letivo, com o tema da Campanha da Fraternidade, que, em
2009, foi “Fraternidade e Seguranca Publica”. A aula foi ministrada por Pedro Simon, Senador da
Republica.

Seminario Imagem e Atualidade: promocao da integracdo entre alunos e profissionais da &rea e
divulgacdo da fotografia. O evento contou com a parceria da Camara e da Prefeitura Municipal de
Campinas, envolveu as faculdades de Jornalismo, Publicidade e Propaganda, Arquitetura, Biologia,
Medicina e Artes Visuais.

Il Congresso Internacional de Histéria Urbana - Da construcdo do territério ao planejamento
das cidades: competéncias técnicas e saberes profissionais na Europa e nas Américas (1850-
1930): evento promovido pelo Programa de Pés-Graduagdo em Urbanismo da PUC-Campinas, com
apoio da Unicamp, Universidade de IUAV de Veneza e pela Unesp. Financiado com verba da Capes
e Fapesp. O Il Congresso teve duracdo de 4 dias e contou com a participacdo de conferencistas de
renome, provenientes da Itélia, Argentina e Franga. Envolveu alunos, professores, comunidade
externa e interessados no assunto.

Semana Académica: com o principal objetivo de divulgar e integrar os trabalhos de ensino, pesquisa
e extensd@o que séo realizados na Universidade, a Pré-Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduacgéo, Pro-
Reitoria de Graduagdo e a Pro-Reitoria de Extensdo e Assuntos Comunitarios promoveram uma
semana de atividades multidisciplinares, envolvendo a comunidade interna, externa e convidados em
geral para participarem de palestras, mostras, exposi¢des, apresentacdes artisticas e culturais,
oficinas, minicursos e outras atividades nos trés campi da Universidade (Relatério DCOM n® 03).

¢ Pesquisa/Benchmarking com outras Universidades, verificando o conteldo e a compreenséo das
praticas adotadas nos manuais de eventos;

e Parceria com a Diretoria da Faculdade de Relac8es Publicas para criacdo do Manual de Eventos;

e Elaboracdo do Manual de Eventos, contendo os seguintes capitulos: Apresentacao, Introducgéo,
Histéria da PUC-Campinas, Planejamento, Classificacdo de Eventos, Cerimonial e Protocolo,
Operacionalizacio (Relatério DCOM n° 05).
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Programa Profissdes: em 2009, ocorreu o planejamento do projeto com a participacdo do corpo docente
junto a producgédo dos contetdos, além de profissionais em destaque, incluindo os que acabaram de ingressar
no mercado de trabalho. Também foi programada a periodicidade das apresentacdes na programacédo da TV
PUC-Campinas, no Canal Universitario de Campinas, com previsdo de exibi¢cdo, também, pela TV PUC-
Campinas interna, proposta que esta em fase de implementagéo por intermédio do projeto Exibe. A série
podera, ainda, ser oferecida para exibicdo junto aos parceiros da TV PUC-Campinas, como a Rede de
Intercambio de TVs Universitarias - RITU, que conta hoje com mais de 15 TVs universitarias associadas, TV
Céamara e TV Cultura, por meio do projeto Campus (exibido aos sdbados, as 9h da manha, com reprise na
madrugada de segunda-feira), e reproduzido em midia digital para distribuicdo juntos aos publicos de
interesse (externos) (Relatério DCOM n® 06).

3. RESULTADOS GLOBAIS DA DIMENSAO

Sistema de Gestdo de Imagem (Avaliacdo do Clipping): no primeiro semestre de 2009, o projeto-piloto foi
finalizado e submetido a apreciacdo da equipe de gestdo da Reitoria. Ja no segundo semestre, 0 projeto
passou por alguns ajustes para que, em 2010, possa ser transformado em um sistema e utilizado de forma
sistematica pela equipe da assessoria de imprensa. Os dados obtidos por meio do referido projeto foram
socializados, de forma estratégica, para a Reitoria (Reitor, Vice-Reitora e Pro-Reitores) e, em 2009, foram
submetidos a analise e deliberagdo de outras instancias da Universidade. A socializacdo das informacoes
para a comunidade interna sera realizada por meio de reunides para a apresenta¢éo dos indicadores obtidos
pelo Sistema de Gestéo de Imagem. O projeto de Sistema de Gestdo de Imagem da PUC-Campinas prevé a
possibilidade de a Reitoria, Pro-Reitorias, Diretorias de Centros e de Faculdade, assim como, érgéos e
departamentos ligados a Reitoria obterem informacdes sobre sua Imagem — de forma qualitativa e
guantitativa — més a més. Por meio da analise das informages, 0s gestores poderao ter informagdes sobre
as acOes divulgadas que mais repercutiram na imprensa, as diretrizes mais contempladas em cada uma das
atividades divulgadas, os veiculos gue mais publicaram. Assim como, permitir que esses gestores proponham
e executem atividades com um foco mais direcionado para que as diretrizes estabelecidas pela Universidade
(para a avaliagdo) sejam contempladas. Houve uma mudan¢a de nomenclatura do projeto denominado
Avaliacdo do Clipping, pois o mesmo foi integrado ao projeto Sistema de Gestdo de Imagem da PUC-
Campinas por haver uma maior abrangéncia das atividades contempladas na proposta anterior (Relatério
DCOM n° 01 e 08).

O projeto Circuito Conhecimento € uma oportunidade para a Universidade apresentar sua qualidade de
ensino de forma direta, sem dividir a atencdo com concorrentes, além de ter a possibilidade de colher
informacdes diretamente com seu publico-alvo (alunos do Ensino Médio) e com importantes formadores de
opinido (professores). As acdes e produtos provenientes desse projeto atendem a todos os 6rgdos e
unidades académicas ou administrativas da Universidade, uma vez que ele visa o fortalecimento da imagem
publica da Instituicdo junto ao nosso publico-alvo, constituindo um diferencial quando da escolha da
Universidade em que prestardo vestibular. Os resultados de 2009 foram apresentados e entregues em forma
de relatorio a Pré-Reitoria de Graduac&o (Relatério DCOM n? 02 e Q7).

Eventos Institucionais sdo eventos propostos pela Reitoria e seus 6rgédos que visam fortalecer a imagem
institucional. E, para sua realizacdo, contaram com equipes multidisciplinares. Em 2009, foram realizados
entre as Faculdades e a Reitoria, por volta de 220 eventos, dos diversos tipos: exposi¢cfes, encontros,
palestras, confraternizacbes, mostras, debates, foruns, congressos, apresentacdes artisticas e culturais,
seminarios e outros (Relatério DCOM n® 03).
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O “Manual de Eventos — PUC-Campinas” foi elaborado com o objetivo de auxiliar os Centros da PUC-
Campinas em atos e momentos solenes, contemplando um conjunto de formalidades, de técnicas e de
critérios para planejar, organizar, executar e avaliar a operacionalizacdo de um evento académico, com
detalhes que visam garantir seu éxito. O Manual esta dividido em seis capitulos, que perpassam desde as
categorias e tipologias dos eventos, as cerimbnias da PUC-Campinas, seu planejamento e sua
operacionalizacao, incluindo itens como cerimonial e protocolo, até a comunicacdo escrita. Trata-se de um
instrumento valioso que, traduzindo uma politica de comunicagéo, constitui um guia fundamental, ao facilitar o
trabalho de todos aqueles que se responsabilizardo por organizar eventos na Instituicdo. O Manual de
Eventos foi apresentado a Reitoria para andalise e aprovacdo. Ainda ndo é possivel avaliar os resultados
alcancados, porque o Manual ainda néo foi implementado na Universidade. O mesmo sera apresentado a
atual Gest&o (2010-2013) (Relatério DCOM n° 05).

Programa Profissfes: a producdo dos programas prevé a possibilidade de buscar informacdes sobre as
profiss@es junto a Reitoria, Pro-Reitorias, Diretorias de Centros e de Faculdades e demais departamentos que
possam somar ao contelildo dos programas. A sinopse do programa esta concluida e os cenarios em fase de
finalizacdo, em janeiro de 2010. Os programas serdo gravados a partir de contatos com colégios que tenham
disponibilidade e interesse na participacdo (Relatério DCOM n° 06).

Formulario 5 — verséo 4
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NUMERO DA(S) DIMENSAO(OES) DO SINAES A QUE SE VINCULA(M): 06

Formulério 5
DIMENSAO DO PROAVI PUC-CAMPINAS A QUE SE VINCULA: Gestéo Institucional

REFERENTE AOS RELATORIOS DO PROAVI 2009: CED n° 01; DCOM n° 08;

EXTRATO n® 02
: DPLAN n° 01; EAD n° 01; PROAD n° 08, 09, 10.

1. PROJETOS/OBJETIVOS
Relatério CED n° 01 - EAD: acdes desencadeadas.

e Objetivo: Finalizar processo de reestruturacdo da area deixando habilitado para oferecimento de
cursos nesta modalidade.

Relatério DCOM n° 08 — Sistema de Gestédo de Imagem.
e Ver Relatério DCOM n° 01.
Relatério DPLAN n° 01 — Acompanhamento e Avaliagdo dos Projetos Estratégicos (PES).

e Objetivos: Acompanhar e avaliar os projetos aprovados para o ano de 2009. Apresentar sugestdes
preventivas e corretivas para os problemas identificados.

Relatério DPLAN n° 06 — Programa de Relacionamento Estratégico.

e Objetivos: Estabelecimento de relacionamento institucional com entidades da Regido Metropolitana
de Campinas — RMC.

Relatério PROAD n° 08 — Proposta de Estruturagéo: area de estagio.

e Objetivos: 1. Identificar a estrutura necessaria para criacido da Area de Estagios na Universidade. 2.
Reforcar a imagem da PUC-Campinas junto aos alunos e as Unidades Concedentes. 3. Ampliar a
atuacdo da PUC-Campinas nos servicos de Estagio. 4. Diferenciar a PUC-Campinas, pelas
oportunidades de estagios oferecidas. 5. Obter receita adicional advinda da prestacao de servigos
pela PUC-Campinas para a concessdo de estagios. 6. Ampliar receita advinda da prestacdo de
servigos pelos Agentes de Integracdo na intermediagdo da concesséao de estagios.

Relatério PROAD n° 09 — Proposta de Estruturacédo — Central de Atendimento ao Aluno.

e Objetivos: 1. Agregar valor ao relacionamento Universidade — Aluno. 2. Desenvolver e disseminar
uma cultura de relacionamento. 3. Padronizar e agilizar a execu¢ao dos processos. 4. Suportar todos
0s processos com regras formais. 5. Padronizar o atendimento ao aluno nas questdes académicas e
administrativas.

Relatério PROAD n° 10 — Formalizacao dos Processos de Contratos e Convénios.

e Objetivos: 1. Otimizar os processos de contratos e convénios. 2. Formalizar os processos de
contratos e convénios. 3. Estabelecer as competéncias das areas envolvidas nos processos.
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2. PRINCIPAIS PROCESSOS / ESTUDOS AVALIATIVOS OU ACOES JA REALIZADAS

Para o incremento do Projeto de reestruturacdo da area de EAD foi proposto o desenvolvimento Learning
Management System (LMS), em func¢do do que ja vinha sendo desenvolvido, em anos anteriores, pela
Coordenadoria de Ensino a Distancia (CED). Havia uma expectativa de se fomentar algumas atividades,
usando-se as ferramentas tecnoldgicas existentes na PUC-Campinas, além da aquisicdo de outras
disponiveis no mercado na area de ensino. Anteriormente, um grupo de trabalho composto por membros das
diversas proé-reitorias, ja havia definido o escopo de uma ferramenta institucional que contemplasse a
necessidade das areas de ensino, pesquisa e extensdo. Entretanto, em fungdo do ndo interesse em se
fomentar cursos de graduacéo com a metodologia a distancia, o projeto acabou por ter seu escopo alterado,
concentrando-se apenas na definicdo e desenvolvimento de uma nova ferramenta que pudesse atender a
pluralidade e diversidade de atividades de uma Universidade como a PUC-Campinas, bem como organizar a
disponibilizacdo de contetdos para os alunos, evitando-se futuramente a utilizagcdo aberta do FTP - File
Transfer Protocol (Protocolo de Transferéncia de Arquivos). Foi solicitada, em decorréncia, a exclusédo de
diversas etapas do referido projeto, anteriormente delineadas, e focada a acdo apenas na Ultima, que
culminou com a decisdo de se adaptar uma ferramenta ja existente no mercado, ferramenta essa
denominada SAKAI, cujas funcionalidades atendiam ao que fora definido para a Instituicdo. Foi também
deciséo institucional ndo mais centrar esforcos no TelEduc, cuja versao ja se encontrava desatualizada. Por
meio do CI-EAD n° 001/09, a Coordenadoria de Ensino a Distancia consultou o Nucleo de Tecnologia e
Informacao sobre a possibilidade de desenvolvimento de um novo Learning Management System (LMS), cuja
resposta culminou com o CI-NTIC n° 259/09, informando a decisdo institucional de se adaptar o produto
SAKAI, conforme previamente informado, e a proposta alternativa para implementacéo desta tecnologia para
0 ano de 2010. As diretrizes exaradas pelo Grupo de Trabalho (GT-EaD), desenvolvidas em projeto anterior,
foram incorporadas pelo trabalho de adaptacdo do SAKAI. Em novembro houve autorizacdo pra contratacao
dos servigos da PEOPLE EDUCACAO, o qual se encontra em pleno desenvolvimento. (Relatério CED n° 01)

Acompanhamento e Avaliacéo dos Projetos Estratégicos (PES): foram definidas as seguintes etapas para
a execucado do projeto: a) Preparar instrumentos para avaliacdo dos projetos. b) Proceder a 12 Avaliagcao dos
Projetos - 1° semestre. ¢) Rever metodologia e instrumentos para avaliagdo do 2° semestre. d) Proceder a 22
Avaliacdo dos Projetos - 2° semestre.

Uma das primeiras atividades do projeto foi a preparacdo de um instrumento para avaliacdo dos projetos
estratégicos desenvolvidos no ano de 2009. Foi feito um trabalho de avaliagdo dos projetos desenvolvidos
dentro das Pro-Reitorias e Centros da Pontificia Universidade Catélica com os seguintes objetivos: 1. Avaliar
a execucao dos projetos estratégicos aprovados pela Reitoria para desenvolvimento em 2009 no que se
refere a: a) Etapas e Produtos elaborados e entregues. b) Construcdo de solugBes conjuntas buscando
qualificar os processos e atividades a serem desenvolvidos em cada projeto. ¢) Conduzir os problemas e as
possiveis solucBes discutidas, por meio dos relatorios de avaliacdo, até os 6rgdos superiores para que haja
reavaliacdo de alguns procedimentos que, por ventura, estejam dificultando o desenvolvimento das etapas
dos projetos. 2. Buscar um melhor entendimento, por parte dos Centros, sobre o papel do DPLAN no
processo de avaliacdo dos projetos desenvolvidos. 3. Melhorar a eficiéncia do processo de avaliacdo. 4.
Permitir, organizar e concretizar processos mais adequados de gerenciamento de cada projeto e do conjunto
de projetos, pelos respectivos setores. (Relatério DPLAN n° 01).

Para o desenvolvimento do projeto Programa de Relacionamento Estratégico foram elaboradas as
seguintes etapas: a) Incluir novas instituicbes de interesse da PUC-Campinas e somar as ja
cadastradas/contatadas que sdo de interesse da Universidade; b) Realizar visitas; ¢) Firmar novos
convénios/parcerias/acordos; d) Manter grupo de trabalho para aprimoramento das estratégias no
relacionamento com instituices. (Relatério DPLAN n° 06).
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Para a elaboracdo da Proposta de Estruturacdo Area de Estagio foram desenvolvidas as seguintes
atividades: diagndstico inicial, com a identificacdo do nimero de estagiarios alocados pelo CIEE (Centro de
Integracdo Empresa-Escola) nos ultimos anos, bem como o valor pago a Instituicdo de acordo com clausula
contratual relacionada; levantamento de outros Agentes de Integracdo que atuam no mercado e que
poderiam se tornar parceiros da Instituicdo neste segmento; mapeamento dos processos relacionados e
eventuais dificuldades existentes atualmente; listagem das Unidades Concedentes de estagio que tem
parceria com a PUC-Campinas, bem como o nimero de alunos estagiando em suas dependéncias, sem a
interveniéncia do Agente de Integracdo. Além de outras, estas informagfes serviram como base para
identificacdo da estrutura necessaria para a criacdo da Area de Estagio, adequada a legislacdo vigente
(Funcionérios, Infraestrutura e Normatizacao). (Relatério PROAD n° 08).

Proposta de Estruturacdo — Central de Atendimento ao Aluno: o projeto em questdo nao foi realizado em
2009, como previsto. Porém, ha perspectiva de inicia-lo em 2010. (Relatério PROAD n° 09).

Formalizacdo dos Processos de Contratos e Convénios: a partir das dificuldades encontradas na
tramitacdo dos processos de Contratos e Convénios, foi elaborada, em conjunto com a Pro-Reitoria de
Administracdo e Coordenadoria Juridica, uma proposta de fluxo que contemplasse as necessidades de tais
processos. Foram identificados junto as areas envolvidas e aos principais gestores de Contratos e Convénios
da Instituicdo, os aspectos dificultadores e sugeridas as melhorias dos processos. Os processos atuais foram
analisados e redesenhados, considerando as propostas de melhorias identificadas anteriormente, conforme
Termo de Abertura de Projeto — TAP com a proposta de Formalizagdo dos Processos de Contratos e
Convénios. Foram identificadas as Minutas Padréo existentes, bem como as necessidades de adequacéo,
para fins de padronizacéo das futuras contratacdes. Foi realizado um levantamento de requisitos de Sistemas
para Automatizacdo de Gestdo de Contratos e Convénios e também requisitos normativos para a
formalizagao do processo na Instituicdo. (Relatério PROAD n° 10).

3. RESULTADOS GLOBAIS DA DIMENSAO

EAD: recomenda-se que o proximo projeto a ser elaborado para 2010, considere as necessidades de
recursos para a continuidade do desenvolvimento e efetiva implantacdo da ferramenta SAKAI, bem como de
novas funcionalidades (ainda ndo contempladas na proposta inicial). Também que a decisdo de implantacao
efetiva da metodologia a distancia preveja a definicdo de equipe de suporte a utilizagdo da referida
metodologia e ao desenvolvimento e adaptagdo de conteudos; capacitacdo de funcionarios e docentes para
sua utilizacdo, bem como outros ajustes necessarios. (Relatério CED n° 01).

Acompanhamento e Avaliagdo dos Projetos Estratégicos (PES): com base nos objetivos apresentados,
entende-se que os mesmos foram atingidos, conforme apresentado no Relatério da 12 Avaliacdo. Foi
ressaltada a necessidade da atualizacdo dos resultados. No inicio do 2° semestre foi revista a metodologia do
instrumento de avaliacdo dos projetos e a segunda avaliacdo, realizada por meio de entrevistas e
preenchimento do novo formuléario, identificou alguns problemas em relacdo ao preenchimento dos
formularios e detalhamento dos mesmos. Foram feitas algumas recomendacdes: 1) Reformular o formulario
de avaliagdo de forma a simplificad-lo. 2) Enviar os formularios aos Centros de Custos com algumas
informacgdes ja preenchidas, no intuito de serem informados os seus responsaveis. 3) Liberar o sistema de
busca disponivel no SGPDI para a comunidade Académica. Os dados levantados no 1° semestre de 2009
foram utilizados por todos os setores da Universidade na melhoria dos processos de execuc¢do dos Projetos
de Desenvolvimento Institucionais. (Relatério DPLAN n° 01).
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Com relagdo ao Programa de Relacionamento Estratégico, foi realizado intenso trabalho de analise de
proposta de parceria, inicialmente enviada pela Petrobras, por diversos setores da Instituicdo — Assessoria da
Pro-Reitoria de Administracdo, Coordenadoria Juridica, Departamento de Planejamento, entre outros. Ainda
em processo de analise pelos 6rgdos competentes da Instituicdo, uma minuta de convénio. A relagdo de
empresas e instituicbes de interesse, bem como o relatério de visitas e convénios, parcerias e acordos
firmados: 1. Universidade da Carolina do Norte, Pontificia Universidade Catdlica do Chile, Universidade de
Sevilha, Universidade de Valéncia, Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho e Empresa/Universidade de
Lisboa (ISCTE), Centro de Formacéo Internacional da Organizacdo Internacional do Trabalho — OIT,
Universidade de Buenos Aires, Universidade do Chile, Instituto Superior de Contabilidade e Administracao do
Porto, Université de Montreal — Canada, Universidade do Porto, University of Toronto, Loughborough
University, Universidade de Heilderg, Universidade de Florenca, Universitd de Firenze, Universidade dos
Acores, UFR de Psychologie, Université Charles de Gaulle — Lille 3, Universidade San Antonio — Texas,
Universidade de Lisboa, Escola Superior de Tecnologia da Saude do Porto — Portugal, USAL - Universidade
Del Salvador - Buenos Aires, Universidad Nacional de Mar Del Plata UNMdp, Instituto universitario Del Gran
Rosario — IUGR, Escola Superior de Enfermagem de Lisboa (ESEL), - Escola Superior de Enfermagem de
Coimbra, University of British Columbia — Canada, University of Califérnia, Universidade de Coimbra,
Universidade de Granada, University of Kentucky College of Medicine, University of Colorado at Boulder,
College of Computing at Georgia Tech, University of New México, Colorado State University — Fort Collins —
CSV, Universidade de Navarra, Universidade de Columbia, Universidade Fernando Pessoa, University of
Maryland — USA, University of North Carolina At Chapel Hill — USA, Universidade de Salamanca, University of
Victoria, Université Lumiére - Lyon I, Université Louvain la Neuve — Bélgica, University of Pennsylvania,
Cornell University, Surrey University — UK, ISLA de Lisboa. 2. Contato com as empresas: Caloi, ANAJUSTRA,
Petrobras e Natura. (Relatério DPLAN n° 06).

Proposta de Estruturacdo Area de Estagio: foram mapeados 0s processos relacionando eventuais
dificuldades existentes. Apoés o levantamento das informagfes, a equipe de trabalho elaborou um diagnéstico
no qual se verificou a viabilidade de criacdo de uma estrutura prépria para a gestdo das acfes referentes a
estagio na Instituicdo, possibilitando um melhor relacionamento com alunos e Unidades Concedentes, bem
como o controle do sistema de Estagios desenvolvido pela PUC, conforme termo de abertura de projeto —
TAP com a “Proposta de Estruturacéo da Area de Estagios”. O Projeto devera ser avaliado pela Reitoria e, se
aprovada a criacdo do novo Setor, sua implantagédo esta prevista para o inicio do ano de 2010. (Relatério
PROAD n° 08).

Proposta de Estruturacdo — Central de Atendimento ao Aluno: como o projeto em questdo nédo foi
realizado 2009 como previsto e também como existe perspectiva de inicida-lo em 2010, caso isto ocorra serdo
realizadas as seguintes acdes: 1. Diagnostico inicial, com a identificacdo dos processos que integrardo a
nova estrutura, seus respectivos dificultadores e as principais causas de reclamacédo por parte dos alunos,
conforme Termo de Abertura do Projeto — TAP. 2. Identificacdo das lacunas existentes nas normas atuais e
ainda aquelas necessarias para suportar 0s novos processos. 3. Levantamento dos recursos necessarios
para que a operacdo seja eficiente e eficaz, como: estrutura fisica, pessoal, sistema de informacdo, méveis e
equipamentos, etc, além das necessidades de capacitagdo e treinamento para a equipe de atendimento.
(Relatério PROAD n° 09).

Formalizacdo dos Processos de Contratos e Convénios: o redesenho dos processos com as propostas de
melhorias contemplou sugestfes que facilitaram e otimizaram o processo, sem a adoc¢do de uma ferramenta
para automatizagdo. Para tanto, a equipe do projeto indica a adog¢do do Mdédulo de Contratos do Sistema
MEGA que, integrado a outros mdédulos ja adotados pela Instituicdo (Financeiro, Obras e Orgamento),
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possibilita a gestdo das rotinas referentes a todos os tipos de contratos com clientes e fornecedores da
Instituicdo, incluindo contratos de compras, aluguéis, servicos diversos, etc. Neste mddulo a Instituicdo pode
atuar como tomadora ou prestadora de servicos. Além disso, é necesséaria a criacdo de um sistema de
aprovacdo do contrato (workflow) a ser desenvolvido internamente, a fim de agilizar as solicitacdes e
renovacBes de contratos/convénios. A equipe sugere uma proposta de Resolugdo Normativa, que contemple
as competéncias e atribuicdes das areas envolvidas nos processos de Formalizacdo, Renovacdo ou
Encerramento e Rescis@o de Contratos e Convénios. As propostas indicadas pelo “Projeto Formalizag¢édo de
Contratos e Convénios” serdo avaliadas pela Pro-Reitoria de Administracdo e, se aprovadas, as atividades

para a viabilizacdo das propostas estdo previstas para 2010. (Relatério PROAD n° 10).
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NUMERO DA(S) DIMENSAO(OES) DO SINAES A QUE SE VINCULA(M): 07

DIMENSAO DO PROAVI PUC-CAMPINAS A QUE SE VINCULA: Infraestrutura e Bibliotecas

Formulario 5

EXTRATO n® 03

REFERENTE AOS RELATORIOS DO PROAVI 2009: NTIC n® 01; PROAD n® 01, 02,
05; SBI n®01; SG n°01.

1. PROJETOS/OBJETIVOS

Relatorio NTIC n® 01 — Avaliagéo da Gest&o da Tecnologia da Informag&o e Comunicagao.

Relatério PROAD n® 01 — Plano Diretor de Seguranga — Implementacao.

Relatério PROAD n° 02 — Reducéo de Barreiras Arquitetonicas.

Relatdrio PROAD n? 05 — Laudo Técnico Ambiental — LTCAT

Relatério SBI n® 01 — Acompanhamento e Avalia¢do do SBI.

Objetivos: Contemplar as informacdes dos nove projetos desenvolvidos pelo Nicleo de Tecnologia
da Informacgéo e Comunicagdo (NTIC), no ano de 2009. Especificamente: 1. Atualizacdo de hardware
(computadores); 2. Atualizacdo de ativos de rede; 3. Desenvolvimento do novo Sistema de Gestédo
Empresarial Académico (ERP); 4. Ferramentas para técnicos de manutengdo; 5. Mapeamento de
Processos Administrativos; 6. Qualidade em servicos - Suporte e Manutengéo; 7. Qualificacdo da
area de Desenvolvimento; 8. Renovacao de licencgas / atualizacédo de softwares; 9. Upgrade do Oracle
- ERP Mega.

Objetivos: Melhorar a: 1. Reorganizacdo Operacional e Administrativa do Setor de Vigilancia
Patrimonial; 2. Requalificacdo e Atualizacdo Técnica do Corpo de Vigias; 3. Promocao de
mecanismos de motivagcdo; 4. Atualizacdo e adocdo de novos equipamentos de seguranga; 5.
Integracdo com a Comunidade Interna.

Objetivo: Diagnosticar as necessidades de reducdo de barreiras arquitetbnicas para garantia da
acessibilidade (execugédo de servicos em 2009) visando planejar a execucdo conforme demanda
apresentada pelo Departamento de Recursos Humanos (relacionado a funcionéarios/docentes) e/ou
Pro-Reitoria de Graduacé@o (relacionado a alunos). Propor modelos de documento para
operacionalizacdo do atendimento de demandas e sistematizacdo de informacdes para geracdo de
relatdrio anual das adequagdes fisicas realizadas.

Objetivo: Cumprir o artigo 58 e seus paragrafos, da Lei n® 8.213, de 24/7/91, com alteracdes
introduzidas pela Lei n® 9.528, de 10/12/97, DOU de 11/12/97, em que as empresas estio obrigadas
a manter o Laudo Técnico de Condicbes Ambientais do Trabalho (LTCAT), que comprova a efetiva
exposicdo do segurado aos agentes nocivos para fins de aposentadoria especial.

Objetivo: Avaliar e acompanhar os servigos do Sistema de Bibliotecas e Informacgéo (SBI) da PUC-
Campinas.
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Relatorio SG n® 01 — Desenvolvimento do Médulo Secretaria Geral.

e Objetivo: Desenvolver novo modulo das atividades inerentes a Secretaria Geral e daquelas que
envolvam registros académicos de qualquer natureza.

2. PRINCIPAIS PROCESSOS / ESTUDOS AVALIATIVOS OU ACOES JA REALIZADAS

Avaliacdo da Gestdo da Tecnologia da Informacdo e Comunicacédo: foram desenvolvidas as seguintes
acoes:

1. Atualizacdo de hardware (computadores): compra programada de novos computadores de forma a
atualizar o parque instalado, alocando equipamentos de primeira geracao para uso académico, nos termos da
RN PUC n° 021/06;

2. Atualizagdo dos ativos de rede: a) Atualizacdo de switches do nucleo da rede (acompanhar a periferia); b)
Aquisicdo de software de backup de servidores e de Acess-Point para colocar WIFI em algumas areas
académicas;

3. Desenvolvimento do novo Sistema de Gestdo Empresarial (ERP) Académico: projeto "Novo Sistema
Académico", desenvolvido internamente (projeto e médulo basico), a partir de equipe constituida com essa
finalidade especifica;

4. Oferecimento de kits de Ferramentas para técnicos de manutencéo de hardware;

5. Mapeamento dos Processos Administrativos: continuacdo do trabalho de mapeamento dos processos
administrativos, nas areas ainda ndo atendidas;

6. Qualidade em servicos - Suporte e Manutencdo: melhoria da qualidade da prestacdo de servicos de
suporte em hardware, telecomunicagbes, redes e manutencdo em hardware, por meio da adogdo de
procedimentos baseados em padrdes Information Technology Infrastructure Library (ITIL), consolidando e
padronizando os canais de atendimento e as praticas de registro e controle de atendimentos realizados;

7. Qualificacédo da area de Desenvolvimento: a) Treinamento em modelagem orientada a objetos (UML); b)
Treinamento em linguagem orientada a objetos; c) Formacdo de um Administrador de Banco de Dados
Oracle;

8. Renovacao de licengas / atualizacao de softwares Suite, Adobe e Autocad;

9. Upgrade do Oracle - ERP Mega: licenciamento da nova versdo do Oracle 10g e aquisicdo de novo servidor
para esse Banco de Dados (Relatério NTIC n° 01).

Para o desenvolvimento do projeto Plano Diretor de Seguranca — Implementacdo foram propostas as
seguintes etapas: 1. Reestruturacdo Interna do Setor de Vigilancia Patrimonial; 2. Adequacédo da
infraestrutura de rondas e sistematizacdo de dados; 3. Estabelecimento das Relagfes com as Comunidades
Interna e Externa; 4. Atualizacdo Profissional e Avaliacdo de Desempenho; 5. Implantacdo de Infraestrutura
para Controle de Acessos e Monitoramento (Relatério PROAD n° 01).

Para o desenvolvimento do projeto Reducdo de Barreiras Arquitetdnicas foram definidas as seguintes
etapas:

1. Método de Levantamento: a) ldentificacdo de vagas funcionais existentes na Instituicdo e
respectivos locais de lotagao; b) Diagndstico das condi¢des atuais das instalacdes fisicas dos locais
com vagas em aberto; c) Realizacdo de levantamento de instalagdes fisicas que, para além dos
locais com vagas em aberto, apresentam algum grau de adequacao; d) Elaboracdo de modelo de
formulario especifico para operacionalizacdo das possiveis demandas envolvendo adequacéo fisica
para garantia de acessibilidade; e) Sistematizacdo das informagfes colhidas de maneira a gerar
relatério final (anual) das condi¢des atuais de acessibilidade e adequagdes executadas.
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2. Instrumento de Levantamento: a) Registro fotogréfico; b) Ferramentas de medicao de dimensoes;
¢) Desenhos; plantas e detalhes arquitetdnicos.

3. Método de Analise de Dados: Cruzamento do Diagnéstico das CondicSes Atuais com as
caracteristicas funcionais da vaga em aberto, optando-se pela restricdo do tipo de deficiéncia possivel
para a vaga ou a adequacao fisica do local e respectivo acesso (Relatorio PROAD n® 02).

Para o trabalho Laudo Técnico Ambiental - LTCAT foram desenvolvidas as seguintes etapas: 1.
Identificacéo: verificagdo dos Dados Cadastrais da Empresa; 2. Identificacdo do Local de Trabalho: andlise
dos elementos necessarios para identificagdo do local, tais como: divisdo de setor, secdo, numero de
trabalhadores; 3. Descricdo do Ambiente de Trabalho: andlise do arranjo fisico, metragem da éarea fisica,
condi¢Bes gerais de higiene, ventilacdo, iluminacao, tipo de construgdo, cobertura, paredes, janelas, pisos e
outros; 4. Descrigdo da funcdo do trabalhador; 5. Analise Quantitativa / Qualitativa das Etapas do processo
operacional; 6. ldentificacdo dos possiveis riscos operacionais; 7. Verificacdo do tempo de exposicdo ao
risco: nesta fase esta inserida a medicao do risco (agente imediato apds as considera¢fes qualitativas), com
atencédo especial a esséncia do risco e ao tempo de exposicao; 8. Verificacdo dos Equipamentos de Protecao
Individuais (EPIS) e Equipamentos de Prote¢cdo Coletivos (EPCs) utlizados conforme Normas
Regulamentadoras (NRs); 9. Realizacdo dos treinamentos necessarios e acgbes preventivas de
conscientizacdo existentes nos setores (mapa de risco, programa de ginastica laboral, etc); 10. Andlise das
Conclusbes: a) Trabalhista: conforme NR 15; b) Previdenciaria: atendimento a legislacé@o previdenciaria; 11.:
Analise da Proposta Técnica para corre¢éo ou eliminacdo da insalubridade por meio da utilizagdo de medidas
de protecao ambiental. Além das condi¢cdes ambientais de trabalho, o LTCAT deve conter informacgdes sobre
a existéncia de tecnologia de protecéo coletiva ou individual que diminua a intensidade do agente agressivo a
limites de tolerdncia e recomendacé@o sobre a sua adocdo pela empresa respectiva, de acordo com as
normas reguladoras editadas pelo Ministério do Trabalho e Emprego e demais orientacdes expedidas pelo
Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social (Relatério PROAD n° 05).

Acompanhamento e Avaliacdo do SBI: as Bibliotecas do Sistema s&o centros de recursos de aprendizagem
e investigacéo e tém por misséo facilitar o acesso e a difusdo dos recursos informacionais, colaborando com
0 processo de geracdo de conhecimentos. Para alcancar a meta e cumprir seus objetivos, o SBI informa
algumas acdes desenvolvidas para a divulgagdo de resultados e difusdo dos recursos informacionais
disponiveis a comunidade académica:

e Relatorio Anual de atividades-2009;

e Folders sobre servigos / produtos oferecidos e video do SBI;

e Palestras, visitas guiadas e treinamentos em acesso a recursos informacionais;

e Fale Conosco: instrumento de coleta de opinido dos usuarios, sobre o catadlogo on-line e outros
assuntos, incluindo criticas e sugestdes. Encontra-se disponivel na pagina do Virtua (www.virtua.puc-
campinas.edu.br/).

Nas Bibliotecas do Campus | e |l pratica-se 0 uso de Caixa de Sugestdes em que 0s usuarios depositam
elogios, criticas e sugestdes. As opinides sdo relacionadas e encaminhadas a Diretoria do SBI que, em
acordo com as Unidades, verifica e faz os encaminhamentos necessarios.

Com a finalidade de subsidiar o processo de avalia¢édo, foram desenvolvidos documentos contendo descricdo
detalhada das condi¢bes de infraestrutura fisica e de recursos humanos, de tecnologia, de acervo e de
capacitacéo da comunidade interna nas 4 (quatro) bibliotecas do SBI/ PUC-Campinas (Relat6rio SBI n® 01).

Para o desenvolvimento do projeto Desenvolvimento do Mdédulo Secretaria Geral foram realizados os
seguintes trabalhos:

1) Reconhecimento do Sistema atual: a) Andlise Contextual do Atual Sistema Académico; b) Identificacdo
dos Médulos Externos ao Sistema Académico; c) Classificacdo dos Moédulos Internos ao Sistema Académico;
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d) Analise de Requisitos ndo funcionais das Resolu¢des Normativas.

2) Avaliacdo de Arquitetura: a) Levantamento de Arquitetura; b) Estudo e Comparativo de Nhibernate e
Entity Framework;

3) Definicdo de Casos de Uso: a) Casos de Uso sobre o processo de Pré-Matricula; b) Casos de Uso sobre
0 processo de Matricula Académica.

Avaliacdo: o trabalho estd se desenvolvendo no ritmo previsto e dentro do prazo que, numa estimativa
preliminar, é de dois anos e meio (Relatério SG n° 01).

3. RESULTADOS GLOBAIS DA DIMENSAO

Avaliacdo da Gestdo da Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo: os levantamentos dos dados
seguiram critérios individuais, de acordo com as caracteristicas dos projetos abaixo descritos:
1. Atualizacdo de hardware: os itens do projeto foram adquiridos e entregues, com excec¢do de 11 maquinas
para a area de Infraestrutura (dois monitores de video), vieram com placa de video errada e foram devolvidas
para o Departamento de Compras. O planejamento de trocas foi elaborado e validado pela Vice-Reitoria. Em
seguida, foram enviadas cOpias as areas para ciéncia e planejamento do periodo de trocas, estabelecendo
regras de trocas tanto no ambiente académico como nas areas administrativas.
2. Atualizacdo de ativos de rede: nenhum software foi adquirido nesse projeto; em razdo de alteracdes na
configuracdo dos itens de hardware necessarios para o core da rede, optou-se por adquirir apenas
equipamentos (servidores e ativos) com a verba desse projeto. A compra de um software de backup sera
novamente apresentada como anteprojeto para o ano de 2010.
3. Desenvolvimento do novo ERP Académico: o primeiro trabalho da equipe foi analisar o contexto da nova
aplicacéo, identificando os médulos do produto bem como os demais sistemas que interfaceiam o académico.
Esse trabalho mostrou aplicagfes que deverdo escrever diretamente nas bases do ERP e outras que deverdo
usar views montadas sem a necessidade de acesso direto ao ambiente do novo ERP Académico. Em
seguida, foi feito um estudo para definir uma arquitetura para o novo ERP, andlise de frameworks existentes
que podem ser utilizados e regras para comunicagdo entre camadas do aplicativo. Desse estudo surgiu a
necessidade do desenvolvimento de componentes que devem ser utilizados no ERP Académico, mas que
também podem ser usados nos novos desenvolvimentos. O desenvolvimento terd testes continuos de
integracao (padrdo scrum). Optou-se pela biblioteca NHIBERNATE para persisténcia, em estudo comparativo
com a ENTITY FRAMEWORK (Microsoft). O passo seguinte, que estd em desenvolvimento, é a analise de
cada processo, passando pelas seguintes etapas:

e Andlise do processo;

e Elaboracéo do Caso de Uso;

e Elaboracéo dos protétipos de telas;

o Definicdo das Classes participantes no UC;

e Elaboracao do cenério de testes (TDD);

e Incluséo de elementos de dados no Modelo MER.
Os documentos gerados sdo depositados no CVS de uso da area de Desenvolvimento e os trabalhos da
equipe sao registrados diariamente no Diario do Projeto. A duracdo do projeto esta estimada em dois anos e
meio e a atual encerrou-se em 30 de abril de 2010. Observacao: Uma importante alteracdo em relacéo ao
projeto PES original € que se optou por fazer um trabalho de modelagem mais cauteloso e, por essa razao,
ndo houve o desenvolvimento do Modulo de Secretaria Geral, como estava previsto anteriormente no projeto.
4. Aquisicdo de ferramentas para técnicos de manutencdo: foram adquiridos kits de ferramentas e
disponibilizados aos técnicos de manutencao de hardware.
5. Mapeamento dos Processos Administrativos: foram mapeados 0s seguintes processos: Divisdo de
Recursos Humanos — DRH (total de documentos: 50 Fluxogramas, 50 Manuais, 05 relatérios sobre Matrizes
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de Responsabilidade) em relacdo ao: Departamento de Pessoal, Departamento de Selecdo, Departamento de
Cargos e Salarios, Departamento de Medicina do Trabalho, Departamento de Seguranca do Trabalho.
Divisdo de Or¢camento, Contas e Materiais (Antiga Divisdo de Coordenadoria Geral de Orcamentos, Contratos
e Convénios — CGOCC) (total de documentos: 24 Fluxogramas, 24 Manuais, 02 relatérios sobre Matrizes de
Responsabilidade em relacdo aos Contratos e Convénios, Orgcamentos).
6. Qualidade em servicos - Suporte e Manutencdao: o Projeto prevé trés produtos:

1. Procedimentos para Service-Desk;

2. Manual de atendimento;

3. Procedimentos revistos para padrao ITIL.
A primeira etapa foi realizada e foram elaborados os 10 principais processos e seus respectivos
procedimentos. A segunda etapa nédo foi desenvolvida, porque somente no més de outubro foi colocado o
software de automacédo de Service Desk (Fireman) em uso. Por essa razdo o manual de atendimento, com as
telas do software, ndo foi desenvolvido. A terceira etapa também nédo foi desenvolvida, uma vez que foi
percebido, no decorrer do projeto, que o padréo ITILO ndo era o melhor para o uso na Universidade mas, sim,
0 padrao Control Obijetives for Information and related Technology (COBIT®). Somente no final de dezembro
foi possivel fazer o curso OU participar do curso COBIT e a certificagdo s6 serd obtida no inicio do proximo
ano. Por essa razao, a conversdo para o padrao COBIT s6 sera concluida em 2010.
7. Qualificacdo da area de Desenvolvimento: o projeto foi desenhado para cobrir trés atividades de
qualificacéo para os profissionais do Departamento de Desenvolvimento, que séo:

1. Curso de teste;

2. Curso de programacao em ambiente .net (C# .net);

3. Curso de administragcdo de banco de dados Oracle e seu servidor (Linux).
O primeiro curso foi realizado (Teste) com bom resultado pratico. Nao foi possivel realizar os cursos de
programacao de dados. O segundo (programacéo.net), € um curso extenso e seu final iria coincidir com a
época de provas da Faculdade e a grande maioria dos técnicos da area de desenvolvimento esta cursando o
Ensino Superior. Assim, ser4 mais proveitoso agendar esse curso para o primeiro semestre de 2010. O
terceiro curso (Administracdo de banco de dados Oracle e Linux para DBA) estava programado para ser
realizado neste semestre. Todavia, a empresa (Dextra) comunicou que nao conseguiu formar uma classe e
gue a préxima turma sera oferecida em 2010.
8. Renovacdo de licencas / atualizacdo de softwares: foram adquiridos os seguintes softwares: a) Empresa
IDERA: SQL Diagnostic Manger — V.6.0 — 01 licenca; SQL Defrag Manager — 01 licen¢a; b) Software
(AutoCAD Revit Architecture / Novo Aurélio / Sound Forge: (NOVO AURELIO e SOUND FORGE ainda n&o
chegaram); c) Software VISUAL STUDIO: e-mail para baixar os Softwares também n&o chegou; d) Software
ADOBE FLASH CS4; e) Software ENTERPRISE ARCHITECT 7.5.
9. Upgrade do Oracle - ERP Mega: os servidores s6é foram entregues em dezembro/09 e, por conseguinte, a
migracao que estad em curso (testes da nova versao) sé sera concluida no inicio de 2010. Concorre para esse
atraso o fato de que a area usuario chave do Mega nédo pode homologar o sistema neste momento em que
eles estdo trabalhando em encerramento de exercicio (Relatorio NTIC n° 01).

Plano Diretor de Seguranca — Implementacdo: para deteccdo dos problemas ligados a seguranca interna
da Instituicdo e apontamento de solu¢des possiveis e vidveis, foi seguido o seguinte processo: 1. Avaliagao
de vulnerabilidade por empresa especializada (apresentado no relatério da Consultoria INFOSEC); 2. Técnica
de observacdo de campo (pessoas e processos); 3. Técnica de entrevistas (profissionais de seguranca,
professores, funcionarios e alunos); 4. Utilizacdo da matriz SWOT (Forgas, Oportunidades, Fraquezas,
Ameacas); 5. Benchmarking em centros de monitoramento.

A andlise do documento de avaliacdo, bem como dos dados, das posicdes pessoais e das visitas realizadas,
resultaram na proposta de acdes de melhoria nos seguintes pontos: 1. Reorganiza¢do Operacional e
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Administrativa do Setor de Vigilancia Patrimonial; 2. Requalificacdo e Atualizagdo Técnica do Corpo de
Vigias; 3. Promo¢do de mecanismos de motivacdo; 4. Atualizacdo e adogdo de novos equipamentos de
seguranca; 5. Integracdo com a Comunidade Interna.

O Plano Diretor vem sendo o instrumento principal para o desenvolvimento do Setor de Vigilancia Patrimonial.
A Instituicdo sera beneficiada com a implantacéo do Plano Diretor de Seguranca (Relatério PROAD n® 01).

Os objetivos do projeto Reducdo de Barreiras Arquitetdnicas foram atendidos, considerando a concluséo
dos levantamentos e diagndsticos, assim como em relacdo a elaboragdo dos documentos-padrao de
operacionalizacdo e sistematizacdo de informacdes sobre 0s servigos executados, criando-se rotina para o
atendimento da demanda especifica. Os produtos do projeto foram enviados pela Divisdo de Logistica e
Servicos ao Departamento de Recursos Humanos para subsidiar a andlise e condi¢bes da infraestrutura para
a contratacéo de pessoas com deficiéncia fisica. A Divisdo de Recursos Humanos, assim como a PROGRAD,
s&o os setores beneficiados diretamente pelos resultados do projeto (Relatério PROAD n® 02).

O projeto Laudo Técnico Ambiental — LTCAT prevé a reducdo de custo com embasamento técnico legal,
fornecendo subsidios para adogcdo de medidas preventivas que minimizem ou neutralizem os agentes
agressivos que possam ser considerados insalubres e ou periculosos, por meio das avaliacdes realizadas,
tendo como referéncia as NRs com base em inspec¢des dos locais de trabalho. Os trabalhos para a realiza¢éo
dos Laudos foram finalizados em 04/12/2009, cabendo ao Departamento de Engenharia de Seguranca do
Trabalho (DEST) uma revisdo criteriosa dos 150 laudos realizados, para uma apresentacdo das
recomendacdes para a Divisdo de Recursos Humanos (DRH) das ag¢6es conforme legislacdo em vigéncia
(Relatério PROAD n® 05).

Acompanhamento e Avaliacdo do SBI: no inicio de cada ano, a Diretoria do SBI promove Reunido Técnica
com o corpo de profissionais bibliotecarios e chefia de setor para apresentar os resultados obtidos no periodo
anterior e divulgar os principais servicos que necessitam ser realizados, bem como redirecionar acfes que
ndo apresentaram resultados ou aquelas que alcancaram resultados pouco satisfatérios. Os dados
apresentados pelo SBI sao utilizados por Unidades Académicas para verificagdo de crescimento de acervo e
direcionamento de novos processos de aquisicdo de material bibliografico, além de utilizacdo de dados para
informes ao MEC/INEP, Secretaria Especial de Educacdo a Distancia - SEED, CAPES, CNPq e outros. Nas
areas de Planejamento e Gestdo, os dados séo utilizados para envio de informacgdes para 6rgéaos de fomento
ao ensino e pesquisa, 6rgaos reguladores das IES e composicdo de relatérios diversos a serem apresentados
a diferentes instituicdes (Relatério SBI n® 01).

Desenvolvimento do Médulo Secretaria Geral: resultados parciais:

1) Reconhecimento do Sistema atual: a) Modulos Externos e Internos do Sistema Académico; b) Tabela de
Referéncia Cruzada (tabelas do Sistema Académico x Médulos Externos); c) Reclassificagdo dos Mddulos por
critério de proximidade e dependéncia ao Sistema Académico.

2) Avaliacdo de Arquitetura: a) Modelo de Arquitetura do Novo Sistema Académico; b) Andlise de
Bibliotecas de Persisténcia.

O trabalho de desenvolvimento do Médulo Secretaria Geral do Sistema Académico ndo foi concluido em
2009, devendo ter continuidade em 2010. A partir de 2009, esse projeto deixou de ser estratégico e passou a
ser operacional, dando continuidade as suas atividades (Relatorio SG n® 01).

Formulario 5 — verséo 4
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Formulario 5

DIMENSAO DO PROAVI PUC-CAMPINAS A QUE SE VINCULA: Planejamento e Avaliag&o

EXTRATO n® 04 REFERENTE AO RELATORIO DO PROAVI 2009: DPLAN n° 02

1. PROJETOS / OBJETIVOS
Relatério DPLAN n® 02 — Nicleo de Inteligéncia — Fase 3.

e Objetivo: Dar continuidade aos trabalhos de levantamento de dados e mapeamento do ambiente
externo, traduzido na elaboracdo de boletins aos gestores sobre temas de interesse institucional
como forma de apoio a tomada de decisao.

2. PRINCIPAIS PROCESSOS / ESTUDOS AVALIATIVOS OU ACOES JA REALIZADAS

Para o desenvolvimento das atividades relacionadas ao Projeto Nucleo de Inteligéncia — Fase 3, foram
elaboradas etapas visando os boletins: a) Identificacdo das necessidades informacionais; b) Busca e analise
de dados; c) Elaboracéo de Boletim 1/2009; d) Busca e analise de dados; €) Levantamento e montagem de
banco de dados; f) Elaboracéo de Boletim 2/2009 (Relatério DPLAN n® 02).

3. RESULTADOS GLOBAIS DA DIMENSAO

Nucleo de Inteligéncia: com o objetivo de implantar sistemas de informacéo estratégica que sirvam como
instrumentos de gestao, a fim de prover as instancias decisérias da Universidade ferramentas apropriadas, o
Nucleo de Inteligéncia da PUC-Campinas elaborou, no ano de 2009, 2 boletins denominados “Canal
Informativo”. O “Canal Informativo” n® 4 apresentou, em seu contetido, dados sobre Graduagdo Presencial, o
valor das? Mensalidades nas Instituicdes de Ensino Superior (IES) Privadas da Regido Metropolitana de
Campinas (RMC) e Grandes Grupos Educacionais atuantes na RMC. Na edic&o n® 5, o Boletim apresentou
elementos a respeito de IES na Bolsa de Valores. A divulgacao das informac6es levantadas pelo Nucleo de
Inteligéncia é de ordem restrita e confidencial, pois sdo informacdes relevantes ao processo de gestédo
estratégica da Instituicdo. Dessa forma, as acdes de divulgacdo sao feitas por meio de copias controladas do
boletim “Canal Informativo” aos gestores (Reitor, Vice-Reitor, Pro-Reitores e Diretores de Centros e de
Faculdades). (Relatério DPLAN n® 02).

Formulario 5 — verséo 4
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DIMENSAO DO PROAVI PUC-CAMPINAS A QUE SE VINCULA: Politica de Atendimento a
Estudantes e Egressos

REFERENTE AOS RELATORIOS DO PROAVI 2009: DCOM n® 04; DPLAN n° 04, 05;

EXTRATO n2 05
: DRE n201; PROEXT n2 03, 17, 18; PROGRAD n® 01, 02, 06 e 12.

1. PROJETOS / OBJETIVOS
Relatério DCOM n® 04 — Formaturas.

e Objetivos: 1. Regulamentar o cerimonial de Colacdo de Grau dos cursos de Graduacdo; 2.
Estabelecer diretrizes gerais para a Colacao de Grau.

Relatorio DPLAN n® 04 — Portal dos Egressos.
e Objetivo: Disponibilizar o novo Portal de Egressos da PUC-Campinas.
Relatério DPLAN n° 05 — Pesquisas Institucionais.

e Objetivo: Prover a Universidade com pesquisas mercadoldgicas de interesse institucional do tipo:
pesquisa de imagem, responsabilidade social, satisfacdo e novas demandas e potencialidades para
Ensino a Distancia (EaD).

Relatorio DRE n® 01 — Envio / Acolhida de Alunos em Intercambio.

e Objetivo: Acompanhar o envio e a acolhida de alunos em intercambio, fomentar e desenvolver novas
parcerias e divulgar o DRE na Comunidade Universitaria.

Relatério PROEXT n® 03 — CALOURIADA.

e Objetivos: Contribuir para a criagdo de uma cultura que acolha os calouros com respeito e
solidariedade, propiciando uma ambientacdo a Universidade de forma prazerosa e tranquila.
Especificamente: 1. oportunizar um espaco saudavel de convivéncia que favoreca a integracao e
interacdo entre os alunos dos diversos cursos da PUC-Campinas; 2. incentivar as 4/competicdes
esportivas internas, estimulando a dinamizacédo das Associacdes Atléticas Académicas, como um dos
grupos parceiros do projeto.

Relatério PROEXT n® 17 — PUCCIADA.

e Objetivos: Incentivar as competicdes esportivas internas e o suporte para as Associacdes Atléticas
Académicas (AAAs), Diretérios Académicos (DAs) e Centros Académicos (CAs) no sentido de obter
melhor entendimento na organiza¢do, na participacdo e nas atividades envolvidas de forma
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cooperativa em todas as fases do campeonato. Especificamente: 1. promover o bem-estar e as boas
relacbes com a Universidade, a disciplina, moral, ética e a cidadania entre os participantes; 2.
contribuir para a criacdo de uma cultura esportiva que proporcione uma ambientacdo prazerosa e
tranquila a Universidade, por meio da participacdo em eventos esportivos e culturais. 3. integrar os
alunos e a Universidade por meio da CACI e de seus representantes; 4. incentivar as competi¢cdes
esportivas internas, estimulando a dinamizagcédo das AAAs, como um dos grupos parceiros do projeto;
5. explorar mecanismos que possam servir de suporte para que as AAAs, os DAs e os CAS se
organizem para obter um melhor entendimento e organizagdo na participagdo dos jogos e nas
atividades culturais; 6. oportunizar momentos saudaveis de convivéncia que favorecam a integracéo e
interacdo entre os alunos dos diversos cursos da PUC-Campinas.

Relatorio PROEXT n® 18 — Recepcéo aos Alunos Ingressantes.

e Objetivos: Fomentar uma mudanca gradativa da cultura de relacdo entre veteranos e calouros, no
gue diz respeito ao ingresso e permanéncia na Universidade. Dar apoio aos eventos de recepc¢ao aos
alunos ingressantes, por parte dos 5 Centros da Universidade. Direcionar as atividades de inicio de
ano para acdes solidarias e de cidadania, em substituicdo aos trotes violentos. Especificamente: 1.
integrar as diversas instancias académicas e administrativas da Universidade em torno de um Projeto
comum de recepcao aos alunos: parceria entre NAS, DCOM, CCA, CACI, CPRAFOR, DRE, Pastoral
Universitaria, Seguranca Patrimonial, CIAD; 2. promover, em conjunto com os Centros, Unidades
Administrativas e outros Orgdos da Universidade, a acolhida aos académicos ingressantes dos
diversos cursos da PUC-Campinas, tanto no inicio quanto no meio do ano; 3. fomentar e favorecer a
realizacdo de acdes solidarias experimentais com os ingressantes em cada Centro e suas Unidades
Administrativas, junto a instituicbes e entidades sociais; 4. promover espagos de integracdo entre
calouros e veteranos de modo saudavel e acolhedor, apresentando o Campus da Universidade e
colocando o aluno a par das possibilidades de Ensino, Pesquisa e Extensdo que 0 meio universitario
pode oferecer; 5. promover periodos e espacos de préaticas desportivas, entretenimento por meio de
atividades musicais e cinema,; 6. realizar debates sobre a violéncia no trote buscando esclarecer suas
consequéncias (juridica, psiquica, a imagem da Universidade, cursos e curriculos) e vislumbrar novas
possibilidades de a¢des cidadas; 7. auxiliar as representacdes discentes interessadas na realizagédo
de ag0es solidarias e cidadds em substituicdo aos trotes comumente realizados e que nao tém base
filoséfica nem socioldgica; 8. contactar a Fundacéo Educar DPaschoal para a divulgagéo do “Trote da
Cidadania” as entidades estudantis, visando estimular os veteranos a participacédo; 9. organizar a
infraestrutura de tendas para 0s alunos veteranos e suas representacdes discentes (DAs e AAAS) no
periodo de matricula, bem como a regulamentacdo de sua presenc¢a durante o evento; 10. organizar
a Acolhida Oficial dos Calouros de 2010, com a estruturacdo de manual de recepcédo aos calouros, do
Comité Permanente de Acolhida aos Ingressantes e Diretorias de Centro, de Departamento e dos
Orgédos Complementares envolvidos diretamente com a apresentacdo da Universidade aos Calouros.

Relatorio PROGRAD n® 01 — Acompanhamento do Desempenho do Aluno.

e Objetivo: Acompanhar o processo de aprendizagem do aluno por meio da andlise de seu
desempenho, detectando eventuais problemas e propondo alternativas para sua melhoria
(Juntamente com os Relatérios PROGRAD n° 02 e 06).

Relatorio PROGRAD n® 02 — Acompanhamento Académico de Aluno (Ingressantes).

e Objetivos: 1. Contribuir para a insercdo do aluno na Universidade; 2. Preparar o aluno, por meio de
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estratégias participativas, no sentido de que ele se responsabilize, também, pelo seu processo de
formacéo; 3. Discutir o papel do aluno na perspectiva do projeto pedagogico do curso; 4. Discutir o
papel do Curso e da Universidade no processo de formacdo na Graduacdo (Juntamente com os
Relatorios PROGRAD n° 01 e 06).

Relatério PROGRAD n? 06 — Do Mundo Académico ao Mundo do Trabalho.

e Objetivos: 1. Contribuir com os Centros e Faculdades, por meio de um trabalho integrado, com a
preparacdo do aluno para sua inser¢cdo no mundo do trabalho e para a educagdo continuada; 2.
Trazer para a Universidade profissionais das areas especificas para um didlogo com os alunos,
indicando possibilidades e dificuldades da area e do campo de trabalho; 3. Estimular e exercitar a
capacidade empreendedora do aluno para que possa enfrentar, com criatividade, as mudancas
aceleradas que ocorrem hoje no mundo do trabalho, discutindo a empregabilidade (Juntamente com
os Relatérios PROGRAD n° 01 e 02).

Relatorio PROGRAD n® 12 — Projeto Minha PUC.

e Objetivo: 1. Realizar levantamento de futuros egressos da Universidade, visando desenvolver uma
politica institucional de relacionamento com ex-alunos; 2. Colher subsidios para um programa de
educacéo continuada.

2. PRINCIPAIS PROCESSOS / ESTUDOS AVALIATIVOS OU ACOES JA REALIZADAS

Formatura: a Comissdo Especial constituida pela Portaria PUC n® 076/2009, de 14/4/2009, teve a tarefa de
realizar estudos relacionados as Cerimbnias de Formatura da Universidade, em especial as de Colagéo de
Grau, com o objetivo de apresentar proposta de regulamentacdo. Dada a complexidade do tema e a natureza
dos estudos realizados, a Comiss@o apresentou uma proposta de padronizacdo das cerimbnias e algumas
questbes a serem discutidas e definidas, que antecederam a formalizacdo de proposta de expedicdo de
Resolugdo Normativa. Os parametros para a realizagdo do Trabalho da Comissdo foram: 1. estruturar o
trabalho para consolidar as cerimbnias de colacdo de grau em sessdes solenes e Unicas; 2. possibilitar a
participacdo de todos os concluintes com situa¢do académica regular, independentemente de sua condicao
econdmica, uma vez que os custos da cerimdnia festiva séo arcados pelos proprios formandos, limitando a
sua participacao; 3. evitar a realizacdo de cerimdnias com o nome da Universidade sem que ela tenha tido
gualquer participagdo em sua realizacao; 4. evitar, ainda, a possibilidade de conferir carater institucional as
sessbes que atualmente sdo meramente simbolicas, em virtude da participacdo de docentes e gestores da
Universidade, presentes mediante o convite dos proprios formandos e ndo como representantes da
Instituicao.

Considerando os estudos e levantamentos realizados pela Comissao, foi elaborado relatério contemplando: 1.
Relatos da Secretaria Geral de como eram feitas as cola¢des de grau, de 1980 a 1991 (periodo em que a
Comissdo teve acesso aos registros). A partir de 1992, a Secretaria Geral continuou com o controle
académico e formal do ato oficial, porém o ato simbdlico passou a ser responsabilidade das Unidades; 2.
Fonte de estudo utilizada pela Comissdo Especial: Manual de Eventos elaborado pelo Departamento de
Comunicacdo Social, em parceria com a Faculdade de Rela¢des Publicas, em fase de discussédo e
aprovagdo; 3. Benchmarking com outras Instituiges de Ensino Superior, obtida por meio do Férum de
Organizadores de Cerimdnias Universitarias das Instituicdes de Ensino Superior — FORCIES, com a
participacdo de 42 instituicdes, publicas e privadas, de Ensino Superior do Brasil. Esse estudo foi feito pelo
Departamento de Comunicacdo Social e possibilita que as instituicbes comparem seu desempenho com as
melhores praticas e troquem experiéncias; 4. Proposta de cerimdnia promovida e custeada pela Instituicao; 5.
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Proposta de cerimbnia realizada em parceria com empresa especializada no ramo de eventos; 6. Proposta de
Unificacdo e ImplicagBes (responsabilidades a serem assumidas pela Universidade); 7. Questdes para debate
pelo CONSUN (deliberacdes e disposicdes transitorias) (Relatério DCOM n® 04).

O objetivo do projeto Portal dos Egressos é oferecer ferramenta para: 1. Integracdo entre egressos da
Instituicdo; 2. Possibilidade para os egressos cadastrarem seus curriculos visando dar oportunidade de
emprego e 0 acompanhamento do processo seletivo das empresas para alunos que se inscreverem para as
vagas oferecidas pelas mesmas; 3. Cadastro de empresas e a disponibilizacdo de vagas de empregos; 4.
Selecdo, pelas empresas, de candidatos para as vagas disponibilizadas; 5. Resposta das pesquisas,
realizada pelas empresas, sobre a evolucdo profissional de alunos egressos contratados. Para o
desenvolvimento foram propostas as seguintes etapas:

o Definigéo das funcionalidades desejadas;

e Elaboracéo de prot6tipo;

e Desenvolvimento do novo portal;

e Disponibilizacdo do novo portal para a comunidade (Relatério DPLAN n® 04).

O Projeto Pesquisas Institucionais, em continuidade as atividades de anos anteriores, desenvolveu as
seguintes etapas:
e Pesquisa com alunos ingressantes, realizada por meio de questionarios;
e Pesquisa com concluintes da Graduacdo, também realizada por meio de questionarios
(Relatério DPLAN n® 05).

Projeto Envio/Acolhida de Alunos em IntercAmbio: para o desenvolvimento desse projeto, foram
estabelecidas as seguintes etapas:
e Continuidade do trabalho de apoio aos estudantes que participam de Programas de
Intercambio;
o Definicdo de um Professor para trabalhar, especificamente, o Acordo de Cooperacdo com as
PUCs;
e Levantamento de Instituicdes de Ensino Superior (IES) renomadas, para estabelecimento de
novas parcerias, junto aos Centros e Faculdades;
e Padronizacao de texto dos Acordos de Cooperacao e Termos Aditivos e ajuste nas Minutas
das Normativas de Envio e de Acolhida;
o Definicdo de estratégia de contato com as IES indicadas;
e Definicdo da estratégia de divulgacdo do DRE (Relatério DRE n® 01).

O Projeto CALOURIADA contou com as seguintes fases:

1. Preparacdo: a) Reunido do docente responsavel com a Coordenadoria e Assisténcia Técnica da
CACI para planejamento e organizacéo das atividades: selecdo dos bolsistas; busca de verba para o
evento; divulgagdo; confeccdo das medalhas; solicitacdo de ambulancia e de equipe médica;
preenchimento e envio do Formulario de Solicitacdo de Eventos; realizacdo de parcerias com 0s
departamentos da Universidade e avaliacdo; b) Reunibes do docente responsavel, Assisténcia
Técnica, Académicos Bolsistas, AAAs, DAs e CAs, para discussao das atividades e preparagdo do
evento, quando foram discutidos: a apresentacdo do Projeto; proposta para data de realizacdo do
evento; formacdo de comissdo para releitura dos Regulamentos Geral e Técnico; definicdo da data-
limite das inscri¢cBes; definicAo das modalidades; montagem das chaves de jogos; cronograma dos
jogos; inscricdo mediante cesta basica; orgamento; provas cultural e social; ambulancia e equipe
médica; desisténcias e W.O. (Walkover) e entrega das medalhas.

2. Execug8o: a) A competicdo aconteceu de 11 a 14 de maio de 2009 e, no dia 20, ocorreu a
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solenidade de encerramento e premiacdo, com a apresentacdo do filme CALOURIADA 2009; b) As
modalidades disputadas: basquete; futsal; handebol; jiu-jitsu; natac&o; prova cultural (carta de alforria
e fotos “o0 corpo no esporte”); prova social (arrecadacédo de alimentos e material escolar); queimada;
ultimate frisb e voleibol; c) AAAs, CAs e DAs participantes: Administrac@o; Arquitetura e Urbanismo;
Ciéncias Bioldgicas; Ciéncias Contabeis; Ciéncias Econdmicas; Comunicac¢do Social: Jornalismo;
Comunicacdo Social: Relacdes Publicas; Comunicacdo Social: Publicidade e Propaganda;
Engenharia Ambiental; Engenharia Civil; Engenharia de Computacéo; Educacédo Fisica; Engenharia
Elétrica; Geografia; Quimica Tecnolégica e Sistemas de Informacdo (Analise de Sistemas); d)
Congressos técnicos: foram realizadas quatro reunides entre docente responsavel, extensionistas,
bolsistas, voluntarios e AAAs, DAs e CAs apés os jogos, com a finalidade de discutir o andamento da
competicdo e propor alteracbes para os dias que se seguiram, quando necessario, como, por
exemplo, modificacdes no cronograma de jogos em funcdo de chuva; e) A realizacdo dos eventos
contou, pela primeira vez, com a presenca de profissionais da &rea de Salde do HMCP (Relat6rio
PROEXT n® 03).

O Projeto PUCCIADA, cujo propoésito é promover diversos beneficios para a comunidade universitaria, na
dinamizacdo das AAAs, por meio da execucdo de um campeonato desportivo entre os ingressantes e
veteranos da Pontificia Universidade Cat6lica de Campinas, foi dividido em trés fases:

1. Fase de Preparacdo: a) Reunido do docente responsavel com a Coordenadoria e Assisténcia
Técnica da CACI para planejamento e organizac¢éo das atividades: selecdo dos bolsistas; verba para
o evento; divulgagdo; confeccdo das medalhas; ambulancia e equipe médica; preenchimento e
encaminhamento do Formulédrio de Solicitacdo de Eventos; parcerias com departamentos da
Universidade; b) Reunifes do docente responsavel, Assisténcia Técnica, extensionistas, bolsistas e
Atléticas, DAs e CAs para discussdo das atividades e preparacdo do evento, quando foram
discutidos: a apresentacdo do Projeto; proposta para data de realizacdo do evento; formacédo de
comisséo para releitura dos Regulamentos Geral e Técnico; definicdo da data-limite das inscri¢des;
definicAo das modalidades; montagem das chaves de jogos; cronograma dos jogos; inscricdo
mediante cesta basica; orcamento; provas cultural e social; ambulancia e equipe médica; desisténcias
e “W.0.” e entrega das medalhas.

2. Fase de Execucéo: a) A competicdo aconteceu de 26 a 30 de outubro e, no dia 9 de novembro,
ocorreu a solenidade de encerramento e premiacdo, com a apresentacdo dos resultados por
modalidades e a classificacao final; b) As modalidades que foram disputadas: basquete masculino e
feminino; futsal masculino e feminino; handebol masculino e feminino; jiu-jitsu masculino: judd
masculino; natacdo masculina e feminina; prova cultural: na linha do tempo, as AAAs pesquisaram e
apresentaram documentos e qualquer tipo de objetos como camisas de antigas AAAs, medalhas e
troféus que, de acordo com o periodo, fizeram parte dos 35 anos da histéria das PUCCIADAS; prova
social: arrecadacdo de alimentos e material escolar que foram doados para o Grupo de Acao
Solidaria (GAS); atletismo masculino e feminino, futebol de campo masculino; xadrez masculino e
feminino; vblei de quadra e areia, masculino e feminino; ténis de mesa e quadra, masculino e
feminino. c) AAAs, CAs e DAs participantes: Biologia, Centro de Economia e Administragdo, Liga das
Atléticas dos Cursos de Humanas (LAH), Comunica¢éo, Direito, Liga das Engenharias da PUC-
Campinas (LEP), Educacao Fisica, Farmacia, Arquitetura, Filosofia, Fisioterapia, Geografia,
Matematica, Psicologia, Quimica, Teologia e Sistema de Informacéo; d) Congressos técnicos: foram
realizadas quatro reunifes entre o docente responsavel, extensionistas, bolsistas, voluntarios e AAAs,
DAs e CAs, realizadas ap6s os jogos, com a finalidade de discutir o andamento da competicao e
propor alteracbes para os dias que se seguiram, quando necessario; e) Classificacdo geral da
PUCCIADA 2009: 1° lugar - Liga das Engenharias da PUC-Campinas; 2° lugar - Educacéo Fisica; 3°
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Acdes do projeto Recepc¢do aos Alunos Ingressantes:
1.

lugar - CEA; demais participantes foram classificados até o 17° lugar.

Fase de Avaliacdo: apés a PUCCIADA 2009 foi elaborado, juntamente com os Académicos
Bolsistas, um questionario de avaliacdo, enviado as Entidades Esportivas Estudantis (EEES),
solicitando a opinido quanto ao evento e propostas para a proxima edicdo (Relatério PROEXT n® 17).

Realizacdo dos Debates sobre Violéncia nos Trotes e preparacdes para Acolhida ao
Ingressante 2010: foram realizadas, durante o més de junho, reunides com a Coordenadoria da
CACI para discussdo sobre o projeto, incluindo e sugerindo acBes para ampliar as opc¢des de
sensibilizacdo do ingressante para acdes de cidadania, voltadas ao compromisso de formacgédo
humanista da Universidade, situando as possibilidades de doacdo de sangue, plantio de arvores,
doacdes de alimentos, livros. O ingressante devera ter um suporte ao ser recepcionado na
Universidade conhecendo o espaco em que circulard durante sua formacao, desde os mais proximos
como localizacdo das salas de aula, laboratorios, Secretaria de Curso, de Centro, Diretoria de Curso
e de Centro, os CAs, até as instancias mais gerais como Reitoria e Pro-Reitorias, servicos de apoio
ao estudante. Também € importante que o aluno conheca um pouco a cidade, os servicos de
emergéncia de saude, seguranca publica, areas de lazer e cultura. Essas atividades deverédo ser
realizadas na semana anterior a primeira semana de aula, culminando com uma atividade cultural
musical na Praca de Alimentacdo, para captacédo de alimentos ndo pereciveis. Outra atividade refere-
se ao conhecimento dos projetos da Universidade voltados a acdes de cidadania e cultura (CCA,
Museu Universitario, Projeto PED RISO, Universidade da Terceira Idade, CIAD). Para viabilizar a
doacéo de sangue foi feito contato com o setor de captacdo de doadores do Hemocentro da Unicamp
e Hemocentro do Campus Il.

Realizacdo da Acolhida aos Calouros 2009: Ocorreram, de 11 de fevereiro a 13 de margo, 0s
eventos de Acolhida aos Ingressantes para todos os Centros, com a exibicdo de um Video
Institucional, com uma mensagem de boas-vindas do Magnifico Reitor, e a apresentacdo dos
Departamentos que dado auxilio aos alunos durante toda sua permanéncia na Universidade como
Coordenadoria Geral de Atencdo a Comunidade Interna (CACI), Centro de Cultura e Arte (CCA),
Coordenadoria de Préaticas de Formacdo (CPRAFOR), Departamento de Rela¢bes Exteriores (DRE),
Nucleo de Acdo Solidaria (NAS), Pastoral Universitaria, Seguranca Patrimonial e Centro
Interdisciplinar de Atencdo ao Deficiente (CIAD), bem como a apresenta¢édo da Diretoria de Centro e
de Faculdades. No dia 18 de agosto, 0 mesmo evento de Acolhida foi realizado para os Ingressantes
do segundo semestre do Curso de Direito do CCHSA e, no dia 19 de agosto, para os Ingressantes do
segundo semestre dos Cursos Superiores de Tecnologia do CEATEC.

Féruns de Debates sobre o Trote - Cronograma: seguindo as diretrizes do Projeto Ingressantes de
2009, foram articulados com os Diretores dos Centros: Centro de Linguagem e Comunicagéo (CLC),
Centro de Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas (CCHSA), Centro de Ciéncias da Vida (CCV),
Centro de Ciéncias Exatas, Ambientais e de Tecnologias (CEATEC) e do Centro de Economia e
Administracdo (CEA), Foruns de Debates envolvendo todos os alunos ingressantes, do segundo
semestre de cada curso dos periodos matutino e noturno, abordando o tema “O trote:
consequéncias e novas perspectivas”. Do ponto de vista administrativo a Coordenacdo da CACI
entrou em contato com os Diretores de Centros solicitando a indicagédo de datas e horarios para os
debates, bem como a participacéo do professor responsavel no horéario de aula a ser utilizado com os
respectivos alunos. Os Féruns tiveram a duracdo média de 1 hora e 45 minutos, com exposicao de
docentes e convidados e de debates com alunos e docentes presentes. A exposi¢cdo de experiéncias
de alunos como o PET Biologia, de docentes que organizam ac¢des de cidadania nos cursos, bem
como de convidados como a coordenadora do Banco de Alimentos de Campinas e o artista Marcos
Frota, com sua experiéncia de inclusdo nas artes circenses, resultaram em um despertar critico para
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que o trote seja um acolhimento, um momento de construir novas amizades, ingressando na
Universidade com acolhida e ndo com violéncia. A Fundacdo Educar DPaschoal também esteve
presente nos debates de dezembro para colocar a sua proposta, com premiacdo de iniciativas de
trote solidério.

4. Acolhida 2010: realizaram-se duas reunides com os Representantes das Diretorias de Centros e das
Coordenadorias de Departamentos envolvidos para organizacdo da Acolhida Oficial aos Calouros de
2010, definindo-se uma proposta de Cronograma de Acolhida para a semana de 8 a 12 de fevereiro
de 2010, prevista no calendario.

5. Pré-Matricula de Calouros 2010: realizou-se uma reunido com os representantes dos DAs e AAAs
para a organizacdo da Pré-Matricula em 16, 17 e 18 de dezembro de 2009. A presenca dos
veteranos, por meio de suas representacdes discentes, regulamentada pela assinatura de um Termo
de Compromisso, foi um sucesso (Relatério PROEXT n° 18).

Acompanhamento do Desempenho do Aluno, Acompanhamento Académico do Aluno (Ingressante) e
do Mundo Académico ao Mundo do Trabalho: o enfoque dessa acdo desenvolvida na Universidade, sob a
Coordenacao da Pré-Reitoria de Graduacado, faz parte de um conjunto de atividades propostas no Plano
Estratégico da PUC-Campinas para 2003-2010: “Consolidar a Graduacdo e melhorar a qualidade dos
cursos”, “Ampliar, diversificar e qualificar o atendimento ao aluno” e “Consolidar os diferenciais da
Universidade e manter sua imagem Institucional’. O Projeto de Acompanhamento Académico do Aluno
(PAAA) surgiu, em 2005, como uma estratégia, entre outras, de diferenciacdo pela qualidade dos cursos de
Graduacao, de integragdo e de parceria com os alunos para a qualificacdo do projeto pedagogico dos cursos.
O acompanhamento previsto no PAAA envolve desde o ingresso do aluno na Universidade até a concluséo
da Graduacdo, passando por um processo de acolhimento, acompanhamento de sua insercdo na
Universidade, de seu desempenho no curso, até a transicao de sua vida académica para a vida profissional.
A partir de 2009, as etapas foram reorganizadas: a) 12 ETAPA: correspondente a 12 e 22 ETAPAS anteriores
juntas - periodos iniciais e intermediarios — 34 horas; b) 22 ETAPA: correspondente a 3% ETAPA anterior —
periodos finais — 17 horas. Salienta-se que a nova 22 ETAPA s0 sera oferecida em 2010. Em 2009, foram
oferecidas: a) No 1° semestre, a nova 12 ETAPA; b) No 2° semestre, a antiga 22 ETAPA (para quem cursou a
antiga 12 ETAPA, em 2008) e a antiga 3% ETAPA (para quem cursou a antiga 22 ETAPA, em 2008) (Relat6rio
PROGRAD n? 01, 02 e 06).

O Projeto Minha PUC tem vinculo com estratégia definida no Plano Estratégico (PEs) da Universidade
“Estabelecer vinculos permanentes com o egresso”. Disponibilizado na Internet durante os periodos 14 a 27
de outubro e 3 a 9 de novembro, o instrumento de coleta foi elaborado e testado a partir de experiéncias
anteriores, contendo 38 itens “fechados”, para os quais os concluintes deveriam assinalar uma ou mais
alternativas e 14 itens que exigiam respostas dissertativas. Apresentada as Diretorias de Centro no final de
2008 e, novamente, no final do primeiro semestre de 2009, a pesquisa foi aprovada, assim como o
instrumento de coleta a ser aplicado junto a uma amostra de concluintes, definida a partir de critérios
estatisticos. Do total de concluintes (4.168) dos cursos de Graduacgédo, oferecidos pela Universidade, em
2009, a amostra contemplou 353 sujeitos — nivel de confianca p<0,05, sorteados pelo Programa Excel, e
pertencentes, de modo proporcional, aos diferentes cursos da Instituicio (Relatério PROGRAD n° 12).

3. RESULTADOS GLOBAIS DA DIMENSAO

O projeto Formatura resultou nas seguintes agfes: 1. Relatérios Parciais da Comissdo Especial constituida
pela Portaria PUC n® 076/2009; 2. Proposta de Manual de Diretrizes Gerais — Colagdo de Grau e Roteiro da
Solenidade “Oficial” que visa regulamentar o cerimonial de Colacdo de Grau dos cursos de Graduacgdo da
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para todos os alunos (com situacdo académica regular) participarem. O grande desafio desse projeto é
proporcionar aos alunos concluintes dos cursos de Graduacao a participacdo nas solenidades de colacdo de
grau, de forma igualitaria. O Manual de Diretrizes Gerais bem como o Roteiro Oficial da Solenidade de
Colacéo de Grau foram submetidos a Reitoria para anélise e encaminhamentos. Ainda néo € possivel avaliar
os resultados alcangados, uma vez que o Manual ainda ndo foi implementado na Universidade (Relatério
DCOM n® 04).

O Projeto do Egresso prevé uma apresentacé@o geral no Site da Universidade e no sistema com 2 modulos
identificados e um mdédulo administrativo disponibilizado na intranet.

Médulo Administrativo do Sistema: Fun¢gdes do médulo: 1. Validacdo do cadastro do aluno egresso, que
consiste em CPF, RA e data de nascimento; se ndo forem encontrados no sistema académico, os dados
serdo enviados a um responsavel que fard a validacao e o cadastro do egresso; 2. Cadastramento do Termo
de Aceite; 3. Cadastramento/Manutencéo do Termo de Aceite do egresso e da Empresa; 4. Cadastramento
da Empresa para posterior validagéo por parte da PUC-Campinas; 5. Cadastramento da Area de Atuac&o; 6.
Manutengdo do banner no Site do Egresso.

Médulo Aluno Egresso: Permite que o aluno formado cadastre-se no Portal Egresso desde que concorde
com o Termo de Aceite. Fun¢des do médulo: 1. Cadastramento do Curriculo; 2. Encontro da Turma: o aluno
egresso encontra com os alunos da sua turma que estiverem cadastrados no Portal Egresso; 3. Inscrigdo nas
Vagas de Emprego: o aluno egresso manifesta intencdo a vaga de emprego cadastrada; 4. Acompanhamento
da fase do Processo Seletivo: 0 aluno egresso obtém informag8es sobre as fases e pareceres dos processos
seletivos.

Médulo Empresa: Fun¢gdes do modulo: 1. Cadastramento da Empresa; 2. Avaliacdo do curriculo do egresso:
a Empresa, independentemente de oferecer vaga de trabalho, podera consultar os curriculos por curso,
desde que estejam cadastrados com status de publico; 3. Cadastramento da Vaga de trabalho: a empresa
publica as vagas por area de atuacdo e curso de interesse; 4. Avaliacdo e Selecdo de Inscritos: a empresa
filtra, por &rea de atuag&o ou curso, as inscri¢cdes recebidas, visualiza o minicurriculo ou faz o download do
curriculo do aluno para avaliacdo, descarta a inscricdo ou a seleciona para 0 processo seletivo; 5.
Agendamento / Convocacdo do Inscrito para Selecdo: a empresa envia, para 0s inscritos avaliados e
selecionados, a data e hora do processo seletivo; 6. Inclusdo das informa¢des de cada fase do processo
Seletivo; 7. Comunicado sobre o Parecer da Empresa referente a aprovacdo ou ndo do candidato; 8
Preenchimento do Acompanhamento Egresso: a empresa devera responder ao questionario emitido pela
PUC-Campinas para o acompanhamento profissional do egresso.

A proposta elaborada para o Portal de Egressos da PUC-Campinas sera submetida a Reitoria para andlise e
encaminhamentos. A implementacdo devera ocorrer em 2010 (Relatério DPLAN n° 04).

Pesquisas Institucionais: foram preparados questionarios especificos para alunos ingressantes e para os
concluintes dos cursos de Graduacéo:

Ingressantes dos cursos de Graduacdo da Universidade: o objetivo foi mapear os alunos da PUC-Campinas
interessados em participar de programas de intercambio. Foi realizado um levantamento sobre vivéncia no
exterior, conhecimento em linguas estrangeiras e interesse em receber estrangeiros na propria casa. Para a
coleta de dados, utilizou-se um questionario eletrdnico, disponibilizado no Site do Aluno entre 16 de fevereiro
e 5 de abril de 2009. Foram preenchidos 335 questionarios, representando 7,8%, do total de alunos
ingressantes dos cursos de Graduacdo. Os dados foram disponibilizados pelo Nucleo de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo - NTIC e analisados com a utilizacdo do software estatistico Statistical Package
for the Social Sciences (SPSS). Os resultados encontrados permitem tracar o perfil dos respondentes,
destacando-se: 1. A grande maioria tem interesse em participar de programas de intercAmbio; 2. As
experiéncias no exterior, até 0 momento, sdo vivenciadas, em sua maioria, como turistas; 3. O idioma mais
citado é o inglés; 4. 40% dos respondentes manifestaram interesse em receber um estrangeiro na propria
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casa, para programas de intercambio.

Concluintes: com o objetivo de conhecer o futuro egresso da PUC-Campinas, por meio do levantamento dos
perfis demogréficos e socioeconémicos, atuac@o profissional, perspectivas académicas e profissionais, foi
realizado um estudo, tendo como publico-alvo os alunos concluintes dos cursos de Graduacdo da
Universidade. Para a coleta de dados utilizou-se um questionério eletrénico, disponibilizado no Site do Aluno.
Para a identificagdo do publico-alvo foi feito um levantamento na base de dados, em outubro de 2009, do
Sistema Académico, que indicou o nimero de matriculados no Ultimo periodo de cada curso de Graduacao.
Foram preenchidos 337 questionarios, representando 7,4%, do total de provaveis alunos concluintes dos
cursos de Graduagdo. Os dados foram disponibilizados pelo NTIC e analisados com a utilizacdo dos
softwares estatisticos SPSS e Sphinx. Os resultados dessa pesquisa permitem tracar o perfil dos
respondentes, destacando-se: 1. A maioria reside e trabalha na Regido Metropolitana de Campinas; 2. A
maioria tem atuacgédo profissional vinculada & sua area de formacdao, principalmente na iniciativa privada; 3. O
setor terciario (comércio e prestacao de servicos) é o que mais emprega; 4. A maioria afirmou que a formacao
recebida durante sua Graduacéo contribuiu para sua inser¢cdo no mercado de trabalho e 71,8% n&o tém a
intencdo imediata em exercer outra profissdo; 5. A Internet € o meio de comunicacdo mais utilizado para
acesso a informagédo, haja vista que a imensa maioria possui computador; 6. 87,5% pretendem fazer um
curso de Pés-Graduacao nos préximos dois anos, sendo maior o interesse nas areas de Ciéncias Humanas,
Ciéncias Sociais Aplicadas e Ciéncias Exatas e da Terra; 7. A imagem da Instituicdo e o custo financeiro sao
fatores que podem influenciar na escolha de um curso depois da Graduagéo; 8. Cerca de 90% dos
entrevistados indicariam a PUC-Campinas para outras pessoas.

Os resultados dessas pesquisas foram apresentados a Reitoria, Pro-Reitorias e Diretorias de Centro. Esses
resultados visam disponibilizar dados e informacdes para a tomada de decisdo na Instituicdo, apoiar
programas de intercambio, subsidiar a qualificacdo permanente dos cursos de Graduacdo e apontar
oportunidades para o desenvolvimento de novas iniciativas na area de Ensino, principalmente na de Pos-
Graduago e Extenséo (Relatério DPLAN n® 05).

As atividades desenvolvidas durante o ano de 2009, previstas no Projeto “Envio e Acolhida”, tiveram, como
objetivo geral, a finalidade de orientar e acompanhar, pessoal e academicamente, o aluno que participa dos
Programas de Intercambio Nacional e Internacional, de expandir o nimero de IES Parceiras, diversificando as
Faculdades atendidas e de divulgar o Departamento de Relaces Externas na Comunidade Universitaria. Ao
longo do ano, todas as etapas foram realizadas e algumas encontram-se ainda em andamento. A seguir,
serdo relatadas as atividades desenvolvidas:

1. Apoio aos alunos participantes dos Programas de IntercAmbio e seus familiares: Visando orientar e
acompanhar o aluno que participa do Programa de IntercAmbio Nacional e Internacional, foram desenvolvidas
as seguintes estratégias: a) ldentificacdo de aspectos da vida académica dos intercambistas considerados
relevantes; b) Organizacdo de agenda de atendimento individual dos estudantes no inicio e no final do
segundo semestre letivo; ¢) Apresentacdo e discussdo com a coordenadora do DRE para aprovacdo da
proposta; d) Convocacdo, por meio de carta enviada eletronicamente, a cada um dos alunos, na qual
estavam discriminados: horério, local e professora entrevistadora; e) Participagédo, junto com a Coordenadoria
do DRE, de reunido com pais de alunos que, tendo sido selecionados para o processo de intercdmbio em

uma Universidade estrangeira, depararam-se com a ndo aceitacdo extemporanea por parte da Instituicao.

2. Acordo de Cooperagcdo com as PUCs: foi utilizado, como ponto de partida, um modelo de convénio ja
existente entre as PUCs. Esse modelo foi analisado e revisto, submetido a apreciagcdo das demais
Instituicdes. Ainda estd sendo aguardado o retorno das instituicbes quanto a versao final para a elaboragdo
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de original para assinatura. Para a realiza¢do das atividades mencionadas foram realizados contatos com as
PUCs de Minas Gerais, Rio de Janeiro, Rio Grande do Sul, Parana e Sao Paulo.

3. Pesquisa, junto aos Centros e Faculdades, referente a indicacdes de Instituicbes de Ensino
Superior por area: para o levantamento das IES estrangeiras renomadas em cada area do conhecimento
para contato e possivel celebragdo de parceria, foi encaminhada uma Circular para todas as Diretorias de
Centro e de Faculdade solicitando até trés indicacdes.

4. Padronizacao de texto dos Acordos de Cooperacdo e Termos Aditivos e ajuste nas Minutas das
Normativas de Envio e Acolhida: os textos dos modelos de Acordo de Cooperacéo e Termos Aditivos foram
ajustados e aprovados pela entdo Consultoria Juridica e traduzidos para o idioma inglés, espanhol e francés.
Os textos das Minutas das Normativas de Envio e Acolhida também foram ajustados e aprovados no final do
ano.

5. Definicdo de estratégia de contato com as IES indicadas: as IES foram contatadas por meio de Oficio
apresentando a PUC-Campinas e 0 seu interesse em estabelecer uma parceria, anexando-se o Modelo do
Acordo Amplo de Cooperacéo e o Termo Aditivo. Posteriormente, as IES foram contatadas por meio de
correio eletrbnico enfatizando o interesse na parceria e encaminhando os arquivos do modelo de Acordo de
Cooperacdo e Termo Aditivo em formato digital. Das 47 IES indicadas, 42 foram contatadas e 5 estdo em
verificagdo no DRE. Dessas 42 IES contatadas, 5 responderam positivamente e estdo em processo de
assinatura, 11 estdo em negociacdo, 2 declinaram a parceria e 24 IES néo responderam.

Definicdo da estratégia de divulgacdo do DRE: foram distribuidos aos DAs e aos CAs, Revistas e
informativos relacionados ao IntercAmbio. Foi solicitado a cada Centro que disponibilizasse um Quadro
Informativo para o DRE, em seus locais especificos, assim como na Praca de Alimentacéo. A 4rea do DRE no
Portal da PUC-Campinas foi reformulada, tornando a comunicacdo mais clara e objetiva (Relatério DRE n®
01).

O Projeto CALOURIADA tem tido excelente aceitacdo por parte dos calouros e dos veteranos vinculados as
suas entidades representativas (AAAs, CAs e DAs) como se pode verificar:

e Atingiram boa avaliacdo: o espaco fisico utilizado (CCHSA/FAEFI/COMPLEXO ESPORTIVO/CACI),
a semana de realizacdo do campeonato, a integracdo entre as entidades representativas, a boa
relacdo com a equipe organizadora (composta por representantes das entidades, bolsistas e
voluntarios e docente responsavel), as modalidades desportivas (definidas nas reuniGes preparatorias
da equipe organizadora, com sondagem prévia), avaliacdo global da CALOURIADA.

e Os desafios a serem superados se concentram, principalmente, na opinido dos académicos, nas
deficiéncias de arbitragem, no horario de alguns jogos (como todos os jogos sdo noturnos, ha
dificuldades de participacdo dos jovens em alguns deles) e na necessidade de maior nUmero de
profissionais da seguranga nos locais dos jogos, devido & grande concentracdo de pessoas na
semana.

e De maneira global, o evento é muito bem avaliado e, ano a ano, tem conquistado um crescente
aumento na presenca de Cursos envolvidos na proposta.

Os académicos bolsistas vinculados ao projeto também manifestaram, na avaliagdo especifica, os seguintes
pontos positivos do projeto:

e Do ponto de vista quantitativo, destacaram o aumento do nimero de ingressantes e veteranos
participando dos jogos e das atividades culturais; maior integracdo entre as AAAs e maior apoio ao
esporte dentro da Universidade. Na avaliacdo qualitativa, elencaram a melhoria da participacdo das
AAAs, CAs e DAs em campeonatos internos; melhor relacionamento entre as equipes; melhoria da
gualidade da salde e da aptidao fisica dos alunos envolvidos nos jogos. Frisaram a presenca da
equipe de profissionais da area da Salude e da ambulancia para atendimento imediato de jovens
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feridos.
Como fatores que deixaram a desejar, mas que foram contornados pela resposta flexivel dos participantes, os
bolsistas destacaram:
e auséncia da arbitragem do futsal, contornado com a ajuda dos voluntarios;
e noite chuvosa, o que foi contornado com acordos realizados entre as AAASs, pelo remanejamento de
alguns jogos;
O Projeto contribuiu para a visualizagdo, sob outro ponto de vista, do que é realizado pela Universidade, além
da aquisicdo de novos conhecimentos que contribuem para a formacdo académica e profissional e
informacdes envolvidas junto a comunidade universitaria; possibilita a vivéncia da préatica e os conhecimentos
adquiridos durante a Graduacéo. As atividades contribuiram também para um maior envolvimento com o0s
principios da cidadania, da disciplina, da moral e da ética, por meio da relagao fomentada pelo convivio com
os alunos, representantes das entidades esportivas estudantis, funcionarios dos setores envolvidos na
realizacé@o e execucdo dos eventos esportivos. Enfim, o evento ocorreu de acordo com o planejado, atingindo
as expectativas e os objetivos correspondentes. Mantém-se num perfil de constancia quanto as acdes
realizadas em 2008. Na semana seguinte aos jogos, foi realizada a contagem dos pontos das equipes
competidoras e o envio, por correspondéncia eletrénica, dos pontos e classificacdo, por modalidade e geral,
das equipes (Relatério PROEXT n® 03).

O Projeto PUCCIADA é muito importante ndo apenas para a Instituicio, mas, também, para as Entidades
Esportivas Estudantis (EEESs), pois € um evento que faz parte de seu calendario como uma prioridade de
participacéo. Nota-se que para as AAAs e CAs, maiores e mais bem organizados, h4 uma preocupagdo em
organizar-se de forma a concorrer as primeiras colocacfes na classificacao geral. Percebe-se que as gestdes
das EEEs tém tido o cuidado de incentivar e preparar 0s representantes mais novos para manter a
participacdo de seu(s) curso(s). E também observado que Cursos que ainda ndo possuem entidades
esportivas representativas, utilizam os eventos da Universidade (CALOURIADA e PUCCIADA) para se
organizar e adquirir experiéncia em competi¢cdes universitarias. Outra possibilidade notada foi a juncdo de
Cursos em forma de Ligas para aumentar sua participacdo e representatividade nos jogos.

O Projeto PUCCIADA contou com a colaboracéo e parceria com os respectivos setores: a) Faculdade de
Educacéo Fisica; b) Grupo de Acdo Solidaria (GAS); c) Laboratério de Imagem e Som (LABIS); d)
Departamento de Comunicacdo Social (DCOM); e) Hospital e Maternidade Celso Pierro: equipe de
atendimento pré-hospitalar e ambulancia; f) Departamento de Servigcos Gerais (DSG); g) Setor de Apoio
Administrativo do CCHSA (SAAD).

A PUCCIADA tem se tornado um evento de tradicdo nesta Universidade, o que é, também, resultado do
intenso empenho de varias pessoas e setores que trabalham para a realizacdo dos jogos e de sua qualidade,
no sentido contribuir para a formagao mais ampla dos académicos da PUC-Campinas. Foi realizado o registro
das imagens dos jogos pelo LABIS da PUC-Campinas. Esse material faz parte do acervo do Projeto e esta
disponivel para a divulgacéo interna e utilizacéo institucional. Os resultados dos jogos e a classificacéo final
estdo disponiveis no portal institucional da PUC-Campinas: “ORIGINIS”. Durante os jogos, os resultados
foram divulgados diariamente no “mural PUCCIADA — 2009”, localizado no Complexo Esportivo do CCHSA.
Apbs o evento, os resultados dos jogos e a classificacao final foram enviados por correio eletrénico para os
representantes das EEEs e para os interessados que solicitaram essas informagdes (Relatério PROEXT n®
17).

Pode-se afirmar que o projeto Recepcdo aos Alunos Ingressantes foi bem-sucedido em 2009. As
recepcdes aos alunos ingressantes, ocorridas nos meses de fevereiro, mar¢co e agosto, tiveram grande éxito
por sua realizacdo em todos os Centros. Os eventos, com duragdo de, no maximo, uma hora, contaram com
a participacdo dos 6Orgdos representativos da Universidade (CIAD, DRE, CPRAFOR, CACI, CCA, etc..)).
Foram realizadas oficinas/vivéncias artisticas rapidas, dindmicas, feitas por profissionais do CCA (em metade
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dos eventos) tornando as recep¢des mais acolhedoras. Houve, ainda, a entrega de folder produzido em
gréfica contendo informacdes fundamentais aos alunos. Outro fator preponderante no ano foi o fato de que o
projeto passou a integrar as acdes propostas no Manual de Recepcao ao Calouro, elaborado por um Grupo
de Trabalho nomeado pela Reitoria, o que fortaleceu e facilitou a realizagdo dos eventos do segundo
semestre. Nesse sentido, diferentemente do que ocorreu em 2008, os debates sobre “Trote: Consequéncias e
novas perspectivas” foram efetivados em todos os Centros da PUC-Campinas, deixando a desejar em alguns
por auséncia dos académicos ingressantes de 2009. A organizagdo dos debates foi primorosa, no que se
refere a composicdo do evento com docentes envolvidos e comprometidos com a importancia do tema. Além
disso, houve a presenca de entidades externas (Banco Municipal de Alimentos e/ou Trote Solidario da
Fundagéo Educar DPASCHOAL), colocando-se a disposicéo para incentivar agdes solidérias e até mesmo de
académicos veteranos ou docentes que ja realizaram trotes solidarios, expondo suas experiéncias,
desafiando, assim, os presentes a esse tipo de acolhimento. Um fator desmobilizador da agenda de debates,
elaborada em junho para execucdo no segundo semestre, foi 0 adiamento do inicio das atividades letivas do
segundo semestre, em decorréncia da Gripe Influenza A H1N1. Outro complicador certamente foi a
dificuldade dos Centros em encaminharem todos os seus alunos ingressantes para os dias de debates
previamente agendados. A primeira acolhida aos ingressantes 2010, feita pelas entidades académicas de
veteranos durante a matricula de dezembro de 2009, manteve seu sucesso, tal como em 2008. O projeto,
nesse ano, ganhou formato mais robusto, principalmente a partir do segundo semestre, como parte das
acdes do Manual de Recepcao aos Calouros (Relatorio PROEXT n° 18).

Acompanhamento do Desempenho do Aluno, Acompanhamento Académico do Aluno (Ingressante) e
Do Mundo Académico ao Mundo do Trabalho: os alunos realizaram avaliacdo on-line. O detalhamento das
atividades do PAAA consta do relatério de atividades — volumes | e Il. O Projeto compds a programacao da
Semana Académica promovida pela Universidade. Seguem dados quantitativos das etapas desenvolvidas em
2009:

Tabela 1. Nimero de professores e turmas envolvidos no PAAA
12 ETAPA (nova) — 1° semestre de 2009, por Centro.

CENTRO NUMERO DE PROFESSORES TURMAS
CCHSA 18 22
CLC 12 16
CEA 32 35
CCcv 23 26
CEATEC 16 22
TOTAL 101 121

Total de alunos que realizaram a 12 ETAPA = 3.046.

Tabela 2. NUmero de professores e turmas envolvidos no PAAA
2% ETAPA (antiga) — 2° semestre de 2009, por Centro.

CENTRO NUMERO DE PROFESSORES TURMAS
CCHSA 7 7
CLC 5 5
CEA 8 8
CCcv 11 11
CEATEC 2 2
TOTAL 33 33

Total de alunos que realizaram a 22 ETAPA = 991.
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Tabela 3. NuUmero de professores e turmas envolvidos no PAAA
32 ETAPA (antiga) — 2° semestre de 2009, por Centro.

CENTRO NUMERO DE PROFESSORES TURMAS
CCHSA 2 3
CLC 4 4
CEA 4 4
CCV 4 5
CEATEC 1 1
TOTAL 15 17

Total de alunos que realizaram a 32 ETAPA = 229.

Os resultados tém sido divulgados nas reunides de socializagdo entre os docentes, com participacdo da
equipe da PROGRAD. Foi publicado um livro sobre o PAAA, intitulado “Acompanhamento Académico do
Aluno: um projeto inovador para a Graduacdo”. Acompanha um DVD com videos e fotos de algumas
atividades do PAAA. O processo de elaboracéo do livro “Acompanhamento Académico do Aluno: um projeto
inovador para a Graduac¢ao”, incluiu o texto de um artigo enviado para publicacdo na Revista da Associacéo
Nacional de Educacéo Catolica do Brasil (ANEC) (Relatério PROGRAD n® 01, 02 e 06).

Projeto Minha PUC: as questdes fechadas foram tabuladas e representadas por meio de graficos e as
respostas descritivas foram objeto de leituras e releituras e a seguir, categorizadas, o que permitiu obter uma
visdo geral sobre aquilo que o aluno expressa.

e “QUEM E NOSSO ESTUDANTE EM FASE DE CONCLUSAO DE CURSO?":

1. Ligado aos modernos meios de acesso e divulgacéo de informacdes; 2. Pertence, grosso modo, ao estrato
médio da populagdo: metade dos pais tem escolaridade equivalente aos niveis superior incompleto e superior
completo; mais da metade pertence a familias cuja renda média mensal situa-se entre cinco a 20 salarios
minimos; 3. Grande parte dos pais e das maes ndo tem pessoas trabalhando sob suas ordens; 4. A maior
parte dos nossos interlocutores é constituida de trabalhadores, com énfase nas categorias contratado com
vinculo empregaticio e estagiario; 5. Pouco mais da metade dos respondentes afirma ter adquirido durante o
curso certa autonomia intelectual: habilidade em elaborar textos, localizar autores ou obras dentro de
determinada tematica de estudo, propor problemas para investigagdo, elaborar planos de estudo; 6. Quanto
ao dominio em relagdo a linguas estrangeiras: 7% nédo dominam o inglés e 38% ndo dominam o espanhol; 7.
Perspectiva imediata de dar continuidade aos estudos por meio de cursos regulares - Pds-Graduacdo em
nivel de mestrado ou de especializagcdo - ou cursos de atualizagdo profissional; 8. Uma pequena parcela
pretende ingressar em outro curso de Graduacdo; 9. A meta mais comum para 0s concluintes quando
perguntados sobre como projetam sua vida profissional e/ou académica para os proximos 5 anos, constitui,
da mesma forma, dar continuidade aos estudos sob diversas formas e com objetivos distintos.

e “COMO O CONCLUINTE SE VE DIANTE DA UNIVERSIDADE E DOS CURSOS FREQUENTADOS?":

1. Menos da metade afirma dedicar de uma a duas horas, diariamente, aos estudos; 2. Por que escolheu a
PUC-Campinas?: devido ao conceito de que a PUC-Campinas desfruta como Universidade e ao conceito do
Curso oferecido; 3. Opc¢éo pelos cursos: possibilidade de realizagdo pessoal, de contribuicdo para melhoria
da sociedade e desenvolvimento como pessoa; 4. Se pudessem voltar atras, fariam o mesmo curso: 60%
responderam sim, 12% sim, porém em outra Instituicdo e 8% responderam nao; 5. Niveis de participagdo em
atividades promovidas pela Universidade, Diretoria da Faculdade e pelo Diretério Estudantil e/ou Académico:
em geral € muito baixo, com excecédo de atividades propostas pela Diretoria da Faculdade; 6. Fatores que
tiveram influéncia desfavoravel ao seu desenvolvimento enquanto estudante, inclusive na aprendizagem:
Seguranca; Laboratérios; Acesso ao campus (apontados por mais de 10% dos concluintes).
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e “QUAL A AVALIACAO QUE O CONCLUINTE FAZ SOBRE O CURSO FREQUENTADO E A
UNIVERSIDADE?”

As respostas descritivas permitiram identificar as seguintes categorias de andlise: 1. Professor; 2. Pesquisa-
Iniciacdo Cientifica; 3. Universidade-Vida Universitaria-Faculdade; 4. Crescimento Pessoal, Intelectual e
Profissional, Etica; 5. Didatica; 6. Atividades Praticas-Atividades de Campo — Atividades Extraclasse; 7.
Avaliacao; 8. Formagéo Profissional.

Além dessas categorias, 0s seguintes topicos também puderam ser detectados: 1. Condi¢gbes de Estrutura e
Infraestrutura; 2. Indisciplina; 3. Estagios e Monitorias; 4. Praticas de Formacdo; 5. Burocracia; 6.
Licenciaturas; 7. Antropologia Teoldgica; 8. Seguranga; 9. Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC); 10.
Mensalidade.

Para fins de reflexdo e discusséo, alguns pontos foram apontados: 1. Construcdo de conhecimento, teoria e
pratica; 2. Atuacdo do professor; 3. Ampliacdo das atividades de pesquisa; 4. Revisdo da disciplina
Antropologia Teoldgica; 5. Avaliacdo do aluno; 6. Formac&o Universitaria; 7. Estagios; 8. Bibliotecas; 9. Uso
de recursos audiovisuais em sala de aula.

A Pro6-Reitoria de Graduacédo tem analisado as diversas questdes levantadas (e respostas encontradas) nas
diversas andlises realizadas, no sentido de subsidiar e alimentar as politicas, fomentando discussdes
conjuntas na busca pela qualidade e na superacéo dos limites encontrados (Relatério PROGRAD n® 12).
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NUMERO DA(S) DIMENSAO(OES) DO SINAES A QUE SE VINCULA(M): 02

Formulério 5

DIMENSAO DO PROAVI PUC-CAMPINAS A QUE SE VINCULA: Politica de Extensdo

REFERENTE AOS RELATORIOS DO PROAVI 2009: PROEXT n® 01, 02, 06, 07, 08,

EXTRATO n® 06
: 09, 10, 12, 13, 14 e 15.

1. PROJETOS/OBJETIVOS
Relatorio PROEXT n® 01 - Acompanhamento dos Cursos de Extens&o.

e Objetivo: Dar continuidade & implementacdo do Programa de Fomento, Acompanhamento e
Avaliagdo da Extensao.

Relatorio PROEXT n® 02 — Apoio ao Esporte Universitario.

¢ Objetivos: Disponibilizar orientacdes técnicas esportivas as entidades estudantis, em cronograma
anual de treinamento com assessoria de docente da Faculdade de Educagédo Fisica, auxiliada por
académicos bolsistas, visando fortalecer o estimulo ao esporte e as competicbes esportivas
existentes dentro e fora da Universidade, bem como fomentar a organizacdo de novas entidades
desportivas de discentes. Especificamente: 1. Estimular a pratica esportiva visando a integragédo dos
alunos das diversas Faculdades, fortalecendo a formacéo e identidade dos grupos; 2. Estimular as
Associagdes Atléticas para a participagdo nos campeonatos internos e externos; 3. Oferecer um local
adequado para treino e capacitagdo técnica para as AssociacOes Atléticas interessadas, contribuindo
para uma maior qualidade dos treinamentos e organizacdo das equipes; 4. Garantir as mesmas
condi¢bes de treinamento para todas as Associacdes Atléticas, possibilitando uma igualdade de base
que contribua para competicbes mais justas; 5. Fomentar a criagdo e organizacdo de novas
AssociacBes Atléticas; 6. Possibilitar habilidades didatico/pedagdgicas aos alunos da Faculdade
de Educacéo Fisica para analise, estudo e aplicacdo, com o intuito de identificar e acompanhar a
clientela participante para servir de parametros a sua futura acéo profissional; 7. Oportunizar aos
alunos da Faculdade de Educacdo Fisica uma Préxis supervisionada por meio de abordagens
educacionais participativas e de interacdo entre o aluno e seu ambiente de trabalho.

Relatério PROEXT n® 06 - Do Som ao Corpo.

e Objetivos: Dar continuidade ao projeto iniciado em 2008. Desenvolver as linguagens sonoras e
corporais, por intermédio de atividades de musica e danca para a consolidacdo de um grupo artistico
do CIAD, a fim de apresentar mostras artisticas, promovendo o reconhecimento e a valorizagdo da
inclusdo social de pessoas com deficiéncia.

Relatorio PROEXT n® 07 - Encontros de Grupos Artisticos Universitarios.

e Objetivos: Criar momentos de intercambio e apresentacdes de grupos artisticos da cidade e regido
com os da PUC-Campinas, conforme as areas artisticas existentes atualmente no Centro de Cultura
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Relatorio PROEXT n® 08 - Férias na PUC-Campinas.

Relatorio PROEXT n® 09 — Inter'Arte.

Relatério PROEXT n° 10 — Interfaces Centros: consolidacéo da Extenséo.

Relatorio PROEXT n® 12 — No Pique da PUC.

e Arte — CCA (mdusica, canto coral, danca e teatro), além de colaborar para maior visibilidade do
Centro no Campus Central da Universidade.

Objetivos: Contribuir para o desenvolvimento fisico e social de criancas e adolescentes, filhos de
funcionarios e docentes da PUC-Campinas, por meio de atividades culturais, esportivas e recreativas
durante as férias escolares. Especificamente: 1. Estimular a criatividade e diferentes formas de
expressao em criangas e adolescentes nas atividades programadas; 2. Valorizar nosso ambiente por
meio de atividades esportivas e culturais de acordo com as faixas etarias das criangas e jovens
inscritos no projeto; 3. Destacar entre o publico-alvo o senso de responsabilidade, amizade e respeito
pelo proximo; 4. Possibilitar aos filhos dos funcionarios momentos de descontragdo, lazer,
oportunidades de troca de vivéncias e interagdo entre os participantes do programa; 5. Oferecer ao
grupo envolvido oportunidade de contatos com novos conhecimentos e acesso a espagos da
Universidade; 6. Motivar e despertar o interesse de criangas e jovens pela reflexdo do nosso papel na
da preservacé@o ambiental.

Objetivos: 1. Realizar, nos Campi da PUC-Campinas, atividades de cultura e lazer com
apresentacdes de alunos, funcionarios e professores da casa e, esporadicamente, promover
intercambios com a comunidade externa, com grupos de arte e cultura popular da cidade de
Campinas e da regido; 2. Oferecer, em horarios alternativos as aulas, produgdes cinematogréficas
diversificadas que qualifiquem culturalmente a comunidade interna; 3. Criar, paulatinamente,
ambiente universitario positivo, dindmico, integrador e enriquecedor. Especificamente: a) Implementar
processos permanentes de levantamento e captacdo de talentos artisticos da comunidade interna
(professores, alunos e funcionarios); b) Envolver os segmentos da comunidade interna em eventos
artistico-culturais, propiciando momentos de descontracdo, lazer e integracdo nos espacgos de
convivio da Universidade; ¢) Criar momentos coletivos de apresentagdo artistica, visando valorizar os
talentos e os dons artisticos individuais e a divulgacdo de trabalhos culturais desenvolvidos pela
comunidade interna; d) Propiciar cultura geral a partir de apresentacdo de filmes de diversos paises,
que se encontram fora do circuito comercial; €) Estimular a mostra de talentos em artes visuais por
meio de exposicdes de trabalhos em fotografia, artes plasticas, poesias, etc., exposi¢des sob o
segmento denominado “Expo-Inter’Arte”; f) Estimular a producdo musical da comunidade interna por
meio de um festival denominado PUCFEST, que ir4, este ano, para sua segunda edi¢do face o
sucesso obtido no ano de 2008, com a participacdo de bandas de pop-rock com premiagéo para as 3
primeiras bandas colocadas em selecdo com critérios bem definidos.

Objetivos: 1. Consolidar os diferenciais da Universidade e manter sua imagem Institucional; 2. Definir
e perseguir padrbes de exceléncia sustentdveis no desenvolvimento de atividades de Ensino,
Pesquisa e Extensdo; 3. Melhorar e promover a avaliacdo institucional; 4. Ampliar de forma
sustentavel a atuagcao comunitaria.

Objetivos: 1. Possibilitar a comunidade participante o entendimento dos beneficios do exercicio e da
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atividade fisica, como um aspecto essencial do estilo de vida relacionado a salde; 2. Atender as
necessidades da comunidade interna, quanto as possibilidades da pratica de exercicio fisico e/ou
esporte regularmente; 3. Reduzir a propor¢cdo, na comunidade interna, de adultos que nao se
envolvem em qualquer atividade fisica nas horas de lazer; 4. Aumentar a proporcao de funcionarios,
professores e de patrulheiros da instituicdo que se envolvem, regularmente, em atividades fisicas
e/ou esportivas; 5. Avaliar e analisar globalmente os progressos obtidos pelos individuos na aptidao
fisica relacionada & saulde, bioguimica sanguinea e percepcdo de bem-estar; 6. Proporcionar a
comunidade atendida bem-estar fisico, mental e social; 7. Capacitar discentes para incorporar
procedimentos de promogé&o do exercicio, atividade fisica e avalia¢cdo de hébitos relacionados com a
sua prética; 8. Sistematizar os procedimentos para administrar projetos de orientac@o e de execucao
de exercicios relacionados a salde.

Relatorio PROEXT n® 13 — Oficin’Arte.

e Objetivos: 1. Oferecer oficinas artisticas gratuitas para os membros da comunidade interna da PUC-
Campinas; 2. Ampliar os conhecimentos sobre as manifestagbes artisticas e culturais dessa
populacdo; 3. Possibilitar a expressédo pessoal e a vivéncia em grupo; 4. Integrar conhecimentos e
permitir a autonomia expressiva e 0 gerenciamento pessoal dos saberes; 5. Integrar conhecimentos e
procedimentos aplicados nas oficinas com relacéo a possibilidade de participagdo em outras oficinas;
6. Inter-relacionar os saberes e procedimentos das oficinas com as atividades pessoais, académicas,
profissionais e de lazer; 7. Integrar acdes e infraestrutura disponivel na Universidade; 8. Ampliar a
infraestrutura e praticar a colaboracéo intersetorial. Especificamente: a) Consolidar uma tradicdo
sociocultural nos Campi da PUC-Campinas, permitindo a integracdo da comunidade interna na
participacdo de experiéncias culturais e artisticas; b) Viabilizar oficinas que possam despertar o senso
critico, possibilitar a expressao pessoal e a experimentacdo material e ampliar o repertorio cultural
dos participantes; c) Divulgar as informacdes referentes as oficinas; d) Implantar processos
avaliativos constantes sobre o andamento do projeto; e) Estabelecer critérios de projecdo e
percepcao dos dados coletados nas avalia¢des; f) Utilizar as avaliacdes como fonte de informacdes
para os ajustes técnicos e conceituais necessarios; g) Disponibilizar materiais de consulta e materiais
didaticos das oficinas; h) Propiciar um espago de convivio por meio de atividades artisticas.

Relatério PROEXT n? 14 — Palavra Livre.

e Objetivos: Ampliar espacos de convivéncia e aprendizado, para além das salas de aula, estimulando
a pratica da participacdo e do pensamento critico junto a comunidade discente, contribuindo para sua
formacédo integral e atualizada sobre assuntos de interesse dos académicos. Especificamente: 1.
Suscitar o envolvimento e participacdo dos estudantes em préaticas de discussédo cientifica; 2.
Promover o desenvolvimento do pensamento critico por meio do acesso a diferentes pontos de vista
e/ou a abordagens diversificadas; 3. Articular e disseminar aos diferentes Centros discussbes de
temas relevantes, promovendo o dialogo entre véarias areas de conhecimento; 4. Favorecer a
integracdo dos alunos de diferentes faculdades por meio dos eventos por Campus.

Relatério PROEXT n? 15 — Patrulheiros.

e Objetivos: Contribuir para a formacéo profissional e humana dos menores aprendizes vinculados a
PUC-Campinas de modo amplo, fortalecendo a autoestima e ampliando as competéncias necessarias
a constituicdo de cidadaos participes da sociedade. Especificamente: 1.Contribuir com a formacao
técnico-profissional dos jovens aprendizes que prestam servicos a Universidade, em conformidade
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com a legislacdo vigente e em parceria com o0 Programa “Aprendiz de Auxiliar Administrativo” da
entidade “Circulo de Amigos do Menor Patrulheiro de Campinas”; 2. Propiciar condices para que 0s
jovens construam, repensem e ressignifiquem seus projetos, por meio de oficinas interdisciplinares e
dindmicas, em espacos coletivos de aprendizagem, discusséo e reflex@o; 3. Desenvolver habilidades
e potencialidades por meio de atividades artistico-culturais; 4. Estimular a criatividade e a expressao
por meio de atividades fisicas, desportivas, culturais, artisticas e educacionais; 5. Desenvolver
aptiddo fisica, habitos saudaveis, integracdo e socializacdo entre os jovens; 6. Disponibilizar
informacdes referentes a sadde e nutrigdo; 7. Promover o aprimoramento das habilidades
relacionadas ao desenvolvimento do aprendizado profissional dos patrulheiros inseridos na
Universidade; 8. Possibilitar a conscientizacéo e reflexdo sobre os diferentes momentos de escolha e
decisdo pessoal que permeiam, diariamente, as vidas dos jovens.

2. PRINCIPAIS PROCESSOS / ESTUDOS AVALIATIVOS OU ACOES JA REALIZADAS

Acompanhamento dos Cursos de Extenséo: foi desenvolvido e aplicado um instrumento de Avaliacdo junto
aos alunos dos 17 Cursos de Extensdo realizados de janeiro a dezembro de 2009: “Diversidade e
Responsabilidade Empresarial: Planejando a Inclusdo do Portador de Deficiéncia ha Empresa"; "Gestédo da
Informacao Financeira para negdcios"; "Jogos e Atividades para Treinamento Corporativo"; "Plantas
Medicinais"; "Psicologia Forense: Teoria e Pratica"; "Qualidade em Servicos e Relacionamento com o0s
Clientes"; "Teste de Personalidade Palogréafico"; “Biodiversidade; Lingua e Cultura Chinesa - basico 17
“Gerontologia social aplicada a Grupos”; “Diversidade e Mercado de Trabalho Inclusivo”. Foram realizados,
também, 2 cursos In Company: “ECA e os Direitos da Crianca e do Adolescente” e “Construindo a Cidadania
Politica”. As avaliacbes foram aplicadas como forma de aferir a percepcdo dos alunos e aprimorar o
oferecimento dos Cursos de Extensdo pela PUC-Campinas (Relatério PROEXT n® 01).

Para desenvolvimento do projeto Apoio ao Esporte Universitario foram seguidos os seguintes passos: 1.
Reunides de planejamento do projeto entre o Coordenador da CACI e a Professora responsavel pela
proposta; 2. Reunifes entre a Professora responsavel pelo Projeto e o Assistente Administrativo da
CACI; 3. Encaminhamento do Projeto Apoio ao Esporte Universitario para a aprovacdo da Diretoria do
Centro de Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas, em virtude de cessdo de espacos fisicos (Quadras:
futsal, volei de areia e cimento, basquete, ténis, campo de futebol e piscina), para a realizagdo dos
treinos - Campus |; 4. Reunido entre Professora responsavel pelo Projeto com a Diretoria da Faculdade
de Educacédo Fisica - FAEFI e Setor de Apoio Administrativo do CCHSA (Campus |) para discusséo e
planejamento, organizacdo e agendamento dos treinos nos espacgos fisicos utilizados pela Faculdade
sem interferir no desenvolvimento das aulas dos Cursos de Graduacdo; 5. Selecdo de académicos
bolsistas em Projetos de Extensdo, do Curso de Educacao Fisica para orientacdo dos treinos, com envio
de seus nomes a CACI, para formalizacdo do Contrato de Bolsa de Extensdo; 6. Reunido com as
Associacdes Atléticas dos Campi | e Il, para apresentacdo do Projeto e identificacdo das entidades
interessadas em participar da proposta, bem como as modalidades desportivas a serem acompanhadas;
7. Reunido entre os Presidentes e Diretores Esportivos das modalidades esportivas das Associa¢cfes
Atléticas, para verificar adesdo, fechamento da agenda dos dias e horarios dos treinos de cada
representacdo discente; 8. Confeccdo da tabela dos treinos, modalidades, dias e horarios da semana,
disponibilizada no portal da Universidade; 9. Divulgacdo, no site da Universidade, do periodo de
inscricdo das Associacdes Atléticas; 10. Inscricdo das entidades desportivas, bem como ciéncia das
regras do Termo de Responsabilidade de participacdo do Projeto Apoio ao Esporte Universitario; 11.
Inicio dos treinos; 12. Participacdo nos Campeonatos Internos (CALOURIADA e PUCCIADA); 13.
Reunides periddicas de acompanhamento do Projeto entre o Coordenador da CACI e a Professora
responsavel pelo Projeto; 14. Reunifes periddicas semanais de acompanhamento do Projeto
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(responsavel pelo Projeto e alunos bolsistas em Projetos de Extensdo); 15. Elaboracao de relatério de
avaliacdo; 16. Reunido de avaliacao entre a Professora responsavel pelo Projeto, académicos bolsistas
em Projetos de Extensdo, bem como entre as Associacdes Atléticas participantes em 2009; 17. Entrega
do “Relatério Final de Avaliacdo” a CACI pela Professora responsavel do Projeto Apoio ao Esporte
Universitario 2009.

As atividades foram desenvolvidas nos espacos fisicos do Complexo Esportivo, gerenciados pela CACI, e nos
espacos fisicos da Faculdade de Educacéo Fisica do Centro de Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas, no
Campus | da PUC-Campinas, sendo que as acfes de implantacdo foram reformuladas a partir do Projeto do
ano anterior (Relatério PROEXT n® 02).

Para a elaborac¢éo do Projeto Do Som ao Corpo foram desenvolvidas as seguintes etapas:

1. Definicdo do Grupo Artistico: a etapa de selecdo dos participantes do grupo de mdusica, referente ao
primeiro semestre de 2009, ndo utilizou o recurso de analise de curriculos. A selecdo foi realizada
separadamente, uma vez que sao trabalhos diferenciados com relagdo a linguagem artistica utilizada, mas
gue abordam a mesma tematica e tém os mesmos objetivos. O grupo é formado por participantes das demais
atividades do CIAD, pessoas com deficiéncia e seus acompanhantes, que foram convidados a ingressar
neste projeto ao serem consideradas as suas possibilidades, aptid®es, disponibilidade e interesse. O nimero
de participantes é crescente a partir das apresentacdes que o grupo realizou em 2008.

2. Material de apoio: para a realizacdo dos ensaios do grupo de musica, no que se refere ao espaco fisico,
foram utilizadas as dependéncias do CIAD, em encontros semanais. Além disso, foram construidos os
instrumentos musicais, referente a preparacao para as mostras.

3. Preparacao para as mostras: para a realizacao dos ensaios, foram utilizados os recursos ja existentes no
CIAD e os adquiridos; foi providenciada a confeccdo dos instrumentos musicais utilizando-se material
reciclavel de diversos tipos como: latGes, galdes, latas, garrafas PET, tubos de PVC, entre outros.

4. Apresentacdo das mostras: ap6s meses de preparo, a primeira apresentacdo aconteceu no dia 1° de
outubro, no IIl Festival de Arte Inclusiva “Albertina Brasil” durante o Encontro Anual de Extensdo da PUC-
Campinas. Esse evento teve como objetivo divulgar os diferentes usos das linguagens da arte por pessoas
com deficiéncias, além de promover a cidadania e respeito a diversidade dos diversos grupos culturais.
Durante o evento foram realizadas apresenta¢des de musica e danca, no auditério Dom Gilberto, no Campus
| da Universidade. Um outro momento de apresentacdo do grupo foi no evento de encerramento das
atividades, em 30 de novembro, oportunidade de socializacdo das ac¢des de todos os programas do CIAD em
2009 (Relatério PROEXT n° 06).

Para o desenvolvimento do projeto Encontros de Grupos Artisticos Universitarios segue uma descricéo
do funcionamento e avaliacdo dos seguintes eventos:

1. Segundo Encontro de Orquestras (Concertos, Workshop “Regéncia Orquestral” e Mesa-Redonda): foi
feita divulgacdo externa, principalmente por meio de cartazes e mensagens eletrbnicas. No entanto, deve
haver intensificacdo na divulgacdo dos eventos dessa grandeza, tanto ao publico externo a Universidade
guanto ao publico interno. No caso da divulgacéo externa, parece ser fundamental o apoio da Assessoria de
Imprensa da Universidade, cuja atuacdo devera ser pontuada por divulgacdo especifica nos jornais
impressos, nos telejornais e ainda nas radios voltadas a noticiarios, tais como CBN Campinas e Bandnews
Campinas. O projeto voltou-se para a divulgacdo e fomentacdo da musica orquestral, principalmente nos
Campi da Universidade. Realizado entre os dias 20 e 23 de outubro, sob a curadoria do maestro Hermes
Coelho, contou com a participacdo de grupos de musica de camara e de orquestras de Campinas e regido. O
projeto alcangou seus objetivos, trazendo musica de alta qualidade, promovendo recitais e concertos que
envolviam mdsica instrumental de camara, musica vocal e orquestras. Em todas as apresentacdes contou
com um bom publico, destacando a excelente participacdo dos alunos da Universidade e membros da
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comunidade externa, nas apresentacdes do Grupo de Mdusica de Camara do CCA realizada no jardim do
Campus Central, bem como o concerto da Orquestra Filarmoénica Popular de Campinas realizado no convivio
do CCHSA - Campus I. O projeto também alcancou a comunidade externa e contribuiu de forma muito
positiva para a manutencéo da imagem da Universidade no universo externo & mesma, com um potencial
enorme de futuros alcances com eventos marcantes e que se tornam elementos importantes nos momentos
necessarios para tomada de decisédo de jovens vestibulandos em geral.
2. Oficina de Capacitacdo — Museu e Novas Tecnologias: a divulgacao foi feita por meio de cartazes no
Portal, no proprio Campus da Universidade e por meio de carta-convite encaminhada aos Museus por
correspondéncia eletrbnica. A inscricdo on-line foi aberta para a comunidade interna da PUC-Campinas e
demais interessados da cidade e regido. O curso foi realizado de 1° a 3 de julho de 2009, no laboratério de
informatica do Campus Central da Universidade. A Oficina de Capacitacdo Museoldgica “Museus e Novas
Tecnologias da Informacao” realizou-se por intermédio da parceria entre o Instituto do Patrimdnio Historico e
Artistico Nacional (IPHAN) e a PUC-Campinas, com a organizagdo do Centro de Cultura e Arte / Museu
Universitario. O IPHAN disponibilizou o oficineiro Adolfo Samyn Nobre, do Museu da Aboli¢cdo de Olinda, PE,
e a Universidade, por meio do CCA, arcou com as despesas de hospedagem e alimentac¢édo do profissional,
além de organizar e realizar a divulgacgéo, a inscri¢cdo e de disponibilizar equipe administrativa e laboratério de
informatica. O evento promoveu o acesso dos profissionais de Museus, Instituicdes Culturais e de memoria,
promovendo maior interacdo com o publico interessado em Museus, fazendo uso de ferramentas
tecnoldgicas, além de estimular a inclusdo digital dos Museus e das Instituicdes Culturais. Anualmente, o
IPHAN envia as instituicGes Museolégicas propostas de diferentes oficinas que abordam temas relacionados
as atividades técnicas que se desenvolvem nos Museus do pais, para serem selecionados e habilitados,
durante o ano, nas diversas regifes. Dentre os temas oferecidos, o Centro de Cultura e Arte / Museu
Universitario indicou trés: Arquitetura de Museus, Expografia e Museus e Novas Tecnologias da Informacéo.
A escolha por esses temas considerou a implantacdo do Museu Universitario PUC-Campinas no Campus
Central, localizagédo de grande acesso ao publico da Regido Metropolitana de Campinas onde se pretende,
paulatinamente, além de instalar todo o acervo do Museu, desenvolver varios desdobramentos expositivos,
bem como continuar o processo de organizacdo do acervo e consolidacdo de novas linguagens de
comunicacdo. O encontro visou a troca de experiéncias e o aprendizado no campo da comunicacéo e o
amplo acesso do publico aos bens culturais por meio do uso e apropriacdo de ferramentas tecnolégicas,
incrementando a comunicacao e fruicdo cultural frente & implantacdo de sites, divulgacdo de acervos, Blogs,
Féruns on-line, Twitter, Orkut, Face Book, Mailing List. Foi feita uma avaliacdo da Oficina e alguns dos
resultados foram: 80% dos participantes avaliaram de forma excelente o desempenho do oficineiro; para 55%
dos patrticipantes a avaliagdo do curso foi excelente; 68% dos participantes afirmaram estarem totalmente
motivados para participacdo no curso e atividades desenvolvidas e 50% dos inscritos assinalaram que o
curso contribuiu de forma efetiva para seus conhecimentos.
3. Oficina de Vivéncias e Préaticas Corporais: a divulgacdo externa foi feita por meio de cartazes, filipetas,
faixas e de programas na televisdo contendo uma sintese das apresenta¢bes dos grupos convidados,
mensagens eletrénicas e informagdes nos noticiarios da Radio CBN de Campinas. Para a oficina de Praticas
Corporais foram convidados os seguintes profissionais, vinculados a diversos grupos e companhias de danca
da cidade:
e Professora Ana Cristina Ribeiro Silva (Cia. Eclipse Cultura e Arte): ministrou a Oficina Hip

Hop ou Danca de Rua, visando proporcionar aos participantes vivéncias praticas e introducdo

tedrica sobre os diferentes estilos da Danca de Rua (Locking, Popping, Breaking, Hip Hop

Dance, Krump...);

e Professor Amaury Fernandes (Academia Giras) que apresentou a Oficina de Danca de Salédo
para Adultos, objetivando fazer com que o adulto descubra e/ou compreenda novos ritmos e
estilos de dancas denominadas “de saldo”. A didatica aplicada nesse processo de
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aprendizado vem desmistificar a necessidade de se ter parceiros fixos ou de formar parcerias
para se dancar os ritmos da Danga de Sal&o;
e Professor Beto Regina (Associacdo dos Benfeitores e Amigos de Meninos Bailarinos e Atores

— ABAMBA): ministrou a Oficina “Dan¢a Contemporanea Livre”, uma mistura de técnicas

corporais, como: Jazz, Afro, Contemporaneo, respiracdo, alongamento, yoga entre outras,

voltada para homens e mulheres que gostam de se exercitar.
A Oficina de Vivéncias e Préaticas Corporais objetivou viabilizar e estimular a praxis inovadora da danca nos
campi da Universidade, buscando contribuir para a formacgéo social do individuo, tendo como pano de fundo a
arte corporal na sua mais bela plenitude estética. Proporcionando intercAmbio com os grupos da comunidade
externa a Universidade, o evento contou com a participacdo de professores do Ensino Médio, estudantes de
danca, dancarinos, coredgrafos e amantes da danca em geral e, também, com a participacéo de profissionais
que desenvolvem trabalhos voltados para a danca no campo social. A Oficina de Vivéncias e Préticas
Corporais ocorreu de forma tranquila, alcangcando os seus objetivos de promover a arte da danca na
Universidade, dando oportunidade aos alunos e convidados de conhecerem técnicas e estilos variados de se
trabalhar o corpo. Contribuiu, assim, para um maior dominio da consciéncia corporal dos participantes,
fazendo desabrochar a criatividade e colaborando para o crescimento pessoal e profissional. A Oficina contou
com a presenca de um publico de, aproximadamente, 50 pessoas, composto por alunos do Grupo de Danca
do CCA e da Universidade, professores da Rede de Ensino de Campinas, comunidade interna, alunos da
Universidade da Terceira Idade, menores aprendizes do “Circulo de Amigos do Menor Patrulheiro de
Campinas” e amantes da danca em geral.
4. Encontro de Danca: a divulgacdo externa foi feita por meio de cartazes, filipetas, faixas e programas
contendo uma sintese das apresentacdes dos grupos convidados, mensagens eletrdnicas e noticiarios na
Radio CBN de Campinas. Participaram do Encontro de Danca os seguintes grupos artisticos: Cia. Eclipse
Cultura e Arte; Academia Giras; Associacdo dos Benfeitores e Amigos de Meninos Bailarinos e Atores —
ABAMBA,; Grupo de Dancas Brasileiras do Nucleo de Artes Cénicas do SESI/Amoreiras; Projeto Danca e
Cidadania; Grupo de Danga do CCA. O XI Encontro de Danca PUC-Campinas teve como proposito estimular
as formas inovadoras da Danca, principalmente nos campi da Universidade. Visou também contribuir para a
difusdo da arte e da cultura, auxiliando na formacgéo social do individuo por meio da reunido de grupos de
danca da cidade e regido. Em empreendimento inovador, o evento foi realizado no dia 24 de setembro, nas
escadarias da Igreja da Catedral de Campinas e no Patio dos LeBes no Campus Central da Universidade.
Contou com a participacdo de grupos de danca de instituicbes e profissionais que desenvolvem trabalhos
voltados para a danca no campo social. Quanto aos grupos convidados e vinculados a comunidade externa,
pode-se afirmar que o evento possibilitou a divulgacdo de seus trabalhos aos alunos da Universidade e
populagdo em geral. Cada grupo de danga tem trazido uma variedade e riqgueza de performances,
potencializando a experiéncia e o intercAmbio entre eles.
5. | Encontro de Big Bands da PUC-Campinas: a divulgacdo do evento foi feita por meio de faixas e
cartazes espalhadas pelos campi da Universidade e por meio de banners eletrénicos. Além das excelentes
apresentacfes musicais, 0 projeto proporcionou a interacdo entre as Big Bands e o publico presente. Os
regentes faziam comentérios a respeito das pecas apresentadas, mostrando ao publico as caracteristicas de
cada pais representado por meio da peca que seria executada. A resposta do publico foi a melhor possivel,
com alunos interagindo com as Big Bands por meio da danca, de palmas, etc. Em sua primeira edicdo, o
projeto teve como objetivo proporcionar uma visao das diversas culturas pela 6tica musical. Para tanto, as Big
Bands que se apresentaram, incluiram em seus repertérios, musicas de diversos estilos e paises, incluindo
do Brasil. A realizacdo desse primeiro evento foi de extrema importancia, porque viabilizou a apresentacdo de
importantes grupos musicais e proporcionou, ao publico presente, a percep¢do, por meio da mdasica, de
caracteristicas pouco conhecidas de diversos paises, inclusive do Brasil. Ao mesmo tempo, mostrou ao CCA
a potencialidade ainda nao explorada em relagao a essa dimenséo da musica.
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6. XXIIl Encontro de Corais do CCA da PUC-Campinas: O Centro de Cultura e Arte da PUC-Campinas
promoveu, em 11 de setembro, seu XXIIl Encontro de Corais. Ja tradicional na cidade, o evento teve como
objetivo reunir corais e grupos vocais de todo o Brasil para manter e fomentar dindmico e constante
intercambio entre cantores, regentes e demais pessoas ligadas a atividade coral. Como parte dos objetivos
do evento, ocorreu também divulgacdo da producdo musical desses grupos junto a comunidade de
Campinas. Foi realizado intensivo trabalho de divulgacdo por meio da distribuicdo de filipetas e cartazes
alusivos ao evento, envio de correspondéncia eletrdnica para cadastro na associacao de Regentes de Coros
de Campinas (RECOCAMP), publicacdo em sites de relacionamento, especificamente em comunidades que
tratam de musica vocal e masica coral e comunicacdo verbal junto a grupos corais da cidade. Os grupos
selecionados e convidados, inicialmente, foram: CORALUSP — Grupo sob regéncia de Tiago Pinheiro e Coral
Sinfonico do Conservatoério de Tatui, dirigido por Cadmo Fausto. Esses conjuntos foram contatados ao longo
do més de junho de 2008. Com o adiamento do reinicio das atividades letivas em agosto, em funcao da gripe
A HIN1, o CORALUSP viu-se obrigado a cancelar sua participacdo. Para seu lugar, foi convidado o
“Cantiga”, trio vocal feminino de recente e brilhante carreira em Campinas (Relatério PROEXT n° 07).

Para o Projeto Férias na PUC-Campinas foram desenvolvidas as seguintes etapas: 1. Reunido entre
Coordenador da CACI e Assisténcia Técnica; 2. Reunides com Professora Integradora, Coordenador e
Assisténcia Técnica; 3. Elaboragcdo do cronograma operacional; 4. Atualizacdo do projeto 2009 considerando
analise da avaliacdo final da edicdo anterior — julho de 2008; 5. Contato com parceiros e inicio do trabalho
operacional preparatério; 6. Selecdo e treinamento de estagiarios; 7. Aquisicao e preparacdo do material; 8.
Divulgacéo do projeto; 9. Elaboracéo da ficha de inscricdo dos participantes; 10. Divulgacéo de orientacdes e
regras de funcionamento aos responsaveis pelos participantes; 11. Realizacdo do projeto: duas semanas de
acolhimento e atividades ludicas, recreativas e culturais com filhos de professores e funcionarios inscritos; 12.
Acompanhamento e Avaliacdo dos estagiarios — Acompanhamento diario no decorrer do projeto por equipe
técnica da CACI; 13. Elaboracdo de Questionario Avaliativo do projeto junto aos académicos bolsistas; 14.
Elaboracdo de Relatério Avaliativo do Evento; 15. Avaliacdo final com equipe e coordenacdo da CACI.
Também se procedeu a analise comparativa em relacéo as edi¢gdes anteriores, no que se refere a correcao
de erros e melhoria no oferecimento da proposta. Destacam-se as observacdes:

e O treinamento dos académicos bolsistas incluiu a participacdo no planejamento das
atividades e reconhecimento pratico de diversas brincadeiras infantis, o que foi considerado
positivo. Isso favoreceu o bom resultado da atuagcdo da equipe, quanto ao envolvimento e
espirito de trabalho em grupo.

e A inclusdo de oficinas de artesanato ao desenvolvimento do projeto, principalmente de
técnicas aprendidas no projeto “Oficin’Arte”, foi considerada positiva;

e A diminuicdo da faixa etaria limite dos adolescentes (para 14 anos) para participacdo no
projeto foi entendida como favoravel, uma vez que tém sido demonstradas algumas
mudancas de comportamentos desta faixa etaria como um todo, sinalizando a necessidade
de um trabalho especifico para essa idade com demandas ndo compativeis com o
oferecimento;

e A disponibilizacdo, motivada por solicitacdo de funcionarios do HMCP, de cota de vagas
remanescentes para filhos dos funcionarios dessa unidade, considerada positiva, sendo
necessario o estudo para a oficializacéo desse oferecimento;

e O redimensionamento da distribuicdo das vagas para extensionistas, visando aumentar a
proporcgdo de novos integrantes ;

¢ Aintensificacdo, o treinamento de extensionistas, da determinacéo de estratégia operacional,
com estabelecimento de dinamica no que se refere a distribuicdo de funcdes e posicdes em
sistema de rodizio (Relatério PROEXT n° 08).
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Inter’Arte: desenvolveu os seguintes eventos:

1. ApresentacOGes Artisticas: a) Abertura de Inscrices (alunos, professores e funcionarios) para
apresentacdes musicais, com a divulgacdo feita por meio de mensagens eletrénicas e recebimento
dessas inscrigcBes por meio eletrdnico, durante todo o ano; b) Criacdo de um calendario anual de
apresentacdes artisticas nos locais de convivio da Universidade: Campus | (Praca de Alimentagéo do
H11 e Area de Convivio do CCHSA) e no Campus Il (Patio do Prédio Administrativo do Centro de
Ciéncias da Vida); c) Solicitagbes de Espaco fisico em horarios e datas programados a medida que
as apresentagfes eram agendadas. d) Solicitacdo de transporte de equipamento de som da Unidade
para as datas e horarios agendados.

2. 2° PUCFEST - Festival de Cantores(as) da PUC-Campinas: a) Reformulacdo do Regulamento da
12 Edigédo do PUCFEST, realizada em 2008, para a 22 Edicéo de 2009; b) Auxilio de revisdo do Texto
do Regulamento pelos membros do Centro de Cultura e Arte (CCA); c) Divulgacédo da abertura de
Inscricdes para o Festival por meio de cartazes confeccionados para afixacdo nos 3 Campi da
Universidade, ocorrida em meados de setembro; d) Auxilio de membro da secretaria do CCA para o
recebimento das inscricbes e dos CD’s dos participantes com as musicas gravadas para Pré-Selecao
(final de setembro / inicio de outubro); e) Auxilio do CCA, por meio de seus coordenadores de grupos
artisticos, para a Pré-Selecao dos inscritos; f) Divulgacdo dos 12 semifinalistas do festival pelo site da
PUC-Campinas, no dia 7 de outubro de 2009; g) Realizacdo de reunido, em 14 de outubro as
15h30min, para organizacéo e assinatura de um Termo de Responsabilidade para a participagdo na
Semifinal e Final do Evento; h) Realizacdo de uma Semifinal dividida em dois dias, 20 e 21 de
outubro, dos 11 candidatos que se fizeram presentes a reunido de 14/10; i) Realiza¢do, no dia 22 de
outubro, na sala 15 da Praca de Alimentacéo, da fase Final em que 6 candidatos dos 11 concorrentes
semifinalistas se apresentaram. Trés candidatos sairam vencedores e receberam troféus, um prémio
em dinheiro e um programa especial para cada um na TV-PUC-Campinas; j) Anuncio dos ganhadores
no website institucional.

3. 72 e 82 Mostras de Cinema Inter’Arte 2009: a) Criacdo de um calendario anual com filmes variados
de Mostras de Cinema: 72 Mostra de Cinema — em abril no Campus | e em maio no Campus Il —
sempre as tercas e quartas-feiras. 82 Mostra de Cinema — nos meses de agosto e setembro no
Campus | e em setembro no Campus Il (houve atraso no inicio da Mostra devido a Gripe A H1N1); b)
Agendamento da Sala 900 no Campus | e do Auditério da Biblioteca do Campus Il para ambas as
Mostras; c) Divulgacdo de datas dos filmes no site da PUC-Campinas e por e-mails-marketing para
toda a Comunidade Universitaria, dividindo por Campus, nos meses correspondentes as suas
exibicdes; d) Confeccdo de cartazes para divulgacdo da 82 Mostra de Cinema para o segundo
semestre; ) Assinatura de Listas de presenca por parte dos alunos participantes (Relatério PROEXT
n® 09).

Interfaces Centros Consolidacdo da Extensdo: foram realizadas reunides de trabalho com as equipes
envolvidas no desenvolvimento de cada etapa definida para as a¢fes referentes a: 1. Institucionalizacéo dos
Programas Setoriais de Extenséo; 2. Consolidacdo dos Conceitos e Atividades de Extensé&o; 3. Elaboracdo
do Programa Setorial de Atencdo a Pessoa com Deficiéncia; 4. Realizacdo de Oficinas nos Centros; 5.
Desenvolvimento e Manutencdo do Sistema Originis. As varias a¢bes desencadeadas em 2009 buscaram
obter os seguintes resultados: a. Atividades de Extensdo claramente conceituadas; b. Implantacdo de
Programas Setoriais e fortalecimento dos ja existentes; c. Fortalecimento nos Ndcleos Territoriais de
Extens&@o do Programa Geral, principalmente do NTE Campo Grande; d. Aprimoramento e opera¢do completa
do Portal Originis e. Ampliagdo do nimero de Cursos de Extensdo da PUC-Campinas; f. Realizagédo de
Eventos de Extensdo de relevancia académica e social de ambito regional. O vinculo com o Projeto
Estratégico “Interfaces Centros: Consolidacdo da Extensdo — Fase 2" permitiu o desenvolvimento das
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seguintes acoes:

e Continuidade de Oficinas nos Centros com suas equipes gestoras: Diretorias e Conselhos, com o
objetivo de fortalecer os conceitos da Extensdo, principalmente, Extensdo Lato Sensu - Atividade
académica propria da esfera institucional do Ensino ou da Pesquisa, desenvolvida na conformidade
dos correspondentes planos de disciplinas e projetos de investigacdo, aprovados pelas instancias
competentes da Universidade;

e PublicagcBes sobre as Atividades de Extensdo da PUC-Campinas em decorréncia da etapa das
Oficinas nos Centros, do resultado das reflexdes dos professores extensionistas por Grupo de
Estudo e das atividades de Gestdo das Coordenadorias da PROEXT e dos Orgéos
Complementares sob sua responsabilidade;

e Continuidade dos estudos sobre os Programas Setoriais de Extensdo para a Consolidacdo e
Implantacdo dos Programas em 2009: de Atencdo a Comunidade Interna, a ldosos, a Pessoas com
Deficiéncia; de Difusdo Cultural, de Desenvolvimento Regional;

o Definicdo tanto das demandas e necessidades que originam vagas e perfis de docentes para o
Processo de Avaliacdo e Apresentacdo de Novo Plano de Trabalho em Extensdo em Jornada de
Trabalho de Quarenta Horas como respectivo Processo Seletivo para Composicao dessa Jornada
com Plano de Trabalho em Extensdo, fortalecendo o Programa Geral e seus respectivos NTEs
como cada um dos Programas Setoriais;

e Estudo para o aprimoramento e desenvolvimento, na integra, do Portal Originis;

e Realizacdo: do Encontro Anual de Extensdo: “Interfaces Possiveis”, como foco da Extenséo Lato
Sensu; do Il Festival de Arte Inclusiva “Albertina Brasil”, para o fortalecimento e consolidacdo do
Programa Setorial de Atencdo a Pessoa com Deficiéncia; do Il Simpdsio dos Professores
Extensionistas; da Ill Mostra de Iniciacdo a Extensdo e do IV Momento Artistico do Centro de
Cultura e Arte.

Todas as acdes foram avaliadas e, em funcdo dessas avaliagbes, alguns aspectos foram considerados nao
satisfatérios, gerando recomendagfes de redimensionamento/revisdo: Processos de encaminhamento
politico-estratégico que dificultaram a execucao de determinadas etapas como: Prospeccédo e Divulgacdo dos
Cursos de Extensado e In Company; Desenvolvimento e conclusdo do Sistema Sismetropole, conclusédo do
Sistema Originis e diretrizes para Fomento e Capacitacdo de Recursos para Financiamento de Atividades de
Extensio (Relatorio PROEXT n® 10).

Para a realizagdo do Projeto No Piqgue da PUC foram desencadeadas as seguintes a¢des: 1. Realizacdo de
reunides entre a CACIl, CGPE e Professor responsavel pelo projeto, para o planejamento do inicio das
atividades do projeto; 2. Processo de selecdo de extensionistas; 3. Realizacao de reunido entre o Professor
responsavel e os bolsistas: estimulo, VEX e BIEX; 4. Reformulagdo do sistema de inscri¢do via Internet; 5.
Inicio do trabalho operacional; 6. Caracterizagdo das atividades propostas; 7. Definicdo do cronograma das
atividades; 8. Divulgacdo, no portal da Universidade, das inscricbes para participacdo nas modalidades
oferecidas pelo projeto; 9. Visitagdo, em setores da Universidade, para divulgacdo do projeto, com entrega de
pesquisa de opinido em relagdo as atividades e aos horarios das modalidades oferecidas; 10. Aplicacédo de
questiondrio aos inscritos para levantamento do condicionamento fisico e habitos relacionados a pratica de
esporte; 11. Acompanhamento das atividades do projeto por meio de fichas de registro como material de
apoio; 12. Organizacdo de uma caminhada pelas trilhas ecolégicas, em Joaquim Egidio, realizada dia 21 de
junho, que contou com a participacdo de funcionarios e seus familiares; 13. Elaboracdo, no primeiro
semestre, de Relatorio de Avaliacdo do Projeto; 14. Realizagdo da avaliacdo do primeiro semestre por
discentes extensionistas do projeto; 15. Convite & Comunidade Universitaria para a retomada das atividades
no segundo semestre; 16. Realizacdo de uma caminhada e corrida em torno da Lagoa do Taquaral, no dia
29/08, destinada a Comunidade Universitaria; 17. Elaboragdo de relatério com a Avaliagdo Final do Projeto
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(Relatério PROEXT n° 12).

Para o cumprimento do projeto Oficin’Arte foram desenvolvidas as seguintes etapas: 1. Realizacdo de
reunido entre o Coordenador da CACI, docente Integradora do projeto e assisténcia técnica para anélise da
proposta do projeto e necessidades de adaptacdes que pleiteassem indica¢des apontadas em avaliagdo da
edicdo de 2008; 2. Atualizagdo do projeto para 2009; 3. Parceria com o Centro de Cultura e Arte como apoio
na disponibilizacdo de material para oficina “ToyArt”, oferecida nho Momento de Acolhida, em marco, para
académicos extensionistas do CCA; 4. Elaboracdo do cronograma de oferecimento das oficinas; 5. Sele¢do
de académicos bolsistas: Cartaz de divulgacdo da vaga e questionario para selecdo; 6. Contato com
profissionais externos da area de arte e artesanato para composi¢cdo do quadro de ministradores das oficinas
a serem oferecidas; 7. Adaptacdo do cronograma de oferecimento de Oficinas; 8. Divulgacéo da oficina de
“Pintura e Decoupage em Caixas de Madeira”, por meio de cartaz e website institucional; 9. Elaboragéo de
relatério de avaliacdo da oficina de “Pintura e Decoupage em Caixas de Madeira”; 10. Envio, por meio de
mensagem eletrénica, da técnica de pintura realizada na oficina de “Pintura e Decoupage em Caixas de
Madeira” aos participantes; 11. Divulgagdo das oficinas “Pintura em Tecidos Finos e Seda” e “Técnica de
rebites em Joalheria”: Cartaz da oficina de Pintura e filipeta anexada ao demonstrativo de pagamento de
funcionarios e professores da Universidade; 12. Proposta da oficina “Pintura em Tecidos Finos e Seda”; 13.
Proposta da oficina “Técnica de rebites em Joalheria”; 14. Realizagéo de duas oficinas no “Encontro Anual da
Extensdo”: “Desenhando com o Lado Direito do Cérebro” e “Pintura e Decoupage em Caixas de Madeira”,
com a realizagdo de enquete de avaliagdo com participantes; 15. Elaboragédo de relatorio contendo uma
Avaliacdo Final do Projeto Oficin’Arte; 16. Registro fotografico das oficinas: gravacdo em DVD (Relatério
PROEXT n® 13).

Palavra Livre acbes realizadas: 1. Avaliacdo, realizada pela CACI, das atividades do ano anterior; 2.
Reformulacdo do Projeto; 3. Reunido entre a Coordenadoria da CACI e Professor responsavel pelo Projeto e
Assistente Administrativo da CACI; 4. Reunido entre Coordenadoria Geral da CACI e a Reitoria; 5. Reuniéo
entre Professor responsavel pelo Projeto e Assistente Administrativo da CACI e a Diretoria de Centro; 6.
Reunido entre a Coordenadoria Geral da CACI, Coordenadores Gerais do Diretério Central dos Estudantes e
Assistente Administrativo da CACI; 7. Reunido entre o Professor responsavel pelo Projeto e os
representantes do Diret6rio Académico de Comunicacédo — DACOM do Centro de Linguagem e Comunicagao;
8. Analise de temas sugeridos pelos membros e por setores da Universidade; 9. Analise de proposta de
debate sobre o uso indevido de drogas ilicitas com Jodo Estrela; 10. Elaboracdo de quadro de eventos 2009;
11. Realizagdo de sintese dos eventos do Projeto Palavra Livre; 12. Divulgacdo dos debates e eventos do
Projeto Palavra Livre 2009; 13. Elaborac&o de questionario de avaliagdo de atividades (Relatério PROEXT n®
14).

O projeto Patrulheiros teve as seguintes a¢fes: 1. Comunicado, em 17 de novembro de 2008, do “Circulo de
Amigos do Menor Patrulheiro de Campinas”, sobre a lei n® 10.097, de 19 de dezembro de 2000, e
necessidades de adaptacdes no acompanhamento pedagdgico dos aprendizes, em 2009; 2. Reunides entre
CACI e o “Circulo de Amigos do Menor Patrulheiro de Campinas” para estudo de conciliagdo das propostas
do Projeto Patrulheiros com a necessidade de contemplar a lei n® 10.097, iniciando um trabalho em parceria;
3. Reunido, em 20 de janeiro, entre CACI e CRH, para definicdo de pressupostos para elaboracéo do Projeto
Patrulheiros 2009; 4. Elaboracdo do Projeto Patrulheiros 2009; 5. Inicio do trabalho operacional preparatério
mediante cronograma integrado (CACI e entidade); 6. Reunido, em 16 de fevereiro, com funcionéarios de
setores responsaveis pelos aprendizes na Universidade para apresentacéo do Projeto e do cronograma anual
das atividades; 7. Inicio das atividades do Projeto com os Aprendizes da Universidade, no dia 17 de fevereiro,
com acolhida, apresentacéo da proposta do ano e entrega do cronograma anual; 8. Comunicacdo continua
entre CACI e CRH para acompanhamento de contratacdo e desligamento de aprendizes para atualizacéo de
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listas de presenca e envio dessas listas apds realizacdo das atividades para registro de frequéncia; 9.
Redimensionamento do planejamento das atividades da Frente Educativa com a substituicdo da professora
responsavel no segundo semestre; 10. Encerramento das atividades do Projeto no ano de 2009; 11. Reunido
para Avaliacdo do Projeto de 2009 com a presenca do Coordenador da CACI e dos professores das duas
frentes do Projeto; 12. Reunido de Avaliacdo da realizacdo do Projeto em 2009 com CACI e CRH; 13.
Reunido com a participacdo da CACI, CRH e Professor responsavel para apresentacdo de Avaliacao feita
pelos menores sobre o desenvolvimento da frente desportiva do Projeto aos representantes do “Circulo de
Amigos do Menor Patrulheiro de Campinas”; 14. Relatdrio da Avaliacéo Final da Frente Esportiva e de Saude
(Relatério PROEXT n® 15).

3. RESULTADOS GLOBAIS DA DIMENSAO

Os resultados mais significativos do projeto Acompanhamento dos Cursos de Extensdo, relativos a
avaliacdo global dos Cursos de Extensdo, constam nas publicacdes especificas da PROEXT: Relatério de
2008 e Revista da Gestao 2007 / 2010. Essas publicagbes foram enviadas para o publico interno e externo.
Os Relatorios de Avaliagdo dos 17 Cursos de Extenséo foram enviados para todos os Coordenadores dos
NUPEX e, posteriormente, encaminhados aos docentes responsaveis pelos cursos, para analise dos pontos
negativos, das sugestdes apresentadas e solicitando providéncias cabiveis (Relatério PROEXT n® 01).

O Projeto Apoio ao Esporte Universitario, em 2009, ocorreu de maneira satisfatoria, com a participagdo das
seguintes Atléticas: CLC, LEP-Liga das Engenharias, CEA, FAEFI, Direito, Arquitetura, Histéria e Medicina. O
Projeto contou com o apoio de 8 extensionistas, cada um com vivéncia especifica numa modalidade.
Alcancou-se total apoio da Diretoria do CCHSA e do SAAD quanto a utilizacdo dos espacos requisitados.
Dificuldade encontrada: nimero reduzido de bolas em bom estado, o que talvez poderia ser resolvido se a
CACI tivesse o seu proprio material sem depender do material da FAEFI. Foram realizadas algumas reunides
com as atléticas na FAEFI, para avaliagdo e busca de subsidios para futuras agdes. Foram entregues os
questionérios de avaliacdo, alguns deles foram respondidos por participantes do Projeto e outros por
representantes das Associacdes Atléticas. Dos questionarios entregues, doze foram respondidos, sendo
alguns via correspondéncia eletrénica. Destacam-se, nas respostas das avaliagfes, as seguintes questdes:
e Competéncia dos extensionistas: todos afirmam que o0s monitores sao competentes,
interessados e educados;
¢ Dificuldade de divulgacdo do projeto para os alunos: observa-se a falta de divulgacdo mais
ampla para alunos que néo estdo ligados diretamente com as Atléticas;
e Horérios de oferecimento e modalidades: atendem as necessidades das Atléticas; em relagéo
aos materiais, 0s extensionistas sentem falta de materiais mais novos e em maior quantidade;
e Questdo aberta para comentarios relevantes: falta de uma cultura esportiva dentro da
Universidade, de maior integracdo entre 0s cursos por meio do esporte e de um apoio maior
da Universidade a pratica de esportes.
No segundo semestre, o Projeto foi divulgado por meio de mensagem eletrdnica o que gerou melhora
significativa, aumentando o numero de atletas nos treinos de algumas modalidades. Houve pedido de
participacdo dos treinos s6 como atividade fisica, sem participar de competicées. Essa questdo ja havia sido
discutida com a CACI e esta contemplada no novo projeto enviado para aprovacao. Foram oferecidos treinos,
de segunda a sexta-feira, nas seguintes modalidades: voleibol, natacdo, basquetebol, futebol de campo,
futsal, ténis de campo, atendendo uma média de 100 alunos por semana (média obtida pela analise das listas
de frequéncia dessas modalidades). Vale também ressaltar que o Projeto serviu como campo de estagio e
praticas pedagdgicas para alunos das disciplinas de treinamento da FAEFI que encontram dificuldades para
desenvolver tais atividades em clubes. O projeto poderia ser divulgado também para os cursos da area da
Saude, que poderiam utilizar os treinos para Pesquisa e estagio (Relatério PROEXT n® 02).
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O projeto Do Som ao Corpo prevé, como produto final, relatérios que abordam: 1. sele¢éo; 2. ensaio; 3.
apresentacéo; 4. elaboracdo de instrumentos, pelos quais o grupo visou possibilitar a percepcdo de melhoria
no processo auditivo, de atencdo, concentracdo, processamento auditivo, ritmo, desinibicdo e coordenacdo
viso-auditivo-motora (Relatorio PROEXT n° 06).

Encontros de Grupos Artisticos Universitarios: todos os eventos foram divulgados por meio de cartazes e
folders. A diversidade de acontecimentos contribuiu para dinamizar a vida cultural de nossa comunidade
universitaria e instigar os grupos artisticos do CCA ao crescimento constante, por meio do contato com
grupos de maior ou menor nivel artistico (Relatério PROEXT n° 07).

Férias na PUC-Campinas: a abordagem que orientou a andlise de dados foi qualitativa em relacdo ao
desenvolvimento do projeto, por meio do acompanhamento diario durante a sua realizacdo, tendo sido
considerado que os objetivos foram atingidos no que se refere a ter possibilitado aos participantes momentos
de convivio, lazer, contato com novas propostas de atividades, seguranca e acolhimento. Para a execucao
desse projeto a CACI contou com o envolvimento de varios setores da PUC-Campinas: Divisdo de Logistica e
Servicos da Pré-Reitoria de Administracdo — PROAD; Departamento de Comunicacdo Social — DCOM,;
Servico Médico — Departamento de Medicina do Trabalho; Centro de Cultura e Arte — CCA; Faculdade de
Educacéo Fisica — FAEFI; Centro de Ciéncias da Vida — CCV; Departamento de Servigos Gerais — DSG. No
entanto, os dados néo foram disponibilizados para os setores envolvidos na realizagéo do Projeto “Férias na
PUC-Campinas” (Relatorio PROEXT n® 08).

O projeto Inter’Arte considera de suma importancia a valorizagdo da producdo artistica dentro da
Universidade, para a qual se vislumbra a necessidade da obtencdo de patrocinio em forma de parceria com o
Banco Real AMRO BANK / Santander e/ou Banco Ital para o ano de 2010, de forma a dinamizar, ainda mais,
a movimentacdo artistica na Universidade. Tal procedimento promovera maior estimulo aos possiveis
participantes, por meio de pagamento de cachés por apresentagfes artisticas, locacdo de mais filmes para o
aumento de Mostras de Cinema nos campi da PUC-Campinas, bem como para o aumento do caché de
premiacao de futuras edicdes do PUCFEST, visto que esse evento tem recebido elogios e grande aceitacao
por parte de alunos, professores e funcionarios, promovendo também alto nivel de integracdo entre a
Comunidade Universitaria. Com a obtencdo de patrocinio, poder-se-4 programar e realizar mais eventos
artisticos, incluindo-se, quicd, a execugdo de eventos musicais com artistas consagrados da cidade de
Campinas e da Universidade. Pretende-se, para 2010, estimular a participacdo dos alunos por meio de
emissdo de declaracdo de participacdo nas Mostras de Cinema Inter'Arte, como parte de atividades
complementares, junto as Diretorias de Faculdades. O 2° PUCFEST — Festival de Cantores (as) da PUC-
Campinas divulgou os 3 Vencedores no site da PUC-Campinas e a realizacdo do Programa Contexto & Arte
para cada um deles, na TV PUC-Campinas (Relatorio PROEXT n® 09).

O Projeto “Interfaces Centros Consolidacdo da Extens&o”: contou com a participacdo, nas Oficinas dos
Centros, de 99 docentes, entre eles Diretores, Coordenadores e Conselheiros de Centro, do NUPEX e de
Faculdades. Entre os docentes participantes, estavam 80% dos Diretores de Centro e Adjuntos e 75% dos
Diretores de Faculdade e Adjuntos; 40% dos Coordenadores de NUPEX, 50% dos Conselheiros de NUPEX
(Extensédo) e 40% dos Conselheiros de NUPEX (Pesquisa); 8,33% de Coordenadores de Pés-Graduacao
(Lato Sensu); 48% dos Conselheiros de Faculdade. Participaram do Encontro Anual de Extensdo 2009, mais
de 700 alunos dos Cursos de Graduag¢do da PUC-Campinas.
Desde 2006, a Pré-Reitoria de Extensdo e Assuntos Comunitarios trabalhou para dar cumprimento a Misséo
da PUC-Campinas. Pelos processos adotados e concluidos em 2009, destacam-se:

e O fomento, a implantagdo e a consolidacdo de 6 Programas: Programa Geral de Extensdo; e

44



P U C AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL _/ Programa
> d«Avaliacao
EXTRATO DOS RELATOR’IOS DOS PROCESSOS AVAI:IATIVOS ijlnstitui'i(?m;l
oML Ut BAOE CAIEUCA PARA FINS DE ANALISE DA CPA E DIVULGACAO coesrpar aprimor

PROJETOS PROAVI 2009

Programas Setoriais Comunidade Interna, ldosos, Pessoas com Deficiéncia, Difusdo Cultural e
Desenvolvimento Regional,

e O Planejamento e a supervisdo de trés sistemas: Nucleo Territorial de Extensdo — NTE; Originis;
Sismetrépole;

e A sistematizacdo dos marcos conceituais da Extensdo e socializagdo para a Comunidade PUC-
Campinas, publicando-os em diferentes meios e formatos, sendo uma referéncia para as demais
Universidades;

e O aprimoramento dos processos de apresentacdo de Propostas de Plano de Trabalho de
Extensdo, adotando as Areas Tematicas e as Linhas de Extens&o definidas pelo Férum de Pro-
Reitores de Extensdo das Universidades Publicas Brasileiras e acolhidas pelo Ministério de
Educagdo: Comunicacéo; Cultura; Direitos Humanos e Justica; Educacéo; Meio Ambiente; Salde;
Tecnologia e Producao; Trabalho;

e A definicdo das Linhas de Extensdo para os Programas, ampliando o nimero de Subprogramas e
respectivos Projetos de Extenséo;

e A promocao de estudos, para os professores extensionistas, sobre a Teoria da Acdo, incentivando
a publicacdo de relatos de experiéncias e a participagcdo em eventos de Extensdo para
apresentacao de trabalhos;

e A criacdo e implantacdo do Fundo de Apoio a Extensado (FAPEX), que destina recursos financeiros
para os Planos de Trabalho de Extensao aprovados, viabilizando o desenvolvimento de Atividades
de Extenséo;

e A criacdo e implantacdo do Programa de Iniciacdo a Extenséo (PIEX), estimulando a participacdo
de alunos dos Cursos de Graduacgéo na execucao de Projetos de Extensdo, sob responsabilidade
de professores, aumentando o nimero de alunos participantes nos Projetos de Extensao;

e A continuidade do Programa de Fomento, Acompanhamento e Avaliagdo da Extensao Universitaria
(PROFAE), aprovado pelo Conselho Universitario em 2002;

e A criacdo do Conselho Consultivo da Extensdo, com o objetivo de subsidiar a Pro-Reitoria nas
decisdes e indicac¢des solicitadas;

e O fomento e oferecimento de novos Cursos de Extensdo a partir de Pesquisa de Demanda na
Regido Metropolitana de Campinas, ampliando a oferta por Cursos In Company;

e A promocao de Cursos de Extensao gratuitos a partir das necessidades dos grupos e organizacdes
sociais dos Nudcleos Territoriais de Extensdo, vinculados ao Plano de Trabalho de Extensdo dos
docentes em jornada de trabalho de quarenta horas, ampliando o nimero de Cursos de Extenséo
oferecidos e realizados;

o A ampliagdo significativa das atividades sociais, culturais e esportivas para a Comunidade Interna
da PUC-Campinas, estabelecendo um canal de comunicacdo direta com a Comunidade
Universitéria,;

e A promocdo e o apoio a Eventos de relevancia académica e social, com repercusséo regional,
nacional e internacional;

e O apoio a iniciativas dos Orgdos Complementares da Universidade, ampliando os espacos fisicos
para o desenvolvimento dos trabalhos nos campos de atencéo as pessoas com deficiéncia (CIAD)
e a difuséo cultural (CCA);

o A efetivacdo de convénios de Cooperacdo Téchica com organizacfes da sociedade, buscando
fomento de recursos para as Atividades de Extensdo da PUC-Campinas: Instituto Robert Bosch; a
empresa Robert Bosch Ltda.; Comunidade Santa Rita de Cassia; P6lo Téxtil de Americana;
Conselho Nacional do Laicato do Brasil; Centro de Defesa dos Direitos Humanos de Campinas.

A Extensdo na PUC-Campinas passou por grandes transformacdes nos Ultimos quatro anos. A reestruturacéo
dos trabalhos da Pro-Reitoria de Extensédo e Assuntos Comunitarios comegou em 2006, quando foi criado o
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Programa Geral de Extenséo, que se beneficiou da implantacdo do novo Plano da Carreira Docente. Essa
nova politica da Universidade permitiu ampliar o nimero de docentes em jornada de 40 horas, com Plano de
Trabalho de Extensédo, de 15 em 2006, para 35, em 2009. As Acles e Servicos de Extensdo, a partir dos
Nucleos Territoriais de Extensao, estiveram presentes em mais de 33 pontos no Territério de Campinas.
Envolveu aumento na participacdo de alunos no Programa de Iniciacdo a Extensdo, de 149, em 2007, para
206, em 2009 (Relatorio PROEXT n® 10).

O projeto No Pique da PUC possibilita uma pratica sistematizada e consciente de exercicios fisicos, com
orientacbes sobre a condigdo das pessoas e suas necessidades, para que passe a ter estilo de vida mais
saudavel e tenha beneficios por meio de sua préatica. Foram atendidos muitos alunos do curso de Educacao
Fisica, em seus estagios de observacgéo e atuacdo e, em alguns casos, orientou-se a elaboragéo de trabalhos
para maior entendimento da pratica, e a possibilidade de expor sua avaliacdo do projeto, com importantes
contribuicdes. Realizaram-se avaliacGes de aptidao fisica relacionada a salde durante todo ano, para que 0s
participantes pudessem conhecer sua situacdo e os efeitos do exercicio realizado. Observou-se que as
questbes humanas passam a ser mais valorizadas, assim como 0 contato com pessoas de diversas classes
sociais. Mais de 80% dos participantes perceberam beneficios bons ou étimos em relagdo a melhoria nos
niveis da condicdo fisica, do bem-estar geral, autoestima, rendimento profissional, rendimento escolar,
adocdo de estilo de vida mais saudavel e até do vinculo com a Instituicdo; mais de 70% aumentaram o
vinculo com os colegas de trabalho e houve melhora no controle de algum problema de salde. A divulgacao
do projeto se deu por meio dos seguintes meios: a) Website Institucional; b) Visitas aos setores; ¢) Endereco
Eletrénico aos inscritos em 2008; d) Contato telefénico. Os dados foram utilizados por docentes na
elaboragdo de artigos cientificos. Foi mantido contato, pessoal e por meio eletrénico, com diversos
funcionarios, que solicitaram informacges relacionadas a sua aptidéo fisica. Foi possibilitada a participacédo
dos jovens aprendizes no projeto, que se entende como essencial para a sua formacdo e autoestima. Com o
projeto foram observadas melhoras psicol6gicas e sociais importantes dos participantes, em relacdo ao bem-
estar geral, autoestima, relacdes familiares, profissionais e até desempenho escolar (Relatério PROEXT n®
12).

O obijetivo inicial, na proposta de atualizacdo do Projeto Oficin’Arte, de retomar o foco de oferecimento de
oficinas que atendessem aos anseios do publico-alvo, captado em observagfes levantadas em avaliagcao da
edicdo de 2008 do Projeto, foi considerado positivo. A participacdo da Comunidade Interna, em cada oficina,
foi boa, sempre excedendo o nimero de vagas oferecidas, tendo sido recebidas manifestacdes de satisfacdo
dos participantes, em momento posterior a realizagdo das oficinas. A participacdo de familiares colaborou na
viabilizacédo da participacdo dos interessados, favorecendo, também, a integracéo social do grupo (Relatério
PROEXT n® 13).

O projeto Palavra Livre teve os seguintes resultados: 1. As reunibes entre CACI, DCE, DA, Diretoria de
Centro e Reitoria foram produtivas e enriqguecedoras, em que pese somente o Diretorio Central dos
Estudantes (DCE) nao ter se manifestado positiva ou negativamente quanto a sua participacdo nos eventos
de 2009. Os representantes do Diretério Académico de Comunicacdo (DACOM) mostraram-se interessados
em participar das atividades, o que sera viabilizado para o proximo ano; 2. A reunido entre a CACI e Centro,
gerou inlmeras sugestdes e interesse de cada area, possibilitando a participacéo ativa e voluntéria por parte
da Comunidade da Universidade e o despertar do interesse externo; 3. Reunido entre a CAClI e DCOM
mostrou-se mais uma vez muito importante para a Comunidade Universitaria, seja pelas acdes em conjunto
para divulgacdo nos meios internos de comunicacdo ou como o da TV PUC-Campinas, que alcanca outras
esferas, além da participacdo ativa de toda equipe; 4. No Debate Politico: “O Papel do Parlamento:
Importéancia Democratica e Impunidade” foi organizada uma comissé@o envolvendo a CACI e o DCOM, o que
possibilitou maior integracéo entre as atividades a serem desenvolvidas e o sucesso do evento; 5. Ampliacdo
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da comunicacao das atividades realizadas por cartazes, filipetas, banner, faixa e site possibilitou a presenca
voluntéria do publico participante tanto dentro como fora da Comunidade da PUC-Campinas; 6. Necessidade
de reorganizar a relacdo de temas propostos no projeto original para acompanhar as orientacdes referentes a
prevencdo da GRIPE Influenza A (HIN1) em espa¢os de grande aglomera¢do ou fechados; 7. Maior
integracdo entre diferentes setores administrativos da Instituicdo (ponto positivo); 8. Avaliagdo positiva dos
eventos, quanto a pertinéncia dos temas, palestrantes convidados e comparecimento do publico.

Os eventos foram realizados nos Campi | e Il e, no caso do Debate “O Papel do Parlamento: Importancia
Democratica e Impunidade” contou-se com a equipe do DCOM / TV PUC-Campinas. Embora tenha tido
participacdo reduzida em 2009, o Palavra Livre foi muito bem recebido pelo publico e teve boa repercussao.
Em funcdo dos temas propostos, com reflexdes sobre tecnologia, filosofia, politica e biologia, o Projeto
Palavra Livre proporcionou amplos debates interdisciplinares, favorecendo o dialogo entre diferentes areas do
conhecimento. Quando realizado no horéario do almogo, o Palavra Livre permitiu as pessoas que permanecem
no campus de manha e a tarde (professores, funcionarios e alunos) a oportunidade de participar do debate,
possibilitando o compartilhamento do conhecimento sem causar prejuizo ao andamento dos cursos. Quando
realizado no periodo de aula, houve comparecimento espontaneo de alunos interessados no tema e/ou até a
participacdo de turmas inteiras, trazidas por professores que identificaram a discussédo como sendo relevante
para o processo de aprendizagem dos alunos. Os debates realizados foram: a) “Novas Tecnologias, Nova
Humanidade?”; b) “150 Anos do livro ‘A Origem das Espécies™; c) “O Papel do Parlamento: Importancia
Democratica e Impunidade” (Relatorio PROEXT n° 14).

Patrulheiros: a Parceria firmada entre a Universidade e o “Circulo de Amigos do Menor Patrulheiro de
Campinas” foi harmoniosa no que se refere ao desenvolvimento de forma complementar das atividades
Educativas e Fisicas propostas pelo Projeto e pelas atividades profissionalizantes sob responsabilidade do
Circulo. Mais de 80% dos jovens aprendizes perceberam beneficios bons ou 6timos em relacdo a melhoria do
bem-estar geral, da autoestima, no relacionamento com 0s colegas e no relacionamento familiar; mais de
70% passaram a ter estilo de vida mais saudavel e mais de 60% perceberam melhoras na condicao fisica.
Fizeram muitos comentarios, como elogios sobre o projeto, mudanca no estilo de vida, no relacionamento
com os colegas, na autoestima, no relacionamento familiar, na necessidade de organizacdo da agenda diaria;
houve reivindicagdo para sugestdo de temas de estudo e apenas um sugerindo a sua néo obrigatoriedade.
Os dados referentes a frequéncia semanal dos patrulheiros no projeto e o resultado da avaliacédo realizada
pelos menores sobre a frente desportiva foram encaminhadas para a Divisdo de Recursos Humanos, para
serem utilizados em diversos fins, como acompanhamento das razdes de auséncias. A possibilidade de
participacdo dos jovens aprendizes nas atividades do projeto “No Pique da PUC” e “Oficin’Arte”, contribuiu
com a percepcao de pertenca dos aprendizes & Comunidade Interna da Universidade (Relatério PROEXT n®
15).
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NUMERO DA(S) DIMENSAO(OES) DO SINAES A QUE SE VINCULA(M): 2

Formulario 5

DIMENSAO DO PROAVI PUC-CAMPINAS A QUE SE VINCULA: Politica de Graduag&o

REFERENTE AOS RELATORIOS DO PROAVI 2009: PROGRAD n° 03, 04, 05, 07, 08,

EXTRATO n® 07
10, 13, 14, 16.

1. PROJETOS/OBJETIVOS
Relatorio PROGRAD n® 03 — Aprimoramento Didatico-Pedagdgico das Praticas de Formag&o.

e Objetivos: 1. Elaborar Instrumento de Avaliacdo das Praticas de Formacao para alunos e Docentes;
2. Propor agbes para aprimoramento didatico-pedagdgico voltadas para Docentes, Diretorias de
Faculdade e de Centro; 3. Realizar evento para divulgagéo do Projeto de Praticas de Formacao.

Relatorio PROGRAD n® 04 — Avaliag&o do Ensino.

e Objetivos: 1. Desenvolver diagnoésticos que subsidiem a tomada de decisédo com relagdo a melhoria
da qualidade do ensino da Graduacdo em todas as suas dimensdes; 2. Aplicar avaliagdo do ensino
como um processo pedagdgico de crescimento das pessoas e qualificacdo das praticas docentes em
sala de aula; 3. identificar pontos positivos e fragilidades que precisam ser superadas no ensino da
Graduacdo; 4. analisar os dados obtidos com a aplicagdo dos instrumentos destinados ao corpo
discente e ao corpo docente.

Relatério PROGRAD n° 05 — Avaliac&o dos Projetos Pedagdgicos.

e Objetivos: 1. Fortalecer a discussédo sistematica dos Projetos Pedagdgicos dos cursos, contribuindo
com a Diretoria de Centro e a de Faculdade e seus respectivos Conselhos, no seu acompanhamento
e avaliacdo; 2. Avaliar continuamente o curriculo e seu desenvolvimento no cotidiano, identificando
dificuldades conjunturais e estruturais que possam alterar a implementacdo dos Projetos
Pedagdgicos, propondo acdes para supera-las; 3. Envolver cada vez mais docentes, alunos e
gestores na discussdo dos Projetos Pedagogicos, visando a expressdo de uma identidade prépria
dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos, em cada Centro;

Relatorio PROGRAD n® 07 — Implantac&o da Nova Estrutura Organizacional e Pedagdgica para o Estagio.

e Objetivos: 1. Contribuir para a implementacdo da Nova Proposta Organizacional do Estagio diante
da nova Lei e das modificac6es estruturais na Universidade; 2. Propor a¢des que visem integrar 0s
Projetos de Estagio aos Projetos Pedagdgicos dos Cursos; 3. Propor acdes que visem fortalecer a
integracao das disciplinas de estégio obrigatério; 4. Articular o trabalho com o Orientador Pedagdgico
do Centro e a Equipe de Estudos, Avaliacdo e Planejamento (EEAP).
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Relatorio PROGRAD n° 08 — Mostra de Projetos de Préaticas de Ensino e Estagios Supervisionados.

e Objetivos: 1. Socializar entre os cursos de Licenciatura as atividades de Préaticas de Ensino e
Estagios Supervisionados desenvolvidas pelos alunos e outras acdes com foco na formacgdo de
professores; 2. Organizar e realizar a V Mostra de Projetos de Praticas de Ensino e Estagios
Supervisionados.

Relatorio PROGRAD n® 10 — Programa Institucional de Monitoria.

e Objetivos: 1. Contribuir para a elaboracdo e implementacdo de um Programa Institucional de
Monitoria; 2. Propor acdes que visem integrar os Projetos de Monitoria ao Projeto Pedagogico dos
cursos; 3. Propor acdes que visem fortalecer a integracdo das disciplinas que apresentam Projetos de
Monitoria; 4. Articular os trabalhos do GT e do Orientador Pedagégico dos Centros e as EAPP dos
Cursos de Graduacao.

Relatorio PROGRAD n® 13 — Qualificacdo da Revista Série Académica.

e Objetivos: Socializar interna e externamente as experiéncias didatico-pedagégicas e de gestdo no
ambito da Graduacdo; 2. Dar continuidade ao processo de melhoraria dos aspectos formais da
publicacdo do periddico; 3. Incluir nova secdo na Revista: Textos Didaticos.

Relatério PROGRAD n? 14 — Qualificagdo do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC).

e Objetivos: 1. Implementar e acompanhar a pratica pedagdgica da avaliacdo processual pelos
professores orientadores de TCC em diferentes cursos da PUC-Campinas; 2. Desencadear processo
permanente (continuado) de capacitacdo dos professores orientadores do TCC; 3. Socializar as
diretrizes institucionais do TCC, ja aprovadas pelo Conselho Universitario (CONSUN); 4. Propor
acles que visem a integracdo das disciplinas que constituem a rede de apoio numa perspectiva
interdisciplinar; 5. Desenvolver atividades de ampliagdo do Projeto para todos os cursos da
Universidade.

Relatorio PROGRAD n® 16 — Programa de Apoio a Aprendizagem (PROAP).

e Objetivos: 1. Qualificar as licenciaturas da PUC-Campinas, visando promover a interdisciplinaridade,
a motivacdo do aluno para a aprendizagem e uma docéncia de qualidade, o desenvolvimento de
habilidades e competéncias previstas no perfil do egresso, por meio da constituicdo de comunidades
de aprendizagem e da pedagogia de projetos; 2. Atender as necessidades de complementacdo de
contelidos de Ensino Fundamental e Médio nas areas de Matemética, Lingua Portuguesa e Biologia
de alunos ingressantes nos diversos cursos da Universidade.

2. PRINCIPAIS PROCESSOS / ESTUDOS AVALIATIVOS OU ACOES JA REALIZADAS

O projeto Aprimoramento Didatico-Pedagégico das Praticas de Formacdo tem vinculo com quatro
estratégias definidas no Plano Estratégico (PEs) da Universidade “Consolidar a Graduag¢do e melhorar a
qualidade dos cursos”, “Ampliar, diversificar e qualificar o atendimento ao aluno”, “Melhorar o grau de alunos
e egressos da PUC-Campinas em postos de trabalho” e “Capacitar continuamente gestores, docentes e
funcionarios”. A implantacéo das Praticas de Formacgéo (PFs) nos Cursos de Graduacgéo da Universidade se
deu a partir de 2000, dentro do processo de reestruturacdo curricular, cujas diretrizes foram aprovadas pelo
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Conselho Universitario (CONSUN), em 1999, momento em que foi aprovado o “Projeto de Praticas de
Formacao”. Desde esse periodo, um conjunto de atividades para discutir a melhoria da qualidade das praticas
de formacdo tem sido elaborado. Em 2009, para o desenvolvimento do projeto, foram estabelecidas as
seguintes acoes:

1. Elaborar Instrumento de Avaliacdo das Préaticas de Formagédo para Alunos e Docentes — 12 Etapa:
para a realizacdo desse Projeto, o Grupo de Trabalho / Praticas de Formacgéo (GT/PF) — 2009, em conjunto
com o Conselho Consultivo das Praticas de Formacao, retomou as discussdes acerca da avaliacdo do Projeto
de Préaticas de Formacdo para o qual solicitou a assessoria de Professora do Centro de Linguagem e
Comunicacdo. A opcao considerada foi a realizagdo de um processo de avaliagdo qualitativa a ser
concretizado no inicio do 2% semestre, com a participacdo de 2 grupos de alunos, um do periodo matutino e
outro do noturno e ambos integrados por dois alunos de cada Centro, que tinham cumprido pelo menos 50%
dos créditos de Pratica de Formacao e, ao mesmo tempo, frequentado Praticas de Formacao de diferentes
categorias. O pré-teste do roteiro elaborado para a entrevista foi aplicado junto a um grupo de alunos. A
participacdo do 3° grupo de controle foi prevista para ap0Os a realizagéo das entrevistas dos dois primeiros
grupos e na sua composi¢do havia alunos do periodo noturno. A partir da analise dessa primeira etapa do
processo, foi elaborado um questionario para preenchimento de professores e alunos com o objetivo de
realizar uma ampla avaliacdo do Projeto de Praticas de Formacgéo em toda a Universidade.

2. Propor agdes para aprimoramento didatico-pedagdgico voltadas para Docentes, Diretorias de
Faculdade e de Centro — 22 Etapa: foram realizadas reunibes com: Diretorias de todos os Centros da
Universidade, a primeira delas teve como objetivo principal retomar os encaminhamentos relativos a
continuidade do Plano de Trabalho da Coordenadoria de Praticas de Formacdo (CPRAFOR) junto aos
Centros, sobretudo no que dizia respeito a maior integracdo do Projeto de Praticas de Formagdo com os
Projetos Pedagdgicos dos cursos. Foi abordado, também, o trabalho conjunto da CPRAFOR, Secretarias
Académicas e Servicos de Apoio Administrativo (SAAD) dos respectivos Centros tendo em vista o
aprimoramento do fluxo de trabalho para melhor atendimento a alunos e professores. Ainda no 1° semestre,
houve o encontro com a Diretoria de cada Centro, abordando questdes relativas ao Modulo lll, que diz
respeito ao oferecimento de Praticas de Formacéo especificas para as diferentes areas de conhecimento. A
partir das reunifes realizadas, trés Centros ofereceram Praticas de Formac&o especificas para seus alunos. A
semelhanca do ano anterior, foram realizadas, no més de maio de 2009, reunies pedagdgicas com a
participacdo de docentes que ministram Préticas de Formacgdo nos diferentes Centros da Universidade. A
avaliagdo do Projeto de Praticas de Formacdo, a Il Mostra das Praticas de Formagdo, o registro das
atividades de Praticas de Formacdo e seu oferecimento pelos Centros da Universidade (Médulo IlI),
compuseram a pauta das reunifes. Nessa oportunidade, os docentes trocaram experiéncias sobre avaliagao
em especial, a que realizam em suas Praticas, além de oferecerem inUmeras sugestdes para a programacao
da Il Mostra de Préaticas de Formag&o realizada no 2° semestre. Em conjunto com a Pro-Reitoria de Extens&o
e Assuntos Comunitarios, foi elaborada uma proposta para melhor articular o Projeto de Praticas de
Formacao e a Politica de Extensao da Universidade. A partir dessa iniciativa, abriu-se a possibilidade para
que professores extensionistas em regime de 40 horas elaborassem Projetos de Praticas de Formacéao a fim
de realizar sua experiéncia com a comunidade académica. Assim, dois projetos dessa natureza foram
oferecidos aos alunos no segundo semestre de 2009. Reuni6es com as Secretarias Académicas: Com o
objetivo de analisar e aprimorar o trabalho entre os diferentes Centros e a CPRAFOR, foram realizadas
reunides com as Secretarias Académicas dos Centros e a equipe da CPRAFOR. Orientacdes Gerais relativas
ao funcionamento das Praticas de Formacdo, esclarecimento de dlvidas e estabelecimento de
procedimentos comuns foram os aspectos mais importantes abordados nessas reunides.

3. Realizar evento de divulgacdo do Projeto de Praticas de Formacgdo — 3% Etapa: com o intuito de
promover uma grande divulgagdo do trabalho desenvolvido nas Praticas de Formacao foi programada, para o
2° semestre, a realizacdo da Il Mostra de Praticas de Formacio, que fez parte da Semana Académica,
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ocorrida na Universidade no periodo de 28 de setembro a 3 de outubro, sendo a data do dia 3 especialmente
dedicada & Mostra. No 1° semestre, varias acdes voltadas & preparacdo desse evento foram realizadas, a
saber: 1. nas reunibes pedagdgicas com os professores; 2. nos encontros realizados pela Coordenadoria da
CPRAFOR e pelo GT/PF junto com o Departamento de Comunicacgao Social e, também, nas reunifes com as
Coordenadorias da Pro-Reitoria de Graduacgéo, das Coordenadorias da Pré-Reitoria de Extensdo e Assuntos
Comunitérios e da Pré-Reitoria de Pesquisa; 3. no contato com a Consultoria de Rela¢des Publicas, do Curso
de Relagdes Publicas, do Centro de Linguagem e Comunicacdo na pessoa de sua Diretora. Ainda com o
objetivo de aprimorar a divulgacdo do Projeto de Préaticas de Formacéo foi impresso novo Folder, utilizado
com os alunos ingressantes do Curso de Direito, no inicio do 2° semestre, e distribuido durante a Mostra de
Profissdes para alunos do Ensino Médio das escolas de Campinas e regido, o que aconteceu no més de
setembro.
4. Realizar acfes de apoio pedagdgico, com oferecimento de subsidios didaticos e pedagogicos para
apoio dos professores que oferecem Praticas de Formac&o - 42 Etapa: foi realizada revisdo de todas as
orientacbes enviadas as diferentes instancias (Centros, Faculdades e Professores em geral) sobre o
oferecimento, elaboracgdo de Projetos e dindmicas de funcionamento das Préaticas de Formagéo.
5. Implementar as Normativas sobre Préaticas de Formacéo - 5% Etapa: Encaminhamento, para andlise e
aprovacao de Instancia Superior, da proposta de revisdo da Resolu¢do Normativa PUC n® 019/05, a partir de
uma nova configuracé@o do Projeto de Praticas de Formagédo, sem perda das caracteristicas originais.
Atividades de Pratica de Formacao em 2009:

e 1% semestre: oferecimento de 420 turmas para 15.716 alunos;

e 2°semestre: oferecimento de 400 turmas para 13.231 alunos (Relatério PROGRAD n® 03).

Avaliacdo do Ensino: os resultados da 42 ETAPA, referentes ao 2° semestre de 2008, foram divulgados em
2009, ano em que o GT recebeu a incumbéncia especifica de analisar os dados obtidos com a aplicacdo dos
questionarios destinados ao corpo discente e ao corpo docente. Os resultados da analise dos dados
fornecidos pelos alunos foram apresentados e discutidos em reunides realizadas nos meses de abril e maio
de 2009 e os resultados da analise dos dados fornecidos pelos docentes foram apresentados e discutidos em
reunides ocorridas nos meses de setembro e outubro de 2009 (Relatério PROGRAD n® 04).

Avaliagdo dos Projetos Pedagdgicos: a partir de 2009, o projeto passou a fazer parte das atividades da
EEAP, constituida por Centro, pois a PROGRAD entendeu que, no ambito dos Cursos, caberia tanto uma
discussdo ampla do relatério com a comunidade interna, onde isso néo tinha ocorrido, de tal modo que um
maior niumero de docentes se envolvesse e se comprometesse com o projeto pedagdgico, bem como a
sistematizacdo dos resultados do trabalho, ainda que parciais, através de um plano de acdo exequivel, com
metas, cronograma e responsaveis. No tocante & PROGRAD, as seguintes acdes e atividades foram
planejadas para a continuidade do processo de avaliagdo institucional, e tém relacdo com a Avaliagdo do
Projeto Pedagdgico, fruto da demanda dos cursos:

1. Acompanhamento Académico do Aluno (Ingressantes);

Acompanhamento do Desempenho do Aluno;

Aprimoramento Didatico-Pedagdgico das Praticas de Formacao;

Avaliacao do Ensino;

Avaliacéo do resultado do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes — ENADE 2008;

Avaliacdo dos Projetos Pedagdgicos;

Do mundo académico ao mundo do trabalho;

Implantacdo da Nova Estrutura Organizacional e Pedagdgica para o Estagio;

Mostra de Projetos de Praticas de Ensino e Estagios Supervisionados;

Programa de Apoio a Aprendizagem (PROAP);

Programa de Acessibilidade (ProAces) - Acbes Desencadeadas;
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12. Programa Institucional de Monitoria;

13. Programa Permanente de Capacitacdo Pedagdgica (PPCP);

14. Projeto Minha PUC;

15. Qualificagdo da Revista Série Académica;

16. Qualificacdo do Trabalho de Concluséo de Curso (TCC).

Os assuntos abordados nas EEAPs e as discussfes havidas foram varidveis, em funcdo da forma de

constituicdo das equipes e dos momentos vividos em cada Unidade. Nas Unidades em que os membros da

EEAP foram integrantes do Conselho de Faculdade, o trabalho pdde ser desenvolvido de forma integrada,

sem grandes contrapontos. A expectativa é que essas estratégias de gestao, visando a qualidade de ensino

(objetivo maior e que da significado a Universidade), permane¢cam. Em geral, as EEAPs trabalharam

articuladas com o Grupo de Apoio Pedagdgico (GAPe):

¢ na leitura de relatérios, de 2008, das EAPPs, bem como dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPC);

e em reunides com Diretorias de Faculdade para identificar dificuldades comuns;

¢ no auxilio para a realizacdo da Semana de Planejamento;

¢ na analise e na adequacéo da grade curricular para horas-relégio;

e no acompanhamento das Licenciaturas, em conjunto com a Coordenadoria de Licenciaturas - CELI;

¢ na reelaboracéo do texto do PPC, inserindo reformulacdes curriculares ja aprovadas;

¢ nas discussoes para reformulacao e/ou elaboracdo dos regulamentos do TCC e do Estagio;

e no estudo e analise dos PPCs a partir dos documentos do MEC e da PUC-Campinas (Diretrizes
Curriculares e Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da Universidade);

¢ na analise do perfil do egresso e dos resultados do ENADE;

e na preparacao de atividades para a Semana Académica da Universidade.

O trabalho mais sistematico realizado, desde 2004, reforca a crenca de que é preciso respeitar e valorizar as

peculiaridades e a histéria de cada curso, ndo esquecendo, contudo, que a politica institucional deve ser a

referéncia. E nesse contexto que a PROGRAD vem estabelecendo alguns eixos para discussdo, no sentido

de contribuir para a construcdo de uma unidade na Graduacéo, preservando a riqueza de sua diversidade. E

as EEAPs reconhecem o0 espago colaborativo do trabalho e seu papel de acompanhamento e

equacionamento das pendéncias junto as Diretorias de Centro e de Faculdades, bem como a necesséria

articulac&o de seu trabalho com o GAPe (Relatério PROGRAD n® 05).

Implantacdo da Nova Estrutura Organizacional e Pedagdgica para o Estagio: a tematica do Estagio vem
sendo discutida ha varios anos na Universidade e, a partir do 2° semestre de 2004, a Pré-Reitoria de
Graduacdo (PROGRAD) constituiu um Grupo de Trabalho (GT) que teve por objetivo levantar as reais
condicbes de desenvolvimento do Estagio e suas atividades culminaram com a apresentacdo na 393%
Reunido do Conselho Universitario (CONSUN), de 24/11/2005, das Diretrizes Institucionais do Estagio. As
atividades do GT, realizadas ao longo de 2009, tiveram como principal meta atender as demandas dos cinco
Centros e adequé-las em relacdo, principalmente, aos estagios ndo obrigatérios em virtude das exigéncias
da Lei Federal n® 11.788/08. Preliminarmente, deve-se ressaltar que o trabalho direcionado ao estagio
obrigatério e nédo obrigatério foi feito apenas nos cursos de Bacharelado. Os estagios de Licenciatura
funcionam separadamente dos de Bacharelado e a integracédo dos dois grupos (Bacharelado e Licenciatura)
serd feita posteriormente. Essa decis@o se deve a diferenca na estruturacdo, dentro da Universidade, dos
dois sistemas. Os estagios de licenciatura sao gerenciados pela CELI e a estrutura atual é o resultado de um
processo gradual e complexo de articulacdo de informac8es e atividades. Os estagios ndo obrigatérios de
Bacharelado s&o, atualmente, intermediados pelo Centro de Integracdo Empresa-Escola (CIEE). A
integracdo do sistema de Licenciatura e Bacharelado deve ocorrer apés a implantacdo de uma nova forma
de funcionamento, o que devera ocorrer a partir de 2010. A partir de reunides de integracdo do grupo e da
leitura da Lei Federal n® 11.788/08, bem como do resgate de informagdes do relatorio do GT Estagio, de
2008, foram realizadas algumas ac¢des, como a elaboracdo e encaminhamento dos niveis de complexidade
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para o CIEE; reunides com o Departamento de Contas a Receber, Pro-Reitoria de Administracdo e NTIC
para verificacdo de informacdes pertinentes e do diagnéstico do fluxo interno do Estagio na Universidade.
Em junho de 2009, foi apresentado o diagnostico aos Diretores de Centro e de Faculdades, bem como a
insercdo de tempos nos fluxos (prazos maximos de dias para cada etapa) de atividades de estagio. No 2°
semestre de 2009, foi elaborada a Cartilha de Estagio Bacharelado da PUC-Campinas, com a aplicacdo do
teste-piloto para alguns alunos; foram organizadas palestras sobre Programa de Estagios de empresas da
regido de Campinas; foi verificado o nimero de estagiarios de cada faculdade, via CIEE; foi elaborado o
texto de apresentacdo do Site do Estagio, apés reunido com NTIC para acompanhamento e assessoria para
elaboracdo do Sistema do Site PUC Estagio; foi definido o modelo de relatério de atividades e o termo de
realizacdo do Estagio. No dia 1° de dezembro de 2009, o Site PUC Estagio foi publicado, em reunido
realizada no Auditério Dom Gilberto, no Campus |. As perspectivas para a Gestdo 2010 sdo: 1. Definir e
Implantar um Modelo de Gestdo para o Estagio da PUC-Campinas; 2. Planejar e desenvolver estratégias
para a aplicacdo do Modelo de Gestdo de Estagios da PUC-Campinas como diferencial competitivo
(Indicadores de Desempenho, Banco de Dados, Comunicagéo, etc); 3. Decidir sobre a interface entre o fluxo
das atividades dos Agentes de Integracdo de Estagio e Fluxo de Estagio da PUC-Campinas; 4. Planejar a
interseccdo do Estdgio Obrigatério e Nao Obrigatorio; 5. Ajustar a implementacdo do Site PUC Estagio; 6.
Decidir os critérios para a visita as empresas concedentes da vaga de estagio; 7. Realizar eventos voltados a
divulgacdo de Programas de Estagios/Trainee com a participacdo de empresas concedentes; 8. Definir o
tempo de arquivo dos Termos de Compromisso, Relatérios de Atividades de estagio; 9. Capacitar o pessoal
da Secretaria Académica sobre o Fluxo de Estagio; 10. Apresentar os Fluxos e o Site PUC Estagio para a
comunidade interna dos Centros (alunos, docentes e funcionarios); 11. Articular as atividades entre os
Integradores Académicos de Estagio, o GAPe e a EEAP de cada Centro (Relatério PROGRAD n® 07).

Mostra de Projetos de Praticas de Ensino e Estagios Supervisionados: a V Mostra de Projetos de Prética
de Ensino e Estagios Supervisionados, realizada de 28 de setembro a 3 de outubro de 2009, teve apoio dos
Cursos de Licenciatura da PUC-Campinas, de seus Supervisores de Praticas de Ensino e Estagios
Supervisionados, da Secretaria Municipal de Educacdo de Campinas e das Diretorias de Ensino de Campinas
Regionais Leste e Oeste. O Colégio de Aplicacdo Pio XlI foi convidado para expor os projetos desenvolvidos
na instituicdo (Relatério PROGRAD n® 08).

Programa Institucional de Monitoria: cronograma de atividades desenvolvidas em 2009:

e Interacdo com funcionamento dos processos, envolvendo leitura de relatérios anteriores, contato com
membros do GT anterior e membros do GAPe dos Centros;

e Estruturacdo do projeto para oferecimento de Oficina voltada a professores, com intengéo de envio de
projetos de monitoria, ndo efetivamente oferecidos, em 2009, por serem avaliados como ndo pertinentes
naquele momento;

e Elaboracéo de artigo a partir das andlises da avaliagdo institucional discente, intitulado “Monitoria: alguns
indicadores de acompanhamento e avaliagdo” publicado na Revista “Série Académica”, edicdo n° 24.
Nesse mesmo numero da Revista foi publicado, também, outro artigo envolvendo a Monitoria, intitulado
“Formacao de Monitores de Cursos de Graduagéo: da teoria a pratica”;

e Organizacdo dos Encontros Teméaticos de Monitoria, ocorridos no Campus |, no dia 27 de agosto de
2009, com 23 docentes concluintes e outro evento realizado no Campus Il, no dia 1° de setembro de
2009, com 14 docentes concluintes;

o Elaboracdo de Poster apresentado na Semana Académica, realizada entre os dias 28 de setembro e 3 de
outubro;

e Elaboracdo de artigo intitulado “Monitoria: Avaliacdo Docente, Andlise e Perspectivas”, a partir dos
resultados dos encontros tematicos, das informa¢des provenientes da avaliacdo institucional dos
docentes referente ao 1° semestre de 2009 e da avaliacéo discente referente ao mesmo periodo. O texto
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final foi publicado na revista “Série Académica”, edicdo n® 25, sob o titulo “Monitoria: Avaliagdo Docente”
(Relatério PROGRAD n° 10).

Em 2009, foi publicada a edi¢do n® 24 e elaborada a edi¢éo n° 25 da Revista Série Académica, seguindo as
normas de publicagdo j& incorporadas e os requisitos considerados essenciais para a indexagdo desse
periddico. A Revista, ja aperfeicoada, vem suscitando maior reflexdo na comunidade universitaria sobre a
pratica pedagdgica, assim como a gestdo académica, transformando-se em referéncia para atuacdo de
professores e gestores nos diversos dmbitos da Universidade. A partir da edigdo n® 24, foi inaugurada a
secio Textos Didaticos (Relatério PROGRAD n® 13).

Qualificagdo do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC): as reunibes do GT de TCC ocorreram
semanalmente, no 1% semestre, com discussdo das atividades do dia e das tarefas autbnomas, além de
estudo do material suporte para a organizacdo e estruturacdo dos encontros teméaticos. O GT realizou, em
2009, dois encontros com os professores orientadores de TCC. No 1° semestre, ocorreu o 1° Encontro com o
titulo “Trabalho de Conclusdo de Curso: a utilizagdo de indicadores para a avaliagdo processual’, com a
participacdo de 68 professores. O objetivo foi socializar os indicadores para avaliacdo processual dos TCCs,
discutidos e elencados no projeto-piloto de 2008 e, paralelamente, avaliar sua aplicacdo nas Faculdades. Tais
encontros fizeram parte das atividades do Programa Permanente de Capacitacdo Pedagdgica — PPCP, cujas
inscricbes foram disponibilizadas on-line pelo Site do Professor, bem como todo o material distribuido aos
participantes. Na sequéncia (maio e junho), foi feita a anélise do andamento desses encontros, a tabulacao
dos dados (perfil dos professores, indicadores das Fases 1 a 4, andlise e transcricdo das questdes abertas) e
finalizagc&o do relatorio. No 2° semestre, foi realizado o 2° Encontro Tematico com o titulo “TCC: Panorama
dos Indicadores da Avaliacéo Processual e Proposta de Operacionalizacéo”, com o objetivo de apresentar os
resultados obtidos da pesquisa realizada no 1° semestre, bem como construir uma proposta de
operacionalizacdo para o uso dos indicadores, buscando subsidios nas metodologias ja utilizadas por
algumas Faculdades (Relatério PROGRAD n® 14).

Em 2009 foi desenvolvido o projeto piloto do Programa de Apoio a Aprendizagem (PROAP) e a
continuidade de discussdo de implantacdo de uma politica de licenciatura, como parte do Programa de
Formacdo de Professores — PROFE. O GT do PROFE teve por objetivo promover estudos, a partir do
acompanhamento e avaliacdo do PROAP, sobre a implantacdo de um programa mais amplo de formacgéo de
professores: a) junto aos egressos das licenciaturas da PUC-Campinas a ser implantado em 2010; b) junto a
professores da rede publica, com maior vivéncia profissional, a ser implantado a médio prazo.

O Programa de Apoio a Aprendizagem (PROAP), integrando o acolhimento de novos alunos nos varios
cursos da Universidade e a formacdo desejavel do futuro professor e o licenciando com alguma vivéncia
universitaria, objetiva desenvolver habilidades e competéncias para a docéncia, com orientacdo de
professores experientes. A complementagdo de contelidos se deu nas areas de Matemética, atendendo a
demanda dos cursos do CEATEC e do CEA; de Lingua Portuguesa, atendendo a demanda dos cursos do
CLC e do CCHSA; e de Biologia, atendendo a demanda dos cursos do CCV. Houve, no 1° semestre, a
organizacgéao, divulgacdo e a execucdo do programa, a realizagdo do diagndstico dos potenciais alunos e a
selecdo dos contelidos basicos. A CELI contou com o apoio das Diretorias de Faculdade dos cursos de
Licenciatura, da Coordenadoria de Ingresso Discente (CID), da equipe do Projeto de Acompanhamento
Académico do Aluno (PAAA), do Programa Institucional de Monitoria, dos membros do PROFE e de
académicos com maior vivéncia universitaria. Salvo no caso da coordenacéo, que também é realizada por
docente da Faculdade de Matematica, foi solicitado aos Diretores da Faculdade de Letras e da Faculdade de
Ciéncias Biolégicas que encaminhassem o nome de um docente para a composicao do GT, ap0s apresentar
a eles as atribuicBes para esse fim. O critério utilizado para selecdo dos alunos apoiadores se baseou no
desempenho do aluno no curso e sua disponibilidade de horéario. Essa sele¢do contou com a participacédo de
um membro do GT, do diretor da Faculdade e dos supervisores de Praticas de Ensino e Estagios
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Supervisionados (PEES). O apoio aos estudantes ingressantes ocorreu na forma de oficinas. Os estudantes
interessados em participar das oficinas fizeram sua inscricdo pelo Site do Aluno. As oficinas foram
programadas para iniciar em abril, com encerramento previsto para a primeira semana de junho.

Elaboracdo de uma proposta curricular para os Cursos de Licenciatura: uma revisdo curricular dos
Cursos de Licenciatura ja vinha sendo pensada pela PROGRAD, desde 2006, tendo em vista a releitura das
diferentes Diretrizes Curriculares e diante de uma trajetéria vivenciada na Universidade a partir da adequacao
de 2004. Em 2007, um Grupo de Trabalho apresentou como resultado uma proposta de Politica de
Licenciatura inserida num novo momento da educacdo no Brasil e da realidade escolar como um todo, que
exigia uma nova postura formativa para professores. No inicio de 2009 foi constituido um GT de Licenciatura,
com o objetivo de propor uma adequacgédo curricular, sendo composto pelos diretores das Licenciaturas da
PUC-Campinas, além do Pro-Reitor de Graduacdo e do Coordenador da CELI. Ao longo do ano, foram
realizadas inUmeras reunibes e contatos diversos com outras Instituicdes de Ensino e com a Diretoria de
Ensino Campinas Oeste para indicacdo de pessoas que pudessem apresentar e discutir a proposta curricular
do Estado de S&o Paulo. Outro contatado realizado foi com a equipe da Universidade do Vale do Itajai
(UNIVALLI), pelo fato de essa instituicdo possuir uma proposta inovadora para Licenciatura (Relatério
PROGRAD n® 16).

3. RESULTADOS GLOBAIS DA DIMENSAO

Aprimoramento Didéatico-Pedagdgico das Préticas de Formacéo: todo o trabalho desenvolvido foi sendo
socializado nos encontros com os professores e nas reunides com o Conselho Consultivo das Praticas de
Formacado e com o proprio Grupo. Os dados foram utilizados pela PROGRAD, EEAP e pelo GAPe em cada
Centro e Faculdade, nas diversas acdes deflagradas junto a comunidade académica. Na Semana Académica,
realizada de 28 de setembro a 3 de outubro, houve a realizacédo da Il Mostra de Préaticas de Formagédo, com
exposicao de fotos e videos e exibicdo de trabalhos de alunos. A Pré-Reitoria de Graduacgéo tem analisado as
diversas questdes levantadas (e respostas encontradas) nas diversas analises realizadas, ndo s6 por este,
mas pelos demais Grupos de Trabalho da PROGRAD, no sentido de subsidiar e alimentar as politicas,
fomentando discuss@es conjuntas na busca pela qualidade e na superacéo dos limites encontrados (Relatério
PROGRAD n® 03).

Avaliacdo do Ensino: principais resultados obtidos:

1. AVALIACAO DO ENSINO: DISCENTES - 1° Semestre: na 42 etapa de aplicacdo do instrumento,
houve a participacdo de 6.108 alunos. As categorias foram mencionadas pelos estudantes com
diferentes sentidos: enfoque positivo e enfoque negativo (criticas, expectativas e sugestfes e
ofensivos). Quanto aos resultados da anélise categorial, deve ser destacado que foi bastante grande
a quantidade de comentarios apresentados pelos alunos, perfazendo um total de 735 paginas
impressas. Frente a esse volume, a analise foi efetivada com amostras desse material, que foram
extraidas aleatoriamente da totalidade dos relatos dos estudantes de cada um dos cinco Centros. Os
resultados foram apresentados em seis reuniées, nos meses de abril e maio, sendo realizada uma
em cada Centro e uma com a participacdo da CPA e da Associacdo dos Professores da PUC-
Campinas (APROPUCC).

2. AVALIACAO DO ENSINO: DOCENTES: o instrumento de Avaliacdo do Ensino foi disponibilizado
para ser respondido somente on-line, por meio do Site da PUC-Campinas e os professores foram
convidados a participar. No 2° semestre de 2008, responderam ao instrumento 469 professores, 50%
do corpo docente, representantes dos cinco Centros e dos diversos cursos que integram a Instituicao.
O instrumento avaliou: a) Relacdo com a Universidade; b) Autoavaliacdo; c) Avaliacdo do Gestor.
Para a apresentacédo e discussao, pela PROGRAD, dos resultados da analise dos dados fornecidos
pelos DOCENTES na Avaliacdo do Ensino, foram realizadas cinco reunides nos meses de setembro
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e outubro de 2009, uma em cada Centro da Universidade. Uma reunido com a participagdo da CPA e
da APROPUCC foi prevista, mas nao foi possivel ser realizada no 2° semestre de 2009. Uma cépia
do material apresentado foi disponibilizada para cada diretor de Centro, com a recomendac¢éo de que
fosse utilizada em reunifes com o corpo docente e discente, apos 0 acréscimo dos dados de seu
Curso. Atendendo as solicitacGes especificas, foram realizadas outras duas reunides com o objetivo
de apresentar e discutir os mesmos resultados (Cursos do CCV e Direito).

3. OUTRAS ATIVIDADES REALIZADAS PELO GT: a) Chamada para a avaliacdo discente no 1% e 2°
semestres de 2009: Semestralmente, o0 Grupo de Trabalho “Avaliacdo do Ensino” tem se dedicado ao
planejamento de cada etapa da Avaliacdo do Ensino, propondo datas e formas de divulgacéo
(Circulares e mensagens eletrbnicas aos Diretores de Centros e de Faculdades e aos alunos,
encaminhadas pelo Pré-Reitor de Graduacéo; além de faixas, cartazes, panfletos e marcadores de
livros), de modo a incentivar alunos e professores a participar do processo; b) Apresentagéo de dois
posteres na Semana Académica 2009; c) Redacdo de artigos para publicagdo dos resultados da
Avaliacdo do Ensino: Um artigo apresentando os principais resultados da Avaliagdo do Ensino
respondida pelos professores, intitulado “Avaliacdo Docente: um importante componente do processo
de avaliacdo institucional”’, de autoria de Lemos Filho, Padua, Bariani, Rodrigues, e Megid, foi
encaminhado para divulgacdo no ‘Cadernos de Avaliagéo, edi¢éo n® 6’, uma publicacdo da Comissio
Propria de Avaliagdo (CPA) e do Ndcleo Técnico de Avaliagao (NTA) da PUC-Campinas. Outro artigo,
com os resultados da Avaliacdo do Ensino respondida pelos alunos, estava em fase de elaboragéo
até a data de finalizac&o do relatério PROGRAD n® 4.

4. AVALIACAO DO ENSINO: DISCENTES — 2° Semestre: as Consideracdes Gerais redigidas pelos
estudantes na Avaliagdo do Ensino, ao final do 1° semestre de 2009, estdo sendo submetidas a
andlise tendo como base o conjunto de categorias construido para a andlise dos dados do 2°
semestre de 2008. Para o GT, embora o trabalho de analise esteja em andamento, uma importante
ponderagdo pode ser feita: diz respeito ao grande volume de relatos apresentados (830 paginas
impressas), representando um aumento na quantidade de manifestacBes estudantis, em relacdo ao
semestre anterior. Esta sendo elaborado um material, organizado aos moldes do que serviu de apoio
para as reunibes relativas aos dados do 2° semestre de 2008, apresentando os resultados
quantitativos (oriundos das questdes fechadas do questionario) e qualitativos (fruto da analise
categorial das consideracgfes gerais), a ser encaminhado aos Diretores de Centros e de Faculdades.

O Grupo de trabalho julgou positivo o resultado obtido em 2009, uma vez que houve a ampliagdo dos dados,
com a participacdo dos professores na resposta ao instrumento de avaliagdo, apresentando sua visdo de
Universidade, analisando o processo de ensino, avaliando a estrutura e condicbes de ensino e os diretores
das Faculdades. As discussdes e as comparacdes dos dados obtidos nas respostas dos alunos e dos
docentes possibilita obter um panorama mais amplo sobre a avaliagdo do processo ensino-aprendizagem na
Universidade. Em relacdo aos diretores, o GT considera que o seu papel é fundamental na divulgacdo da
avaliac@o nos Centros e nas Faculdades, bem como na apropriada utilizacdo dos dados em suas respectivas
faculdades (Relatério PROGRAD n° 04).

Avaliagdo dos Projetos Pedagdgicos: todo o trabalho desenvolvido em 2009 foi sendo articulado com o
GAPe e os principais resultados foram divulgados em reunides nos Centros. A PROGRAD tem analisado as
questdes levantadas (e respostas encontradas) nas diversas analises realizadas, no sentido de subsidiar e
alimentar as politicas, fomentando discussdes conjuntas na busca pela qualidade e na superacado dos limites
encontrados. Importante registrar que a partir do 2° semestre de 2008 mudancas estruturais na gestdo da
Instituicdo alteraram a carga hordria atribuida a esse projeto, que passou a contar com horas de apoio
didatico-pedagogico para cada Centro e ndo mais para cada Faculdade/Curso (Relatério PROGRAD n° 05).
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Implantacdo da Nova Estrutura Organizacional e Pedagdgica para o Estagio: para a PROGRAD as
discussfes realizadas e as atividades desenvolvidas atenderam aos objetivos e estratégias enunciados no
PEs, envolvendo a participacdo dos atores do processo. A Pré-Reitoria vem estabelecendo alguns eixos para
discussao, no sentido de contribuir para a constru¢do de uma unidade na Graduacgéo, preservando a riqueza
de sua diversidade. O trabalho desenvolvido foi sendo socializado com os Diretores de Centro e de
Faculdade, GAPe e EAPP. Na Semana Académica, realizada de 28 de setembro a 3 de outubro, houve o
revezamento de monitores e professores no estande do GT Estagio, bem como a apresentacéo da Cartilha e
orientacdes sobre ela (Relatério PROGRAD n° 07).

Mostra de Projetos de Praticas de Ensino e Estagios Supervisionados: a CELI considera importante para
a Universidade a promocao desse momento especial de socializacdo, promovido pela PROGRAD, que ocorre
anualmente, por meio de exposicdo de poOsteres sobre projetos de Praticas de Ensino e Estigios
Supervisionados — PEES — e de materiais produzidos por alunos e professores; abre-se espacgo para escolas
parceiras, Secretarias de Educacdo e Diretorias de Ensino para expor projetos educacionais para
conhecimento dos futuros professores e docentes formadores. A Mostra encontra-se na sua quinta edicao e,
a cada dois anos, coincide com o Encontro de Licenciatura da PUC-Campinas. Em 2009, a Mostra
apresentou 71 trabalhos (pOsteres) e 123 alunos participaram na confeccdo dos mesmos, que foram
elaborados seguindo um modelo padronizado pelo Departamento de Comunicacdo Social (DCOM). Os
trabalhos apresentados poderiam estar relacionados a projetos desenvolvidos no 1° ou 2° semestre. O
espaco utilizado foi uma tenda armada ao lado da Praca de Alimentacdo do Campus I.

A tabela seguinte sintetiza os dados numéricos do evento em relacéo aos pdsteres:

g NUMERO DE ALUNOS
NUMERO DE g
CENTRO CURSO POSTERES que pa~rt|C|paraAm da
confeccéo dos posteres
Geografia 8 16
CEATEC Matematica 4 11
Ciéncias Sociais 6 16
Educacéo Fisica 6 8
CCHSA Filosofia 5 8
Historia 4 12
Pedagogia 8 6
Artes Visuais 1 10
cLc Letras 4 5
CCcVv Ciéncias Biolbgicas 9 31
SUBTOTAL 55 123
OUTRAS INSTITUICOES
Colégio de Aplicacéo Pio XII 9 -
Diretoria de Ensino Campinas Oeste 6 -
Escola Técnica de Paulinia - ETEP 1 -
SUBTOTAL 16 -
TOTAL GERAL 71 123

A CELI considera que o resultado foi positivo em termos de participagdo e documentacdo de um evento
integrador. Todas as reflexdes sobre formacé@o de professores remetem a leitura da realidade educacional,
aos problemas, experiéncias, desafios e a¢fes, tendo como ponto de partida o aluno da escola de educagéo
basica, o da escola publica principalmente, num cenario mais amplo de educacdo, e poderdo ser
incorporadas nas discussfes em sala de aula. Os dados estdo sendo utilizados nas Faculdades e Centros
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que oferecem Licenciatura devido as alteragdes ocorridas nos Projetos Pedagdgicos (Relatério PROGRAD n?
08).

Programa Institucional de Monitoria: o Sistema Informatizado de Monitoria - SIM tem permitido um amplo

acompanhamento (gestéo) das atividades de monitoria (geral, por Centro e por Faculdade). Dados obtidos:

a) numero de alunos inscritos:

e 1°semestre: 1049

e 2%°semestre: 916

e Total: 1965

b) nimero de monitores:

e 1°%semestre: 473, sendo 117 voluntarios e 356 remunerados

e 2°semestre: 549, sendo 141 voluntarios e 408 remunerados

e Total: 1022

¢) nimero de projetos:

e 1°semestre: 305

e 2°semestre: 298

d) nimero de respondentes da avaliagao institucional — monitoria:

e 1% semestre: 231 alunos e 68 professores

e 2°semestre: 183 alunos e 52 professores

e) Encontros Tematicos com professores — monitoria:

e Numero de inscritos: 90

e Numero de concluintes: 37

e Numero de respondentes da ficha de avaliagéo: 7

f) namero de monitores participantes da capacitacéo (Préaticas de Formacao):

e 1°semestre: 144 (4 turmas)

e 2%semestre: 72 (2 turmas)

g) nimero de horas:

e 1°semestre: 5232 horas remuneradas aprovadas e 1302 horas voluntarias

e 2%semestre: 5628 horas remuneradas aprovadas e 2034 horas voluntarias

Nos anos de 2007 e 2008 foram realizados, com sucesso, 0os chamados Encontros de Monitoria. Em 2009, os

Encontros — chamados de “Encontros Teméticos”, foram realizados em diferentes moldes, com outros

objetivos. Os Encontros contemplaram 3 conjuntos de atividades: Encontro de professores com projetos de

monitoria, Encontro de monitores e “Mostra” de monitoria. Tais atividades envolveram, por um lado,

discussdes, avaliagBes e trocas de informacdes entre docentes responsaveis por monitorias e monitores e,

por outro, serviram como canal de divulgacdo das atividades de monitoria, incentivando novas iniciativas.

Acdes que podem ser desenvolvidas nos préximos anos:

¢ Encontros de Monitoria;

¢ Informacgdes detalhadas por Centros e por Cursos, disponibilizadas pelas Avaliagdes Institucionais e
pelos Encontros;

e Andlise das avalia¢des institucionais;

e Aperfeicoamento da Avaliacdo Institucional que permita manter a comparabilidade com os resultados de
periodos anteriores, sem se apresentar muito longa ao respondente.

e Aperfeicoamento da diluicdo das informacdes sobre Monitoria em meio a tantas outras informacdes,
referentes a outras atividades da Universidade.

Além disso, julga-se importante haver pessoas presentes cotidianamente nos Centros e nas Faculdades, que

possam ser constituidas como canais para troca de informacdes. Como sugestao (a ser mais bem avaliada,

considerando outras implicagfes) os membros do GAPe poderiam exercer essa fungcdo. Todo o trabalho
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desenvolvido foi sendo socializado nos encontros com os professores, nas reunides com a PROGRAD e nos
Centros. Foram publicados artigos na Revista Série Académica, edicdo n® 24 e outros deverdo ser publicados
na edicdo n® 25. Na Semana Académica realizada de 28 de setembro a 3 de outubro de 2009, houve a
apresentacdo de um poster sobre a Monitoria (Relatério PROGRAD n® 10).

Qualificacdo da Revista Série Académica: a Pro-Reitoria de Graduac&o enviou a edi¢cdo n® 24 e enviara,
também, a de n® 25 aos docentes da PUC-Campinas e as Instituicbes de Ensino Superior filiadas ao
Conselho de Reitores das Universidades Brasileiras — CRUB, as Instituicdes de Ensino Superior na América
do Sul, América Central e Europa e as instituicbes relacionadas a pesquisa ou educa¢do no Brasil e
Instituicbes que efetuam permuta (Relatério PROGRAD n° 13).

Qualificagdo do Trabalho de Conclusao de Curso (TCC): o TCC é um componente curricular presente em

33 cursos dos 37 cursos de bacharelados e licenciatura oferecidos pela Universidade. De acordo com as

informacdes encaminhadas pelas Faculdades que tém a modalidade TCC, a PUC-Campinas, em 2009,

contou com um total de 230 professores orientadores. Nos encontros do 1° semestre compareceram 68

professores, significando 30% dos professores orientadores. Quando avaliado o comparecimento de

professores orientadores por Centros, destaca-se que a participagéo variou de 10% (CCHSA) até 50% (CCV).

No 2° semestre compareceram 25 docentes, significando que 11% dos professores orientadores da PUC-

Campinas participaram das discussdes. Quando avaliado o comparecimento de professores orientadores por

Centros, destaca-se que a participacdo variou de 4% (CEATEC) até 24% (CCV). Ap6s o encontro de

setembro de 2009, foi realizada a analise qualitativa das respostas fornecidas pelos docentes, destacam-se:

e 0s indicadores de cada fase (Fase 1 = Planejamento; Fase 2 = Desenvolvimento; Fase 3 = Conclusao;
Fase 4 = Apresentacdo e Socializag¢do) utilizados pelos docentes em suas respectivas Faculdades
constam nos documentos, ou seja, no Projeto Pedagdgico e no Regulamento do Trabalho de Conclusao
de Curso;

e o0s indicadores aparecem em grande parte dos Planos de Disciplina e sdo disponibilizados aos alunos;

e informagfes sobre os indicadores séo passadas, oralmente pelo docente, aos alunos, durante o processo
de orientacéo, além de constarem no Plano de Disciplina;

e para acompanhar o processo do aluno, algumas Faculdades adotam uma ficha de registro. Em outras,
existe uma ficha de acompanhamento elaborada pelo docente ou, ainda, proposta pela Faculdade;

e algumas Faculdades ndo adotam mecanismos formais de acompanhamento do processo do aluno, a fim
de evitar o engessamento do trabalho docente;

e a orientacao é fundamental para o desempenho do aluno e o docente informa os diferentes indicadores
que sdo utilizados;

e ¢é importante destacar que os professores ndo comentaram explicitamente como operacionalizam os itens
apontados. Mesmo assim, diante da analise qualitativa, foi possivel perceber que as categorias apontadas
sugerem a adocdo dos indicadores de avaliacao processual do Trabalho de Conclusdo de Curso. Dessa
forma, a continuidade desse trabalho envolve a sugestéo, para 2010, da redacdo de uma CARTILHA DE
INDICADORES DE AVALIACAO PROCESSUAL E PROPOSTAS DE OPERACIONALIZACAO.

A analise das dificuldades encontradas pelos docentes na aplicacdo e operacionalizacdo de cada indicador,

em particular, possibilitou tracar as seguintes contribuigdes:

e Quanto aos indicadores comuns, as maiores dificuldades se referem ao fato de que nem sempre os
alunos comparecem as orientacdes, além de existir problemas de redacdo — muitos alunos tém
dificuldades na leitura e na escrita e também sdo dependentes da orientagdo para a busca de informacdes
sobre o tema;

e Na Fase 1, os alunos apresentam dificuldades de redacdo e continuam dependentes do orientador para
organizar sua escrita de forma condizente a essa etapa; muitos alunos ndo conseguem se adequar ao
cronograma;
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e Durante a Fase 2, permanecem as dificuldades relacionadas a sintese das leituras, interferindo
diretamente na capacidade de organizacdo e aprimoramento do registro das fontes;
e Para a Fase 3, a maior dificuldade se refere ao atendimento do cronograma;
e Para a Fase 4, a dificuldade esta na apresentacgédo oral do trabalho.
Com relagdo a analise dos regimentos/regulamentos dos cursos que possuem TCC, o grupo continua
trabalhando para conclusdo das analises dos regulamentos faltantes. Das propostas para 2009, apresentadas
no relatério 2008, todas foram desenvolvidas. A participacao significativa e assidua dos professores do grupo
ampliado incorporou importantes discussfes ao trabalho GT-TCC. Foi possivel disseminar as ambiguidades,
0 que resultou em um trabalho de autoria coletiva. A modalidade de Trabalho de Conclusdo de Curso mais
frequente entre os professores participantes dos encontros foi a de Monografia, refletindo, talvez, aquela mais
utilizada na Universidade. A maioria dos professores orientadores de Trabalho de Conclusdo de Curso atua
em todas as suas fases, o que permite acompanhamento e avaliacdo continua do aluno. Os professores ja
utilizam os indicadores, porém, em alguns casos, de forma ainda empirica. No entanto, as Faculdades ja
estdo promovendo formas de operacionalizar a utilizag@o dos indicadores, principalmente aquelas que ja vém
participando das discussdes promovidas pelo GT-TCC. Os indicadores séo utilizados de forma equitativa na
fase para os quais foram propostos, isso é, nenhum indicador destaca-se em relacdo aos demais quanto a
alta ou baixa frequéncia de uso pelos docentes durante o processo de avaliagdo do aluno. Apesar de alguns
indicadores serem utilizados pelos docentes tanto na fase em que foram propostos, como em outras, a maior
frequéncia de uso sempre foi na fase para a qual foram inicialmente elaborados e alocados. Sugere-se,
assim, que a alocacéo proposta pelo GT, pelo grupo integrante do Projeto-Piloto, pelo Grupo Ampliado e
pelos professores voluntarios parece ser a mais adequada. Os novos indicadores sugeridos, de alguma
forma, ja estavam contemplados na proposta apresentada, apenas com diferencas relacionadas a redacéo.
Nas questdes abertas, os comentarios apresentados foram relevantes e refletem as discussoes realizadas na
Universidade. Para os professores que participaram do Grupo Ampliado, as discussdes até entdo realizadas
contribuiram parcial ou integralmente para o entendimento da avaliacdo processual, para o0 andamento das
orientacdes do Trabalho de Conclusdo de Curso e para a reformulacdo do regulamento da Faculdade, o que
sugere que a construcdo coletiva do presente trabalho € importante para o seu melhor entendimento. Todo o
trabalho foi sendo socializado nos encontros com os professores, nas reunides com os membros dos Centros
e das Faculdades e nas reuniées com o proprio Grupo. As etapas foram divulgadas pelo Site do Professor e o
material didatico foi disponibilizado (textos de suporte dos encontros, lista dos indicadores e as Diretrizes
Institucionais para o TCC). Aos professores participantes também foram entregues exemplares das edicdes
n® 19 e 22 da Revista Série Académica, que continham os textos de suporte dos encontros. Na Semana
Académica, realizada de 28 de setembro a 3 de outubro de 2009, houve exposicdo de pOsteres dos projetos
da PROGRAD, dentre eles o do TCC (Relatério PROGRAD n° 14).

Programa de Apoio a Aprendizagem (PROAP): houve 10 alunos apoiadores de Ciéncias Bioldgicas, 5 de
Letras e 6 de Matematica.

Oficinas de Ciéncias Biol6gicas — 10 turmas e 2 temas — Campus ||

e Conceitos Atuais em Biologia Molecular e Genética: 5 turmas, 19 inscritos

e De células a tecidos: a organizacao inicial dos seres humanos: 5 turmas, 15 inscritos
Oficinas de Linqua Portuguesa — 5 turmas e 2 temas — Campus |

e A escrita na Universidade: 3 turmas, 23 inscritos

e Aleitura na Universidade: 2 turmas, 35 inscritos
Oficinas de Matematica — 8 turmas e 2 temas — Campus |

e Nos dominios da algebra: 4 turmas, 15 inscritos
e Entendendo Trigonometria: 4 turmas, 5 inscritos
Como o numero de inscritos ndo atingiu, em alguns casos, 0 que se esperava, 0S apoiadores e 0s inscritos
(112), de comum acordo, reorganizaram as turmas possibilitando a presenca de mais de um apoiador por
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turma. Embora considerando a avaliagdo como um processo continuo, no final das oficinas os ingressantes
responderam a um questionario relativo a pertinéncia do conteldo, a metodologia utilizada e ao
desenvolvimento do trabalho dos alunos apoiadores. As respostas foram analisadas e discutidas com os
setores envolvidos no programa com objetivo de nortear proposicbes e acdes futuras. O PROAP foi
amplamente divulgado na Universidade pelo seu Site e pelo Jornal da PUC-Campinas. Em relacdo a
Proposta de Reestruturagcdo Curricular para os Cursos de Licenciatura houve inUmeras questdes apontadas
tanto pela CELI como pelos Centros e Faculdades e que foram amplamente discutidas em varias reunifes.
Como concluséo, h& consenso de que se trata de um novo paradigma de formacéo de professores, e nao sé
uma adequacéo na grade curricular das licenciaturas. A maior preocupacao foi observada em reunido com o
CCV pela localizagéo geogréfica em relagédo as demais licenciaturas e a “desestruturagcdo” de um processo de
producdo de materiais didaticos nas praticas de ensino, algo que vem colocando a Faculdade de Ciéncias
Biolégicas em destaque junto a rede de ensino e em eventos internos e externos a Universidade (Relatério
PROGRAD n® 16).
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NUMERO DA(S) DIMENSAO(OES) DO SINAES A QUE SE VINCULA(M): 2

Formulario 5

DIMENSAO DO PROAVI PUC-CAMPINAS A QUE SE VINCULA: Politica de Graduag&o

REFERENTE AOS RELATORIOS DO PROAVI 2009: PROGRAD n° 15.01, 15.02,
EXTRATO n® 7A 15.03, 15.04, 15.05, 15.06, 15.07, 15.08, 15.09, 15.10, 15.11, 15.12, 15.13, 15.14,
15.15,

1. PROJETOS / OBJETIVOS

Avaliar o desempenho dos alunos em relacdo aos conteldos programaticos previstos nas diretrizes
curriculares, suas habilidades, sua competéncia para compreender temas especificos de sua profissédo e de
outras areas de conhecimento, em 15 cursos de graduacado: Arquitetura e Urbanismo, Ciéncias Biologicas,
Ciéncias Sociais, Engenharia Ambiental, Engenharia Civil, Engenharia de Computacdo, Engenharia Elétrica —
Telecomunicag®es, Filosofia, Geografia, Histéria, Letras, Matematica, Pedagogia, Quimica Tecnoldgica e
Sistemas de Informagcéo.

Avaliar os resultados constantes no relatério de cada curso, no ENADE/2008, publicado pelo MEC/INEP.

2. PRINCIPAIS PROCESSOS / ESTUDOS AVALIATIVOS OU ACOES JA REALIZADAS

Arquitetura e Urbanismo (FAU): 144 responderam as questdes, sendo 79 ingressantes e 65 concluintes. O
curso obteve Conceito 3 e quanto ao Indicador de Diferenca entre os Desempenhos Observado e Esperado
(IDD), o Conceito também foi 3. Tais resultados revelam uma evolucéo positiva no desempenho dos alunos
em relacdo a 2005, sendo importante constatar a média obtida pelos ingressantes, especialmente nas
questbes de Formacéo Geral, o que confirma aquilo que se nota em sala de aula, ou seja, uma qualificacao
melhor do ingressante, a cada ano, fruto de um vestibular mais concorrido e, portanto, mais seletivo. A média
dos concluintes também aumentou de 44,5 para 49,1. Em relagdo ao Componente Especifico, em 2005 a
média dos ingressantes foi 32,6 e, em 2008 foi de 40,3; ja em relacdo aos concluintes, a média em 2005 foi
42,9 e, em 2008, 47, o que demonstra evolucdo. O processo de socializacdo do ENADE deu-se ao longo de
2009 a partir do momento em que o INEP divulgou contetidos que seriam trabalhados nas provas; depois, 0s
resultados foram socializados com os docentes fazendo-se uma andlise dos temas trabalhados no curso, a
fim de ajustar os planos de curso de algumas disciplinas. As questdes foram objeto de estudos uma a uma
levando-se em conta os resultados obtidos: na média, acima e abaixo da média. Essa analise contou com o
envolvimento dos docentes e serd utilizada para adequacdes ao Projeto Pedagégico da FAU. O envolvimento
dos alunos e monitores de disciplinas por meio do Programa de Educacéo Tutorial - PET néo foi colocado em
pratica devido a aproximagéo do final do ano letivo, mas o curso propds que, no minimo, os alunos poderao
colaborar na divulgacéo, junto ao corpo discente, dos resultados das andlises desenvolvidas pela Diretoria e
pelos docentes (Relatério PROGRAD n® 15.01).

Ciéncias Biol6gicas: a prova foi respondida por 146 estudantes, sendo 65 ingressantes e 81 concluintes. O
Curso de Ciéncias Biolégicas obteve no ENADE 2008 o Conceito 4 (valor continuo de 3,0 a 3,9), cujos
limites vao de Conceito 1 a 5. Com respeito ao IDD, o resultado foi Conceito 4 (valor continuo de 3,0 a 3,9).
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Com respeito aos resultados da prova, o resultado obtido pelo curso foi superior a média do Brasil no
Resultado Geral tanto para os alunos concluintes (média 46,7% X 39,1%), quanto para os alunos
ingressantes (média 35,7% X 34,7%), e também na parcela de Formacdo Geral, tanto para alunos
concluintes (média 56,1% X 50,2%), quanto para alunos ingressantes (média 49,6% X 48,0%). Verificou-se o
mesmo para o resultado de Componente Especifico, com a Instituicdo mostrando valores superiores a média
do Brasil para os alunos concluintes (média 43,6% X 35,5%) e para os alunos ingressantes (média 31,1% X
30,3%).

Algumas acdes ja foram discutidas: 1. A¢cBes politicas/administrativas — aumentar o nimero de aula de campo
e de horas disponiveis nos laboratérios de informatica; aumentar a disponibilidade dos professores para
melhorar a orientacdo dos alunos (professor/horista); aumentar o nimero de horas de estagio do
bacharelado; aumentar o nimero de livros das areas especificas na biblioteca do CCV; diminuir a relacédo de
1 professor para 30 alunos, tornando-a de 1/20; 2. A¢des pedagdgicas — exigir mais dos alunos, adequar
melhor o nimero de h/a do professor ao conteddo especifico; intensificar o conteddo especifico propondo
maior participacdo nas atividades durante a aula; 3. Realizacdo de oficinas — enfocar a importancia da prova
e estimular o aluno a estudar com dedicacao.

A divulgacéo dos resultados foi realizada por meio de mensagens eletrénicas enviadas aos representantes de
classe e reunibes com os alunos e docentes. Os dados, também, foram socializados em Reunido de
Planejamento, realizada no inicio do primeiro semestre de 2010.

Ciéncias Sociais: a prova foi respondida por 47 estudantes, sendo 22 ingressantes e 25 concluintes. Todos
os resultados do curso foram obtidos com base nas andlises que consideraram 0 peso amostral de cada
estudante convocado e presente no exame, podendo, portanto, ser estendido para o total de estudantes
ingressantes e concluintes do curso. O Conceito do Curso de Ciéncias Sociais, numa faixa de avaliacdo de 1
a 5 foi 4 (valor continuo de 3,0 a 3,9). Com respeito ao IDD, que é a diferenca entre o desempenho médio dos
concluintes de um curso e o desempenho médio estimado para os concluintes desse mesmo curso e que
varia de 1 a 5, o resultado do curso foi Conceito 4 (valor continuo de 3,0 a 3,9). Em relacdo ao desempenho
dos estudantes, tanto em Formacdo Geral como em Componente Especifico, 0s ingressantes e 0s
concluintes obtiveram médias superiores as do Brasil, sendo a diferenca de 15,6 pontos em Formagéao Geral
(ingressantes) e 7,3 pontos em Componente Especifico (concluintes) (Relatério PROGRAD n® 15.03).

Engenharia Ambiental: a prova foi respondida por 126 dos nossos estudantes, sendo 62 ingressantes e 64
concluintes. O curso obteve o Conceito ENADE 2 e o Conceito IDD também 2. O Conselho da Faculdade
optou primeiramente por expor o resultado de sua andlise sobre o instrumento (Prova) e concluiu que o
contetdo das questBes especificas faz parte dos planos de disciplinas do curso; posteriormente, analisou o
resultado obtido pelos estudantes a partir da prova: a falta de motivacdo para fazer a prova foi uma
dificuldade encontrada como explicacdo para resultados inferiores de concluintes em relacdo a ingressantes
nas questdes de Formacdo Geral. Por outro lado, mais de 50% dos concluintes indicaram que 0 curso
poderia ter exigido mais deles. Dessa forma, o Conselho da Faculdade entende que acdes deverdo ser
empreendidas para exigir mais do aluno, e este “exigir’ refere-se ao maior rigor com que o processo de
avaliagdo das disciplinas devera ser conduzido. Os resultados do ENADE 2008 foram analisados pelos
membros do Conselho da Faculdade e discutidos em reunides especificas convocadas pela Diretoria da
Faculdade (Relatério PROGRAD n® 15.04).

Engenharia Civil: a prova foi respondida por 102 estudantes, sendo 52 ingressantes e 50 concluintes. O
curso obteve o Conceito ENADE 2 e o IDD Conceito 2. Analisando os nimeros apresentados, constata-se
gue o curso de Engenharia Civil teve um desempenho insatisfatorio se comparado com a média do Brasil em
todos os quesitos (Resultado Geral, Formacdo Geral e Componente Especifico de Engenharia Civil). Na
Formacao Geral os alunos ingressantes obtiveram nota 45,0 contra 49,1 na média do Brasil. Os concluintes,
nessa andlise, obtiveram 42,9 contra 52,7 na média Brasil. Constata-se que 0s ingressantes nao estdo muito
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distantes da média do Brasil (4,1 pontos). Entretanto, os concluintes se distanciam muito da média do Brasil

(9,8 pontos). Depreende-se dai a andlise preliminar de que os concluintes deixam de dar a devida

importancia a Formacdo Geral, ou ndo estavam de fato aptos a responder as questbes apresentadas por

deficiéncia de conhecimento mesmo. Ressalte-se que as questdes de Formacdo Geral ndo sdo ministradas
ao longo do curso e, sim, no Ensino Médio. No Componente Especifico os alunos ingressantes obtiveram
nota 21,8 contra 25,1 na média do Brasil. Os concluintes obtiveram 27,2 contra 34,6 na média Brasil.

Também nessa andlise os concluintes se distanciam mais da média Brasil (6,6 pontos) do que os

ingressantes (3,3 pontos). Ao se comparar essas diferencas com as respostas do questionario, percebe-se

que entre os alunos concluintes, apenas 11,1% afirmam “ndo estudou ainda a maioria dos conteludos
apresentados”, ou seja, 89,9% afirmam ter conhecimento dos assuntos apresentados na prova. Ao serem

questionados sobre a clareza e objetividade das questdes, a maioria dos alunos (ingressantes 47,8% e

concluintes 52,6% no Componente Especifico) afirmaram que sim, ou seja, as questdes estavam claras e

objetivas. Os estudantes concluintes tinham conhecimento do conteddo, afirmaram que as questdes estavam

claras, mas ndo obtiveram bom desempenho. Quanto & motivacdo para realizar a prova, 0s ingressantes

(26,1%) se diziam desmotivados, ficando muito além da média do Brasil (12,9%). Com relacdo aos

concluintes, 42,1% se diziam desmotivados, ficando muito além da média do Brasil (28,3%). De posse dos

dados acima, algumas conclusdes podem ser tiradas e acdes podem ser propostas:

a) a falta de motivagdo chamou a atenc¢é@o, com nimeros muito acima da média do Brasil. Para a proxima
edicdo do ENADE, esse aspecto deve ser revertido. Duas agfes ja estdo em andamento desde 2008: o
foco no Projeto Acompanhamento Académico do Aluno - PAAA e a atencdo especial em disciplinas como
Introducdo & Engenharia, em que os docentes estdo implementando a¢des motivadoras;

b) o esforco na divulgacdo do curso e o aquecimento do mercado tém contribuido para que a procura
aumente e, consequentemente, a relacdo candidato/vaga. Preservando essa relacdo, espera-se que haja
reflexo positivo nas préximas edigées do ENADE.

As duas acbes elencadas acima, combinadas, devem trazer melhores resultados no futuro (Relatério

PROGRAD n® 15.05).

Engenharia de Computacdo: a prova foi respondida por 115 estudantes, sendo 53 ingressantes e 62
concluintes. O curso obteve o Conceito ENADE 2 e o IDD Conceito 4. A Média Geral é significativa para
alunos concluintes, com nivel superior @ média nacional. A selecdo da amostra dos concluintes néo reflete o
grupo de formandos e isso deve ter trazido impacto negativo na avaliagdo final. Comparando-se 0s
desempenhos dos alunos em Formacao Geral e Componente Especifico observa-se que o curso acrescentou
menos na Formacdo Geral e teve um avanco adequado na Formacdo Técnica do aluno, sendo isso
esperado, uma vez que as Diretrizes Curriculares para a area do curso acabam impondo uma grade curricular
bastante técnica. Muitas das questdes da prova ndo estdo adequadamente contempladas no Projeto
Pedagogico do curso, o que ja foi evidenciado quando o MEC/INEP divulgou o primeiro esbogco das novas
Diretrizes Curriculares para o curso. Esse esboco inicial esta sendo contestado ndo apenas pela PUC-
Campinas, mas pelo grupo de Engenharia de Computacdo em geral, que encaminhou ao INEP uma nova
proposta de Diretrizes Curriculares que ainda esta sendo averiguada (Relatério PROGRAD n® 15.06).

Engenharia Elétrica — Habilitagdo em Telecomunicac8es: estiveram presentes na prova 123 alunos, sendo
58 estudantes ingressantes e 65 concluintes de uma populacdo de 114 ingressantes e 119 concluintes. Em
um maximo de valor 5 (cinco) o curso obteve no Conceito ENADE valor 2 (dois), no IDD o Conceito 2 (dois) e
no CPC continuo 247. Esse resultado foi julgado como ndo sendo bom no que se refere ao 2 (dois) no
ENADE e ao 2 (dois) de IDD e satisfatorio no que se refere ao CPC continuo. O Conselho de Faculdade
procedeu a andlise das questdes e também da amostra que pode ter sido prejudicada pelo niUmero elevado
de alunos com pendéncias de disciplinas em seus respectivos histéricos. Foi sugerido aos professores que
promovam a adequacgdo de suas estratégias de ensino e planos de curso aos conteludos teéricos exigidos
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pelo ENADE, além de realcar a importancia do ENADE junto aos alunos (Relatério PROGRAD n® 15.07).

Filosofia: a prova foi respondida por 91 estudantes, sendo 45 ingressantes e 46 concluintes. Todos os
resultados do curso foram obtidos como base nas analises que consideraram o0 peso amostral de cada
estudante convocado e presente no exame, podendo, portanto, ser estendido para o total de estudantes
ingressantes e concluintes do curso. O Conceito do Curso de Filosofia da PUC-Campinas, numa faixa de
avaliacédo de 1 a 5 foi 3 (valor continuo de 2,0 a 2,9). Em relagdo ao IDD, esse curso ndo obteve valor do
Conceito por auséncia de respostas no Questionario Socioeconémico. A prova do ENADE/2008, com duracao
total de 4 (quatro) horas, apresentou um componente de avaliagdo da Formacao Geral comum aos cursos de
todas as areas e um Componente Especifico de cada area. A parcela referente ao Componente Especifico
contribuiu com 75% da nota final, enquanto que a parcela referente a Formagao Geral contribuiu com 25% da
nota final. A prova teve um total de 40 questbes, sendo 30 referentes ao Componente Especifico e 10
referentes a Formacao Geral. Além da prova, o ENADE foi operacionalizado por Questionario da Percep¢ao
sobre a prova. A média dos ingressantes e dos concluintes da Universidade foi superior a do Brasil tanto em
Formac&o Geral como em Componente Especifico (Relatério PROGRAD n° 15.08).

Geografia: a prova foi respondida por 54 estudantes, sendo 25 ingressantes e 29 concluintes. O curso obteve
Conceito ENADE igual 4 e Conceito IDD também 4. As médias obtidas, tanto por concluintes como por
ingressantes, em Resultado Geral, em Formacdo Geral e em Componentes Especificos foram bastante
superiores na PUC-Campinas quando se compara com a média brasileira. A andlise do ENADE comecou
guando o INEP publicou portaria 2008, o que permitiu a comparagcao com a portaria 2005 e com os temas e
os conteudos das disciplinas ministradas atualmente. Apés a realizacdo da prova houve uma analise das
questbes em relacdo aos conteldos e objetivos previstos no Projeto Pedagdgico e conclui-se que todos os
componentes da area foram contemplados tanto em Formacdo Geral quanto em Componente Especifico. A
avaliacdo da prova foi feita em reunido com docentes, na qual se considerou que os resultados do ENADE
devem ser vistos como um dos indicativos para alteracdes e aprimoramento do Projeto Pedagdgico (Relatério
PROGRAD n® 15.09).

Historia: a prova foi respondida por 58 estudantes, sendo 26 ingressantes e 32 concluintes. Todos o0s
resultados do curso foram obtidos com base nas analises que consideraram o peso amostral de cada
estudante convocado e presente no exame, podendo, portanto, ser estendido para o total de estudantes
ingressantes e concluintes do curso. O Conceito do Curso de Histéria, numa faixa de avaliagdo de 1 a 5 foi 3
(valor continuo de 2,0 a 2,9). Com respeito ao IDD, que varia de 1 a 5, o resultado desta Instituicdo foi
Conceito 2 (valor continuo de 1,0 a 1,9). Em relagdo ao desempenho dos estudantes desta Instituicdo, em
Formacdo Geral, a média dos ingressantes foi menor do que a do Brasil e a média dos concluintes foi igual a
do Brasil. Em Componente Especifico e Resultado Geral, a média, tanto dos ingressantes como dos
concluintes foi maior do que a do Brasil (Relatério PROGRAD n® 15.10).

Letras: a prova foi respondida por 67 estudantes, sendo 29 ingressantes e 38 concluintes. O Curso de Letras
obteve Conceito 4, numa variacdo de 1 a 5. Com respeito ao IDD, o resultado foi Conceito 4. Na prova de
Formacao Geral as notas médias dos alunos (concluintes e ingressantes) foram maiores do que o resultado
nacional: a nota dos concluintes (60,7) foi maior do que a média do Brasil (50,1) e a nota dos ingressantes
(51,3) foi maior do que a do Brasil (48,5). O mesmo ocorreu com a prova de Componente Especifico: a nota
dos concluintes (51,0) foi maior do que a do Brasil (42,4) e a nota dos ingressantes (42,0) foi maior do que a
do Brasil (37,4) (Relatério PROGRAD n® 15.11).

Matematica: 24 estudantes responderam as questdes, sendo 8 ingressantes e 16 concluintes. O curso
obteve Conceito ENADE igual a 2, IDD sem Conceito em razdo ao namero de ingressantes ser inferior a 11 e
0 Conceito Preliminar de Curso (CPC), igual a 4. Nos meses de setembro e outubro de 2008, algumas a¢fes
foram desencadeadas para preparar os alunos para a prova do ENADE: Reunido dos Diretores do CEATEC
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para a¢fes conjuntas, como a reunido de orientagbes e conscientizacdo dos alunos, feita pelo Grupo de
Apoio Pedagégico - GAPe, destacando a importancia da participacdo nessa avaliacdo. Além dessas
orientag@es, ocorreram: a) Seminarios Vespertinos, que sao atividades complementares de formagéo, em que
os professores do Curso discutiram as questdes do ENADE 2005 com os alunos participantes e b) contatos
constantes da Coordenadoria do Curso com os alunos. Os resultados foram apresentados aos professores do
Conselho do Curso em reunido e encaminhados para os demais professores do Curso via eletrénica, para
andlise e manifestacédo sobre as questdes da prova e conteddos desenvolvidos nas disciplinas. A analise das
questdes abordadas na prova revelou que todos os conteddos estdo contemplados nos Planos de Disciplinas
e/ou no Projeto Pedagdgico. Os dados seriam retomados nas reunides da Semana de Planejamento, no
primeiro semestre de 2010, para novas discussbes e propostas de novas acbes (Relatério PROGRAD n°
15.12).

Pedagogia: a prova foi respondida por 105 estudantes, sendo 47 ingressantes e 58 concluintes. Os
resultados do curso foram obtidos com base nas analises que consideraram o peso amostral de cada
estudante convocado e presente no exame, podendo, portanto, ser estendido para o total de estudantes
ingressantes e concluintes do curso. O Curso de Pedagogia obteve, nessa avaliagdo, o Conceito 4 (valor
continuo de 3,0 a 3,9), cujos limites vdo de Conceito 1 a 5. Com respeito ao IDD, que € a diferenca entre o
desempenho médio dos concluintes de um curso e o desempenho médio estimado para os concluintes desse
mesmo curso e que varia de 1 a 5, o resultado desta Instituicao foi Conceito 4 (valor continuo de 3,0 a 3,9).
Em relacdo ao desempenho dos estudantes desta Instituicdo, tanto ingressantes como concluintes tiveram
média superior em relacdo a totalidade dos estudantes dessa area no Brasil, tanto em Formacédo Geral como
em Componente Especifico (Relatério PROGRAD n° 15.13).

Quimica Tecnoldgica: a prova foi respondida por 112 estudantes, sendo 52 ingressantes e 60 concluintes. O
Curso obteve Conceito 3 no ENADE e Conceito 2 no IDD. O Curso de Quimica Tecnolégica teve uma
diminuicdo no Conceito ENADE de 2005 para 2008 de 4 para 3. Considerando-se os valores absolutos, tanto
para Formacao Geral como para Componente Especifico, os valores sempre estdo, tanto em 2005 quanto em
2008, acima da média nacional. A excecao ficou para os concluintes de 2008 que tiveram um desempenho
idéntico ao da média nacional, diminuindo o valor do Conceito ENADE e impactando no IDD, que indica que
nossos formandos tiveram um Conceito levemente inferior ao esperado para uma Instituicio com as mesmas
caracteristicas do que a nossa. A Diretoria da Faculdade, o Conselho de Faculdade e a Equipe de Estudos,
Avaliacdo e Planejamento - EEAP realizaram detalhada avaliacdo dos resultados do ENADE especialmente
do desempenho dos estudantes na prova e no questionario socioecondmico, calculando inclusive os
coeficientes de rendimento médio entre alunos concluintes selecionados e ndo selecionados para prova.
Apresentaram, também, uma evolucdo das avaliacdes realizadas pelo MEC em relacdo a organizacéo e
funcionamento do curso desde 1998. Apds a divulgacao da prova/gabarito pelo MEC, a Diretoria da
Faculdade encaminhou, via eletrdnica, um pedido de analise para os docentes das questdes que julgasse
relacionadas com as disciplinas que ministrava. De maneira geral, os professores consideraram a avaliacdo
adequada ao nivel em que se trabalha em sala de aula. As questbes, apesar de terem um foco especifico,
envolveram também conteldos de outras disciplinas, indo em direcdo a Avaliacdo Integrada realizada
semestralmente no Curso. Os resultados do ENADE foram discutidos no Férum de Diretores do CEATEC e
no Conselho da Faculdade de Quimica Tecnoldgica. Pretende-se fazer uma apresenta¢do formal aos
docentes da Faculdade em reunido mais préxima do final do semestre, quando também serdo abordadas
outras questdes importantes para a Faculdade de Quimica Tecnolégica - PUC-Campinas. Uma apresentacao
simplificada, com parte dos dados das andlises feitas serd apresentada em todas as salas de aula (Relatério
PROGRAD n® 15.14).

Sistemas de Informacdo: a prova foi respondida por 125 estudantes, sendo 54 ingressantes e 71
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concluintes. O curso obteve Conceito ENADE igual a 4, IDD Conceito igual a 3 e no CPC continuo, 334. Esse
resultado foi julgado muito bom pelos professores e alunos do Curso. As médias obtidas por ingressantes e
concluintes da PUC-Campinas em Resultado Geral, Formacdo Geral e Componente Especifico séo
superiores as médias nacionais. A Diretoria, 0 Conselho de Faculdade e os Professores seguiram um roteiro
de atividades: 1. Divulgacédo para os professores dos topicos do programa para a prova de Componente
Especifico; 2. Cruzamento das disciplinas do Projeto Pedagdgico do Curso com os tépicos do ENADE; 3.
Avaliacao pelos professores do grau de dificuldade de cada questé@o da prova; 4. Coleta e registro de opinides
dos professores sobre a dificuldade do ENADE; 5. Reflexdo e divulgacdo dos dados dos resultados
fornecidos pelo INEP/ENADE; 6. Minipalestras, promovidas pelo Centro, para professores e alunos sobre o
processo de avaliacé@o; 7. Publicac@o dos resultados no site da Faculdade. Todos os dados desse processo
deverdo ser utilizados pela Diretoria e Conselho da Faculdade, EEAP e Comisséo apropriada que, em 2010,
elaborara o novo Projeto Pedagdgico previsto para vigorar a partir de 2012 (Relatério PROGRAD n® 15.15).
3. RESULTADOS GLOBAIS DA DIMENSAO
No ENADE de 2008, participaram 15 cursos da PUC-Campinas, cujos resultados obtidos encontram-se no
quadro abaixo, onde:
Curso Numero de Alunos | Conceito | indice IDD (-3 a+ 3) | Maiores Dificuldades
| C T (1ab) Conceito IDD (1 a 5) | apontadas pelos Cursos
Arquitetura e 79 65 | 144 3 indice 2,38
Urbanismo Conceito 3
Ciéncias 65 81 146 4 Conceito 4
Biologicas
Ciéncias Sociais 22 25 47 4 Conceito 4
Engenharia 62 64 126 2 Conceito 2 Falta de motivacéo para a
Ambiental realizacdo da prova e
pouca exigéncia das
disciplinas ao longo do
Curso
Engenharia Civil 52 50 102 2 Conceito 2 Falta de motivacao para a
realizacdo da prova
Engenharia de 53 62 115 2 Conceito 4 Resultados melhores em
Computacgéo formacéo técnica do que
em formacgéo geral.
Engenharia Elétrica| 58 65 123 2 Conceito 2 Alguns conteldos teéricos
Habilitagdo em de componente
Telecomunicagbes profissionalizante néo
contemplados no Projeto
Pedagogico ou plano de
ensino
Filosofia 45 46 91 3 Sem Conceito
(Auséncia de dados
no Questionario
Socioecondmico)
Geografia 25 29 54 4 Conceito 4
Historia 26 32 58 3 Conceito 2
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Letras 29 38 67 4 Conceito 4
Matematica 8 16 24 2 ) Falta de motivacéo para
Sem Conceito -
, resolucdo da prova; no
(NUmero de .
) grupo de concluintes,
Ingressantes menor .
alunos com muitas
do que 11). ~
reprovagfes no curso
Pedagogia a7 58 105 4 Conceito 4
Quimica 52 60 112 3 Conceito 2
Tecnolégica
Sistemas de 54 71 125 4 Conceito 3
Informacéo

*| = Ingressantes, C = Concluintes e T = Total
** FG = Formagao Geral
*** CE = Componente Especifico

Deve-se registrar, ainda, o trabalho da PROGRAD discutindo em cada Centro uma analise detalhada dos
resultados com as Diretorias de Centros, de Faculdades, GAPe e EEAP.
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NUMERO DA(S) DIMENSAO(OES) DO SINAES A QUE SE VINCULA(M): 02

Formulario 5
DIMENSAO DO PROAVI PUC-CAMPINAS A QUE SE VINCULA: Politica de Ps-Graduag&o
e Pesquisa

REFERENTE AOS RELATORIOS DO PROAVI 2009: PROPESQ n® 01, 02, 03, 04, 05,

EXTRATO n® 08
: 06, 07.

1. PROJETOS / OBJETIVOS
Relatério PROPESQ n® 01 — Ciclo de Palestras.

e Objetivo: Aumento do interesse e da demanda pelos Cursos de Pés-Graduacdo Lato Sensu,
consolidagdo da imagem Institucional e desenvolvimento de parcerias com o6rgdos e entidades
formadoras de opinido e estimuladoras da educacdo continuada e aprimoramento continuo dos
profissionais e trabalhadores com nivel universitario.

Relatorio PROPESQ n® 02 — Consolidacio de Grupos e Linhas de Pesquisa.

e Objetivo: Acompanhamento da execucdo dos Planos de Trabalho de Pesquisa dos Grupos
certificados da PUC-Campinas, de forma a consolidar as Linhas de Pesquisa Institucionais nas
diferentes areas de conhecimento e dar visibilidade e consisténcia a producédo cientifica da PUC-
Campinas no cenario nacional.

Relatorio PROPESQ n® 03 — Escritorio de Pesquisa.

e Objetivos: Subsidio a PROPESQ na institucionalizacdo dos projetos de Pesquisa e na interagdo
com Agéncias de Fomento & Pesquisa. Especificamente: 1. Subsidiar, a partir da analise
circunstanciada da PROPESQ, a elaboracé@o e viabilizagdo de projetos prioritarios ou especiais
(como os tematicos, integrados, interinstitucionais, de captacdo de recursos, etc.) de interesse geral
da Universidade; 2. Apoiar os Nucleos de Pesquisa e Extensdo (NUPEXx) e, especialmente, os
docentes interessados no desenvolvimento e consolidacéo das atividades de Pesquisa; 3. Apoiar
tecnicamente os docentes e grupos de Pesquisa no relacionamento com as agéncias de fomento a
Pesquisa; 4. Subsidiar a selecdo, articuladamente com os NuPEx, dos eventos cientificos e
periddicos de interesse prioritario para a difusao dos resultados das atividades dos pesquisadores; 5.
Criar banco de dados sobre as Pesquisas e a difusdo externa da producdo cientifica da PUC-
Campinas; 6. Subsidiar e manter relacionamento com os setores de divulgagdo da PUC-Campinas
no que concerne as atividades de Pesquisa.

Relatorio PROPESQ n® 04 — Estimulo ao desenvolvimento de projetos de Pesquisa interinstitucionais para os
Programas de Pés-Graduacéo Stricto Sensu.

e Objetivo: Estimulo ao desenvolvimento de projetos de Pesquisa interinstitucionais para o0s
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Programas de P6s-Graduacgéo Stricto Sensu.

Relatério PROPESQ n° 05 — Avaliagdo dos Programas de Pds-Graduagio Stricto Sensu oferecidos pela
Instituicao.

¢ Objetivo: Avaliacdo da qualidade dos Programas de Pés-Graduacao Stricto Sensu em Educagéo,
Engenharia Elétrica, Psicologia e Urbanismo no triénio 2007-2009 — Acompanhamento Anual 2009.

Relatorio PROPESQ n® 06 — Avaliacéo dos Cursos de P6s-Graduacdo Lato Sensu oferecidos pela Instituig&o.
o Objetivo: Avaliacdo dos cursos de Pds-Graduacgéo Lato Sensu oferecidos pela Instituicdo em 2009.
Relatorio PROPESQ n® 07 — Avaliag&o das atividades de Pesquisa voltadas a Iniciagéo Cientifica.

e Objetivo: Descricdo dos processos avaliativos das atividades de Pesquisa voltadas a Iniciacédo
Cientifica, realizados em 2009.

2. PRINCIPAIS PROCESSOS / ESTUDOS AVALIATIVOS OU ACOES JA REALIZADAS

Ciclo de Palestras: em 2009, foram planejadas duas grandes palestras visando alcancar os objetivos do
projeto. Foram elas:

e Planejamento de Carreira e Inteligéncia Mercadolégica — Em 23/11, no Auditério da Biblioteca do
Campus Il: O tema abordado pelo palestrante, Consultor de Recursos Humanos e Especialista em
Orientagdo Profissional, objetivou propiciar a apresentacéo e discussdo sobre o uso de ferramentas
conhecidas em outras areas para alavancar e fortalecer uma trajetoria profissional para esta e para
outras geracdes de profissionais que chegam ao mercado de trabalho. O publico-alvo foi constituido
de académicos, docentes e profissionais da area de Recursos Humanos das empresas da regido.
Participaram do evento 67 convidados, sendo 42 alunos, 17 profissionais da area, 5 docentes e 3
funcionarios.

o Desenvolvimento Sustentavel em um Ambiente de Nego6cios Pds-Crise — Em 30/11, no Auditério
Dom Gilberto (Campus [): o tema abordado pelo palestrante, Presidente da Rhodia para a América
Latina, objetivou analisar o contexto atual de negdcios, relacionando os efeitos da Ultima crise
financeira mundial e os desafios do desenvolvimento sustentavel - tanto para o Brasil quanto para
outros paises. O publico-alvo foi constituido de académicos, docentes e profissionais interessados no
tema. Participaram do evento 150 convidados, sendo 112 alunos, 35 profissionais de empresas da
regido e 3 docentes (Relatério PROPESQ n® 01).

Consolidacdo de Grupos e Linhas de Pesquisa: em 2009, a Pro-Reitoria de Pesquisa e Pés-Graduacao
realizou as seguintes atividades para o cumprimento dos objetivos do projeto, sendo elas:
e Efetivagdo de andlise sobre as Linhas de Pesquisa cadastradas no Diretério dos Grupos de
Pesquisa do CNPq visando propostas para reestruturacao;
e Reestruturacdo das Linhas de Pesquisa dos grupos visando a constituicdo de Linhas de Pesquisa
institucionais mais consistentes em relagdo aos projetos de Pesquisa desenvolvidos
institucionalmente pelos docentes pesquisadores da PUC-Campinas (Relatério PROPESQ n® 2).

O Escritério de Pesquisa realizou as seguintes atividades:
e Atendimento a docentes pesquisadores: com o objetivo de diminuir dividas em relacdo a
solicitagdo de auxilios em Agéncias de Fomento, assim como de algum procedimento especifico
para viabilizar a Pesquisa (convénios, projetos tematicos, entre outros), o Escritério de Pesquisa
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(EPESQ), por meio de assessor, tem feito atendimento aos docentes, as segundas e quintas-feiras,
com agendamento. Durante o periodo do relatério, 29 docentes pesquisadores solicitaram a
assessoria, sendo 19 do CCHSA, 4 do CCV, 3 do CEATEC, 2 do CEA e 1 do CLC.

e Informac8es sobre Editais aos Grupos de Pesquisa: apés verificacdo diaria nas paginas das
principais Agéncias de Fomento e outros 6rgédos de apoio a Pesquisa sdo selecionados Editais e
enviados aos Nucleos de Pesquisa e Extensdo (NUPEX) da area e a Grupos de Pesquisa, com o
objetivo de estimular a solicitagéo de financiamento por parte dos docentes pesquisadores. Em 2009,
foram enviados 43 Editais.

e Apoio de profissional da area de estatistica: considerando a necessidade apontada pelos
pesquisadores em relacdo ao apoio na area de estatistica, o0 Departamento de Planejamento cedeu
a PROPESQ um profissional para dar esse tipo de assessoria. Os atendimentos ocorreram as
quintas-feiras, com hora marcada.

¢ Oficinas de estatistica: durante o segundo semestre de 2009, foram realizadas as Oficinas de
Estatistica, intituladas “Oficinas de Estatistica Aplicada a Pesquisas Cientificas”, com objetivo
de dar suporte e atualizar os docentes pesquisadores na area de estatistica, além de apresentar
instrumentos para coleta de dados utilizados em diferentes tipos de pesquisa; detalhes sobre
descricdo e codificagdo de variaveis; estruturacdo de banco de dados e andlise exploratoria
utilizando softwares disponiveis na Instituicdo. Foram realizadas 2 Oficinas, cada uma com duracao
de 18 horas, no Centro de Ciéncias da Vida.

¢ Atendimento do Ponto de Apoio FAPESP - PUC-Campinas: agilizacdo dos procedimentos de
solicitacdo de bolsas e auxilios de docentes pesquisadores da PUC-Campinas junto a Fundacéo de
Amparo a Pesquisa do Estado de Sado Paulo — FAPESP. Em 2009, foram realizados 93
atendimentos (Relatério PROPESQ n® 03).

O projeto “Estimulo ao desenvolvimento de Projetos de Pesquisa Interinstitucionais para os Programas
de P4ds-Graduacao Stricto Sensu* realizou, em 2009, as seguintes ac¢oes:

a) Desenvolvimento de atividades cientificas, sob a forma de eventos realizados pela PUC-Campinas, de
abrangéncia regional, nacional e internacional:

e Po6s-Graduacdo em Psicologia: participagdo de pesquisadora em evento cientifico realizado pela
Universidade Catolica de Pernambuco (Recife/PE) como membro de Grupo de Trabalho
interinstitucional oficialmente vinculado a Associacdo Nacional de Pesquisa e Pés-Graduacdo em
Psicologia - ANPEPP e participacdo em Coléquio na Université Charles-de-Gaulle Lille 3
(Paris/Franca);

e Pés-Graduacdo em Educacdo: lll Seminario sobre a Producédo do Conhecimento em Educacao e IV
Seminério da Faculdade de Educacado — 19 a 21/10.

e Pds-Graduacdo em Urbanismo: 2% Congresso Internacional de Historia Urbana: da construgdo do
territério ao planejamento das cidades: competéncias técnicas e saberes profissionais na Europa e
nas Américas (1850-1930) — 26 a 29/10;

e Po6s-Graduacdo em Engenharia Elétrica: Seminario — Mestrado em Gestdo de Redes de
Telecomunicacdes — 29/10.

b) Realizacéo de reunibes cientificas programadas como atividades extracurriculares dos Programas de PGs-
Graduacdo Stricto Sensu, com a presenca de convidados externos, objetivando a construcdo de futuros
conveénios interinstitucionais, nacionais e internacionais:

e Po6s-Graduacdo em Psicologia: 1. Reunido Cientifica — 17/02; 2. Reunido Cientifica — 07/10; 3.
Reunido Cientifica — 27/10; 4. Reunido Cientifica — 17/11.

e Pés-Graduacdo em Educacéo: 1. | Coléquio de Metodologia de Pesquisa em Avaliacdo — 22/06; 2.
Coléquio Repensando a Educacgéo Brasileira: Limites e Possibilidades — 25/05.
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e Po6s-Graduacdo em Urbanismo: 1. Reunido Cientifica — 21/09; 2. Reuniéo Cientifica — 10/11.
¢) Recebimento de fomento de agéncias nacionais e estaduais: 11 docentes receberam Bolsas Produtividade
em Pesquisa (CNPq) (Relatério PROPESQ n® 04).

O projeto Avaliagdo dos Programas de Pds-Graduacdo Stricto Sensu oferecidos pela Instituicéo
realizou o acompanhamento dos processos de qualificacdo, a partir das seguintes atividades: 1. Preparacdo
de relatérios para envio da Coleta de Dados CAPES dos Programas de Pd4s-Graduacdo em Educacéo,
Engenharia Elétrica, Psicologia e Urbanismo (enviados em 2009 e referentes ao ano-base 2008); 2.
Acompanhamento do desenvolvimento e implementagéo de fluxo especifico dos processos de prorrogacéo
de prazo para defesa de dissertacdo ou tese e homologacdo de titulo pelo Nucleo de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo em sistema informatizado; 3. Analise dos Elencos de Disciplinas; 4.
Acompanhamento dos tempos de titulagdo dos alunos; 5. Realizac@o de Processos Seletivos Internos e
Externos para recomposicdo do Corpo Docente Permanente; 6. Acompanhamento do processo de selecdo e
atribuicdo de bolsas de estudo provenientes das agéncias de fomento, em especial CAPES.

Distribuicdo de Bolsas CAPES/PROSUP 2009
Flrot) i) Mestrado Doutorado
Modalidade | | Modalidade Il | Modalidade | | Modalidade I
Educacéo 07 10 - -
Psicologia 05 10 12 15
Urbanismo 11 10 - -
23 30 12 15

7. Acompanhamento das matriculas e processo de orientagdo dos alunos; 8. Realizacdo de Reunibes
mensais com Coordenadores dos Programas de Pds-Graduacgéo Stricto Sensu para discussdo de assuntos
pertencentes a Pos-Graduacéo brasileira; 9. Apoio a participacdo de Coordenadores de Programas nas sete
reunibes de areas realizadas pela CAPES e nas reunifes anuais das Associacdes Nacionais de Pesquisa e
Pé6s-Graduacgdo das areas: Urbanismo, Psicologia, Educacdo e Engenharia Elétrica; 10. Levantamento e
andlise da producgdo académica, em 2009, de todos os docentes dos Programas, conforme extrato enviado
pela CAPES (Anexo C do Relatério): OrientagBes concluidas, Trabalhos completos em periddicos, Anais
completos, Projetos, Livros, Participacbes em projetos de pesquisas, Resumos, Producdes Técnicas e
Producdes Artisticas (Relatério PROPESQ n® 05).

Avaliacdo dos Cursos de Pés-Graduacdo Lato Sensu oferecidos pela Instituicdo: em 2009, foram
elaborados e aplicados dois instrumentos de avaliagdo discente, sendo: a) um questionario manual aplicado
aos alunos que encerraram os Cursos de Especializacdo no final do 1° e 2° semestre, tendo como objetivo
principal coletar algumas informac8es sobre o referido curso, verificando, por meio de andlise por parte do
discente, o quanto o curso atendeu as suas expectativas; b) um questionario on-line aplicado aos alunos
matriculados nas turmas em andamento e turmas encerradas no 1° e 2° semestre, tendo como objetivo
principal a avaliacdo de programacdo e de desenvolvimento das disciplinas e dos docentes, do semestre
cursado (Relatério PROPESQ n° 06).

Para o desenvolvimento e melhorias do programa de Iniciagdo Cientifica foram identificadas as seguintes
acoes:

1. Em relacé@o ao Programa de Iniciagcé@o Cientifica, os dados resultantes foram: a) Definicdo dos critérios de
avaliacdo dos projetos de Pesquisa e planos de trabalho de IC; b) Elaborac&o e publicacdo on-line do Edital
PIC 2009; c) Elaboracao e publicacdo on-line do Regulamento PIC 2009.

2. Em relacdo ao XIV Encontro de Iniciagdo Cientifica (29 e 30 de setembro), os dados resultantes foram:
a) Elaboracéo da programacéo do evento; b) Definicdo das normas e prazos para apresentacéo de trabalhos;
¢) Relatério com numero de participantes e trabalhos inscritos; d) Elaboracdo e publicacdo em formato
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eletrdénico (CD) dos Anais do evento.

As acOes desencadeadas pela PROPESQ podem ser sintetizadas como: 1. Aprimoramento continuo do
Sistema de Iniciacdo Cientifica para acesso via Site do Professor e do Aluno, com a implantacdo de
mensagens de confirmacao eletrnica; 2. Aperfeicoamento, no Sistema de Iniciacéo Cientifica, de Mddulo de
envio eletrénico de todos os documentos do processo, com destaque para os relatérios e projetos, eliminando
cépias em papel, com novo limite de tamanho de arquivos de até 10 Mbytes; 3. Revisdo do conceito de Plano
de Atividades de Pesquisa para o Aluno, que deve: (a) estar ligado ao Plano Individual de Pesquisa do
docente orientador; (b) conter as informacg@es relevantes para a formacao cientifica do aluno de graduacao;
(c) agregar também metodologia especifica para o plano; 4. Aprimoramento das normas de substituicdo e
cancelamento de beneficios, com aperfeicoamento de dispositivos que favorecem a preservacédo, no
programa, de potencial Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo Cientifica — Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (PIBIC/CNPq) identificado pelo Comité Externo por ocasido do
processo de selecdo; 5. Aprimoramento das regras para acompanhamento e avaliagdo de bolsas de Iniciacéo
Cientifica (IC) fomentadas por agéncias externas (como a FAPESP); 6. Aprimoramento dos processos
avaliativos e disponibilizacdo eletrénica dos resultados de avaliagdo da participacdo no XIV Encontro de
Iniciacdo Cientifica; 7. Aprimoramento dos processos avaliativos e disponibilizacéo eletrdnica dos resultados
de avaliagdo de relatérios de atividades de IC; 8. Preservacdo e divulgacdo do Numero Internacional
Normalizado para PublicacGes Seriadas (International Standard Serial Number) — ISSN para os anais do
Encontro de Iniciacdo Cientifica, disponibilizados via Internet no guia Pesquisa do Portal Institucional; 9.
Publicacdo de resumos expandidos para os trabalhos concluidos por ocasido do Encontro de Iniciagdo
Cientifica em midia eletrdnica e no site Institucional da Universidade; 10. Implantacéo de programa de apoio a
participacdo em eventos cientificos para alunos de Iniciagdo Cientifica, em fluxo continuo e incorporado ao
Programa de Apoio a Pesquisa (PAPESQ) da PUC-Campinas, com inicio em janeiro de 2009; 11. Interacédo
com o Nucleo de Tecnologia da Informacédo e Comunicagédo (NTIC) ao longo do ano em relacdo a validacao
de Manual do Sistema de Iniciacé@o Cientifica; 12. Elabora¢do de normas para implantacdo de Premiacao de
Trabalhos de Iniciacéo Cientifica nas modalidades PIBIC e FAPIC, a partir de 2010 (Relatério PROPESQ n®
07).

3. RESULTADOS GLOBAIS DA DIMENSAO

Nesta dimensdo, os relatérios apontam as atividades e acgGes realizadas com dados que permitiriam sua
analise qualitativa. No entanto, essa analise ndo esté evidenciada nos relatérios apresentados.

Ciclo de Palestras: as palestras realizadas, em 2009, serdo utilizadas pela Coordenadoria de Especializagédo
para reestruturar ou mesmo propor novos cursos de Especializacdo para os proximos anos. Esses dados
podem também servir como subsidios para as a¢Bes da Administracdo Superior da PUC-Campinas com
relagdo as atividades de Pds-Graduacdo Lato Sensu na Instituicdo. Os professores e alunos da PUC-
Campinas se beneficiardo com esse projeto, uma vez que terdo a disposicdo cursos atualizados e em
consonancia com as demandas do mercado. A divulgacdo dos eventos foi realizada por meio do website
Institucional, banners eletrdnicos e cartazes distribuidos pelos campi da Universidade. Para a divulgacao do
contetdo apresentado e debatido nas palestras, o Departamento de Comunicacdo Social efetuou o registro
fotogréafico e o Centro de Recursos Audiovisuais (CRAV), do Centro de Linguagem e Comunicac¢do - CLC, a
filmagem dos eventos. Os DVDs contendo as palestras estdo sendo editados (Relatério PROPESQ n° 01).

Consolidacdo de Grupos e Linhas de Pesquisa: considerando os objetivos deste projeto e os resultados
esperados, com énfase na consolidacdo das Linhas de Pesquisa institucionais nas diferentes areas de
conhecimento, de forma a imprimir visibilidade e consisténcia a producéo cientifica da PUC-Campinas no
cenario nacional, obteve-se sucesso, uma vez que foi desencadeado um processo de revisdo das Linhas de
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Pesquisa e dos respectivos Grupos nos Centros. Esse processo culminou com um elenco consistente de
Linhas de Pesquisa institucionais. Apresentamos, a seguir, uma relacdo dos Grupos de Pesquisa, por Centro,
que sofreram reestruturacéo no ano de 2009:

ApGs a reestruturacdo dos Grupos Certificados e Linhas de Pesquisa, durante o decorrer de 2009, foi-se
alterando o niumero dos mesmos, como mostra a tabela abaixo:

Centro de Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas: Bioética e Cultura; Constru¢cdo e Uso da
Informacéo; Direito a Educacéao; Estudos e Pesquisa em Educagdo Matematica — EPEMAT,; Estudos
em Avaliacdo; Etica e Justica; Filosofia; Cultura e Sociedade; Gestdo da Informac&o; Grupo de
Etnologia e Antropologia Social; Grupo de Histéria Regional; Interdisciplinaridade e Construgdo do
Conhecimento - ICCON; Politicas e Praticas Pedagdgicas; Qualidade de Ensino; Teologia
Contemporanea.

Centro de Ciéncias da Vida: Aprendizagem, linguagem e leitura; Atencdo psicoldgica clinica em
instituicBes: prevencéo e intervencdo; Avaliagdo e Intervencdo Psicossocial: Prevengdo, Comunidade
e Libertacdo; Biomateriais; Implantes e Odontologia; Dentistica Minimamente Invasiva; Enfermagem
em Salde Coletiva: avaliagdo de praticas profissionais; Epidemiologia em Doencas Infecciosas;
Estudos metabolicos e fisiolégicos em diferentes condicfes experimentais; Estudos Psicofisiologicos
do Stress; Funcdo Autonbmica Cardiaca e Atividade Fisica na Saude e na Doenca; Grupo de
Pesquisa em Voz PUC-Campinas; Grupo Interdisciplinar e Multiprofissional em Promocéo da Saude;
Indicadores de Qualidade Nutricional para Alimentacdo — QUAL; IntervencBes em salde: avaliando
invencdes; Laboratério de Avaliacdo e Medidas em Psicologia — LAMP; Linguagem - Sujeitos
Cérebro-Lesados e Idosos: LISCLI; Neuropsicofisiologia em cognicdo e epilepsia; Obtencdo e
aplicacdo de insumos de origem vegetal e animal em alimentos, fitoterapicos e cosmeéticos;
Processos de Constituicdo do Sujeito em préticas educativas; Processos psicolégicos: abordagens
gualitativas; Psicandlise e Grupalidade; Psicoterapia breve psicodindmica: avaliagcdo de mudanca e
instrumentos de medida; Saude Mental; Terapia Ocupacional e Perspectivas de Formacao;
Terapéutica Cirdrgica das AfeccBes da Transicdo Cérvico Toracica; Winnicott e psicanélise
tradicional: estudos sobre o método de tratamento psicanalitico.

Centro de Economia e Administracdo: Desigualdades Socioeconémicas e Politicas Publicas;
Gestdo Estratégica e Sustentabilidade; Informacdo para Gestdo e Inovacdo; Inovacéo,
Competitividade e Politicas Publicas.

Centro de Ciéncias Exatas Ambientais e de Tecnologias: Agua no Meio Urbano; Cultura
Urbanistica na Tradicdo Classica; Eficiéncia Energética; Grupo de Sistemas Fotbnicos e Internet
Avancada; Modelagem Matemdtica; Patriménio Urbano e Arquitetbnico das Cidades Paulistas;
Quimica Ambiental e dos Materiais; Requalificagdo Urbana; Sistemas de Telecomunicacbes e
Informética - Gestdo de Redes e Servigcos; Sistemas Inteligentes; Sustentabilidade Ambiental das
Cidades; Tecnologia do Ambiente Construido.

Centro de Linguagem e Comunicagao: Comunicacéo e Politica; Estudos do Discurso; Sociedade
Mediatizada: Processos, Tecnologia e Linguagem.

Grupos Certificados e Linhas de Pesquisa da PUC-Campinas, em 2009.

Més G(u_pos Linhas_de

Certificados Pesquisa
Janeiro 57 72
Fevereiro 55 70
Marco 55 67
Abril 55 65
Maio 55 65
Junho 55 57
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Julho 54 57
Agosto 54 57
Setembro 54 55
Outubro 54 43
Novembro 54 43
Dezembro 54 41

A reestruturacdo das Linhas de Pesquisa dos Grupos Certificados da PUC-Campinas foi importante para
constituir linhas institucionais consolidadas (Relatério PROPESQ n° 01).

O Escritério de Pesquisa (EPESq) da PUC-Campinas iniciou suas atividades, em 1° de fevereiro de 2008, e
esta alocado em espaco fisico no Campus |, junto ao Comité de Etica em Pesquisa. A partir de agosto de
2008, tiveram inicio as atividades do Ponto de Apoio FAPESP/PUC-Campinas, no mesmo espaco fisico e
com a mesma infraestrutura do Escritério de Pesquisa. Em relacdo aos atendimentos do Ponto de Apoio
PUC-Campinas — FAPESP observa-se que ha procura constante de docentes para informacdes relacionadas
a auxilios e bolsas e que o Ponto de Apoio tem sido um fator facilitador na relacdo docente — pesquisador —
FAPESP. O Ponto de Apoio tem facilitado o tramite e o controle de documentos pela PROPESQ (Relatério
PROPESQ n® 03).

O projeto “Estimulo ao desenvolvimento de Projetos de Pesquisa Interinstitucionais para os Programas
de P6s-Graduacgdo Stricto Sensu“ foi estruturado para realizacdo processual, levando-se em conta as
especificidades pertinentes a cada um dos Programas de Pés-Graduacao Stricto Sensu da PUC-Campinas,
em funcéo de suas respectivas avaliacbes externas que possibilitam diferentes niveis de insercdo no cenario
nacional e internacional da P6s-Graduagédo. Os dados obtidos estdo sendo efetivamente utilizados pela
PROPESQ e pelos Programas de P6s-Graduacéo (Relatério PROPESQ n° 04).

Avaliacdo dos Programas de Pés-Graduacdo Stricto Sensu oferecidos pela Instituicdo: as acdes
realizadas, em 2009, geraram resultados positivos:

e Acompanhamento do desenvolvimento dos fluxos especificos dos processos de prorrogacéo de
prazo, defesa de dissertacdo e homologacado de titulo em sistema informatizado, o que permitira,
apos a disponibilizacdo desses fluxos, prevista para janeiro de 2010, o aprimoramento na
tramitag&o, otimizando 0s processos;

e Melhoria na programacdo do oferecimento das disciplinas e composicado da carga horaria dos
docentes permanentes, em funcdo de analise realizada nos Elencos de Disciplinas dos
Programas de Pos-Graduagéo Stricto Sensu e nas matriculas dos alunos;

e Reducdo significativa no periodo para a titulacdo dos alunos e bolsistas dos Programas de Poés-
Graduacao Stricto Sensu, atingindo o niumero de meses recomendado pela CAPES — 24 meses
para o Mestrado e 48 meses para o Doutorado.

N&o ha divulgacéo dos resultados em funcdo de cada Programa ter sido trabalhado individualmente nas suas
particularidades (Relatério PROPESQ n®° 05).

Avaliagao dos Cursos de Pos-Graduagao Lato Sensu oferecidos pela Instituicdo: os resultados obtidos
foram:

e Pesquisa junto aos alunos concluintes: o questionario aplicado aos alunos que encerraram 0S
cursos de Especializag&o, no final do 1° e do 2° semestre de 2009, continha tanto questdes fechadas,
em que os alunos atribuiam notas de acordo com o grau de satisfacdo em relacdo ao Curso que
concluiram, quanto questdes abertas, em que puderam expressar opiniées, sugestdes e criticas ao
Curso. A avaliagao foi realizada por Curso, sendo as respostas tabuladas e analisadas graficamente.

e Pesquisa semestral junto aos Alunos Matriculados nas turmas em andamento: 0 questiondrio
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aplicado aos alunos, ao final do 1° e do 2° semestre, continha questdes referentes ao Curso e ao
docente. A avaliacdo foi realizada por Curso, tabulando-se as respostas e obtendo-se uma nota
média atribuida a cada questao.
Os resultados das pesquisas foram socializados com as Diretorias de Centro e Coordenadores Académicos
dos Cursos de Especializacdo em forma de Comunicados Internos. Os dados estdo sendo utilizados pelas
Coordenadorias de Curso, pelas Diretorias de Centro, pela Pr6-Reitoria de Pés-Graduacédo e Pesquisa e pela
Reitoria, subsidiando a¢des para a melhoria dos Cursos. Nao consta no relatério a analise global do projeto,
nem a andlise qualitativa das questdes abertas respondidas pelos participantes (Relatério PROPESQ n° 06).

Avaliacdo das atividades de Pesquisa voltadas a Iniciacdo Cientifica: o levantamento de dados foi
realizado a partir de reunifes entre a Pr6-Reitora de Pesquisa e Pos-Graduagdo, o Coordenador Institucional
de Iniciacdo Cientifica e o Conselho Consultivo da Pré-Reitoria de Pesquisa e P6s-Graduagdo. Foram
contempladas também sugestdes realizadas pelo Comité Externo do CNPq por ocasido do processo de
selec¢do (em junho de 2009) e do Encontro de Iniciacdo Cientifica (em setembro de 2009). O processamento
de dados foi realizado por meio do Sistema de Iniciacdo Cientifica, aperfeicoado em 2009, para contemplar
as atualizacbes relacionadas aos processos avaliativos de Iniciacdo Cientifica e, em especial, nesse ano, em
relacdo a bolsas de IC fomentadas pela FAPESP e por outras agéncias externas a PUC-Campinas, que ndo
0 CNPqg. A analise de dados foi realizada pela Pré-Reitoria de Pesquisa e Pés-Graduacdo a luz de suas
normas institucionais, que regem o Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica e da Resolucdo
CNPg RN-017/06. Como resultado dessa andlise, foram aperfeicoados, no Sistema de Iniciacdo Cientifica
(SIC), os modulos de Avaliacdo do Processo de Iniciagdo Cientifica correspondentes a Participacdo no
Encontro de Iniciacdo Cientifica, Avaliacdo de Relatérios, Inscricdo no Processo (via Site do Professor),
Emissdo de Resultados de Avaliacdo, Mdédulo FAPESP e de inclusdo e acompanhamento de pedidos de
bolsas a outras Agéncias. Todos os mddulos anteriores também foram aperfeicoados no periodo. Como
sintese das avaliacdes das a¢Bes e analise dos resultados temos: 1. O aprimoramento no acesso ao Site do
Professor para inclusdo de solicitacdo de inscricdo no Programa de Iniciac@o Cientifica (PIC), substituicéo e
cancelamento de bolsistas, permite tramite mais agil das solicitagfes nas diferentes instancias de avaliagcao
da Instituicdo (Nucleos de Pesquisa e Extensdo, Diretorias de Centro e PROPESQ); 2. O aperfeicoamento
continuo do médulo de aquisicdo de documentos eletrbnicos, que dispensou a necessidade de envio de
relatérios em papel, permitiu otimizar seu trAmite e sua avaliacdo nas diferentes instancias; além disso,
favorece a consolidacdo da criacdo de uma memdria permanente dos trabalhos desenvolvidos na Instituicao,
armazenados e consultados diretamente no sistema e na guia PESQUISA do site institucional, rapidamente e
sem necessidade de alocacédo de espaco fisico; 3. A generalizagdo do conceito de Plano de Atividades para
os alunos consolidou um grau satisfatério de aderéncia entre as propostas de Iniciagédo Cientifica e o Plano
Individual de pesquisa do docente orientador institucionalmente aprovado, eliminando completamente
distor¢Bes anteriormente detectadas no conceito da pesquisa de alunos de IC, tais como a necessidade de
parecer favoravel do Comité de Etica em Pesquisa para Planos de Trabalhos de alunos de IC; 4. A inclusdo
do item Metodologia Especifica nos Planos de Atividades permitiu maior especificacdo e delimitacdo da
proposta para o Aluno; 5. O aprimoramento das normas de substituicdo/cancelamento de alunos tornou o
processo mais &gil, permitindo melhorar os indices de continuidade das pesquisas; 6. O nivelamento do
processo de selecao para solicitacao de bolsas de Iniciacao Cientifica a agéncias externas (como a FAPESP)
garante a uniformidade nos critérios de selecdo e acompanhamento dos bolsistas de IC da PUC-Campinas e
seu acompanhamento esta sendo inserido no Sistema de Iniciacdo Cientifica (SIC); 7. De acordo com o site
do Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), “0 ISSN - Numero Internacional
Normalizado para Publicacdes Seriadas (International Standard Serial Number) é o identificador aceito
internacionalmente para individualizar o titulo de uma publicacdo seriada, tornando-o Unico e definitivo. Seu
uso é definido pela norma técnica internacional da International Standards Organization ISO 3297". A
manutencdo do ISSN para os anais eletrbnicos do Encontro de Iniciacdo Cientifica promove o
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reconhecimento dos registros dos trabalhos desenvolvidos na PUC-Campinas, qualificando os resumos
(simples e expandidos) publicados e apresentados durante o evento. Para divulgacéo dos resultados foram
realizadas as seguintes acfes: a) Publicacdo on-line do Edital PIC 2009 no site da PUC-Campinas e
divulgacéao junto aos Centros e Nucleos de Pesquisa e Extensdo; b) Publicagdo on-line do Regulamento PIC
2009 no site da PUC-Campinas e divulgacédo junto aos Centros e Nucleos de Pesquisa e Extensao; c)
Colocacédo de faixas, cartazes e banners, nos dois Campi da Universidade, para divulgacdo do evento; d)
Abertura do processo de inscricdes no XIV Encontro de Iniciacdo Cientifica no Site do Aluno, Site do
Funcionario e Site do Professor; e) Publicacdo on-line dos resumos apresentados no evento; f) Divulgacéao
dos resultados de avaliagdo para a comunidade interna via Site do Aluno e Site do Professor; Q)
Encaminhamento ao CNPqg de cépia dos documentos utilizados no Programa de Iniciagdo Cientifica; h)
Encaminhamento ao CNPqg de cépia dos Anais do Encontro de Iniciagcdo Cientifica; i) Planejamento e
Implementacdo de Premiacdo dos Trabalhos de Iniciagdo Cientifica nas modalidades PIBIC e FAPIC
(Relatério PROPESQ n° 07).
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NUMERO DA(S) DIMENSAO(OES) DO SINAES A QUE SE VINCULA(M): 05

Formulério 5
DIMENSAO DO PROAVI PUC-CAMPINAS A QUE SE VINCULA: Politica de Recursos
Humanos

REFERENTE AOS RELATORIOS DO PROAVI 2009: NCD n® 01; PROAD n° 04, 06,

EXTRATO n® 09
: 07: PROGRAD n® 11.

1. PROJETOS/OBJETIVOS
Relatorio NCD n? 01 — Plano de Carreira Docente.

e Objetivo: Avaliacdo e acompanhamento do Plano de Carreira Docente, bem como das Politicas de
RH e das diretrizes, normas e procedimentos da Carreira Docente.

Relatério PROAD n? 04 — CIPA.

e Objetivo: Cumprimento da Legislacdo em vigéncia. O presente projeto visa a criagdo da CIPA na
PUC-Campinas e apresenta sua importancia, bem como as penalidades que a Instituicdo esta sujeita
junto a Delegacia Regional do Trabalho (DRT) pelo seu ndo cumprimento.

Relatério PROAD n° 06 — Plano de Cargos e Salarios e Capacitagéo do Corpo Técnico-Administrativo.

¢ Objetivo: Procedimentos e formas de operacionalizacdo das politicas de Recursos Humanos com
relacdo ao Plano de Cargos e Salarios e Capacitacdo do Corpo Técnico-Administrativo.

Relatdrio PROAD n2 07 — Plano de Inclus3o.

e Objetivo: Inclusdo de pessoas com deficiéncia no Corpo Técnico-Administrativo, bem como propor
outras a¢des administrativas e académicas para essas pessoas.

Relatério PROGRAD n° 11 - Programa Permanente de Capacitacido Pedagdgica (PPCP).

e Objetivos: 1. Implementacdo da Politica de Graduacdo da Universidade no que se refere a
qualificacdo pedagodgica do corpo docente; 2. Atendimento das demandas de capacitacdo
pedagodgica, detectadas pela PROGRAD; 3. Realizagdo de oficinas pedagdgicas para o atendimento
de necessidades de capacitagcdo didatico-pedagogica do Corpo Docente da graduacao; 4. Subsidio
com elementos tedrico-praticos do processo de reflexdo do Projeto Politico-Pedagdgico dos Cursos;
5. Criacdo de uma cultura de discussdo da préatica pedagogica e da valorizagédo das iniciativas dos
docentes que contribuam para a formacdo dos estudantes; 6. Socializacdo de experiéncias
pedagégicas que contribuam para a melhoria da qualidade da préatica educativa nos Cursos de
Graduacdo; 7. Consolidacdo dos canais de comunicagcdo e cooperacdo entre a PROGRAD e as
Diretorias de Centros e de Faculdades, as Assessorias Pedagogicas e os Docentes da Universidade.
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2. PRINCIPAIS PROCESSOS / ESTUDOS AVALIATIVOS OU ACOES JA REALIZADAS

Plano de Carreira Docente: em 2009 foram divulgadas: a) Resolugcdo Normativa PUC n® 08/09, de
02/03/2009, cujo objetivo € estabelecer as condi¢cbes relativas a contratacdo, remuneracdo e demais
aspectos relacionados aos professores que fazem parte da Carreira Docente; b) Resolu¢cdo Normativa PUC
n® 010/09, 02/02/2009, cuja finalidade é definir os procedimentos para o processo de Provimento Transitorio
Externo em Atividades de Ensino na Instituicdo. O Provimento Transitério Externo destina-se a selecédo e
contratacdo de docentes para o desenvolvimento, por tempo determinado, de Atividades de Ensino de
disciplinas/turmas vagas, ndo atribuidas por Correspondéncia, por Processo Seletivo, motivadas por
Afastamento de Longa Duracdo de Docentes ou ndo preenchidas por Provimento Transitério; ¢) Resolucdo
Normativa PUC n® 16/09, de 17/09/2009, disciplinando o exercicio, acompanhamento e avaliagdo de
docentes com plano de trabalho de Pesquisa ou Extensdo aprovado e a apresentacdo e avaliacdo de nova
proposta de plano de trabalho de Pesquisa ou Extensdo; d) Resolucdo Normativa PUC n® 023/09, de
03/12/2009, que define as normas para o processo seletivo interno para a Movimentacdo de Docentes nas
classes funcionais do Plano de Carreira da PUC-Campinas (Relat6rio NCD n® 01).

Para o desenvolvimento do projeto Comissdao Interna de Preservacao de Acidentes (CIPA) foi estabelecido
0 seguinte cronograma de implantacédo: 1. Contratacdo de Empresa para realizacdo do curso de formagéo de
Cipeiros e implantagdo da CIPA; 2. Eleicdo e posse dos membros da CIPA; 3. Treinamento dos membros da
CIPA - até 30 dias apés a posse; 4. Registro da CIPA na DRT - até 10 dias depois da posse; 5. Realizacao da
Semana Interna de Prevencao de Acidentes - SIPAT (Relatorio PROAD n° 04).

Plano de Cargos e Salarios e Capacitacdo do Corpo Técnico-Administrativo: para o ano de 2009, foi
contratado um consultor externo para auxiliar na elaboracdo e na implantacdo do Plano de Cargos e Salérios,
bem como na reestruturac@o dos cargos quando houver necessidade. Na estrutura de cargos da Instituicao,
ha alguns casos para os quais foram definidos critérios diferenciados para Janior (Jr.), Pleno (Pl.) e Sénior
(Sr.). Para esses casos, podera haver promocao com alteracdo de nivel, desde que haja vaga e verba
disponivel na Instituicdo. A Divisdo de Recursos Humanos (DRH) elaborou uma proposta da nova Estrutura
de Cargos para a Universidade, que sera analisada e validada pelos responsaveis, em conjunto com a Pro6-
Reitoria de Administracdo (PROAD), o que possibilitara a definicdo de um Plano de Carreira para o Corpo
Técnico-Administrativo. Atualmente, sempre que necessario, sao realizadas pesquisas salariais individuais,
por telefone ou correio eletronico, visando definir salarios para novos cargos ou analisar eventuais
defasagens salariais. Para levantamento dos dados essenciais para a pesquisa, sao levados em conta os
requisitos e a descricdo sumaria das atividades do cargo. No ambito da qualificacdo do Corpo Técnico-
Administrativo, o Departamento de Engenharia e Seguran¢ca do Trabalho (DEST) realizou, em 2009, os
seguintes treinamentos: Treinamento sobre Investigacdo de Acidentes, Curso de Reciclagem de Vigilantes;
Curso de Informatica Béasica; Curso de Formac¢do Complementar para os Aprendizes. Foram oferecidas 399
bolsas para os funcionarios e seus dependentes e, também, 52 bolsas para Pds-Graduacdo. Além desses
beneficios, cada funcionario tem direito a duas bolsas de estudos concomitantes, podendo ser para ele ou
para seus dependentes, de acordo com as limitagdes impostas por Convencgdo Coletiva; Vale-Transporte;
Vale-Refeigdo; Cesta Basica; bolsa capacitagdo e Convénio Médico gratuito pelo Convénio do Hospital e
Maternidade Celso Pierro. Em 2009, continuou o processo de Avaliacdo de Desempenho para ex-Patrulheiros
admitidos na Instituic&o, piloto para implantacio da Politica de Cargos e Salarios (Relatério PROAD n° 06).

O projeto Plano de Incluséo é desenvolvido pela Divisdo de Recursos Humanos em parceria com outras
Unidades da Instituicdo e contempla acBes nas areas:

Administrativa: 1. Agbes efetivas de recrutamento, selecdo e inclusdo de pessoas com deficiéncia nos
quadros funcionais da Sociedade Campineira de Educacéo e Instrucdo — SCEI, PUC-Campinas e Hospital e
Maternidade Celso Pierro — HMCP; 2. Elaboracédo de um programa de viabilidade financeira para possibilitar a
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sua permanéncia na Instituicdo e a conclusdo dos cursos; 3. Sensibilizacdo da comunidade por meio de
matérias nas edi¢cdes do Jornal Institucional, palestras periodicas para o Corpo Técnico-Administrativo, Corpo
Docente e Discente; 4. Contratacdo do pessoal da APAE, no quadro efetivo da Universidade.

Académica: 1. A Instituicdo reafirma a missdo de propiciar a educacdo com énfase numa proposta
essencialmente inclusiva; 2. Foi realizado um levantamento de todos os alunos com deficiéncia na
Universidade, visando dar prioridade na contratacdo desses candidatos, podendo, assim, usufruir da Bolsa
Protocolo, de acordo com a Convencdo Coletiva; 3. Desenvolvimento do Programa de Acessibilidade —
PROAces — programa dedicado a atender alunos com deficiéncia e facilitar o acompanhamento das
atividades curriculares; 4. Cursos inclusivos foram criados e continuam sendo oferecidos; 5. O Programa de
Acessibilidade, visa adequar as condi¢bes das edificacbes aos vérios tipos de deficiéncia e é, ainda,
aprimorado conforme necessidades pontuais de excluir barreiras arquitetbnicas; 6. Os "Encontros de
Licenciatura" tém como objetivo reunir pessoas relacionadas a educacdo da RMC, para discutir, trocar ideias
e elaborar sugestfes no tocante aos trabalhos realizados nas diferentes instancias educacionais; 7. Diversas
Praticas de Formacao inclusivas sao oferecidas, visando proporcionar a diminuigdo de estigmas e, também,
capacitar profissionais a lidar com as diferencas; 8. Incluséo digital, oferecendo minicursos de informatica em
parceria com a Associa¢édo de Funcionarios Administrativos da PUC-Campinas; 9. Ha, ainda, a insercédo de
aprendizes na Instituicdo e a possibilidade de se candidatarem por processo seletivo interno a determinados
cargos, facilitando, com isso, seu acesso ao mercado de trabalho e possibilitando a conclusdo de seus
estudos por Bolsa Protocolo (Relatério PROAD n° 07).

Programa Permanente de Capacitacdo Pedagdgica (PPCP): mediante as atribuicdes previstas para a
Coordenacado do Programa e dos objetivos estabelecidos para o PPCP, foi elaborada uma proposta para o
desenvolvimento das atividades de 2009. Cada docente responsavel pelas oficinas elaborou os planos,
contendo: objetivos, contribuicdo para a capacitacao pedagdgica do docente, conteldo, metodologia, material
necesséario e bibliografia. As estratégias definidas para 2009 foram as seguintes: 1. Identificacdo das
demandas por capacitacdes pedagoégicas junto a Coordenacao Geral dos projetos da PROGRAD, aos GAPes
e aos Grupos de Trabalho da PROGRAD; 2. Planejamento das capacitacdes pedagdgicas junto a
Coordenacao Geral dos projetos da PROGRAD, aos GAPes, aos Grupos de Trabalho da PROGRAD e aos
docentes responsaveis em ministrar a capacitacdo; 3. Oferecimento das capacitagdes pedagdgicas ao Corpo
Docente da PUC-Campinas, atendendo as demandas identificadas; 4. Apoio operacional para o
desenvolvimento das atividades de capacitacdo relacionadas a projetos da PROGRAD; 5. Criacdo de folder
do PPCP para divulgacdo das atividades do segundo semestre; 6. Criagdo de material de apoio, para
exposicdo das atividades do PPCP para a Semana Académica; 7. Elaboracdo de artigo, com breve resgate
histérico do PPCP, para a Revista Série Académica (Relatério PROGRAD n® 11).

3. RESULTADOS GLOBAIS DA DIMENSAO

Plano de Carreira Docente: as Resolugbes Normativas definiram regras necessarias para o Plano de
Carreira Docente. Houve, também, em 2009, uma mudanc¢a na estrutura de gestdo da Carreira Docente na
Instituicdo, aprovadas pelo egrégio Conselho Universitario, em sua 4422 reunido, realizada aos 05/03/2009,
com a criagdo do NUCLEO DE CARREIRA DOCENTE, Orgéo Auxiliar da Reitoria, consoante inciso VIII, do
Art. 15 do Estatuto, combinado com o inciso VIII, do Art. 9° do Regimento Geral da PUC-Campinas, em
substituicdo a Coordenadoria Geral de Desenvolvimento de Recursos Humanos (Relatério NDC n° 01).

Implantacdo da CIPA - o objetivo foi alcancado. Hoje, a Instituicdo possui a CIPA implantada nas unidades
do Campus |, Campus Il, Campus Central e Colégio de Aplicacdo Pio Xll, com o treinamento realizado para
os Cipeiros suplentes e titulares. As primeiras reunibes da CIPA foram realizadas em 17/11/2009 e
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15/12/2009. (Relatério PROAD n® 04).

Plano de Cargos e Salarios e Capacitagcdo do Corpo Técnico-Administrativo: ha coeréncia entre as
Diretrizes das Politicas aprovadas na 4292 Reunido Extraordinaria do egrégio Conselho Universitario,
realizada em 06/03/2008, em especial, as que tratam da gestdo dos Recursos Humanos, das ac¢des de
implementacdo dos Planos de Carreira Docente e Técnico-Administrativa e do planejamento constante do
Plano de Desenvolvimento Institucional da PUC-Campinas. Conforme necessidade, foram realizadas
reunides junto aos setores envolvidos, visando coletar informacdes e divulgar os resultados aos interessados
(Relatério PROAD n® 06).

Plano de Inclusao: buscando aprimorar as acdes existentes na Universidade, no que tange a inclusdo social,
foram centralizadas, em 2008, as diversas a¢des existentes na Instituicdo, buscando com isso uma maior
efetividade e visibilidade dessas a¢8es perante a Comunidade. Essa iniciativa deu origem ao Programa PUC-
Campinas de Inclusdo, que tem por principais objetivos a capacitacdo de pessoas, a sensibilizacdo da
Comunidade e, principalmente, a inclusdo social (Relatério PROAD n° 07).

Programa Permanente de Capacitagdo Pedagdgica (PPCP): em 2009, foram realizadas 10 Oficinas (7
Temdticas diferenciadas), 2 Palestras (1 tematica diferente) e 8 Encontros Tematicos (3 teméticas diferentes).
As capacita¢gBes do primeiro semestre foram oferecidas nos meses de marco, abril e maio e as do segundo
semestre, nos meses de agosto e setembro. Apesar de as inscricdes para as capacitacoes pedagodgicas
terem sido abertas para os docentes da Graduacdo, quando é analisada a relacdo entre o nimero de vagas
oferecidas e o nimero de participantes, verifica-se que nem todas as vagas foram preenchidas. Esse fato
merece ser avaliado para o prosseguimento do Programa, embora tenha ocorrido um aumento da
participacdo de docentes em relagéo a 2008, quando houve um total de 422 docentes inscritos nas atividades
de capacitacdes pedagOgicas, dos quais 299 docentes as concluiram e 102 responderam a ficha de
avaliacdo. No segundo semestre de 2009, além das oficinas, palestras e encontros tematicos oferecidos aos
docentes dos cursos de graduacéo, foi criado o folder do PPCP para divulgacdo das atividades do segundo
semestre, foi elaborado um artigo para a Revista Série Académica, houve a participacdo do PPCP na
Semana Académica e a producdo do Relatdrio Final de Atividades de 2009. De acordo com o numero de
concluintes do Programa, em 2009, verifica-se que o0 planejamento e a realizacdo das capacitacbes
pedagdgicas do PPCP, a partir das demandas identificadas, foi uma boa estratégia. Vale ressaltar que a
programacdo das atividades, 0 acompanhamento das inscricdes, 0 nimero de concluintes e as respostas dos
docentes na avaliagdo de cada capacitacdo sdo realizadas eletronicamente, via Site do Professor. Todo o
trabalho desenvolvido foi sendo socializado nos encontros com os professores, nas reunides com a
PROGRAD e os Centros e nas reunides com o proprio Grupo. O artigo sobre a trajetéria do PPCP foi
publicado na Revista Série Académica n® 24. Na Semana Académica realizada de 28 de setembro a 03 de
outubro de 2009, houve a apresentacdo de um poster sobre o PPCP (Relatério PROGRAD n® 11).

Formulario 5 — verséo 4
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NUMERO DA(S) DIMENSAO(OES) DO SINAES A QUE SE VINCULA(M): 03

Formulario 5
DIMENSAO DO PROAVI PUC-CAMPINAS A QUE SE VINCULA: Responsabilidade Social —
Programa Permanente de Extenséo — Bolsas Institucionais para Alunos.

REFERENTE AOS RELATORIOS DO PROAVI 2009: PROAD n° 03; PROEXT n° 04,

EXTRATO n® 10
: 05, 11, 16; PROGRAD n° 09.

1. PROJETOS/OBJETIVOS
Relatério PROAD n? 03 — Bolsas Académicas.

e Objetivo: Atualizar as informacdes das diversas modalidades de Bolsas Académicas oferecidas pela
Instituicdo, visando facilitar o acesso de alunos a Universidade.

Relatorio PROEXT n® 04 — Centro de Cultura e Arte — A¢des Desencadeadas.

e Objetivo: Dar continuidade a difusdo artistica para todos os segmentos da comunidade interna
(docentes, discentes e funcionarios) e a populacao da Regido Metropolitana de Campinas, por meio
de uma agenda de apresentacfes e performances realizadas por seus diversos grupos: Danca, Coral
Universitario, Big Band, Teatro e Musica de Camara.

Relatorio PROEXT n® 05 — Centro Interdisciplinar de Atenc&o ao Deficiente — A¢bes Desencadeadas.

e Objetivo: Trabalhar, pela inclusdo social de pessoas com deficiéncia, como um 6rgédo de extensao,
em consonancia com a missdo da PUC-Campinas e com as suas areas de atuacdo na relacéo
Pesquisa-Ensino-Extensdo, contribuindo para a formacdo humanistica que visa transformacoes
pessoais, organizacionais e sociais.

Relatério PROEXT n? 11 — Museu Universitario — A¢cées Desencadeadas.

e Objetivo: Dar continuidade as Acbes desenvolvidas pelo Museu Universitario no periodo de janeiro a
dezembro de 2009.

Relatorio PROEXT n® 16 — PED RISO.

¢ Objetivos: 1. Proporcionar agGes artisticas e atividades ludicas realizadas por jovens protagonistas
as criancas e adultos em situacéo de doenca e hospitalizac&o, usuarios do Sistema Unico de Salde
(SUS) que sao atendidos pelo Hospital da PUC-Campinas, SP; 2. Desenvolver a participacdo e a
solidariedade nos integrantes da comunidade universitaria por meio do trabalho voluntario junto a
individuos e familias que estejam com suas necessidades de salde afetadas pela hospitalizacdo.
Especificamente: a. realizar atividades llidicas possibilitadas pela arte clown, musica, desenho,
pintura, contar estérias e brincadeiras de modo néo dirigido a usuarios do SUS atendidos no HMCP;
b. responder solicitagbes da Universidade e do Hospital no que se refere a promoc¢édo da saude em
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atividades intra e extramuros; c. capacitar os participantes do projeto no desenvolvimento de
atividades ludicas e técnicas circenses por meio de oficinas; d. capacitar os participantes do projeto
sobre as necessidades das pessoas hospitalizadas e de suas familias e na compreensdo do
desenvolvimento do SUS em Campinas-SP.

Relatorio PROGRAD n® 09 — Programa de Acessibilidade (ProAces) — A¢des Desencadeadas.

e Objetivos: 1. Melhorar as condicBes de acessibilidade das pessoas portadoras de necessidades
especiais na Universidade; 2. Avaliar o Programa de Acessibilidade da PUC-Campinas.

2. PRINCIPAIS PROCESSOS / ESTUDOS AVALIATIVOS OU ACOES JA REALIZADAS

Bolsas Académicas: como forma de garantir o acesso ao ensino e democratizar a educacao de qualidade, a
PUC-Campinas oferece diversos tipos de bolsas e financiamentos, os quais seguem discriminados a seguir:

PROTOCOLO SALARIAL: bolsa de estudo integral, valida para os cursos de graduacgédo e
sequenciais da Universidade, concedida aos professores e funcionarios da PUC-Campinas e
seus dependentes, de acordo com critérios estabelecidos na Convencao Coletiva de Trabalho
com vigéncia de margo/2008 a fevereiro/2010;

BOLSA CRUZADA - PIO XlI: atende a funcionarios e docentes do Hospital e Maternidade
Celso Pierro e PUC-Campinas, com bolsa de 50% nas mensalidades;

PROGRAMA UNIVERSIDADE PARA TODOS - PROUNI: instituido pelo Governo Federal para
estudantes que, entre outros quesitos, participaram do Exame Nacional do Ensino Médio - ENEM
e apresentam renda familiar per capita de até 1 salario minimo e meio e que cursaram o Ensino
Médio em escola publica;

ESCOLA DA FAMILIA: o Programa Escola da Familia consiste na parceria entre a Secretaria
de Estado da Educacdo do Estado de S&o Paulo, a UNESCO e as Instituicbes de Ensino
Superior que encaminham seus alunos, egressos da rede publica estadual, para atuarem nos
finais de semana, na qualidade de monitores, em atividades culturais nas unidades escolares da
rede publica estadual;

BOLSA - REITORIA: concedida a seminaristas relativa aos dois semestres integrais, um Unico
semestre integral ou a dois semestres parciais, devidamente autorizada pela Reitoria.

BOLSA - DOACAO: a Universidade tem apoiado e oferecido bolsas de estudo, como doacéo,
aos alunos em situagdo de vulnerabilidade social, decorrente da baixa renda familiar, privacdo e
outras dificuldades, identificados e analisados pelo Nicleo de Atencéo Solidaria (NAS);

BOLSA - LICENCIATURA: bolsas concedidas aos alunos dos cursos de licenciatura;

BOLSA ESTAGIO: bolsas concedidas as Unidades, conforme Lei n® 11.788, de 25/9/2008;

MONITORIA: atividade discente, de &mbito académico, alicercada em projeto especifico, que
visa dinamizar o processo de ensino e de aprendizagem, propiciando condi¢cbes de
aprofundamento teérico e desenvolvimento de habilidades relacionadas a docéncia por parte do
aluno-monitor. E destinada ao aluno que atua como monitor somente a partir do 3° periodo,
sendo o valor descontado da mensalidade;

BOLSA - ESTIMULO: concedida a alunos regularmente matriculados, em diferentes
modalidades, para desenvolver atividades em diversas unidades internas da Universidade;

INTERNATO: recurso destinado aos alunos matriculados do 9° ao 12° periodos do Curso de
Medicina, por cumprirem plantdes junto ao Hospital Universitario Celso Pierro;

PROGRAMA DE INICIACAO A EXTENSAO - PIEX: tem a finalidade de estimular a
participacdo de alunos dos cursos de Graduacdo na execucdo de Projetos de Extensdo sob a
responsabilidade de docentes da Universidade. Os alunos inscritos e selecionados participam do
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PIEX na modalidade de Bolsistas de Iniciagdo a Extensdo (BIEX), por um prazo de 10 meses,
sendo que, num primeiro momento, exige-se do aluno a disponibilidade de 12 ou 24 horas
semanais para atividades de Extensao.

o PROGRAMA INTEGRADO DE INICIACAO CIENTIFICA - PIC: tem como objetivo fomentar as
atividades de alunos envolvidos em Grupos de Pesquisa da Instituicdo, nas diversas areas do
conhecimento. O PIC oferece duas modalidades de bolsas para alunos de graduacéo, a saber: a)
Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica (PIBIC/CNPq), voltado para o aluno
da graduacio com participacdo ativa em projetos de pesquisa de qualidade académica. E
administrado diretamente pela Instituicdo, com supervisdo do CNPq; b) Fundo de Apoio a
Iniciacdo Cientifica (FAPIC/Reitoria), programa mantido pela Reitoria da PUC-Campinas com a
finalidade de fomentar a Iniciagédo Cientifica, com os mesmos objetivos do CNPq;

. CONVENIO UNICAMP: tem como compromisso a liberacéo de bolsa referente & porcentagem
de desconto na semestralidade, de acordo com o orgamento da Instituicao;

Os programas abaixo sao financiamentos de crédito aos universitarios, porém com divulgagéo ou participacao
da PUC-Campinas nas acfes a serem tomadas:

. ASSOCIACAO DOS PROFISSIONAIS LIBERAIS UNIVERSITARIOS DO BRASIL — APLUB:
trata-se de Programa de Crédito Educativo da FUNDAPLUB, de concessao de bolsa de estudo
parcial ao aluno em dificuldades financeiras, com bom desempenho académico;

. FUNDO DE FINANCIAMENTO AO ESTUDANTE DE ENSINO SUPERIOR - FIES: programa
de financiamento do Governo Federal, dirigido aos universitarios com dificuldades financeiras e
bom desempenho académico. O acompanhamento das bolsas é realizado pela Comisséo
Permanente de Selecdo e Acompanhamento do FIES, responsavel por todas as deliberagdes.

Os dados levantados, a forma de processamento e a analise sédo especificos para cada modalidade de Bolsa
concedida (Relatério PROAD n® 03).

O Centro de Cultura e Arte realizou os seguintes eventos:

1. Arte no Campus: O Centro de Cultura e Arte tem como compromisso proceder a difusdo artistica para
todos os segmentos da comunidade interna (docentes, discentes e funcionarios) e a populacdo da Regido
Metropolitana de Campinas, por meio de uma agenda de apresentagfes e performances realizadas por seus
diversos grupos: Grupos de Danga, Coral Universitario, Big Band, Teatro e Musica de Camara. O elenco
artistico proposto no cronograma tem fortalecido a relacdo desta Instituicdo de Ensino Superior com a
sociedade campineira, considerando que todos os eventos sdo abertos a comunidade externa. De marco a
dezembro de 2009, foi construida e executada uma agenda de acbes pelo Centro de Cultura e Arte
envolvendo todos os grupos, com performance semanal, em sistema de rodizio em todos os campi da
Universidade (Central, Campus | e Il). Esse cronograma foi composto por apresentagdes artisticas de curta
duragdo. A presenca de todos os grupos nos campi, experimentando diversos locais no mesmo territério,
favoreceu a avaliacdo da potencialidade dos mesmos e a criacdo de plateia, considerando a rotina de
apresentacdes impressa pela agenda artistico-cultural. Foram realizados os seguintes eventos:

e Grupo de Danca: XI Encontro de Danca e Workshop de Vivéncias e Praticas Corporais, promovidos
no dia 24 de setembro de 2009. Os dois acontecimentos tiveram como propdsito estimular as formas
inovadoras da Danca e a divulgac@o dessa arte para a populagdo em geral e principalmente nos
campi da Universidade, reunir grupos de danca da cidade e regido e desenvolver oficinas de Praticas
Corporais. O Encontro de Danca foi realizado nas escadarias da Igreja da Catedral de Campinas e no
Patio dos Ledes, Campus Central da PUC-Campinas.

e Grupo de Coral Universitario: XXIIl Encontro de Corais, em 11 de setembro de 2009. Ja tradicional
na cidade, o evento tem como alguns de seus objetivos reunir corais e grupos vocais de todo o Brasil
para manter e fomentar dindmico e constante intercambio entre cantores, regentes e demais pessoas
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ligadas a atividade coral. Outra promocao do Coral Universitario, em 2009, foi o Ill Concerto Anual do
Coral Universitario do CCA, acontecido no dia 4 de dezembro de 2009, na Igreja Matriz do Carmo. O
evento possibilitou o intercAmbio entre cantores, regentes e demais pessoas ligadas as atividades
coral, com intuito de divulgar o trabalho desenvolvido e atrair e ampliar seu publico.

e Grupo de Teatro: o espetaculo “Flor de Lotus” foi realizado nos dias 10 e 11 de novembro, no
Campus |, Auditério Dom Gilberto. Excepcionalmente, no dia 12 de novembro, na Varanda do
Campus Central da PUC-Campinas, procedeu-se, também, a uma apresentacdo compacta do
espetaculo. Tais eventos foram muito bem avaliados pela plateia presente, em funcdo do
entrosamento do grupo e o brilho artistico trazido pela participacdo do Coral Universitario.

e Big Band: em sua primeira edi¢do, o projeto teve como objetivo proporcionar uma visédo das diversas
culturas pela 6tica musical, por meio de apresentac@es de diversos grupos. Para tanto, as Big Bands
presentes ao evento, incluiram em seus repertérios, musicas de diversos estilos e paises, incluindo o
Brasil. A Semana de Big Bands aconteceu na area de convivio do Centro de Ciéncias Humanas e
Sociais Aplicadas, no Campus .

e Mdusica de Camara: o Encontro de Orquestras e Masica de Camara foi realizado entre os dias 20 e
23 de outubro de 2009, e contou com a participagdo de grupos de musica de camara e de orquestras
de Campinas e regido. Ja o | Concerto Anual de Musica de Camara do CCA teve como objetivo
proporcionar aos integrantes do Grupo uma experiéncia artistica externa a Universidade, executando
obras para um publico diferenciado. Também buscou contribuir com a difusdo do Centro de Cultura e
Arte e sua integragdo, por meio da extensdo universitaria, com a comunidade em geral. O evento
aconteceu no dia 9 de dezembro, no Clube Circulo Militar.

2. Agdes Institucionais / Nucleo Territorial de Extensdo (N.T.E.): neste ano, tal como no anterior, o CCA
manteve oficinas de diversos niveis no territorio de atuagdo da PROEXT na cidade de Campinas (Nucleo
Territorial Nossa Senhora de Guadalupe), desenvolvendo a¢cfes em conjunto com instituicdes externas.
Assim, durante os meses de fevereiro a dezembro, semanalmente, o 6rgdo realizou os seguintes projetos
artisticos no referido Nucleo: Oficina de Danca “Redescobrindo o Corpo” com a Terceira Idade, Oficina de
Musicalizacdo Infantil na Fundacdo Geracdes, Oficina de Musicalizacdo Infanto-Juvenil na E.E. Rosina
Frazato, Projeto “Técnica Vocal e Canto: fundamentos, teoria e pratica”, Oficina de Apoio Técnico-Musical na
Casa de Cultura Taina.

3. Parcerias com a comunidade interna: como parte de suas incumbéncias na divulgacdo de producao
artistico-cultural, o Centro de Cultura e Arte organiza a¢des compartilhadas com os Centros, Faculdades e
outros 6rgédos da Universidade, numa programacao anual de atendimento as necessidades manifestas, como
enriguecimento artistico em eventos promovidos pelos organismos supracitados. Considerando que todos 0s
eventos (Congressos, Semindrios, Semanas de Estudo, Simpdsios, Recepcéo Oficial aos Ingressantes 2009,
Atividades Complementares, Jornadas, etc.) sao difundidos a comunidade em geral, entende-se, ao exercer
tais atividades, que esta Instituicdo de Ensino Superior cumpre sua cota de responsabilidade social, no que
se refere a difusdo de producéo artistica prépria. Os setores interessados em tais apresentac¢des preenchem
formuléario especifico no site da PUC-Campinas, contendo as especificidades do evento a ser atendido, bem
como o(s) grupo(s) requisitado(s). Foram contabilizadas varias performances artisticas viabilizadas como
resposta as solicitagbes da comunidade interna.

4. Gestdo Interna do Centro de Cultura e Arte: desenvolveu, em 2009, diversas acdes que abrangem o
seguinte espectro: inscricbes anuais, praticas de integracdo (momento de acolhida, oficina artistica de inverno
e momento artistico), oficinas artisticas gratuitas no Campus Central da PUC-Campinas. O processo de
cadastramento de interessados para 0s grupos do C.C.A. ocorreu principalmente nos meses de dezembro de
2008 a fevereiro de 2009. Apés a finalizacdo do cadastramento, os profissionais da area artistica iniciaram o
processo de sele¢cdo, por meio de testes e entrevistas previamente agendadas. As Praticas de Integracao,
previstas em cronograma anual, foram promovidas pela gestdo do Centro de Cultura e Arte, em continuidade
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ao ano de 2008, objetivando o fortalecimento dos lacos de pertenca dos membros dos diferentes grupos
artisticos ao Centro, bem como o aprendizado de varias linguagens artisticas por todos os envolvidos na
comunidade CCA, executadas em trés grandes ocorréncias, assim discriminadas:

e |V Momento de Acolhida: acontecido em 4 de abril de 2009, no Campus Central da
Universidade, toda a comunidade CCA, pela primeira vez, fez a divulgacédo de sua presenca no
espaco no Campus Central aos transeuntes da praca da Igreja Nossa Senhora do Carmo, por
meio de realizac@o de performances artisticas de diversos niveis;

e Il Oficina Artistica de Inverno: cuja execucao se deu de 27 a 31 de julho, também no Campus
Central da Universidade, propiciou aos inscritos atividades de musica, cinema, canto, danca e
artesanato. O objetivo da Oficina foi favorecer o intercambio dos integrantes dos grupos artisticos
do CCA, além de enriquecer as performances dos grupos, mediante o aprimoramento de técnicas
artisticas e aprendizado de outras areas. Também proporcionou o conhecimento de técnicas
artisticas artesanais, tendo como mote pecas e materiais museoldgicos da Colecéo Indigena do
acervo do Museu Universitario, e também inserir novas tematicas artisticas e culturais no evento
(artesanato e arte cinematografica);

e |V Momento Artistico: ocorreu no dia 2 de outubro, com lotagdo completa do Auditério Dom
Gilberto, Campus | da PUC-Campinas, como parte da programacdo do Encontro Anual de
Extenséo.

Oficinas Artisticas Gratuitas: durante o ano de 2009, com o intuito de marcar a presen¢a do CCA no local,
aconteceram duas Oficinas Artisticas nas dependéncias do Campus Central da Universidade, oferecidas
gratuitamente as comunidades interna e externa, a saber: a Historia da Musica Ocidental e Oficina de Teatro
(Relatério PROEXT n° 04).

Centro Interdisciplinar de Atenc¢&o ao Deficiente: agdes desenvolvidas: 1. Continuar o trabalho de resgate
da identidade do CIAD e projeta-lo na Universidade e na sociedade; 2. Prosseguir a revisdo da estrutura
organizacional de modo a atender as definicdes do planejamento estratégico, atingindo 100% do
atendimento; 3. Dar continuidade a implantacéo de processos de comunicagédo entre as areas que facilitem os
fluxos de trabalho; 4. Dar continuidade aos atendimentos, ampliar os programas de extensao,
preferencialmente multidisciplinares, garantindo a qualidade na inter-relagdo Ensino — Pesquisa — Extensao;
5. Utilizar os diferentes espacos e atividades para ampliar a atuagdo da Universidade; 6. Dar continuidade e
aperfeicoar os mecanismos de avaliacdo da gestdo, da execucéo do plano de trabalho, com a participacdo da
comunidade académica, definindo estratégias de autoavaliagdo com a participacdo de todos os segmentos
envolvidos nas atividades no CIAD.

Em 2009, o CIAD contou com 13 pessoas ha sua equipe de profissionais, 125 extensionistas dos quais 86
eram bolsistas (bolsa-estimulo) e 43 eram voluntarios, graduandos dos diversos cursos da PUC-Campinas.
Atendeu, semanalmente, a 534 pessoas com deficiéncias variadas. Desse total, 416 sdo alunos néo
institucionalizados, assim entendidos como aqueles que ndo estdo vinculados a nenhuma organizacao ou
instituicdo que atua no atendimento & pessoa com deficiéncia, e 118 alunos institucionalizados, ou seja,
vinculados a instituicdo ou organizacédo de atendimento as pessoas com deficiéncia. O CIAD atende pessoas
vinculadas a 8 instituicbes externas: Associacdo para o Desenvolvimento dos Autistas de Campinas —
ADACAMP; Associagdo dos Pais e Amigos dos Excepcionais — APAE de Artur Nogueira; Centro Cultural
Louise Braille; Casa da Crianca Paralitica; Instituto de Pedagogia Terapéutica Professor Norberto de Souza
Pinto; Instituto de Educacdo Especial RECRIAR; Centro Integrado de Educacdo e Reabilitacdo — CIER;
Centro de Convivéncia, Aprendizagem, Reabilitacdo e Trabalho — CCART. Também foi realizado projeto de
salde em parceria com o Hospital e Maternidade Celso Pierro. Projetos desenvolvidos nas Areas: 1. Artes: a)
Arte na diversidade; b) Deficiente visual: incorporando novos habitos; c) Artes; d) Espaco criativo; €) Danca; f)
Do som ao corpo. 2. Area de Esportes: a) Esportes; b) Capoeira. 3. Area Educacional: a) Espago inclusivo; b)
Foco, Aprendizagem e Tecnologia — FAT. 4. Area de Profissionalizagéo: a) Mercado de trabalho inclusivo
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(banco de curriculos e assessoria as empresas); b) Curso de massagem para relaxamento e pratica das
rotinas em saldo de beleza; c) Lazer e humanizacéo para inclusdo social; d) Incluséo digital favorecendo a
inclus&o social. 5. Area da Saude: a) Formac&o de vinculos afetivos com autistas e portadores de transtornos
invasivos do desenvolvimento; b) Estimulagdo motora: intensificando possibilidades; c¢) Atividade fisica para o
deficiente visual: incorporando novos héabitos; d) Recriando a comunicagao.

Foram oferecidas duas Praticas de Formacéo (atividades oferecidas aos alunos de cursos de Graduacédo e
cursadas conforme opcéo): Novos paradigmas da inclusdo e Voluntariado em Extens&o. Foi realizado um
Evento abordando o tema: A inclusdo na educacao, dentro do projeto Coléquios Inclusivos. Projeto Do Som
ao Corpo: apresentacdo musical no Ill Festival Arte Inclusiva “Albertina Brasil” e no encerramento das
atividades do CIAD no final de novembro. O CIAD também colaborou com o incentivo a pesquisa por meio de
Praticas de Ensino, Pesquisa de Mestrado na area de Educacgdo, entrevistas com alunos de outras
InstituicBes de Ensino Superior, entrevistas concedidas a setores de comunicacao, tais como: Jornal, TV e
Radio. Também houve participacéo, junto com a PROEXT, em programas setoriais. O CIAD realizou, ainda,
cursos e palestras, banco de curriculo, assessoria a empresas, formacgdo profissionalizante como parte do
programa de inclusdo da PUC-Campinas — Empregabilidade, incluindo a participacdo em congressos e féruns
de discussdao. O CIAD promoveu, também, o IV Férum: A Universidade socializando a diversidade, nos
Campus | e Il. Todas as atividades foram acompanhadas de avaliagdo com a finalidade de readequar as
acdes propostas (Relatério PROEXT n® 05).

Museus Universitarios: as acdes desenvolvidas foram agrupadas partir dos projetos que se seguem:
1. Exposicéo:

e Criacbes Indigenas: a Criatividade Ecoldgica dos indios Brasileiros: mostra com artefatos das
Regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste expondo a diversidade dos recursos naturais utilizados na
confeccdo das pecas artesanais. O perfil do publico visitante da Exposicdo caracterizou-se
principalmente por estudantes, criancas e adolescentes da Regido Metropolitana de Campinas,
predominando o publico do Projeto Patrulheiros, Espaco TABA (Espaco de Vivéncia e Convivéncia do
Adolescente), alunos da Universidade. Nos dias 19, 20, 21 e 23 de outubro a exposi¢éo recebeu 245
alunos do Ensino Fundamental da EMEF Yolanda Tiziani Pazetti, de Paulinia.

e As Bibliotecas da Universidade e do Colégio de Aplicacdo PIO XII: receberam a Mostra
Fotogréafica “CriagBes Indigenas”, por meio do Projeto Museu na Biblioteca 2009, que integra a
exposicdo de mesmo nome, exibindo artefatos indigenas no Campus Central da Universidade. Desse
modo, a comunidade € convidada a mergulhar no universo dos Museus por meio da linguagem
fotografica, criando um dialogo atual, consciente de seus valores culturais e histéricos, estimulando o
interesse e contato com o préprio Museu a partir do ambiente das bibliotecas.

e Desidério Aytai e Acervos Antropoldgicos: em junho, més de aniversario de um dos fundadores do
Museu Universitario PUC-Campinas, foi inaugurada uma peguena exposicdo em sua homenagem. O
titulo da exposicao foi inspirado em pesquisa realizada pelo cientista social Paulo Pereira Rocha
sobre a vida do Prof. Desidério Aytai, formador de acervos indigenas e arqueol6gicos em Campinas e
regido. O Prof. Desidério Aytai contribuiu para a forma¢éo do Museu Universitario PUC-Campinas, do
Museu Elisabeth Aytai (em Monte Mor), Museu da Cidade (Campinas) e do Museu Municipal de
Paulinia, por meio de intercaAmbios culturais com Instituicbes, expedi¢cdes a aldeias indigenas e
escavacgbes arqueoldgicas. A Exposicdo, que se manteve no periodo de junho a dezembro, foi
exibida no espago expositivo do Museu Universitario PUC-Campinas, no Campus Central da
Universidade, sendo visitada juntamente com a Exposi¢éo Cria¢des Indigenas.

e Semana Académica 2009: como parte da programacao da Semana Académica da PUC-Campinas,
realizada de 28 de setembro a 3 de outubro de 2009, o Centro de Cultura e Arte, por meio do Museu
Universitario PUC-Campinas, apresentou a Mostra Museol6gica: Museu Universitario PUC-
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2. Encontro:

3. Outras Atividades:

PED RISO: no primeiro semestre de 2009 (de marco a junho), foram realizadas 51 horas de atividades junto
as criangas hospitalizadas na Unidade de Internagéo Pediatrica do Hospital e Maternidade Celso Pierro. Para
0 seu gerenciamento e organizacdo, o PED RISO contou com uma docente, seis bolsistas do Programa de
Iniciacdo a Extensdo (BIEX) e quatro Voluntarios do Programa de Iniciacdo a Extensao (VEX), distribuidos
entre 0s seguintes cursos: Medicina, 1 (PIEX); Enfermagem 4 (2 VEX, 2 PIEX); Fisioterapia 5 (3 PIEX, 2 VEX)
e mais 42 voluntarios (17 alunos do Curso de Medicina, 7 alunos do Curso de Farmécia, 6 do Curso de

Campinas e suas Colec¢des, nos espacos do Prédio da Reitoria da PUC-Campinas, expondo um
exemplar de suas diferentes colecdes: Colecdo Etnias Indigenas; Colecdo Arqueologia; Colecéo
Japéao Pré-Industrial; Colecéo Folclore e Cultura Popular; Colecao Histéria da PUC-Campinas, além
de pinturas dos artistas plasticos Ir. Robert W. Weinmann, da Congregacéo de Santa Cruz e Silvana
Suaiden, docente da Universidade.

Il Encontro de Museus: Oficina de Capacitacdo Museol6gica: a Oficina de Capacitagao teve como
contelido a apresentacdo de conceitos basicos sobre a Internet, bem como fornecimento de subsidios
e estimulo para que os profissionais participantes utilizassem as ferramentas disponiveis nesta
tecnologia nas Instituicdes que representam, proporcionando um acesso maior a cultura dentro das
expectativas das politicas publicas que orientam os Museus. O ministrante da Oficina de Capacitacédo
foi o Musedlogo, Diretor Presidente do Museu da Abolicdo em Recife, Pernambuco, Adolfo Samyn
Nobre, designado pelo IPHAN (Instituto do Patriménio Historico e Artistico Nacional). A atividade foi
voltada para profissionais de Museus, Centros Culturais e unidades de informacéo, além de outros
interessados das comunidades interna e externa. As inscri¢des foram realizadas on-line na pagina da
PUC-Campinas. O curso ocorreu de 1° a 3 de julho de 2009, no laboratério de informatica do Campus
Central da Universidade e contou com a participacdo de 35 pessoas.

“Oficina: Criagdes Indigenas inspirando a sua criagdo”: no inicio do ano, o Museu Universitario
PUC-Campinas participou do Momento ACOLHIDA: o CCA recepciona 0s novos alunos bolsistas dos
grupos artisticos com objetivo de integracdo com os que ja participam dos diferentes grupos atuantes
no CCA, funcionarios e coordenadores de grupo. Apds visita monitorada & Exposicdo, os jovens
desenvolveram producado artistica baseada no acervo exposto. O resultado da atividade foi uma
animacdo junto aos demais participantes nas ruas préximas ao Campus Central, culminando com
apresentacao no Largo do Carmo.

Oficina: Observando-Crio!: no dia 31 de julho, na sala 238 do Campus Central da Universidade, o
Museu Universitario PUC-Campinas apresentou a oficina como atividade integrante do Projeto Oficina
de Inverno do CCA, promovendo o aprendizado de técnicas manuais de confec¢cdo de adornos
corporais e objetos diversos baseados e inspirados em artefatos indigenas da Exposi¢édo CriacGes
Indigenas. Foram produzidos colares, marcadores de livro, pingentes e objetos surpreendentes e
criativos a partir de nogbes de educacdo ambiental e respeito a natureza. A mesma atividade foi
oferecida na Il Mostra de Profissbes promovida pelo Departamento de Comunicagéo Social.
Lancamento do livro MUSEUS Regido Metropolitana de Campinas, no dia 25 de novembro de
2009, como resultado do | Encontro de Museus da RMC, ocorrido no dia 20 de setembro de 2008. O
lancamento contou com a participacdo de 15 Museus da cidade e regido; o material publicado foi
organizado com o potencial de cada museu, histéria, acervo e objetivos de atuagdo. O
reconhecimento pela iniciativa de acolhidas as demais Instituicbes Museoldgicas, de Memoria e de
Informagéo consolida o papel do CCA / Museu Universitario PUC-Campinas no exercicio de firmar a
missdo da Pontificia Universidade Catélica de Campinas na Regido Metropolitana de Campinas
(Relatério PROEXT n° 11).
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Psicologia, 4 do Curso de Enfermagem, 1 do Curso de Administracdo Comércio Exterior e 7 do Curso de
Fisioterapia). No segundo semestre (setembro a novembro), foram realizadas 43 horas de atividades junto as
criancas hospitalizadas com a seguinte distribuicdo dos voluntarios: 16 do Curso de Medicina; 3 do Curso de
Farmacia; 6 do Curso de Psicologia; 4 do Curso de Enfermagem e 10 do Curso de Fisioterapia, totalizando 39
voluntarios. No inicio do primeiro semestre, a Coordenadoria Geral de Projetos de Extensdo (CGPE), por
meio do NUPEX, abriu o processo de sele¢cdo para os Bolsistas do Programa de Iniciacdo a Extensao (PIEX).
Nesse processo foram selecionados os Bolsistas (BIEX) e Voluntarios de Extensdo (VEX) com 12 horas
semanais para atuacdo e que se constituiram nos monitores do PED RISO. Esses monitores passaram a
auxiliar o docente na selecdo dos demais voluntarios. Assim, em junho, totalizou-se 52 participantes, sendo
23 novos e 23 veteranos, dos quais 10 integrantes do Programa de Iniciacdo a Extensédo (PIEX) da
Universidade. Enquanto o processo de insercdo dos novos voluntarios vinha ocorrendo, os veteranos ja
vinham realizando, normalmente, as atividades no HMCP. Os novos integrantes se juntaram aos demais e as
criancas internadas passaram a ser visitadas por duplas ou trios de voluntarios, divididos em quartos, sendo
supervisionados pelos monitores (BIEx ou VEx e, eventualmente, pelo docente responsavel pelo projeto)
caracterizados como palhagos, munidos de materiais de interesse geral para elas como: baldes inflaveis,
desenhos para serem pintados em papel sulfite, lapis de cor ou giz de cera, massinha, tinta facial, alguns
jogos, etc, que propdem algum tipo de brincadeira. Foi realizada a Festa da Pascoa e houve a participacéo
no dia do Enfermeiro. Também aconteceram quatro encontros semanais de duas horas de duracéo,
denominados Oficinas de Dramaturgia Teatral. Em junho, foi feito um trabalho de divulgacédo do PED RISO na
Universidade da Terceira Idade, ocasido em que foi apresentado um video. Alguns idosos solicitaram
participar do projeto. Aos bolsistas foi solicitada uma avaliacdo do Projeto e suas atividades (Relatério
PROEXT n®° 16).

O Programa de Acessibilidade (ProAces) apobia-se, como referéncia legal, na Lei 10.098, de 19 de
dezembro de 2000, que “Estabelece normas gerais e critérios basicos para a promoc¢ao da acessibilidade das
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da outras providéncias” e na Portaria MEC
3.284, de 7 de novembro de 2003, que “Dispde sobre requisitos de acessibilidade de pessoas portadoras de
deficiéncias, para instruir os processos de autorizacao e de reconhecimento de cursos e de credenciamento
de instituicdes”. Tendo como referencial a Classificacdo Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e
Saude, o grupo realizou uma reviséo teérica dessa classificacdo, utilizada como recurso para a andlise das
condicdes de acessibilidade e funcionalidade da clientela do programa e explicita os conceitos teéricos que
embasam a avaliacdo de programas como o0 ProAces. A partir desse referencial o grupo construiu e realizou
uma proposta de avaliagdo do Programa de Acessibilidade da PUC-Campinas organizada de acordo com 0s
seus objetivos originais. O objetivo desse estudo era o de ter claros os efeitos do Programa de Acessibilidade
e, a partir dessa informacéo, propor sugestdes de melhoria, além da criagdo de uma avaliacdo processual e
continua. A proposta de avaliacdo do ProAces foi organizada de acordo com os objetivos do programa
estabelecidos, em 1997, quando de sua formacao, cuja analise de cada um deles pode ser resumida com 0s
seguintes aspectos:

Objetivo 1 — Acesso aos materiais didaticos de apoio necessarios a formacéo: o ProAces atende a
demanda de materiais dentro de prazos adequados o que também contribui para a confeccdo de um acervo
de textos para o Sistema de Bibliotecas e Informacao (SBI). No entanto, muitos professores ndo encaminham
seus textos e, se o fazem, ainda néo respeitam o fluxo devido.

Objetivo 2 — Sistematizacdo de informacfes, discussBes e orientacdo aos diretores, docentes e
funcionarios: ha necessidade de melhoria do uso de linguagem e terminologia comuns. Os fluxos de
informacao envolvem basicamente trés momentos: o primeiro refere-se ao Processo Seletivo; 0 segundo, a
matricula e o terceiro, a vida académica durante o curso. Ndo ha qualquer fluxo imediato do sistema, tudo &
feito manualmente por iniciativa dos setores. Verifica-se a necessidade de contemplar fluxos de informagéo
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entre os diferentes setores para agilizar e facilitar as agbes. Embora a coordenadora do projeto acompanhe
sistematicamente os cursos que tém alunos com deficiéncia, ha necessidade de maior aderéncia do corpo
docente para as atividades de orientacao.

Objetivo 3 — Estimulo de a¢des inovadoras (Ensino-Pesquisa-Extensdo) para o acesso e permanéncia
dos alunos com deficiéncia: as informagcfes quanto ao ndmero de egressos com deficiéncia, tempo de
integralizacdo do curso e desenvolvimento académico e a participacdo em programas ndo estavam
disponiveis ao grupo para analise. Para 2009, diferentemente de 2008, foi elaborada uma ficha Unica para
solicitacdo de apoio na inscricdo ao Processo Seletivo. Para 2010, pretende-se que essa ficha possa ser
preenchida on-line como a inscricdo e apenas a documentacdo comprobatodria seja encaminhada dentro do
periodo de inscricdo. Esse novo formato agilizou a analise da solicitacdo e melhorou a organizagdo para
atendé-la. Ressalta-se a preméncia de tornar o site do Processo Seletivo acessivel, pois muitos alunos
precisam da ajuda de terceiros para fazer sua inscricdo, quando poderiam fazé-lo sozinhos.

Objetivo 4 — Contribuicdo para a adequacéo da infraestrutura necessaria para eliminar as barreiras da
arquitetura urbanistica, das edificacGes, das comunicacdes e atitudinais: os itens relacionados a este
objetivo ndo foram avaliados. Sugere-se a continuacdo do Grupo de Trabalho (GT) para dar continuidade a
esses procedimentos (Relatério PROGRAD n° 09).

3. RESULTADOS GLOBAIS DA DIMENSAO

Bolsas Académicas: o compromisso social da PUC-CAMPINAS no atendimento a Comunidade foi
evidenciado, em 2009, com a concesséo das seguintes bolsas:

Numero de Bolsas concedidas pela PUC-Campinas - 2009

Tino de Bolsa N% de Alunos N? de Cotas )
Beneficiados (Integral = 96h/més)

BIEX (cotas) 104 60
BOLSA - Estagio (cotas) 84 117
CRUZADA - PIO XII 189
DOACAO 478
ESCOLA DA FAMILIA * 25
ESTIMULO (cotas) 8 19
EXTENSAO (cotas) 189 101
FAPIC / REITORIA 236
INTERNATO 178
LICENCIATURA 2377
MONITORIA 629 355,2
PIBIC ** 72
PROTOCOLO SALARIAL 885
PROUNI 1494
REITORIA 309
UNICAMP 48 15,5
TOTAL 7305 667,7
Financiamentos de Créditos Universitarios
APLUB 127
FIES 427

Fonte: Pré-Reitoria de Administragdo
* 50% PUC-Campinas; 50% Governo do Estado de Sao Paulo.

** Bolsa concedida pelo CNPq
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As diversas modalidades de bolsas oferecidas pela PUC-Campinas foram divulgadas por meio do website
Institucional e do Jornal da PUC-Campinas (jornal interno) (Relatério PROAD n® 03).

Centro de Cultura e Arte: as acgdes realizadas propiciaram a difusdo cultural e artistica a diversos grupos,
em diferentes formatos de eventos, a saber: segmentos da comunidade interna da Universidade; integrantes
dos grupos artisticos, em eventos de integracdo e intercAmbio dos seus componentes; participantes de
eventos promovidos pela Universidade, em parceria com as Unidades Académicas e Administrativas, como
Semanas de Estudo, Semana Académica, Recepcdes Oficiais aos Ingressantes, Atividades Complementares,
e outros; e com a populacédo da Regido Metropolitana de Campinas, em agenda artistica externa. Para e com
a populacdo local de Campinas, pertencente ao Nuacleo Territorial de Extensdo Nossa Senhora de
Guadalupe, foram executadas acfes visando o atendimento das suas necessidades, bem como o
fortalecimento das atividades artistico-culturais | existentes. Todas as apresentagfes foram exaustivamente
divulgadas, por meio de Cronograma Mensal de Atividades, resultando sempre em um ndmero razoavel de
publico. Os frutos do trabalho foram altamente satisfatérios e significativos (Relatério PROEXT n° 04).

Centro Interdisciplinar de Atencdo ao Deficiente: foram atingidos praticamente todos os objetivos
propostos. No entanto, destaca-se a necessidade de dar continuidade as diversas ag¢fes iniciadas, o que
fortalece o cumprimento de tais objetivos. Com relagdo a interdisciplinaridade, é reconhecido que esse € um
tema que ainda nao foi desenvolvido de forma satisfatéria, 0 que exige, como uma primeira acdo, o correto
entendimento do que vem a ser uma ac¢éo interdisciplinar, segundo o plano de extensdo da PUC-Campinas e
conforme o seu significado no mais amplo entendimento ja divulgado no meio cientifico. Em 2009, o CIAD
promoveu 12 eventos para o publico interno e externo, participou de dois eventos internos e 14 eventos
externos, além de duas matérias na midia. Foi desenvolvido, sob supervisédo dos professores de jornalismo,
em parceria entre o CIAD e a Faculdade de Jornalismo, o Boletim do CIAD (Noticiad) e o programa de radio,
com o objetivo de divulgar e ampliar o conhecimento e as ac¢des desse Centro, e, também, como forma de
informar, ao publico formado por pessoas com deficiéncia, sobre os seus direitos. E, ainda, a publicacdo da
revista eletrdnica, que teve por objetivo resgatar a identidade do CIAD bem como a sistematizagcéo das acdes
baseada numa fundamentacéo tedrica (Relatorio PROEXT n® 05).

Museu Universitario: o Conselho Internacional de Museus (ICOM) sugeriu, em 2009, o tema Museus e
Turismo para desenvolvimento de ac8es museoldgicas, possibilitando maior acesso ao publico e maior
divulgacédo dos Museus Brasileiros. Dentro dessa linha temaética, o Museu Universitario da PUC-Campinas
concebeu um projeto de exposicdo que motivasse o turismo cultural a partir da Colegdo Museoldgica Etnias
Indigenas, integrante do Acervo do Museu, que possui artefatos indigenas de diferentes etnias e regides
brasileiras (Relatorio PROEXT n® 11).

As atividades desenvolvidas pelo PED RISO tém como concep¢éo inicial a humanizacdo da assisténcia a
salde. A hospitalizacdo é uma experiéncia traumatica para a criangca e para a familia. Por meio da
brincadeira, a crianga se comunica com 0 ambiente e expressa ativamente seus sentimentos, ansiedades e
frustragcfes. Sabe-se, atualmente, que criangas visitadas por palhagos durante a hospitalizacdo ficam mais
alegres e menos ansiosas. Apresentam maior aceitacdo ao tratamento e aos exames e tém uma imagem
mais suave da internacdo, o que possibilita uma melhor recuperacdo e comportamento durante a
hospitalizagcdo. A humanizacado do atendimento a saude, como é sabido, depende ndo apenas da participacéo
dos gestores, dos profissionais da salde e da sociedade organizada, mas, também, do trabalho voluntario
(BRASIL, 2006). A medida que é composto, em sua grande maioria, por jovens, o PED RISO, como proposta
de voluntariado, tem contribuido para a melhoria da autoestima dos seus participantes, aumentando a
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iniciativa, a autoconfianca, a capacidade de escolha e a tomada de decisbes, assim como o desenvolvimento
da habilidade de conviver e trabalhar em grupo. Dessa forma, todas as a¢Bes empreendidas pelo projeto
proporcionam, aos participantes, experiéncias de aprendizagem e de troca de saberes, por serem
multidisciplinares e viabilizarem o processo de permanente constru¢do do conhecimento, de compreensao de
realidade e de possibilidade de transformacéo social. A divulgacéo das atividades do Projeto foi realizada via
Intranet, na pagina da PROEXT e no Originis, no jornal da Universidade e do HMCP (Relatério PROEXT n®
16).

Programa de Acessibilidade (ProAces): em 2009, foi elaborado um “Manual de Acessibilidade”, intitulado
“Informacdes para pessoas com deficiéncias ou mobilidade reduzida”, com o objetivo de divulgar a
comunidade interna e externa as informacdes atinentes aos servicos oferecidos pela Universidade as
pessoas com deficiéncias ou mobilidade reduzida. A analise dos resultados do trabalho realizado, em 2009,
aponta para um programa relativamente eficiente, mas com alguns pontos que necessitam de melhorias. O
Grupo sugere: 1. Formacdo de uma equipe multiprofissional; 2. Visitas sistematicas de orientacdo e
acompanhamento por parte do coordenador do programa aos cursos que tém alunos com deficiéncia; 3.
Aumento da carga horéaria do coordenador do grupo; 4. Participacdo do ProAces no Programa Permanente de
Capacitacdo Pedagogica (PPCP); 5. Estabelecimento de acompanhamento sistematico das atividades
realizadas pelo ProAces (monitoramento); 6. Geracdo de pesquisas. Ressalte-se, ainda, a importancia da
continuidade da realizacdo do Encontro de Acessibilidade, cuja segunda edi¢éo foi realizada no dia 2 de
dezembro de 2009. O ProAces é um programa inovador e de vanguarda. Ele contribui para a realizacdo da
miss@o da Universidade e precisa ser mais valorizado no seu potencial. As atividades de Responsabilidade
Social que ocorrem na PUC-Campinas sdo socializadas nas mais diversas formas junto a sociedade. O
Programa de Acessibilidade, ao oferecer apoio técnico-pedagdgico aos estudantes e orienta¢do aos gestores
e professores da Universidade, atua no ambito interno e tem suas acdes divulgadas por instrumentos
diversos da PUC-Campinas: Jornal da PUC-Campinas, TV PUC-Campinas, site da Universidade e Revista
Série Académica. Na Semana Académica, realizada de 28 de setembro a 3 de outubro de 2009, houve a
exposicdo de posteres de projetos da Pré-Reitoria de Graduagdo (PROGRAD), incluindo o ProAces. A
PROGRAD tem avaliado as diversas questdes levantadas (e respostas encontradas) nas diversas analises
realizadas, ndo s6 por este, mas pelos demais Grupos de Trabalho da PROGRAD, no sentido de subsidiar e
alimentar as politicas, fomentando discussfes conjuntas na busca pela qualidade e na superacao dos limites
encontrados (Relatério PROGRAD n® 09).

Formulario 5 - versao 4
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NUMERO DA(S) DIMENSAO(OES) DO SINAES A QUE SE VINCULA(M): 10

Formulério 5
DIMENSAO DO PROAVI PUC-CAMPINAS A QUE SE VINCULA: Sustentabilidade
Financeira

EXTRATO n® 11 REFERENTE AO RELATORIO DO PROAVI 2009: DPLAN n° 03

1. PROJETOS / OBJETIVOS
Relat6rio DPLAN n® 03 — Orcamento: Revisdo do Modelo.

e Objetivo: Rever o modelo adotado pela Instituicdo e propor melhorias.

2. PRINCIPAIS PROCESSOS / ESTUDOS AVALIATIVOS OU ACOES JA REALIZADAS

Para o desenvolvimento do projeto Orcamento, foram elaboradas as seguintes etapas:

e Composicdao de grupo de trabalho: ap6s a composicdo do Grupo de Trabalho, a equipe
responsavel elaborou um breve diagndstico em que é possivel verificar que as organizagfes
modernas, diante da competicdo cada vez mais acirrada dos mercados, vém desenvolvendo
procedimentos que visam aprimorar 0 planejamento, execucédo, diagndsticos e 0s ajustes de seus
or¢camentos, com vistas ao cumprimento de suas estratégias organizacionais;

e Elaboracdo de diagnostico: o grupo de trabalho apresentou o diagnostico com suas avaliagcbes
preliminares da Analise das DemonstracBes Realizadas e Orcadas. Anualmente, o orcamento geral
da Universidade é elaborado pela Reitoria e submetido a apreciagéo prévia da Entidade Mantenedora
e aprovado pelo egrégio Conselho Universitario. Mensalmente, sdo feitas reunides conjuntas para
avaliacdo e acompanhamento do orcamento e de possiveis ajustes, se necessarios.

e Proposicdo de melhorias: com o objetivo de propor melhorias, o grupo de trabalho apresentou as
Recomendagdes técnicas para aprovacio do Orgamento 2010 (Relat6rio DPLAN n® 03).

3. RESULTADOS GLOBAIS DA DIMENSAO

Orcamento: cabe ressaltar que os recursos da Universidade s&o oriundos, basicamente, da receita de
mensalidades. Recursos para areas especificas sdo oriundos de 6rgdos de fomento, como a Fundacado de
Amparo a Pesquisa do Estado de Sado Paulo (FAPESP), Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP),
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes) e o Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq). Outra parcela de recursos tem sido captada por meio de
parcerias com empresas, em especial, para a concessao de espaco fisico, patrocinios para eventos e Pro-

Saude (Relatério DPLAN n® 03).

Formulario 5 — verséo 4
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	1. Realização dos Debates sobre Violência nos Trotes e preparações para Acolhida ao Ingressante 2010: foram realizadas, durante o mês de junho, reuniões com a Coordenadoria da CACI para discussão sobre o projeto, incluindo e sugerindo ações para ampliar as opções de sensibilização do ingressante para ações de cidadania, voltadas ao compromisso de formação humanista da Universidade, situando as possibilidades de doação de sangue, plantio de árvores, doações de alimentos, livros. O ingressante deverá ter um suporte ao ser recepcionado na Universidade conhecendo o espaço em que circulará durante sua formação, desde os mais próximos como localização das salas de aula, laboratórios, Secretaria de Curso, de Centro, Diretoria de Curso e de Centro, os CAs, até as instâncias mais gerais como Reitoria e Pró-Reitorias, serviços de apoio ao estudante. Também é importante que o aluno conheça um pouco a cidade, os serviços de emergência de saúde, segurança pública, áreas de lazer e cultura. Essas atividades deverão ser realizadas na semana anterior à primeira semana de aula, culminando com uma atividade cultural musical na Praça de Alimentação, para captação de alimentos não perecíveis. Outra atividade refere-se ao conhecimento dos projetos da Universidade voltados a ações de cidadania e cultura (CCA, Museu Universitário, Projeto PED RISO, Universidade da Terceira Idade, CIAD). Para viabilizar a doação de sangue foi feito contato com o setor de captação de doadores do Hemocentro da Unicamp e Hemocentro do Campus II. 
	2. Realização da Acolhida aos Calouros 2009: Ocorreram, de 11 de fevereiro a 13 de março, os eventos de Acolhida aos Ingressantes para todos os Centros, com a exibição de um Vídeo Institucional, com uma mensagem de boas-vindas do Magnífico Reitor, e a apresentação dos Departamentos que dão auxílio aos alunos durante toda sua permanência na Universidade como Coordenadoria Geral de Atenção à Comunidade Interna (CACI), Centro de Cultura e Arte (CCA), Coordenadoria de Práticas de Formação (CPRAFOR), Departamento de Relações Exteriores (DRE), Núcleo de Ação Solidária (NAS), Pastoral Universitária, Segurança Patrimonial e Centro Interdisciplinar de Atenção ao Deficiente (CIAD), bem como a apresentação da Diretoria de Centro e de Faculdades. No dia 18 de agosto, o mesmo evento de Acolhida foi realizado para os Ingressantes do segundo semestre do Curso de Direito do CCHSA e, no dia 19 de agosto, para os Ingressantes do segundo semestre dos Cursos Superiores de Tecnologia do CEATEC. 
	3. Fóruns de Debates sobre o Trote - Cronograma: seguindo as diretrizes do Projeto Ingressantes de 2009, foram articulados com os Diretores dos Centros: Centro de Linguagem e Comunicação (CLC), Centro de Ciências Humanas e Sociais Aplicadas (CCHSA), Centro de Ciências da Vida (CCV), Centro de Ciências Exatas, Ambientais e de Tecnologias (CEATEC) e do Centro de Economia e Administração (CEA), Fóruns de Debates envolvendo todos os alunos ingressantes, do segundo semestre de cada curso dos períodos matutino e noturno, abordando o tema “O trote: consequências e novas perspectivas”. Do ponto de vista administrativo a Coordenação da CACI entrou em contato com os Diretores de Centros solicitando a indicação de datas e horários para os debates, bem como a participação do professor responsável no horário de aula a ser utilizado com os respectivos alunos. Os Fóruns tiveram a duração média de 1 hora e 45 minutos, com exposição de docentes e convidados e de debates com alunos e docentes presentes.  A exposição de experiências de alunos como o PET Biologia, de docentes que organizam ações de cidadania nos cursos, bem como de convidados como a coordenadora do Banco de Alimentos de Campinas e o artista Marcos Frota, com sua experiência de inclusão nas artes circenses, resultaram em um despertar crítico para que o trote seja um acolhimento, um momento de construir novas amizades, ingressando na Universidade com acolhida e não com violência. A Fundação Educar DPaschoal também esteve presente nos debates de dezembro para colocar a sua proposta, com premiação de iniciativas de trote solidário.      
	4. Acolhida 2010: realizaram-se duas reuniões com os Representantes das Diretorias de Centros e das Coordenadorias de Departamentos envolvidos para organização da Acolhida Oficial aos Calouros de 2010, definindo-se uma proposta de Cronograma de Acolhida para a semana de 8 a 12 de fevereiro de 2010, prevista no calendário. 
	5. Pré-Matrícula de Calouros 2010: realizou-se uma reunião com os representantes dos DAs e AAAs para a organização da Pré-Matrícula em 16, 17 e 18 de dezembro de 2009. A presença dos veteranos, por meio de suas representações discentes, regulamentada pela assinatura de um Termo de Compromisso, foi um sucesso (Relatório PROEXT no 18). 



