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MISSAO DA PUC-CAMPINAS

“A Pontificia Universidade Catdlica de Campinas, a partir de valores ético-cristdos, considerando
as caracteristicas socioculturais da realidade, tem como missdo produzir, sistematizar e socializar o
conhecimento, por meio de suas atividades de Ensino, Pesquisa e Extensdo, visando a capacitagcao
profissional de exceléncia, a formagdo integral da pessoa humana e a contribuicdo com a construgdo de

uma sociedade justa e solidaria”.

DIRETRIZES DO PROAVI

e Respeito a identidade catolica e comunitaria da PUC-Campinas, sua missdo, objetivos, estratégias e

metas, bem como sua experiéncia acumulada em processos de avaliagéo.

e Articulacdo permanente da CPA e do NTA com os diferentes setores académico-administrativos
internos e comissbes externas de avaliagdo, respeitando-se as esferas de competéncias ja

estabelecidas.

e Transparéncia em todas as etapas do processo avaliativo, respeitando-se a hierarquia, a pluralidade e

diversidade de opinides e concepgdes de gestores, professores, alunos e funcionarios.

e Compromisso social evidenciado pela divulgagdo permanente dos resultados da avaliagdo junto aos

diferentes segmentos da comunidade académica e a sociedade local e regional.

e Troca permanente de experiéncias avaliativas internas, que possam subsidiar as adequagdes que se

fizerem necessarias ao PROAVI e as acdes decorrentes de todo o processo avaliativo.
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DADOS DA INSTITUICAO

PUC-CAMPINAS

PONTIFiCIA UNIVERSIDADE ,CATOLICA DE CAMPINAS / CODIGO DA IES: 19
INSTITUICAO PRIVADA CATOLICA COMUNITARIA E SEM FINS LUCRATIVOS
ENDERECO: RODOVIA D. PEDRO I, KM 136 - PARQUE DAS UNIVERSIDADES

CAMPINAS - SP - CEP 13086-900

COMPOSICAO DA CPA

NOME

SEGMENTO QUE REPRESENTA

Bruno Pompeo de Camargo Ortolani

Corpo Discente

Claudio Aparecido Violato

Sociedade Civil

Elisabete Matallo Marchesini de Padua

Corpo Técnico-administrativo

Ivan Nicolau Falsetti

Corpo Discente

José Benedito de Almeida David

Corpo Docente e Coordenador da CPA

Rosa Maria Cruz Gontijo

Corpo Técnico-administrativo

Sebastido Ximenes Junior

Sociedade Civil

Silvia Regina Machado de Campos

Corpo Docente

Sénia Regina Blasi Cruz

Corpo Docente

» Nomeagéo e renovagao dos integrantes da CPA: Portaria PUC n® 020/09 de 05 de fevereiro de 20009.

COMPOSICAO DO NTA ()

Dennis Carrara Sigrist

Floripes Gebra

Elisabete Matallo Marchesini de Padua (Coord.)

Jorge Luis Moreira Alberto

Fabiana Benine

Marco Wandercil da Silva

(*) O NTA — Nucleo Técnico de Avaliagado, vinculado a Comissao Prépria de Avaliagéo, foi criado em substituicdo ao
NADAAQ - Nucleo de Apoio ao Desenvolvimento da Avaliacdo e Qualificagdo Institucionais. Ato de criagdo do NTA:

Portaria PUC n2 039/07, de 25 de maio de 2007.

APOIO TECNICO

Sdnia Regina Blasi Cruz
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1. APRESENTACAO

Este Relatério apresenta um conjunto de atividades realizadas no dmbito do PROAVI — Programa
de Auto-avaliacao Institucional da PUC-Campinas.

Sua metodologia difere, em parte, da apresentada em Relatérios anteriores, em razdo dos seguintes
fatores: alguns projetos de 2008 foram finalizados no més de dezembro de 2008. Considerando que o més
de janeiro € um tempo de recesso na Universidade, ndo houve tempo habil para que os diferentes setores

institucionais concluissem a confeccao de todos os relatérios.

Além disso, nossa Universidade foi selecionada no grupo |, ano 2009, para receber a Comissao
Externa de Avaliagéo Institucional, e em consequiiéncia, ocupamos parte dos meses de janeiro e fevereiro

preparando o material para o preenchimento do Formulario Eletrdnico do sistema e-MEC.

Na primeira parte do Relatério sdo apresentadas as atividades de Gestdo, comunicagdo e
socializacdo do PROAVI realizadas pela CPA/NTA; a seguir apresentamos uma sintese do material
encaminhado pelos diferentes setores da Universidade, com vistas ao preenchimento do Formulario

Eletrénico para Avaliagdo Externa, em fevereiro p.p.

Neste sentido, cabe registrar que a analise dos processos avaliativos desenvolvidos em 2008 sera
objeto de discussdo da CPA apods a visita in loco da Comissdo Externa de Avaliagdo Institucional e seus

resultados, posteriormente encaminhados ao MEC/INEP/DAES.

Pe. José Benedito de Almeida David
Coordenador da CPA
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2. INTRODUCAO

O PROAVI — Programa de Auto-Avaliagao Institucional da PUC-Campinas define a concepgéo,
0s principios e as dimensdes dos processos avaliativos que a instituicdo tem buscado implementar no
ambito do SINAES.

A implementacao do Programa vem sendo desenvolvida a partir das seguintes diretrizes:

e respeito a identidade catdlica e comunitaria da PUC-Campinas, sua missdo, objetivos,

estratégias e metas, bem como sua experiéncia acumulada em processos de avaliagao;

e articulagao permanente da CPA e do NTA com os diferentes setores académico-administrativos
internos e comissdes externas de avaliagdo, respeitando-se as esferas de competéncias ja

estabelecidas;

e transparéncia em todas as etapas do processo avaliativo, respeitando-se a hierarquia, a
pluralidade e diversidade de opinides e concepg¢des de gestores, professores, alunos e

funcionarios;

e compromisso social evidenciado pela divulgagao permanente dos resultados da avaliagéo junto

aos diferentes segmentos da comunidade académica e a sociedade local e regional;

e troca permanente de experiéncias avaliativas internas, que possam subsidiar as adequacdes

que se fizerem necessarias ao PROAVI e as ag¢des decorrentes de todo o processo avaliativo.

Os projetos de avaliagdo’ que integram o PROAVI resultam do PDI 2008-2012, conforme
descrito detalhadamente nos Relatérios ja encaminhados ao MEC-INEP. Nesse sentido, o presente
Relatério mostra como a Universidade vem dando continuidade as agcbes de carater avaliativo que se
relacionam a implementacdo das Politicas de Ensino, Pds-Graduagao, Pesquisa, Extensdo e Gestao

Institucional, bem como as demais dimensdes que constituem o Programa.

Cabe registrar que no Relatério encaminhado ao MEC/INEP em novembro/08, foram listados os
82 processos avaliativos e agbes, os quais foram desenvolvidos por diferentes setores da Instituicdo e
geraram 91 relatérios, cujos titulos constam do quadro a seguir, contemplando todas as dimensdes do

SINAES, que estavam em desenvolvimento no periodo.

' Ver Programa de Auto-Avaliagdo Institucional da PUC-Campinas: Concepgdo e Projetos. Cadernos de Avaliagdo n. 2, Org.

Domenico Feliciello et al.. Campinas: PUC-Campinas, 2005, 50 p. Ver Programa completo no site do PROAVI:
http://www.puc-campinas.edu.br/servicos/proavi/documentacao.aspx

14
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Quadro 1 - Projetos previstos para 2008, no ambito do PROAVI PUC-Campinas, por dimenséo e

setor responsavel.
Dimensao 1: COMUNICA(}AO COM A SOCIEDADE

PROJETOS SETOR
Apoio a Direcdo do Curso de Geografia para documentagéo de Trabalho de Campo DCOM
Avaliagéo do Clipping DCOM
Avaliagdo dos canais de comunicagéo interna e externa DCOM
Eventos institucionais DCOM
Manual de Eventos DCOM
Projeto Multimidia 100 anos da Arquidiocese DCOM
Relacionamento com potenciais alunos DCOM

Dimens&o 2: GESTAO INSTITUCIONAL

PROJETOS SETOR
Acompanhamento e Avaliacdo dos Projetos Estratégicos (PES) DPLAN
Definicdo de competéncias e atribuicdes das Secretarias Académicas, Secretarias de SG
Centro e Secretarias de Faculdade
EAD: Acbes Desencadeadas DPLAN/EAD
Gestao estratégica: metodologia DPLAN
Programa de Relacionamento Estratégico DPLAN
Qualificacdo da Gestdo da CGPE PROEXT
Revisdo de normas e critérios da Graduagéo e da Pds-Graduagao e adequagéo a SG
estrutura organizacional da Universidade
Setor de Atendimento Integrado ao Aluno PROAD/GCR
SGPDI : ajustes e novos modulos DPLAN

Dimensé&o 3: INFRA-ESTRUTURA E BIBLIOTECAS

PROJETOS SETOR
Acompanhamento e Avaliagdo do SBI SBI
Adotar Processo Unificado de Software PROAD/GTIC
Desenvolver Sistema de Protocolo Geral PROAD/GTIC
Desenvolvimento do Moédulo Secretaria Geral SG
Implementar Politica da Informagéao PROAD/GTIC
Mapear Processos Académico-Administrativos PROAD/GTIC
Novo Portal da PUC PROAD/GTIC/DCOM
Projeto de Seguranca PROAD/GOP
Projeto Setor de Transporte PROAD/GOP
Reestruturagdo de Programas da TV PUC-Campinas DCOM

Dimens&o 4: PLANEJAMENTO E AVALIACAO

PROJETOS SETOR
Fluxos e processos do DRE DRE
Normatizagdo da Mobilidade Académica DRE
Nucleo de Decisado Estratégica DPLAN
Nucleo de Inteligéncia - Fase 2 DPLAN

PROJETOS SETOR
Acompanhamento Académico do Aluno (Ingressantes) PROGRAD
Acompanhamento do desempenho do aluno PROGRAD
Calouriada PROEXT/CACI
Do mundo Académico ao mundo do trabalho PROGRAD
Envio/acolhida de alunos em intercdmbio DRE
Formaturas DCOM
Pesquisas Institucionais DPLAN
Pucciada PROEXT/CACI
Recepgédo aos alunos Ingressantes PROEXT/CACI
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Centros

PROJETOS SETOR
Acompanhamento dos Cursos de Extensao PROEXT/CCE
Apoio ao Esporte Universitério PROEXT/CACI
Conscientizagdo Ambiental PROEXT/CACI
Demandas de Cursos de Extensdo na RMC PROEXT/CCE
Do Som ao Corpo PROEXT/CIAD
Encontro das PUCs PROEXT
Encontros de Grupos Artisticos Universitarios PROEXT/CCA
Férias PROEXT/CACI
Inter'arte PROEXT/CACI
Interfaces Centros: Consolidagdo da Extensao PROEXT
No Pique da PUC PROEXT/CACI
Oficin'arte PROEXT/CACI
Palavra Livre PROEXT/CACI
Patrulheiros PROEXT/CACI
Unidades de Apoio a Extensao para o Desenvolvimento de Projetos de Extens&o nos PROEXT/CGPE

Dimens&o 7: POLITICA DE GRADUAGCAO

PROJETOS SETOR

Aprimoramento Didatico-Pedagdgico das Praticas de Formagéo PROGRAD/CPRAFOR
Avaliagdo do Ensino PROGRAD
Avaliagéo dos Projetos Pedagdgicos PROGRAD
Diagndstico para Implantagdo da Nova Estrutura Organizacional para o Estagio PROGRAD
Implantagdo da Politica de Licenciatura PROGRAD/CELI
Programa Institucional de Monitoria PROGRAD
Quallificacdo da Revista Série Académica PROGRAD
Qualificagcdo do Trabalho de Concluséo de Curso (TCC) PROGRAD
Qualificagdo dos Instrumentos de Avaliacdo Processual do Ensino-Aprendizagem PROGRAD
Avaliagdo do resultado do ENADE 2007 - Curso de Ciéncias Farmacéuticas PROGRAD
Avaliagao do resultado do ENADE 2007 - Curso de Educagéo Fisica PROGRAD
Avaliagéo do resultado do ENADE 2007 - Curso de Enfermagem PROGRAD
Avaliagdo do resultado do ENADE 2007 - Curso de Fisioterapia PROGRAD
Avaliagéo do resultado do ENADE 2007 - Curso de Fonoaudiologia PROGRAD
Avaliagdo do resultado do ENADE 2007 - Curso de Medicina PROGRAD
Avaliagao do resultado do ENADE 2007 - Curso de Nutricdo PROGRAD
Avaliagéo do resultado do ENADE 2007 - Curso de Odontologia PROGRAD
Avaliagdo do resultado do ENADE 2007 - Curso de Servigo Social PROGRAD
Avaliagdo do resultado do ENADE 2007 - Curso de Terapia Ocupacional PROGRAD

Dimensé&o 8: POLITICA DE POS-GRADUACAO E PESQUISA

Programas de Pés-Graduagao Stricto Sensu

PROJETOS SETOR
Avaliagdo das atividades de Pesquisa voltadas a Iniciagdo Cientifica PROPESQ
Avaliagdo dos Cursos de Pds-Graduacgao Lato Sensu oferecidos pela Instituicdo PROPESQ
Avaliagédo dos Programas de Pés-Graduagéo Stricto Sensu oferecidos pela Instituicdo | PROPESQ
Ciclo de Palestras PROPESQ
Consolidagéo de Grupos e Linhas de Pesquisa PROPESQ
Escritério de Pesquisa PROPESQ
Estimulo ao desenvolvimento de projetos de pesquisa interinstitucionais para os PROPESQ

Dimens&o 9: POLITICA DE RECURSOS HUMANOS

PROJETOS SETOR
Capacitagao dos funcionarios das Secretarias Académicas, Secretarias de Centro e
. Pt S ; SG
Secretarias de Faculdade, nos assuntos de natureza académico-administrativa
Plano de Cargos e Salarios e Capacitagdo do Corpo Técnico-Administrativo PROAD/CRH
Plano de Carreira Docente PROAD/CGDRH
Programa Permanente de Capacitacdo Pedagégica (PPCP) PROGRAD
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Dimenséo 10: RESPONSABILIDADE SOCIAL — BOLSAS INSTITUCIONAIS PARA ALUNOS

PROJETOS SETOR
Bolsas Académicas PROAD/GCR
Dimens&o 10: RESPONSABILIDADE SOCIAL — PROGRAMAS PERMANENTES DE EXTENSAO
PROJETOS SETOR
Centro de Cultura e Arte — Agbes Desencadeadas PROEXT/CCA
Centro Interdisciplinar de Atengdo ao Deficiente — Agbes Desencadeadas PROEXT
Museu Universitario — Agoes Desencadeadas PROEXT
PED RISO PROEXT/CACI
Programa de Acessibilidade (PROACES) — A¢des Desencadeadas PROGRAD

Dimensé&o 11: SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

PROJETOS SETOR

Avaliagdo da Gestdo Orgcamentaria PROAD/CGOCC

Sua analise, avaliagdo e balango final, por parte da CPA, estavam previstas para o primeiro

trimestre de 2009; no entanto, como a PUC-Campinas foi selecionada para integrar o Grupo 1 da

Avaliagao Externa, foram priorizadas as ag¢des internas de preparagéo para a visita in loco da Comisséo.

Portanto, a andlise dos projetos 2008 pela CPA, sera encaminhada posteriormente ao
MEC/INEP.

Lembramos que, desde a constituicio da CPA PUC-Campinas, em julho de 2004, os
encaminhamentos de Relatérios da CPA ao MEC/INEP, no dmbito do PROAVI PUC-Campinas, foram os

seguintes:

a) Relatdrio Parcial, de outubro/2005, encaminhado ao MEC em novembro/2005

b)

Abrange as atividades desenvolvidas no periodo de abril a outubro de 2005 e situagbes
(ilustradas em graficos e tabelas) sobre a elaboragdo dos relatérios das acgdes
desencadeadas no periodo 2002-2004, bem como dos projetos programados e
complementares efetivamente em desenvolvimento no ano de 2005 (os extratos, com o
detalhamento das atividades especificas de cada area, foram incluidos no relatério seguinte,

denominado “Relatério Final”);

Relatério Final, de agosto/2006, apensado ao SAPIENs em agosto/2006

Abrange as atividades desenvolvidas no periodo de abril de 2005 a junho de 2006. Nesse
relatério estdo incluidos os extratos dos relatérios especificos de cada area referentes as
acgdes desencadeadas no periodo 2002-2004, bem como dos projetos programados e

complementares efetivamente desenvolvidos no ano de 2005;

Relatdrio Complementar, de abril/2008, anexado ao Sistema e-MEC em abril/2008

Abrange as atividades desenvolvidas no periodo de julho a dezembro de 2006. Os extratos
dos relatérios especificos de cada area referem-se aos projetos efetivamente desenvolvidos
no ano de 2006.
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d) Relatério Parcial — 2007/2008, de novembro/2008, anexado ao Sistema e-MEC em
novembro/2008.

Abrange as atividades desenvolvidas no periodo de janeiro de 2007 a setembro de 2008. Os
extratos séo referentes aos relatorios especificos de cada area, cujos projetos foram
efetivamente desenvolvidos no ano de 2007, no ambito do PROAVI PUC-Campinas.
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3. ATIVIDADES REALIZADAS

Ressalte-se, preliminarmente, que, no tocante ao acompanhamento do cronograma da avaliagcao

institucional e conforme ciclo avaliativo estabelecido pelo MEC, a Avaliagdo Institucional da PUC-

Campinas foi cadastrada no Sistema e-MEC, conforme segue:

Quadro 2. Acompanhamento do processo de avaliagdo institucional da
PUC-Campinas no Sistema e-MEC — Ciclo Avaliativo para o triénio
2007-20009.
Numero do Data Andamento do Processo
Protocolo

ANALISE REGIMENTAL: Satisfatério
ANALISE DE PDI: Satisfatdrio
ANALISE DOCUMENTAL: Satisfatério
20076438 24/7/2007 DESPACHO SANEADOR: Satisfatério

INEP — AVALIACAO NAO CONCLUIDA: Avaliagdo Externa de
23 a 25/03/09

3.1. Atividades de Gestao do PROAVI

= Continuidade das acdes de articulagdo e integragdo com os diversos setores da

Universidade e da Mantenedora;

= continuidade ao desenvolvimento e organizagao dos sistemas informatizados e banco de
dados institucionais visando sua utilizagao para a auto-avaliagdo; desenvolvimento de novos

modulos do Sistema de Avaliagao Institucional — SAl;

= continuidade do projeto de comunicagéo social do PROAVI e divulgacéo de seus resultados

para a comunidade interna e externa;

= acompanhamento da legislacdo educacional e desenvolvimento de estudos dos dispositivos

legais sobre Avaliagéo Institucional.

» Preparagao da infraestrutura e documentagéo para Avaliagao Institucional Externa;

3.1.1. Estudos/Pesquisas Realizados/em Realiza¢é&o:

Com o objetivo de conhecer o perfil dos egressos e ingressantes da PUC-Campinas e identificar
os interesses e expectativas do corpo discente, com vistas ao estabelecimento de estratégias futuras
que orientem as acgbes da Universidade, em 2008 foram realizadas, pelo DPLAN, novas pesquisas com
os alunos concluintes e ingressantes dos cursos de graduagdo da Universidade. A analise dos
resultados das pesquisas esta apresentada nos Relatérios conforme Anexos A e B.
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3.2. Implementacao de Atividades de Comunicacgao e Socializagdo do PROAVI

Dando continuidade ao Plano de Comunicagdo e Socializacdo do PROAVI, a CPA da PUC-
Campinas realizou um conjunto de atividades no periodo de janeiro de 2008 a margo/2009, conforme

segue:

FEVEREIRO/08

e Reunido realizada no dia 07 no Centro de Ciéncias Exatas Ambientais e de Tecnologias.

MARCO/08

e Novo encaminhamento, aos Centros e a Superintendéncia do Hospital e Maternidade Celso Pierro,
de cartazes com informagdes a respeito do processo de Avaliagao Institucional na PUC-Campinas,

para afixagao em locais de maior circulagao de pessoas.

e Produgéo e Editoragdo do exemplar do Cadernos de Avaliag&do n? 4.

ABRIL/08

e Reunides da CPA, nos dias 02 e 30, para apresentacido e discussdo do Relatério Complementar
2006.

e Encaminhamento do exemplar do Cadernos de Avaliacdo n® 4 aos docentes e gestores da PUC-

Campinas, em seus respectivos Centros, aos Diretérios Académicos e Unidades Administrativas.

MAIO/08

e Reunido ordinaria da CPA, no dia 28, para discussdo dos extratos e planilhas por dimensao do
PROAVI.

e Encaminhamento do exemplar do Cadernos da Avaliagdo n® 4 as Instituigdes filiadas ao Conselho
de Reitores das Universidades Brasileiras — CRUB, a Associacdo Brasileira de Escolas Superiores

Catolicas — ABESC e a Associagao Brasileira das Universidades Comunitarias — ABRUC.

JUNHO/08

e Reunido ordinaria da CPA, no dia 18, para continuidade da discussao dos extratos e planilhas por
dimensao do PROAVI/SINAES.
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AGOSTO/08

e Reunides ordinarias da CPA, nos dias 06 e 27, para discussao e elaboracado do Relatério Parcial de
Atividades da CPA do ano de 2007.

e Definicdo do contetdo e inicio da elaboragéo do Boletim n® 7.

e Definigao do contetdo e inicio da publicagdo do “Cadernos de Avaliagdo n®5”.

SETEMBRO/08

e Reunido ordinaria da CPA, no dia 17, para continuidade da elaboracao do Relatério Parcial.
e Editoragdo e produgédo do Boletim n® 7.

e Conclusdo da elaboragdo da publicacdo “Cadernos de Avaliagdo n® 5” e encaminhamento para

editoragao.

Outubro/08

e Reunido da CPA, no dia 29, para apresentagao da versao preliminar do Relatério Parcial 2007/2008.

Novembro/08

e Reunido ordinaria da CPA, no dia 26, para apresentagao da verséao final do Relatério Parcial.

Janeiro/09

e Analise do Instrumento de Avaliagéo Institucional Externa e identificacdo das demandas referentes
aos dados a serem inseridos no Formulario Eletrénico (CPA/NTA)

Fevereiro/09

e Reunido da CPA , nos dias 03 e 04, com representantes das Pré-Reitorias e Orgdos Auxiliares e

Complementares, para a organizagdo do material a ser inserido no Formulario Eletrénico.

Margo/09

e Reunido do Coordenador da CPA, no dia 04, com Diretores e Professores do Centro de Ciéncias

Humanas e Sociais Aplicadas, para divulgagéo dos resultados do PROAVI.
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e Reunido Ordinaria da CPA, no dia 11, para informes e preparagao para a visita in loco da Comissao
Externa de Avaliagao.

e Reunido do Coordenador da CPA, no dia 18, com os diretores, professores e funcionarios do CEA

para divulgacao dos resultados do PROAVI.

¢ Reunido do Coordenador da CPA, no dia 20, com o corpo-técnico administrativo de varios 6rgaos da
Universidade (Reitoria, Pré-Reitorias, Orgdos Auxiliares e Complementares) para divulgacdo dos
resultados do PROAVI.

e Reunidao da CPA, no dia 24/03, com a Comissao Externa de Avaliagao.

3.3. Atividades de preparagao para a visita in loco da Comisséo Externa de Avaliacao

Infraestrutura

e Preparacdo da sala de trabalho da Comissédo Externa: instalagdo de 3 computadores, impressora,

linha telefénica e demais materiais de escritorio;

e Preparacao das salas de reuniao com CPA, professores, pesquisadores, alunos e funcionarios;

e Organizagao da infraestrutura de transporte de 22/03 a 26/03/09.

Documentacéo

e Analise do Instrumento de Avaliagao Institucional Externa (CPA/NTA);

e Preparagao pela CPA/NTA de planilha identificando para cada dimenséo do SINAES, os indicadores
exigidos e os dados necessarios para preenchimento do Formulario Eletrénico, indicando os setores
responsaveis pelas informagdes; encaminhamento a partir de reunides da CPA/NTA com os setores

responsaveis;

e Recebimento, pelo NTA, do material de cada setor;

e Analise pela CPA/NTA e sintese do material encaminhado, uma vez que no Formulario Eletrénico sé

poderiam ser inseridos textos com até 4 mil caracteres;

e Insercdo dos dados pelo Pesquisador Institucional,

e Disponibilizagao para os avaliadores, de via impressa: do PDI, do Estatuto e Regimento, das normas

e procedimentos para administragdo académica;
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e disponibilizagédo para os avaliadores de material do SBI — Sistema de Bibliotecas e Informacao;

e preparacao, pela CPA/NTA, de sintese do processo de auto-avaliagdo 2004-2009, para reunido
especifica com a Comissdo Externa (disponivel no site da PUC-Campinas link http://www.puc-
campinas.edu.br/servicos/proavi/doc/PROAVI COMISSAO MARCO_09.pdf.

Divulgagéao

e Preparacao juntamente com o Departamento de Comunicagado Social, de matérias para o Jornal da
PUC-Campinas (Ano V, N° 81 de 02 a 15 de margo de 2.009 e Ano V, N° 82 de 16 a 29 de margo de
2.009) disponiveis no site da PUC-Campinas respectivos links  http://www.puc-
campinas.edu.br/rep/imprensa/jornaldapuc/pucweb81(novo).pdf e http://www.puc-

campinas.edu.br/rep/imprensa/jornaldapuc/pucweb81.pdf;

e Encaminhamento as Direcbes de Centro, para conhecimento, de copia das informagdes inseridas no

Formulario Eletrébnico em 18/02/09;

e Reunides da CPA/NTA com gestores, para esclarecimentos sobre o processo da Avaliagdo Externa
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4. ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO DA IMPLEMENTAGCAO DO PROAVI

Considerando que a analise, pela CPA, dos processos avaliativos e agbes desencadeadas no
ambito do PROAVI, prevista para o periodo de janeiro a margo de 2009, foi substituida pelas atividades
de preparacdo para a visita in loco dos avaliadores externos, optamos por registrar, como parte do

PROAVI, as informacgdes encaminhadas pelos setores para inser¢ao do Formulario Eletronico?.

Estas informacdes, que constituem parte da preparacgéo para Avaliagao Externa sdo, na verdade,
parte do processo de auto-avaliagcdo, uma vez que sintetizam acbes e resultados de projetos ja
desencadeados para implementacdo das politicas de ensino, pesquisa, extensdao e gestdo, em
consonancia com as metas do PDI 2008-2012.

4.1. A misséo e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

A Pontificia Universidade Catdlica de Campinas - PUC-Campinas, com sede em Campinas,
Estado de Sao Paulo, mantida pela Sociedade Campineira de Educacédo e Instrugdo, € uma instituicao
educacional, de natureza confessional catdlica, fundada aos 07 de junho de 1941. Foi reconhecida como
Universidade pelo Governo Federal, nos termos dos Decretos no 38.327, de 19 de dezembro de 1955, e
no 48.689, de 04 de agosto de 1960 e erigida canonicamente como Universidade Catdlica, pela Santa
Sé, aos 08 de setembro de 1956. Em 8 de setembro de 1972 a UCC foi constituida Universidade
Pontificia passando a denominar-se Pontificia Universidade Catdélica de Campinas, vinculando-a as
diretrizes, objetivos e legislagdo candnica da Igreja quanto a educagdo superior. Sua missdo possui
inspiragao crista, guiando-se, ainda, pela reflexao constante sobre o conhecimento humano a luz da fé
catdlica, ao qual procura dar sua contribuicdo mediante as proprias investigagdes. Em 2002, apdés amplo

processo de avaliagao, foi constituido o Plano Estratégico 2003-2010, que definiu a Missao Institucional.

Tendo revisado o seu PDI, a luz da realidade institucional que é dindmica, bem como a luz do
processo permanente de Avaliagdo Institucional, a Instituicdo optou por manter a mesma misséo e

valores como orientagao para o PDI neste novo periodo:

“A Pontificia Universidade Catolica de Campinas, a partir de valores ético-cristaos e
considerando as caracteristicas socioculturais da realidade, tem como missdo produzir,
sistematizar e socializar o conhecimento, por meio de atividades de ensino, pesquisa e extenséo,
visando a capacitacdo profissional de exceléncia, a formacao integral da pessoa humana e a
contribuicdo para a construcdo de uma sociedade justa e solidaria”.

% Para cada dimens3o do SINAES o material enviado esta colocado na integra, uma vez que no Formulario
eletrénico houve limite de até 4 mil caracteres para insercdo dos dados, informagédo essa que sé obtivemos no
momento do cadastramento.
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Conforme registrado nos Relatérios de Auto-Avaliagéo ja encaminhados ao MEC/INEP, a PUC-
Campinas, para cumprir a sua missao institucional, norteara a execucdo de suas atividades pelos

seguintes valores e condigbes de desempenho:
e Solidariedade

Vivenciar o processo de construgdo da pessoa como sujeito da agdo educativa e social na
comunidade académica, a partir do compromisso, dialogo, respeito, cooperagdo com o outro,
como expressao das atividades internas e externas do ser Universidade, na perspectiva de

uma educacgao solidaria, que contribua para o processo de transformagao da sociedade.
e Respeito ao pluralismo e a diversidade

A postura critica, de respeito as posigdes politico-ideoldgicas e a liberdade de crenga, e o
espirito de didlogo, de maturidade e de debate estardo presentes em todas as agdes
desenvolvidas pela Universidade, que se pautara pelo reconhecimento da diferenga como

rigueza da comunidade académica.
e Responsabilidade com o meio ambiente

A PUC-Campinas, em todas as suas atividades, privilegiara o compromisso com a
preservagdo do meio ambiente e buscara desenvolver, junto a comunidade universitaria a

consciéncia ecolégica e 0 compromisso com a sustentabilidade.
e Desenvolvimento com sustentabilidade econdmico-financeira

O funcionamento, expansao e desenvolvimento da PUC-Campinas serdo sustentados com
0S recursos que conseguir gerar com suas atividades ou com parcerias. Privilegia a condicdo
de autofinanciamento e a geragdo de excedentes que possam ser distribuidos dentre as
demais atividades da Universidade que nao possuem condigdes de apresentar retorno

financeiro, mas que sao de grande relevancia para o cumprimento de sua Missao.

Nesse sentido, manter a PUC-Campinas econdmica e financeiramente saudavel deve ser
compromisso de cada integrante da comunidade universitaria, sem prejuizo da busca da

qualidade, da iniciativa e da agao empreendedora.
e Proé-atividade

A PUC-Campinas adotara uma postura pro-ativa no conjunto das agdes empreendidas pela
Universidade, procurando antecipar-se aos acontecimentos e ndo apenas reagir as situacdes

que se apresentem, assumindo efetivamente o comando do seu futuro.
e Participacdo e co-responsabilidade

A gestao da PUC-Campinas buscara permanentemente a participagdo de sua comunidade,
como forma de melhorar a qualidade do processo de gestdo e das decisdes, em todos os
niveis, propiciando o engajamento, o comprometimento e a responsabilidade de todos na

viabilizagdo dos empreendimentos e em seus resultados.
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e Exceléncia

A Universidade buscara permanentemente implantar padrdes de qualidade em todas as suas

atividades, tanto na area académica como na administrativa.
e Compromisso social

A PUC-Campinas, fiel a sua identidade catdlica e comunitaria, possui 0 compromisso de
colaborar com a transformagéo da sociedade numa perspectiva justa e solidaria, estimulando

o desenvolvimento desse compromisso junto a comunidade universitaria.

A PUC-Campinas elaborou, em 2003, o seu Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, em

vigéncia até o ano de 2007, quando promoveu uma readequacgao e revisao para o periodo 2008-2012.

O PDI da Universidade retrata sua histéria e o seu percurso durante todo o seu periodo de vida,
registrando sua atuagédo e a sua inser¢do junto a comunidade do entorno, além de contextualizar o

cenario da Educagéao no pais e no mundo e estabelecer as metas para o periodo.

O PDI 2008-2012 definiu as metas a serem alcancadas nesse periodo, levando em
consideragao, as diretrizes das politicas aprovadas pelo CONSUN, os documentos oficiais da

Universidade e os resultados dos processos de avaliagio interna decorrentes do PROAVI.

Para a definicdo das propostas constantes do PDI, as areas da Universidade pautaram-se nas
diretrizes das politicas, objetivos e projetos estratégicos ja desenvolvidos em anos anteriores, cujos
resultados tém norteado a elaboracdo de novos projetos; nas sugestdes oriundas dos processos
avaliativos especificos do plano estratégico, bem como nas recomendagdes da CPA, oriundas do
processo de auto-avaliagao institucional. A implementacédo dessas propostas tem se dado por meio da
propositura de novos projetos, anualmente, os quais sdo priorizados e aprovados em fungdo das
diretrizes das politicas, dos documentos normativos que regem a IES e, como ndo poderia deixar de ser,

dos recursos disponibilizados e aprovados pelo Conselho Universitario.

26



valiagao
CPA PUC-CAMPINAS stitucional

PUC RELATORIO DE ATIVIDADES DO PROAVI 2008 VJ Programa
L e

4.2. A Politica para o Ensino (Graduacdo e Pdés-Graduacdo), a Pesquisa, a Extensdo e as
respectivas Normas de operacionalizacao, incluidos os procedimentos para estimulo a Producéo
Académica, para as bolsas de Pesquisa, de Monitoria e demais modalidades

A PUC-Campinas apés andlise e elaboragdo conjunta com os gestores definiu, em 2004, as
Diretrizes para as atividades de Ensino, Pesquisa, Po6s-Graduagao, Extensado e Gestao na Universidade,
como partes integrantes de seu Projeto Pedagdégico Institucional, com o objetivo de orientar a
Universidade quanto a agbes a serem desencadeadas com vistas ao alcance de sua misséo e visao

institucionais.

Em 2007, iniciou-se o processo de revisdo das diretrizes aprovadas na 3822 Reunido do
Conselho Universitario, de 16 de dezembro de 2004, com vistas a ajusta-las ao contexto atual, visando o

aprimoramento do processo de gestdo académica e administrativa.

As diretrizes que vigoram no momento foram amplamente discutidas junto a comunidade interna,
em especial, junto ao grupo de gestores (Reitor, Vice-Reitora, Pré-Reitores, Diretores de Centro,
Coordenadores de Orgaos) e aprovadas na 4292 Reunido Extraordinaria do Conselho Universitario, de
06 de Margo de 2008 (Anexo C).

Ressalte-se, ainda, que esse novo conjunto conta com a inclusdo das diretrizes de Marketing e
Comunicagao Social, de Relagdes Externas e de Educagéo a Distancia, que ndo constavam do conjunto

anterior e que representam um avango quanto a qualificacdo do processo de gestao institucional.

4.2.1. Politicas Institucionais para a Graduacgao

As Diretrizes das Politicas Institucionais da PUC-Campinas, aprovadas pelo CONSUN, em 2004

e 2008, subsidiaram a elaboragéo dos projetos da Graduagéo de 2005 a 2008. Relagao dos projetos:
e Avaliacdo do Ensino

Objetivos: desenvolver processos diagnésticos que subsidiem a tomada de decisdo com
relacdo a melhoria da qualidade do Ensino de graduacdo em todas as suas dimensodes
pedagogicas, de estrutura/condi¢cdes de ensino e de gestéo; fazer da avaliagdo um processo
pedagdgico de crescimento das pessoas e qualificagdo das praticas docentes em sala de
aula; diagnosticar pontos positivos e fragilidades que precisam ser superadas; fortalecer a
discussao sistematica dos Projetos Pedagoégicos dos cursos; avaliar continuamente o
curriculo e seu desenvolvimento no cotidiano; envolver cada vez mais docentes, alunos e

gestores na discusséo dos Projetos Pedagogicos.

Em 2008 foi construido e aplicado no 2° semestre o instrumento de avaliagdo do ensino
pelos docentes cujos resultados estdo sendo processados e serdo socializados nos

Centros/Cursos no 1° semestre de 20009.
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e Qualificacdo dos Instrumentos de Avaliacdo Processual do Ensino-Aprendizagem

Objetivos: Situar as atividades do Grupo de Trabalho (GT) no contexto dos projetos da
PROGRAD e das diretrizes da graduagdo. Socializar os resultados dos dados encontrados
nos planos e dados obtidos nos relatérios do G8 (2004) e das reunides realizadas com
Diretores de Faculdades e membros da Equipe da Avaliacdo dos Projetos Pedagdgicos —
EAPP. Levantar nos documentos existentes no contexto institucional informagdes sobre a
avaliagdo do processo de ensino-aprendizagem. Apresentar proposta para o
desenvolvimento de estratégias e implementacdo da avaliagdo processual no processo de

ensino-aprendizagem.

Este projeto é desenvolvido desde 2006 pela Prograd contando com um Grupo de Trabalho
constituido por um representante de cada Centro (6 membros). O GT fez um levantamento
dos instrumentos de avaliagdo utilizados pelos cursos de Graduagéo, por meio da analise
dos planos de disciplinas que constavam no Sistema Informatizado. Os resultados foram
encaminhados a todos os Centros, bem como utilizados para o oferecimento de oficinas
sobre Avaliagdo Processual, no ambito do Programa Permanente de Capacitagdo
Pedagdgica. Os resultados estdo publicados na Revista Série Académica n° 22. Em 2008
(fev./ago) a tematica da Avaliagdo Processual foi retomada pela Prograd por ocasido do

planejamento pedagdgico.

e Aprimoramento Didatico-Pedagdgico das Préaticas de Formacéao

Objetivos: desenvolver diagnodstico da situagdo académica e pedagdgica, na dimensao
didatica e formativa das Praticas de Formacgao, que subsidia analise de pontos positivos e
fragilidades que precisam ser superadas; propor ac¢des de aprimoramento didatico-
pedagogico voltado para professores e diregbes de Faculdades; realizar agbes de apoio
pedagdgico, oferecimento de subsidios didaticos e pedagdgicos para apoio dos professores

que oferecem Praticas de Formagéo.

A PUC-Campinas oferece, desde 2000, Praticas de Formagdo que constam da grade
curricular de todos os cursos de graduagdo e podem assumir a forma de mini-cursos,
oficinas, vivéncias, visitas técnicas, seminarios entre outras; as Praticas de Formacéao
compreendem 8 créditos, 1 por semestre para os cursos com duracao de 8 semestres e 10
créditos para os cursos com duragcdo de 10 semestres. Cada crédito equivale a 17
horas/aula, sendo que o aluno escolhe entre diversas atividades oferecidas aquelas que
melhor poderdo enriquecer sua formagao humana, profissional e universitaria, numa

perspectiva interdisciplinar e de integragéo das atividades fim da Universidade.

Quanto a interacdo das praticas académicas da graduagcdo com as linhas de pesquisa e
programas de Pés-Graduagao e Projetos de Extensdo, a Prograd tem buscado fortalecer

essa integracdo por meio dos Projetos Pedagdgicos. Nas orientagdes especificas aos
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Centros e Faculdades solicita-se que as atividades de Monitoria, Iniciacdo Cientifica e
Iniciacdo a Extensao ja integrem os Projetos, como atividades complementares que visam a

formacgéo integral do graduando.

e Avaliacdo dos Projetos Pedagdgicos

Objetivos: fortalecer a discussao sistematica dos Projetos Pedagdgicos dos cursos; avaliar
continuamente o curriculo e seu desenvolvimento no cotidiano; envolver cada vez mais

docentes, alunos e gestores na discussdo dos Projetos Pedagogicos.

A PUC-Campinas tem discutido a formagdo na Graduagao desde a década de 90, quando
promoveu 4 semindrios sobre curriculo. A Prograd, desde 2004, promove Encontros,
oficinas, debates sobre a tematica da formagédo na Graduagéo e da articulagédo, nos Projetos
Pedagodgicos, das dimensbes ética, epistemoldgica, didatico-pedagogica, politico-
institucional, cultural e s6cio-econémica com o perfil do profissional em sua area especifica.
Em 2006 foram criadas as Equipes de Avaliacdo do Projeto Pedagdgico — EAPP’s, com

carga horaria de 4 horas semanais (2 docentes).

e Avaliacdo do Resultado do ENADE

Objetivos: avaliar o desempenho dos alunos em relagdo aos conteudos programaticos
previstos nas diretrizes curriculares, suas habilidades, sua competéncia para compreender
temas especificos de sua profissdo e de outras areas de conhecimento; avaliar os resultados
constantes no relatério do curso, no ENADE/2006, publicado pelo MEC/INEP.

A PROGRAD encaminhou aos cursos que participaram do ENADE orientagdes para analise
e discussdo dos resultados, na perspectiva do aprimoramento continuo dos Projetos

Pedagogicos e superagéo das dificuldades encontradas pelos alunos na avaliagao externa.

Os resultados em todos os cursos, foram analisados e discutidos pela Direcdo, pelo

Conselho da Faculdade e pelas Equipes de Avaliacdo do Projeto Pedagdgico - EAPP’s.
As principais agdes decorrentes foram:

e Analise do contetdo da prova X conteudo programatico das disciplinas, para se
verificar se algum conteddo necessitaria ser incorporado ao curriculo

vigente/programas das disciplinas;

e Anadlise das dificuldades decorrentes dos alunos: interpretagdo das questdes,
aplicagédo dos conhecimentos tedricos e falta de motivacao para fazer a prova. Cada
curso busca estratégias proprias para um trabalho com os alunos, a partir da

divulgagéo e discussao dos resultados com os alunos ingressantes e concluintes;
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e Andlise comparativa dos resultados dos cursos da PUC-Campinas, Regido

Metropolitana e Estado de Sao Paulo.

A PROGRAD encaminhou a discussédo dos resultados do ENADE como mais um espago
para envolver professores e alunos na reflexdo sobre os Projetos Pedagdgicos e
encaminhamento das alteragdes didatico-pedagdgicas e de conteudo programatico

necessarias.

e Estudo de demanda para Cursos Superiores de Tecnologia

Objetivos: levantar informagdes sobre a demanda para cursos de graduagéo na modalidade
de Tecnologia, na cidade de Campinas. Identificar o interesse no vestibular para os novos
cursos de curta duragdo, de forma espontdnea e estimulada. Quantificar nivel de
conhecimento, interesse e intengdo por cursos de curta duragéo (tecnélogo). Quantificar a
demanda para os Cursos de Tecnologia. Tragar perfil do entrevistado (sexo, classe,

profissao, idade, opcao de cursos, opgao de instituicdo de ensino.

Os objetivos deste projeto se articulam com os objetivos da Diretriz XIl da Politica de
Graduagao, que se refere ao oferecimento de cursos de formagédo de tecndlogos uma
preocupacao da Prograd desde 2006. Em 2007 e 2008 foi realizada pelo IOPEQ (Instituto de
Opiniado Publica, Estatistica e Qualidade Ltda.) pesquisa especifica sobre a demanda para os
cursos de graduacao e formagado tecndlogos na regido de Campinas. Os resultados
subsidiaram o desenvolvimento de projetos pedagdgicos de 5 cursos de formagdo de

tecnélogos, que foram oferecidos nos processos seletivos de 2008 e 2009, conforme segue:
1. Redes de Computadores;
2. Construcdo de Edificios;
3. Gestao de Tecnologia da Informagéo
4. Hotelaria

5. Libras

e Programa Permanente de Capacitacdo Pedagégica

Objetivo: Oferecer e implementar atividades permanentes de capacitagdo didatico-
pedagdgica, voltadas ao atendimento das necessidades pedagdgicas do corpo docente dos
cursos e, consequentemente, a dinamizacdo do processo de ensino-aprendizagem

(aprimorar os processos de ensinar e aprender e avaliagdo desses processos).

Para atender as Diretrizes V e VIl da Politica, a Pré6-Reitoria de Graduagao criou, em 2005 o
Programa Permanente de Capacitagdo Pedagdgica (PPCP), que tem por objetivo aprimorar

e qualificar as atividades de ensino e avaliagao por meio do oferecimento de cursos, oficinas,
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seminarios, voltados aos docentes de todos os Centros/Cursos da PUC-Campinas, com
expressiva participacdo dos docentes: em 2005 participaram 233 docentes; em 2006, 193
docentes; em 2007, 161 docentes e em 2008, 116 docentes. O detalhamento e resultados do

projeto foi socializado na Revista Série Académica, nimeros 20 e 22.

e Diagndstico paraimplantacdo da nova estrutura organizacional para Estagio

Objetivos: realizar levantamento detalhado de informagdes sobre a estrutura de estagio
existente em toda a Universidade; propor uma adequagao na proposta da nova estrutura de
estagio, tendo em vista a diversidade dos cursos existentes na instituicdo; subsidiar a
definicdo das funcionalidades do sistema informatizado a ser desenvolvido para o

gerenciamento do sistema de estagio.

Este projeto é desenvolvido desde 2006 e publicou, em 2007, os resultados de um amplo
diagnédstico sobre os estagios obrigatdrios e nao-obrigatérios. O Grupo de Trabalho
desenvolveu um Sistema Informatizado de Apoio ao Estagio (2007 e 2008) que esta sendo
implementado em 2009 em conjunto com a Geréncia de Informatica. Com a promulgagéo da
nova lei do estagio (Lei 11.788, de setembro/08) em 2009 a Prograd esta redimensionando
os trabalhos do GT-Estagio, visando a adequacgédo dos Regimentos do Estagio, em todos os

cursos de graduagédo da instituicdo, as exigéncias da nova Lei.

e Programa Institucional de Monitoria

Objetivos: concluir o sistema informatizado de apoio a Monitoria; implantar processo
avaliativo das atividades da Monitoria; revitalizar os processos de iniciagdo a docéncia;

capacitar docentes e discentes para o trabalho de Monitoria.

As atividades de monitoria sdo regulamentadas por meio de Resolugcdo Normativa que
estabelece o n° de monitores por Centro/Cursos, da orientagdes sobre o Projeto de Monitoria
do docente, em cada disciplina; foi desenvolvido juntamente a Geréncia de Informatica
Sistema Informatizado de Apoio a Monitoria, visando seu acompanhamento e avaliagdo. O
Grupo de Trabalho — Monitoria programou em 2007 o | Encontro de Monitoria e em 2008 o Il
Encontro de Monitoria, visando divulgar e socializar as experiéncias de docentes e alunos
monitores. Desde 2007, os alunos e docentes avaliam on-line as atividades desenvolvidas;
os resultados sdo disponibilizados no site do aluno e do professor e subsidiam o

aprimoramento das atividades.

e Qualificacdo do Trabalho de Concluséo de Curso

Objetivo: Implementar e acompanhar a pratica pedagdgica da avaliagdo processual pelos

professores orientadores de TCC em diferentes cursos da PUC-Campinas.
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O Projeto Trabalho de Conclusdo de Curso — TCC vem desde 2004 buscando qualificar as
atividades desenvolvidas em 33 cursos de graduagdo que tem este componente curricular
em seus Projetos Pedagodgicos. A revista Série Académica ° 19 foi dedicada as atividades
desenvolvidas em 2004 e 2005 incluindo o diagndstico realizado pelo Grupo de Trabalho da
PROGRAD.

Em 2006 e 2007 foram revistos os Regimentos do TCC em todos os cursos, a partir de
orientagcdo da Pré-Reitoria; como uma das demandas prioritarias dos docentes era a questao
da Avaliagdo Processual do TCC, o GT dedicou-se, em 2008, a estudar e propor critérios de
avaliagdo processual, de carater mais global, possiveis de serem utilizados pelos
professores em diferentes cursos. Para 2009 esta prevista a socializagao destes critérios, em
reunides com os professores orientadores do TCC. Artigo sobre Avaliagdo Processual do

TCC foi publicado na Revista Série Académica n° 22.

e Licenciaturas

Objetivos: elaborar, a partir dos estudos do Grupo de Trabalho 2006, uma proposta de
politica para as licenciaturas da PUC-Campinas, para ser apreciada pelas diretorias de
cursos e instancias superiores; organizar e realizar o Il Encontro de Licenciatura da PUC-

Campinas. Elaborar um plano de implantagao da politica de licenciatura.

A PUC-Campinas, como expressao de seu compromisso social com Campinas e regiao
metropolitana, vem oferecendo desde sua criagdo, ha 67 anos, os cursos de licenciatura.
Atualmente oferece 10 cursos: Letras, Matematica, Histdria, Ciéncias Sociais, Geografia,
Filosofia, Educagédo Fisica, Artes Visuais, Ciéncias Biolégicas e Pedagogia. A Prograd, com
vistas a implementar a Diretriz VIII da Politica de Graduagao, tem buscado resgatar toda a
trajetéria da licenciatura na Universidade e, ao mesmo tempo, projetar sua atuacédo com
base nas diretrizes curriculares vigentes e legislagdo especifica das licenciaturas. Em 2006
foi elaborada nova proposta pela Coordenadoria Especial de Licenciatura — CELI, que vem
sendo gradativamente implantada. Em 2007 e 2008 a CELI promoveu a lll e IV Mostra de
Projetos de Pratica de Ensino e Estagios Supervisionados e publicou na Série Académica n°®
21, os resultados do | Encontro de Licenciatura. A Universidade tem uma politica de
incentivo para as licenciaturas, oferecendo bolsa de 10 a 25% do valor da mensalidade aos

alunos matriculados.

O projeto Circuito Conhecimento desenvolvido pelo DCOM teve um segmento coordenado
pela CELI, com o objetivo de melhor conhecer a realidade da educagéo basica na regiao de
Campinas, de promover palestras e oficinas sobre temas da atualidade relacionados aos
conteudos curriculares do ensino médio e de promover reflexées sobre a profissdo docente.
As atividades foram desenvolvidas por professores dos cursos de licenciatura da

Universidade. O projeto percorreu 17 escolas, sendo 15 publicas e 2 particulares, onde
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foram ministradas 22 palestras ou oficinas, atingindo um publico de 2.823 alunos e 134
professores. Como consequéncia, houve o fortalecimento do vinculo entre a PUC-Campinas
— instituicdo formadora — e a escola de educacéo basica — campo de atuagéo dos estagiarios

e futuro campo de atuagao dos licenciados.

e Implantacdo de Ambientes de Aprendizagem

Objetivos: dar continuidade a implantagdo do Laboratério de Ensino da Faculdade de
Educacgdo. Discutir com instancias superiores a possibilidade de integrar laboratérios de
ensino de um mesmo Centro; melhorar as condicdes de desenvolvimento de Praticas de
Ensino e Estagios realizar a Feira Educacional Itinerante — FEI, de natureza pedagdgica

proporcionar visibilidade as licenciaturas; incentivar a produgédo de materiais didaticos.

Ainda no que se refere a Politica de Licenciatura, a CELI desenvolveu estudos para

implantagao dos Laboratérios de Ensino nos Centros.

Em 2007 foi realizada a Feira Educacional Itinerante — FEI, para divulgar por meio de

oficinas, exposicao de material didatico, filmes e documentarios, os cursos de licenciatura.

e Acompanhamento Académico do Aluno Ingressante

Objetivos: 12 Etapa: contribuir para a inser¢ao do aluno na Universidade; criar condi¢des
para que o aluno desenvolva uma relagao afetiva com o seu curso e com a Universidade;
preparar o aluno, por meio de estratégias participativas, para que ele se responsabilize,
também, pelo seu processo de formacgao; levantar conceitos e conhecimentos que os alunos

trazem sobre o processo de formagao que vao vivenciar, no ambito da Universidade.

Este projeto, por meio de diferentes estratégias didatico-pedagdgicas desenvolvidas pelos
docentes, discute o papel do aluno na perspectiva do Projeto Pedagdgico do curso, o papel
do docente no processo de formagdo, a relagdo professor-aluno no processo de

aprendizagem, orientando os alunos em sua vida académica e métodos de estudo.

Desenvolvido desde 2005, este projeto foi gradativamente implantado, de forma que em
2008 foi oferecido a todos os ingressantes (3.941 alunos aproximadamente) na forma de
Préaticas de Formagéo. Envolveu em 2008 130 docentes. Os resultados da 12 etapa foram

apresentados na Revista Série Académica n°® 20.

e Acompanhamento Académico do Aluno Veterano

Objetivos: 22 Etapa: acompanhar a vida académica dos alunos, seu desempenho no curso
e suas necessidades e expectativas; elaborar propostas de atividades pedagdgicas para a

superagao de dificuldades, em especial as relativas ao processo de ensino e de
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aprendizagem; colher subsidios para a avaliagdo do projeto pedagdgico. 32 Etapa: contribuir
com os centros e faculdades, por meio de um trabalho integrado, para a preparagéo do aluno

em sua inser¢gao no mundo do trabalho e para a educagao continuada.

Estas etapas foram desenvolvidas em 2007 e 2008, envolvendo os alunos que participaram
da 12 fase; com foco na avaliagao do desempenho académico do aluno (etapa intermediaria
do projeto) e na transigédo para a vida profissional (etapa final do projeto). Envolveu em 2007,
65 professores e em 2008, 57 professores. Quanto aos alunos, participaram das duas etapas
em 2007, 1397 discentes e em 2008, 1135 discentes, que se inscreveram voluntariamente
nestas Praticas de Formagé&o. Os resultados estdo registrados na Revista Série Académica,
n°s 22 e 23

e Qualificac@o da Revista Série Académica

Objetivos: Socializar interna e externamente as experiéncias didatico-pedagdgicas e de
gestdo no dmbito da Graduacgdo. Dar continuidade ao processo de melhoraria dos aspectos

formais da publicacéo do periddico.

A Revista Série Académica (ISSN — 1980-3095) foi criada em 1994 para ser um vinculo de
comunicagao e socializagdo das experiéncias didatico-pedagogicas desenvolvidas na PUC-
Campinas. Idealizada pela Vice-Reitoria Académica, hoje Pro-Reitoria de Graduagdo, tem
publicado experiéncias inovadoras e resultados dos projetos que vem sendo implementados
para consolidar a Politica de Graduagdo. Com periodicidade anual e a possibilidade de
publicar niumeros especiais, tem sido um veiculo importante para que as comunidades
interna e externa conhegam projetos que qualificam o cotidiano da sala de aula e
possibilitam alavancar o ensino, a pesquisa e a extensdao. O numero 23, referente a 2008,

esta no prelo, para publicagao até o final de fev./2009.

e Programa de Acessibilidade

Objetivo: Promover agdes visando a acessibilidade de estudantes com deficiéncia na PUC-

Campinas.

A Universidade ha longo tempo desenvolve agbes que visam a inclusdo dos alunos em suas
diferentes dimensdes e especificidades. A PROGRAD desenvolve o PROACES, visando
atender tanto aos objetivos da missado institucional enquanto Universidade Comunitaria,
quanto aos dispositivos da Lei 10.098/2000 e demais Decretos e portarias que
regulamentam a atuacéo junto a esses alunos. A partir de 1989, desde o processo seletivo ja
ha orientagdo especifica aos candidatos com necessidades especiais €, no caso de
deficiéncia visual, a prova se realiza em grafia ampliada ou em Braille. O apoio aos alunos &

realizado por equipe especializada (2 Pedagogas em Educagédo Especial e Interprete de
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Libras, 1 Pedagoga em Braille) e infra-estrutura e equipamentos adequados as necessidades

do PROACES. Resultados do projeto estao publicados na Revista Série Académica n°® 23.

e Estudos Complementares:

- Trancamento de matriculas: estudo realizado no 2° semestre/08, considerando que
no 1° semestre/08 298 alunos solicitaram trancamento. Foi aplicado on-line
instrumento de pesquisa, respondido por 114 alunos. A analise dos dados, tanto
quantitativa quanto qualitativa, trouxe subsidios para a PROGRAD rever as diferentes
formas de relacionamento com os estudantes, entre outros encaminhamentos

possiveis.

- Tutoria: desenvolvimento de estudos para implantagdo da tutoria na graduagéo, com
objetivo de acompanhar e avaliar o desempenho académico dos alunos. O projeto foi
apresentado em 2008 as instancias superiores e se encontra na fase de analise
orcamentaria e operacional, que complementa o estudo de viabilidade para sua

implementacéo.

Em relacdo aos cursos de graduacado a distancia, atualmente a Universidade possui um curso
Sequencial de Formagao Especifica em Tecnologia da Informagéo, que utiliza essa metodologia de

ensino.

4.2.2. Politicas Institucionais para a P6s-Graduacéo Lato Sensu

A consolidacdo e ampliacdo das atividades da Pds-Graduagado Lato Sensu estdo acontecendo
pelo fortalecimento dos seus processos e estruturas de apoio. Do ponto de vista da gestdo dos assuntos
académicos, a Coordenadoria de Especializagcdo da PROPESQ conta com procedimentos de analise de
processos e projetos que garantem o cumprimento das normais oficiais internas e externas relacionadas

aos cursos de Especializagéo.

Processos de avaliagdo docente e discente sdo desenvolvidos incluindo reunibes periddicas
entre a Coordenadoria de Especializagdo e os Coordenadores Académicos dos cursos, para

institucionalizar os resultados e agdes decorrentes das avaliagdes.

A criagdo da Fundagdo Monsenhor Salim, em processo, sera um estimulo para a ampliacao da
interface da Especializagdo com a comunidade. As possibilidades de parcerias com instituicbes e
realizagdo de agbes conjuntas permitirdo a ampliagao das atividades e o contato da Universidade com as
tendéncias e expectativas da comunidade, das entidades profissionais, instituicbes publicas e privadas.
Um dos resultados previstos desta aproximagéo sera o aumento da precisdao na oferta de cursos e
atividades, além da sinergia entre os centros e nucleos de conhecimento da Universidade com as

tendéncias profissionais da sociedade e, principalmente, da Regido Metropolitana de Campinas. O
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credenciamento que a PUC-Campinas obteve, junto ao Ministério da Justi¢a, para o desenvolvimento do
Curso de Especializagdo em Segurancga Publica e Sociedade, demonstra que essa é uma alternativa que

podera criar boas oportunidades de parcerias.

Uma atividade que se tem revelado muito positiva e que deve continuar sendo oferecida é o

Ciclo de Palestras.

0] link de divulgacéo dos cursos Lato Sensu é http://www.puc-
campinas.edu.br/pos/lato/index.aspx?view=all.

Cursos oferecidos:

e Programa de Aprimoramento Profissional em Fisioterapia

e Programa de Aprimoramento Profissional em Psicologia

e Programa de Aprimoramento Profissional em Psicologia (FUNDAP)

e Programa de Aprimoramento Profissional em Terapia Ocupacional (FUNDAP)

e Especializacdo em Gestdao em Enfermagem

o Especializagdo em Desenvolvimento do Potencial Humano nas Organizagdes

e Especializacdo em Enfermagem em Unidade de Terapia Intensiva,

e Especializagdo em Enfermagem Pré—Hospitalar

e Especializacdo em Fonoaudiologia na Atencédo Neonatal

e Especializagdo em Contabilidade, Auditoria e Controladoria

o Especializagdo em Gestao Publica

e Especializagdo em Direito Constitucional

o Especializagdo em Direito do Trabalho e Processual do Trabalho

o Especializagdo em Direito Tributario

o Especializagao em Direito Processual Civil

o Especializagdo em Seguranga Publica e Sociedade

o Especializagdo em Direito e Rela¢des de Consumo

o Especializagao em Direito de Familia

e Especializagdo em Educacéao e Psicopedagogia

o Especializagdo em Educagéo Inclusiva.

e Aperfeicoamento em Jogos Cooperativos Aplicados ao Desenvolvimento de Potenciais
no Contexto de Trabalho

e Aperfeicoamento em Comunicagdo Empresarial: fala, voz e escrita na empresa.
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4.2.3 Politicas Institucionais para a P6s-Graduacéao Stricto Sensu

A producéo cientifica da PUC-Campinas organiza-se em 53 Grupos de Pesquisa certificados
junto ao Diretério de Grupos do CNPq. Os projetos de pesquisa dos docentes pesquisadores contam
com sessenta e seis (66) Linhas de Pesquisa.

Nesse contexto, os Programas de Pés-Graduagdo Stricto Sensu adquirem fundamental
importancia na consolidacdo da producgao cientifica da Universidade. Assim, nas diretrizes da politica de
Pesquisa e Pdés-Graduagdo Stricto Sensu aprovada em 2008, esta prevista a ampliagdo seletiva de
Programas Stricto Sensu. Atualmente, a Universidade possui quatro Programas credenciados nas areas

de Psicologia, Urbanismo, Engenharia Elétrica e Educagéo.

Em 2009, dois novos cursos de Mestrado (Filosofia e Engenharia) e um de Doutorado
(Urbanismo) serdo submetidos ao Aplicativo para Propostas de Cursos Novos (APCN) 2009 e em 2010,

mais dois cursos de Mestrado (Medicina e Direito) passarao pelo APCN 2010.

4.2.4. Politicas Institucionais para a Pesquisa e Iniciagdo Cientifica

A carreira docente implantada na PUC-Campinas em 2006 prevé o ingresso de docentes em
jornada integral de 40 horas com Plano de Trabalho de Pesquisa e dedicacdo exclusiva a Universidade,
no que se refere as atividades de Ensino e Pesquisa, pela via de processos seletivos internos e
externos. O exercicio, acompanhamento e avaliacdo de docentes com Plano de Trabalho de Pesquisa,
aprovado para o biénio, assim como a apresentagao e avaliagdo de nova proposta de Plano de Trabalho
s&o regidos pela RN PUC n® 010/2008 (Anexo D). Nessa mesma normativa sdo previstos trés perfis de

docentes com Plano de Trabalho de Pesquisa:

e Perfil 1: titulagdo minima de Doutor e vinculagdo a Programa de Pdés-Graduagéo Stricto
Sensu com niveis de Mestrado e Doutorado, na qualidade de docente permanente;

e Perfil 2: titulagdo minima de Doutor e vinculagdo a Programa de Pdés-Graduagéo Stricto
Sensu com apenas o nivel de Mestrado, na qualidade de docente permanente;

e Perfil 3: titulagdo minima de Doutor e vinculagdo a Grupo de Pesquisa institucional, na

qualidade de pesquisador ou lider.

Embora sejam previstas vinte horas para o cumprimento de atividades de pesquisa para os trés
perfis, em relagdo as atividades de ensino prevé-se uma gradual diminuigdo a medida que o docente

migra do Perfil 3 ao Perfil 1, a saber:

e Perfil 3: trata-se de um docente pesquisador inserido primordialmente no nivel
graduagdo; sua carga horaria semanal compde-se de 20 horas para o desenvolvimento
de atividades de pesquisa e 20 horas para atividades de ensino em curso(s) de
graduacao, responsabilizando-se por disciplinas cujas ementas mantém afinidade com a

linha de pesquisa do seu projeto - aprovado como parte do Plano de Trabalho bienal; a
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fungdo desse perfil é primordialmente estimular a producgdo cientifica dos alunos dos
cursos de graduagao, sob a forma de projetos de Iniciagado Cientifica, inserindo-os no
ambiente cultural dos Grupos de Pesquisa. O Perfil 3 constitui-se como uma fonte para o
desenvolvimento de novas propostas de Programas de Pds-Graduagéo Stricto Sensu, a
partir da consolidagdo da produgcdo cientifica coletiva dos grupos de pesquisa
distribuidos nas diferentes areas de conhecimento que se organizam

epistemologicamente na PUC-Campinas em cinco Centros.

e Perfil 2: trata-se de um docente pesquisador cuja insercdo representa uma transicdo
entre os niveis graduagdo e mestrado; sua carga horaria semanal reflete essa condigéo,
incorporando 20 horas para o desenvolvimento de atividades de pesquisa, uma ou duas
disciplinas na graduagao, até quatro orientandos de mestrado e até duas disciplinas no
Programa de Pés-Graduacao. No caso das orientagbes de mestrado, cada orientacao
corresponde a uma hora-aula e meia semanal para o acompanhamento individual do
mestrando, de forma que esse docente integraliza semanalmente cerca de vinte e cinco
horas para o desenvolvimento de projetos de pesquisa, com seus alunos de Iniciagdo

Cientifica e Mestrado.

o Perfil 1: trata-se de um docente pesquisador com inser¢gdo predominante no nivel
Doutorado, em um Programa de Pdés-Graduagdo completo, com os niveis mestrado e
doutorado. Sua carga horaria semanal reflete essa condigdo ao propor-lhe vinte horas de
pesquisa, acrescidas de orientagdes de mestrado e doutorado, num total de até oito
orientandos, sendo a hora/aula de orientagdo de doutorado equivalente a duas horas-
aula de ensino e a orientagdo de mestrados, a uma hora-aula e meia de ensino. Dessa
maneira, sua insergdo no nivel da graduagdo da-se basicamente pela orientagdo a
alunos de Iniciacdo Cientifica, podendo ministrar no maximo uma disciplina por
semestre, de forma a contribuir para o projeto pedagdgico da Graduagao. Uma de suas
missdes importantes € a redugédo do tempo médio de titulagdo no nivel Pos-Graduagao,
por meio da formag¢ao em pesquisa dos alunos dos cursos de graduagdo com afinidade
com as linhas de pesquisa do Programa. Portanto, os docentes pesquisadores deste
perfil dedicam semanalmente cerca de trinta e quatro horas para atividades de pesquisa

e orientagao a alunos de Iniciagao Cientifica, Mestrado e Doutorado.

Em se tratando de Iniciagdo Cientifica, na PUC-Campinas, a participacdo de alunos de
graduagéo em atividades de IC é regido pelo Programa Integrado de Iniciacdo Cientifica (PIC), que tem
como objetivo fomentar as atividades de docentes pesquisadores e alunos de graduagao envolvidos em

Grupos de Pesquisa certificados pela PUC-Campinas, nas diversas areas do conhecimento.
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O PIC oferece duas modalidades de bolsas para alunos de graduacgao:

e PIBIC/CNPg: O Programa Institucional de Bolsas de Iniciagéo Cientifica visa despertar a
vocagao cientifica de estudantes em todas as areas do conhecimento. E um Programa
administrado diretamente pelas instituicdes, como a PUC-Campinas, com a supervisdo
do CNPq. Voltado para o aluno de graduacgao, privilegia a participagdo ativa de alunos
em projetos de pesquisa com qualidade académica. Atualmente, a cota PIBIC/CNPq da
PUC-Campinas é de 62 bolsas.

e FAPIC/Reitoria: O Fundo de Apoio a Iniciagdo Cientifica € um programa mantido pela

Reitoria da PUC-Campinas. Esse programa teve inicio em 1988 com a finalidade de
fomentar a Iniciagdo Cientifica, com os mesmos objetivos do CNPqg. O bolsista de IC
recebe bolsa sob forma de isen¢gado de mensalidades escolares em isonomia com o valor
da bolsa PIBIC/CNPq (atualmente, R$ 300,00). Quando combinada com outras formas
de isencao parcial ou total de mensalidade, autorizadas pela PUC-Campinas, essa bolsa
visa beneficiar o estudante com o maior valor possivel de isengdo de sua mensalidade
(no maximo cem por cento). Atualmente, a cota institucional minima disponibilizada pela

Reitoria da PUC-Campinas é de 130 bolsas.

Além do PIC, os docentes pesquisadores da Universidade sao incentivados a buscar recursos
externos para financiamento das bolsas de Iniciagado Cientifica, junto as agéncias de fomento estaduais e
federais. Desde agosto de 2008, a PUC-Campinas estd credenciada com um Ponto de Apoio da
Fundacdo de Amparo a Pesquisa de Sao Paulo - FAPESP, no seu Campus |, o que tem incentivado a
proposicao e execugao de Planos de Trabalho de Iniciagdo Cientifica financiados por essa agéncia. Os
docentes pesquisadores contam ainda com bolsas tipo CNPg/Edital e bolsas financiadas em projetos por

outras agéncias de fomento, como a Financiadora de Estudos e Projetos — FINEP.

A PUC-Campinas implantou e vem aperfeicoando, desde 2006, o Sistema de Iniciagdo Cientifica
(SIC). O SIC se constitui de um conjunto de bases de dados informatizadas e indexadas, disponiveis em
servidores préprios da Universidade, que constituem um sistema de acesso remoto para cadastro,
acompanhamento, inscricdo, selegdo e avaliacdo dos Planos de Trabalho de Iniciagdo Cientifica na
PUC-Campinas. Através de cruzamento com as informagdes do sistema do Plano de Carreira Docente,
os Planos de Trabalho de Pesquisa aprovados para os docentes pesquisadores sao automaticamente
disponibilizados no SIC para fins de verificacdo da consisténcia com Planos de Atividades de Pesquisa
de IC propostos pelos docentes. Todo o processo de inscricdo é realizado pela Internet, via site do
professor, mediante a submissdo de arquivos eletrénicos correspondentes a proposta (http://www.puc-

campinas.edu.br/pesquisal/).

A avaliagédo e selegcdo também sao eletrénicas, contando com médulos do sistema para cada
uma das instancias de avaliagdo internas e também para o Comité Cientifico do CNPq, composto por

docentes pesquisadores de outras IES, que sdo convidados anualmente a participarem do processo.
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Tradicionalmente, a PUC-Campinas tem realizado a composi¢ao do Comité Cientifico com pelo menos
10 pesquisadores professores doutores externos a Universidade, preferencialmente bolsistas
Produtividade em Pesquisa do CNPq, cujas especialidades correspondem as grandes areas de

conhecimento do CNPq.

Com relagédo a avaliagdo, os bolsistas de IC apresentam relatérios individuais parciais e finais,
com parecer de avaliagdo emitido pelos docentes orientadores. Os relatérios sdo avaliados nas
instancias institucionais: Nucleo de Pesquisa e Extensao, Centro e Pro-Reitoria de Pesquisa e Pds-
Graduacgao. O desenvolvimento dos Planos de Trabalho de IC também sao avaliados por ocasiao dos
Encontros de Iniciagdo Cientifica. As apresentacdes de trabalhos relacionados aos Planos de Trabalho
no Encontro de Iniciagdo Cientifica da PUC-Campinas, na forma de apresentacdo oral ou pdster,
também sao levadas em consideragdo. O Encontro de Iniciacdo Cientifica da PUC-Campinas reline os

bolsistas da instituicio e atualmente encontra-se na sua 132 edigéo.

Os relatérios sédo avaliados internamente, pelo Sistema de Iniciacdo Cientifica, por pelo menos
dois revisores (professores doutores do quadro de pesquisadores da PUC-Campinas). S&do também
disponibilizados para apreciacdo pelo Comité Externo de Avaliagdo, que é preferencialmente composto
pela mesma equipe de professores pesquisadores que participa do processo de selecdo no Comité

Cientifico do CNPq, valorizando o encontro do ponto de vista da qualificagcéo técnica e cientifica.

Os trabalhos de Iniciagao Cientifica sdo inscritos no Encontro de Iniciagdo Cientifica na forma de
Resumo Simples ou Resumo Expandido, apresentados por meio de exposicdo oral e/ou sob a forma de
poster, conforme normas especificas do evento. E responsabilidade do docente orientador a supervisao
da elaboragao desses resumos pelo aluno.

No XIII Encontro de Iniciagdo Cientifica, o ultimo realizado na PUC-Campinas, nos dias 21 e 22
de outubro de 2008, foram apresentados 448 trabalhos, dos quais 241 na forma de pdster e 207 como
comunicacgao oral. Os alunos que completaram um ano de atividades de IC (de agosto de 2007 a julho
de 2008) apresentaram os resultados de sua pesquisa por meio de comunicagao oral. Os alunos recém-
ingressantes no processo (inicio em agosto de 2008) apresentaram seu trabalho em forma de poster.
Cumpre esclarecer que o Encontro foi aberto a alunos de IC com outros tipos de bolsa (CNPq Edital,
FAPESP, PET/MEC/SESu). Os resumos dos trabalhos (simples e expandidos) foram publicados no site

da Universidade e em midia eletrénica (CD).

Além das apresentagdes de trabalhos de bolsistas, 0 Encontro de Iniciagao Cientifica conta com
uma série de outras atividades, como mesas-redondas, palestras e minicursos, tornando o evento mais

significativo, considerando a experiéncia do aluno de graduacdo em relagédo a pesquisa cientifica.

A partir de 2009, a PUC-Campinas passara a oferecer aos seus bolsistas de Iniciacao Cientifica
apoio na forma de complementagao financeira para subsidiar a sua participagdo em eventos cientificos
externos a Universidade. Os principais objetivos desse programa s&o divulgar trabalho de pesquisa

realizado na PUC-Campinas e incentivar o(a) bolsista de IC a producgao e divulgacgao cientifica.
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As propostas de apoio para os estudantes serdo encaminhadas por seu orientador e passarao
por analise nas instancias institucionais: Nucleo de Pesquisa e Extensdo e Pro-Reitoria de Pesquisa e

Po6s-Graduagéo. Os critérios de analise para concessao do apoio ja estdo estabelecidos, a saber:

e analise do Curriculo Lattes do(a) docente orientador(a) atualizado (apenas os ultimos 3
anos): titulagéo, producgao cientifica recente, perfil e vinculo empregaticio;

e analise do Curriculo Lattes do(a) bolsista atualizado;

e insergdo do(a) bolsista no Grupo de Pesquisa, certificado pela PUC-Campinas junto ao
CNPq, ao qual esta vinculado o(a) docente orientador(a);

e mérito e qualidade do trabalho a ser apresentado: texto completo para comunicagéo oral
ou copia reduzida para poster;

e relevancia do evento para a area de conhecimento e para a linha de pesquisa do projeto;

e compromisso em submeter o trabalho para publicagdo posteriormente a participagao no
evento;

e apresentacao de relatério técnico sobre a qualidade do evento, repercussdes do trabalho

apresentado e contatos académicos institucionais.

A ajuda de custo sera disponibilizada ao docente orientador, o responsavel pela prestagdo de
contas a PROPESQ, de acordo com os procedimentos institucionais vigentes. O auxilio sera destinado

ao pagamento da inscrigao no evento, deslocamento terrestre, estada e alimentagéao.

4.2.4. Politicas Institucionais para a Extensao

As atividades de Extensdo da PUC-Campinas objetivam dar cumprimento a sua Misséo

Institucional, expressando compromisso com o Municipio e a Regido em que inserida.

A partir de 2006, a Pro-Reitoria de Extensédo e Assuntos Comunitarios fomentou e consolidou
Programas; planejou e supervisionou a implantacdo de trés sistemas: o dos Nucleos Territoriais de
Extensdo - NTEs, o do Originis e o do Sismetrépole. Cada Nucleo Territorial de Extensao é porg¢édo do
territério da Regido Metropolitana de Campinas (RMC), definida por referéncia a um ponto de irradiagao
de acdes de Extensédo identificado por sua significagdo social; o Originis busca a comunicagao dos
agentes de Extensdo e o Sismetrépole serve a divulgacdo de informagdes de interesse metropolitano,

ambos disponiveis na Internet.

As atividades de Extensao classificam-se em areas tematicas, sendo igualmente adotadas, a
partir de 2008, as Linhas de Extensdo definidas pelo Férum de Pré-Reitores de Extensdo das
Universidades Publicas Brasileiras (FORPROEXT). As concepg¢des tedricas de Milton Santos e Paulo
Freire subsidiam o desenvolvimento das atividades, tendo sido promovidos encontros para discussao

dos respectivos aspectos teérico-metodoldgicos.

Em 2008, deu-se continuidade ao Programa de Fomento, Acompanhamento e Avaliacdo da

Extensdo (PROFAE), tendo sido criado o Conselho Consultivo da Extensdo e foram implantados o
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Fundo de Apoio a Extensdo (FAPEX) e o Programa de Iniciagdo a Extensdo (PIEX), envolvendo, em

2008, 60 alunos com Bolsas de Iniciacdo a Extensdo (BIEX) e 245 alunos Voluntarios em Extensao

(VEX).

O Programa Geral e os Programas Setoriais de Extensao

Implantado em 2006, o Programa Geral integrou os Projetos de Extensdo dos docentes com

Jornada de Trabalho de 40 horas semanais, desenvolvidos em NTEs de duas regides de Campinas: a

Central e a Noroeste, zonas urbanizadas e rurais, com altos indices de vulnerabilidade social. Em 2006,

contou com 29 projetos; em 2007, com 35, e, em 2008, com 33. A revisdo do Programa Geral levou a

desdobramento de novos Programas para 2009.

As linhas de Extensdo que nucleiam as atividades s&o as seguintes:

Organizagbes da sociedade e movimentos sociais e populares;
Grupos sociais vulneraveis;

Direitos individuais e coletivos;

Midias;

Comunicacgéo estratégica;
Desenvolvimento humano;

Tecnologia da informagéo;

Educacéo profissional;

Jovens e adultos;

Infancia e adolescéncia;

Terceira idade;

Uso de drogas e dependéncia quimica;
Saude da familia;

Saude humana;

Seguranga alimentar e nutricional;
Pessoas com deficiéncias, incapacidades e necessidades especiais;
Patrimonio cultural, histérico e natural;
Artes integradas;

Artes cénicas;

Questbes ambientais;

Recursos hidricos;

Desenvolvimento urbano

Gestio institucional.
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Desde 2008 estdo em curso estudos para implantacdo de Programas Setoriais de Atengéo a
Idosos, a Pessoas com Deficiéncia, a Criangas e Adolescentes, a Economia, a Comunidade Interna e de

Difusdo Cultural.

A Coordenadoria Geral de Atencdo a Comunidade Interna (CACI)

A Coordenadoria Geral de Atencdo a Comunidade Interna, vinculada a Pré-Reitoria de Extenséo
e Assuntos Comunitarios, tem por objetivo planejar, supervisionar, promover e executar atividades de
atencdo a comunidade interna, composta por docentes, discentes, corpo técnico-administrativo e
menores aprendizes, abrangendo diversas dimensbes, como vida saudavel, esporte, educacdo, meio

ambiente, relagdo interpessoal, organizagéo estudantil, arte e cultura, dentre outras.
Os projetos, abaixo discriminados, foram desenvolvidos pela CACI em 2008:

Projeto Apoio ao Esporte Universitario - disponibiliza orientagdes técnicas esportivas as entidades
estudantis, em cronograma anual de treinamento, com assessoria de docente da Educacao Fisica,
auxiliada por académicos bolsistas, visando fortalecer o estimulo ao esporte e as competigdes esportivas
existentes dentro e fora da Universidade, bem como fomentar a organizagdo de novas entidades
desportivas de discentes.

Projeto Inter’Arte 2008 - de cunho artistico-cultural, tem reunido, desde 2006, a valorizagéo dos talentos
artisticos de membros da comunidade, por meio de momentos coletivos de apresentagado de tais dons
individuais, em suas diversas expressoes (fotografia, artes plasticas, poesias, danga, dramaturgia, etc), e
mostras de produgdes cinematograficas que se encontram fora do circuito comercial, a todos os

segmentos da comunidade interna.

Projeto Oficin’Arte - pretende consolidar um espago institucional voltado a praxis artistica, integrando e
estabelecendo parcerias entre os diversos setores da Universidade. Tém entre seus objetivos
especificos: possibilitar as praticas artisticas na area de artes visuais, a expressao pessoal e poética, o
convivio comunitario e a troca de experiéncias entre os membros da comunidade interna, além de

estimular a reflexdo estética e a ampliagcao de repertério conceitual sobre arte.

Projeto Palavra Livre - tem propiciado debates contemporadneos a comunidade interna, nos diversos

campi universitarios, desde 2005.

Projeto Férias na PUC - funcionando como uma espécie de colbnia de férias, o projeto oferece um
calendario de atividades fisicas, desportivas, culturais, cidadas e de lazer aos filhos de docentes e

funcionarios da Universidade e Colégio Pio Xll, nos periodos das férias escolares

Projeto No Pique da PUC - é um projeto de Extenséo, cujo professor responsavel pertence ao quadro
de carreira da Universidade, com 20 horas por semana de disponibilidade para a preparacéao,
acompanhamento, realizagdo e avaliagdo da proposta. Desse modo, sob sua responsabilidade e
organizacéo de trabalho e estudo, encontram-se vinculados académicos ligados a bolsas-estimulo e

bolsas de iniciacdo a Extens&o, assim como voluntarios de Extensédo. O Projeto disponibiliza atividades
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fisicas e desportivas semanais a funcionarios e docentes da Universidade, por meio de turmas regulares
assessoradas e acompanhadas por académicos da Faculdade Educacéao Fisica, o que tem colaborado
para o entendimento dos beneficios do exercicio e da atividade fisica, como um aspecto essencial do

estilo de vida relacionado a saude.

Projeto Patrulheiros - o projeto visa contribuir, por meio de atividades ludicas, desportivas e
educacionais, para a formagdo ampla dos menores aprendizes que trabalham na Universidade,
objetivando o fortalecimento da autoestima e ampliagdo dos conhecimentos necessarios para a

constituigdo de cidadaos participes da sociedade.

Projeto Conscientizagdo Ambiental & Oficin’Arte - o projeto objetiva atingir o maior niumero de
pessoas da comunidade universitaria, conscientizando-as da importancia de se buscar, por meio de
medidas mitigadoras, diminuir os impactos ambientais, trabalhar o sentimento de “pertencimento”,
possibilitando a todos a oportunidade de manifestarem, pela arte, seus sentimentos e a sua parcela de

colaboragéo para que outros apreendam a ter um novo olhar sobre a educagdo ambiental.

Projeto Calouriada - o projeto tem-se constituido como uma das competi¢gdes esportivas que envolvem
as Associacbes Atléticas dos académicos, na acolhida aos alunos ingressantes. Esse trabalho pretende
estimular a competicdo desportiva como meio de socializagdo e integracdo dos novos académicos,
ambientando-os ao curso e a Universidade, propiciando aos veteranos a possibilidade de receber os
calouros de forma prazerosa e saudavel, apresentando-lhe a Associacdes Atlética e convidando-os a

dela participar.

Projeto Ingressantes - o projeto propde fomentar uma mudanca gradativa da cultura de relacéo entre
veteranos e calouros, no que diz respeito ao ingresso e permanéncia na Universidade, e dar apoio aos
eventos de recepgao aos alunos ingressantes, por parte dos diversos Centros da Universidade, por meio
de atividades especificas. Dentre outros objetivos, neste projeto, a CACI também integra as entidades
estudantis (Diretério Central de Estudantes, Diretérios e Centros Académicos, Associagdes Atléticas) e
diversas instancias académicas e administrativas da Universidade (Centros, Pastoral, DSSA, DRE,

CPRAFOR, CCA, TV PUC) em torno de momentos diversificados de recepgao aos alunos.

Projeto Pucciada - as competigbes esportivas para todos alunos veteranos da Universidade,
organizados em seus 6rgdos representativos (Diretérios ou Centros Académicos, Associacbes Atléticas
e Ligas Desportivas) foram realizadas no ano de 2008, em sua 342 edigdo, perseguindo, como foco
principal, a promog¢ao da integragdo dos académicos dos diversos cursos e a adogao de estilo de vida

saudavel.

A Empresa Junior na PUC-Campinas -neste projeto, pretende-se trabalhar o empreendedorismo na
vida universitaria, enfatizando a transicdo da vida académica para o mundo do trabalho, sendo
desenvolvidas agbdes que estimulem os alunos a participarem de atividades extracurriculares, como a
criagdo de uma Empresa Junior Multidisciplinar, que fara parte do Instituto Alfa, constituido pela Empresa

Junior PUC-Campinas, pela Pré-Incubadora e pela Incubadora de Empresas.
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A Coordenadoria de Cursos de Extensao (CCE) e a formacao continuada

Partindo da concepgédo de que os Cursos de Extensdo sdo atividades de transmissdo de
conhecimentos especificos de determinada area tematica e de matriz uni ou pluridisciplinar, feita, de
modo sistematico e durante tempo predeterminado, em proveito e no interesse de pessoas
singularmente consideradas, podemos toma-los como um componente da formagao continuada de
graduandos e graduados, egressos da PUC-Campinas ou de outras Instituicbes de Ensino Superior

localizadas na RMC ou regiées mais distantes da area de influéncia desta Universidade.

Nessa perspectiva, a Coordenadoria de Cursos de Extenséao, por intermédio da proposigéo direta
de docentes, de outras Pré-Reitorias, Orgédos Auxiliares e Complementares, de demandas oriundas do
mercado de trabalho ou resultantes de necessidades identificadas pelos Projetos de Extensdo em
andamento, possui cerca de 230 Cursos de Extensdo aprovados pelo CONSUN, que podem ser

oferecidos visando a formacéao continuada de diferentes e diversificados grupos de pessoas.

Atenta as recomendagbes do Programa de Fomento, Acompanhamento e Avaliacdo da
Extensdo Universitaria (PROFAE), a CCE tem avaliado os Cursos de Extensdo da PUC-Campinas de
forma a, por um lado, fomentar, acompanhar e avaliar, e, de outro, agregar o maior nimero de
informagdes possiveis sobre essa pratica académica ou sobre qualquer um de seus componentes,
analisando-as a partir de critérios pré-definidos, numa perspectiva de avaliagdo mais normativa ou de

estudos avaliativos especificos, sempre na busca de seu aperfeicoamento.
Os cursos oferecidos pelo CCE, em 2008 foram:

e Aplicagbes de Quimiometria nas diversas areas da Quimica — oferecido em 16/08/2008

o Teste de Personalidade Palografico — oferecido em 29/03/08

e Teste de Personalidade Palografico — oferecido em 17/05/08

o Nocbes Basicas da Statistical Package for the Social Sciences- SPSS — oferecido em
30/05/08

e Psicologia Forense: Teoria e Pratica — oferecido no periodo de 05/08 a 09/12/08

e Compreendendo e tratando os comprometimentos das fung¢des auditivas centrais -
Processamento Auditivo — oferecido em 23/08/2008

¢ Contabilidade Internacional — oferecido no periodo de 29/03 a 14/06/08

e Lideranca e Motivacdo de Equipes — oferecido no periodo de 23/05 a 30/05/08

¢ Qualidade em Servicos e Relacionamento com os Clientes — oferecido no periodo de
27/09 a 04/10/08

e Teologia para o Ensino Religioso - in company — oferecido no periodo de 26/03 a
28/05/08

e Tribunal do Juri: Teoria e Pratica — oferecido no periodo de 20/09 a 13/12/08

e Gestdo da Informagédo Financeira para Negécios — oferecido no periodo de 19/09 a
22/09/08
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e Estruturagdo e Gestdo de Projetos Sociais com Enfase em Estratégias de Geragédo de
Trabalho e Renda — oferecido no periodo de 29/08 a 14/11/08

e Semelhangas e Diferengas: conhecer, Respeitar e Compartilhar — oferecido no periodo
de 25/10 a 08/11/08

o Oficina de Introdugéo Teatral — oferecido no periodo de 06/05 a 24/06/08

e Diversidade e Responsabilidade Empresarial: Planejando a inclusdo do portador de

deficiéncia na empresa — oferecido no periodo de 18/10 a 13/12/08

Em conformidade com o PDI, inumeros esforgos foram despendidos no sentido de fomentar o
oferecimento de cursos na modalidade in company. Assim, a CCE supervisionou o planejamento, a
realizacdo, a tabulagdo e analise de uma pesquisa de mercado com as 100 maiores empresas da

Regido Metropolitana de Campinas, representadas pelos Gerentes de Recursos Humanos.

O estudo, denominado “Demandas de Cursos de Extensdo na Regido Metropolitana de
Campinas”, foi realizado no transcorrer de 2007 e socializado com as diversas estancias da Universidade
no inicio do ano letivo de 2008. A realizagado dessa pesquisa resultou no esfor¢go de estimular o corpo
docente a oferecer cursos mais adequados as necessidades de formagao, principalmente de individuos
ja graduados, em conformidade com as necessidades oriundas do mundo do trabalho. Além disso,
suscitou a implantagdo de um projeto de prospecgao junto as empresas da RMC, buscando o aumento
no oferecimento de cursos in company e contribuir para a sustentabilidade financeira da Universidade.
Entretanto, tal iniciativa encontra-se em estagio embrionario, mas sinalizou a potencialidade que o
segmento empresarial possui para essa modalidade de cursos e a confianga depositada por essas
empresas nas |IES para seu oferecimento. Foram oferecidos 2 cursos in company neste biénio
2007/2008: “Direito Ambiental”, oferecido no periodo de 05/09 a 12/12/2007, na Prefeitura Municipal de
Campinas e “Teologia para o Ensino Religioso”, oferecido no periodo de 26/03 a 28/05/2008 no Instituto

Educacional Imaculada.

Analisando-se o oferecimento de cursos de extensao, a Instituicido mantive no biénio 2007/2008,
um numero de oferecimento que se encontra na média dos anos anteriores, tendo em vista que os
cursos efetivamente realizados foram um pouco menores por varios motivos, como falta de uma politica
de divulgacdo frequente nos meios de comunicacdo (jornais, revistas, outdoor, etc.); pregcos ndo muito
competitivos em relagdo a outras Instituicbes e empresas que oferecem cursos de extensdo e

inexisténcia de descontos para empresas e grupos fechados.

Para os préximos anos a CCE tem como desafio dar continuidade ao fomento e ampliagdo do
portfélio dos Cursos de Extensdo: estimulando a participagdo do corpo docente e acompanhar os
discentes, realizando pesquisas com os egressos, com vistas a detectar os motivos da desisténcia e
aprimorar suas estratégias; desenvolver e implementar politica de pregos diferenciada para os Cursos de
Extensdo, quando se tratar de grupos fechados, in company ou ex-alunos da instituicdo; acompanhar e
avaliar permanentemente os meios de comunicagdo, visando adequar as estratégias de divulgacéo aos
diferentes contextos e publico-alvo especifico e estimular a elaboragao de propostas de Cursos a partir

de prospecgéo das demandas externas.
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4.3. A Responsabilidade Social da Instituicdo, considerada especialmente no que se refere a sua
contribuicdo em relacdo a inclusdo social, ao desenvolvimento econdmico e social, a defesa do
meio ambiente, da memoria cultural, da producéo artistica s do Patriménio Cultural

4.3.1. Programa de Acessibilidade - PROACES

A PUC-Campinas, no compromisso de atender a comunidade buscando a acessibilidade de
estudantes com deficiéncia nos processos de ensino, pesquisa e extensdo, tem atuado no

desenvolvimento efetivo de diversas ag¢des por meio do Programa de Acessibilidade - PROACES.

Buscando corresponder as necessidades educativas especiais de estudantes da PUC-Campinas
e como resultado do trabalho em parceria de um grupo de professores e funcionarios da Universidade,
em 1997, foi proposto o Programa de Acessibilidade - ProAces. O objetivo prioritario, a época, era
providenciar aos estudantes com deficiéncia acesso aos materiais didaticos de apoio ao ensino e a

pesquisa necessarios a sua formagéao.

Iniciado como um Projeto em 1997, vinculado a Faculdade de Educagéo, a partir de 2007 ele

passou a ser um Programa, institucionalizado no ambito da Pro-Reitoria de Graduagéo.

Promove agbes visando a acessibilidade de estudantes com deficiéncia ou necessidades
educativas especiais na PUC-Campinas que, sob a Coordenagao Geral da Pro-Reitoria de Graduagao,
faz parte de um conjunto de atividades propostas no Plano Estratégico da PUC-Campinas para 2003-
2010.

O Programa tem como objetivo, atualmente:

e Sistematizar na estrutura académica informagdes, discussbes e orientagdo aos

Diretores, Docentes, funcionarios e a todos os que atuam nessa proposta educacional.

o Estimular agdes inovadoras na Universidade que unam ensino-pesquisa-extensao para

promocéao do acesso e permanéncia dos académicos com deficiéncia;

e Contribuir para a adequagdo da infra-estrutura da Universidade necessaria para a
eliminacdo de barreiras arquitetdnicas urbanisticas, arquitetbnicas na edificagdo, nas

comunicagdes e atitudinais.
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Figura 1. Ndmero de candidatos portadores de deficiéncia
inscritos nos Processos Seletivos da PUC-Campinas — 1997 a 2008
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A Figura 1 mostra a evolugdo e procura pela Universidade, por pessoas portadoras de
deficiéncia e, o Grafico 2, a evolugdo dos alunos portadores de deficiéncia regularmente matriculados na

Universidade.

Figura2. Numero de académicos portadores de deficiéncia
na PUC-Campinas — 1997 a 2008
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A reorganizagdo do ensino e de praticas educativas visando a eliminagdo de barreiras a
formagao académica sdo assuntos extensamente discutidos e a PUC-Campinas, no seu compromisso
social, tem agdes relevantes que permitem a ampliagdo da inclusdo dos alunos com deficiéncia ou
necessidades especiais nas atividades académicas. Por isso, um dos focos de trabalho do ProAces é o
oferecimento do Apoio Pedagdgico / Linglistico aos Académicos com Deficiéncia Auditiva e transcricao

e adaptacao de material em Braille e/ou Grafia Ampliada aos Académicos com Deficiéncia Visual.
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A Universidade teve, no ano de 2008, regularmente matriculados e identificados no vestibular, 36

candidatos com deficiéncia ou necessidades educativas especiais € o quadro de alunos ficou assim

distribuido:

Tabela 1- Numero de Alunos em 2008 com deficiéncia ou necessidades

educativas especiais

Total de alunos em 2008 36
Total de alunos com deficiéncia fisica 14
Total de alunos com deficiéncia motora 4
Total de alunos com deficiéncia auditiva/surdez 6
Total de alunos com deficiéncia visual (cegos e baixa visao) 9
Total de alunos com dislexia 3

Aos alunos com deficiéncia auditiva / surdez, no periodo da manha, € desenvolvido o apoio

didatico-pedagdgico nas aulas junto aos professores e aos alunos; no periodo da tarde orientagao,

leitura de textos relacionados as diversas disciplinas do curriculo, textos de base tedrica para o curso.

Grande € a procura e também o retorno no que podemos afirmar da aprendizagem dos académicos.

Junto aos surdos oralizados busca-se estreitar o contato e, sempre que necessario, sdo realizadas

orientagdes ao corpo docente do curso visando a postura em sala, de forma a viabilizar a leitura orofacial

nas aulas e em atividades de campo. Quando necessario, o aluno tem um monitor que o auxilia em

situagdes de ensino, pesquisa e extensao.

Além do apoio didatico-pedagdgico, a PUC-Campinas, oferece na area da deficiéncia auditiva /

surdez:

e Curso de Extensao “Libras para Usuarios” (modulo | e Il) - Coordenadoria de Cursos de

Extensao - O objetivo central do curso é disseminar a Lingua Brasileira de Sinais, uma

vez que proporciona a toda a comunidade académica o acesso a conhecimentos

especificos em surdez, e principalmente, o aprendizado de LIBRAS num contexto

educacional e linguistico.

e TS Telefone para Surdos - Como medida inicial foi instalado um aparelho telefénico no

Campus Central; a meta € que sejam instalados aparelhos em todos os Campi da

Universidade.

A Universidade tem atuado de forma a minimizar as dificuldades para acesso a informagao aos

alunos portadores de deficiéncia visual e para isso, tem investido em recursos para todos os Campi da

Universidade:

e A partir da edicdo n° 22 ano Il, o informativo quinzenal “Jornal da PUC-Campinas” foi

estendido aos académicos com a visao deficiente transcrevendo-o em Grafia Ampliada e
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em Braille, garantindo assim o acesso as informagdes que ocorrem no espago da

Universidade;

e Disponibilidade e manutencédo de acervos bibliograficos em Braille nas unidades onde
estdo matriculados os académicos usuarios. Foi disponibilizado, nas bibliotecas de seus
respectivos cursos, um exemplar de cada texto adaptado ao discente e este texto podera

ser utilizado pelos universitarios usuarios do sistema Braille.

e Aquisicdo de equipamentos especificos: Sistema transcritor em Braille (Winbraille e
Viewplus); 2 Maquinas de datilografia Braille — Perkins; Software de ampliagéo de tela; 1

impressora A3/A4

O ProAces dispde de espaco em anexo ao Prédio do CCHSA com trés ambientes para as
atividades de apoio pedagogico aos alunos com visédo deficiente, aos alunos com surdez e audigcao
deficiente.

A equipe de trabalho é composta por:
e 01 Integradora Académica
e 01 Pedagoga Braille
e (02 Pedagogas Intérprete de LIBRAS
e 04 alunos com bolsa-estimulo para atuagao exclusiva no ProAces
e 01 patrulheiro
e 01 assessora técnica

A avaliagdo do Programa sempre foi feita por meio de auto-avaliagdo e produgéo de relatério
anual apresentado, a partir de 2007, a Pré-Reitora de Graduagao.

4.3.2. Projeto para implantagdo da Nova Estrutura Organizacional e Pedagdgica do Estagio

Quanto a relagcdo com setores publicos e privados e com o mercado de trabalho, para
implementacdo da Diretriz VI da Politica de Graduagdo, a PROGRAD desenvolve projeto para

implantagéo da Nova Estrutura Organizacional e Pedagogica do Estagio.

Em 2007 amplo diagndstico visando quantificar o nimero de alunos do bacharelado em estagio
obrigatério e nao-obrigatério, bem como qualificar cada vez mais a relagdo da Universidade com a
sociedade, mostrou que nos relacionamos com mais de 1000 empresas de Campinas e Regiao,
envolvendo significativo nUmero de alunos: aproximadamente 5.300 alunos em estagio obrigatoério e
3.500 alunos em estagio nao-obrigatério. Estes dados confirmam a inser¢do da Universidade em
Campinas e Regido Metropolitana com destaque para os cursos do Centro de Ciéncias da Vida que, em
parceria com a Prefeitura Municipal e Secretaria Estadual da Saude, tem seus alunos presentes em

todas as unidades basicas de saude, em especial a regido noroeste da cidade. Em 2006, o total de horas
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de Estagio na rede publica foi de 366.239 horas, ou seja, 54% de todas as IES da regido (dados da

Prefeitura Municipal de Campinas).

Institucional

4.3.3. Programa PUC-Campinas de Incluséo

Buscando aprimorar as agbes existentes na Universidade no que tange a incluséo social, a PUC-

Campinas, decidiu, em 2008, centralizar as diversas agoes existentes na Instituicdo, buscando com isso

uma maior efetividade e uma maior visibilidade dessas ac¢des perante a Comunidade. Essa iniciativa deu

origem ao Programa PUC-Campinas de Inclusdo, que tem por principais objetivos a capacitacdo de

pessoas, a sensibilizacdo da Comunidade e, principalmente, a inclusdo social. O Programa contempla

acOes na area administrativa e académica.

Na area administrativa foram feitas as seguintes propostas:

a)

b)

Acobes efetivas de recrutamento, selecdo e inclusdo de pessoas com deficiéncia nos
quadros funcionais da Sociedade Campineira de Educacéao e Instrugao, PUC-Campinas
e Hospital e Maternidade Celso Pierro. Para se atingir esse objetivo, foi estabelecida a
prioridade na contratagdo de pessoas com deficiéncia pela Circular PROAD n® 015/08,
com divulgacdo interna pelo Jornal Institucional, em 15-9-2008, e no portal da
Universidade, com publicagao realizada em 30-10-2008, além da divulgagao externa no
jornal Correio Popular, em 14-9 e 05-10-2008, e no Jornal Ja, em 05-10-2008. Também
foi utilizada a midia radiofénica — CBN Campinas, nesse periodo. Ainda nessa seara,
incentivou-se a contratacdo de alunos da Instituicdo que tenham alguma deficiéncia,
para inseri-los no mercado de trabalho. A oportunidade de integrar o corpo funcional da
Universidade e do Hospital foi divulgada por meio de jornais impressos (circulagao
interna e externa), site (facilitagdo no acesso para cadastrar curriculos no site oficial da
Universidade) e pela TV PUC. Assim, amplia-se o banco de curriculos ja existente e
facilita a orientagdo aos candidatos sobre cursos oferecidos pela instituicao,
capacitando-os para concorrer em iguais condi¢cdes as vagas de emprego dentro da
Instituicdo ou em outras empresas. Todos os candidatos cadastrados no banco de
curriculos passam por triagem no Centro Interdisciplinar de Atencdo ao Deficiente. E
preenchido um formulario de atendimento, visando disponibilizar os curriculos dos
candidatos que estiverem capacitados a concorrer em vagas das varias empresas
solicitantes e orientar os que nao estdo capacitados a se matricularem em cursos
oferecidos pela PUC-Campinas ou disponiveis em outras instituicdes. Todos os eventos
relacionados ao planejamento sao cobertos pela Assessoria de Imprensa, para

conscientizar a comunidade por meio da midia interna e externa.

Foi elaborado um programa de viabilidade financeira para possibilitar a permanéncia

desses alunos na Instituicdo e a conclusao dos cursos.
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c) Para sensibilizar a comunidade, a PUC-Campinas tem procurado aproximar a realidade
de vida dessas pessoas com matérias nas edi¢des do jornal Institucional, palestras

periddicas para o corpo técnico-administrativo, corpo docente e discente.

d) A Universidade vem contratando alunos da APAE que fazem estagio nas empresas da
regido, de forma que passem a fazer parte do quadro fixo da Instituicdo e tenham direito
a todos os beneficios, como funcionarios. Todos os estagiarios que prestam servigos
pela APAE no Departamento de Servicos Gerais do Campus Il, que apresentaram
condi¢des de autonomia, indicados por aquela Associagao, foram contratados no quadro

efetivo da Universidade.

No ambito académico, foram propostas as seguintes agdes:

a) A Instituicao reafirma a missdo de propiciar a educacdo com énfase numa proposta
essencialmente inclusiva. Para isso, propds agdes que utilizam recursos académicos ja
presentes nos curriculos dos diversos cursos ou a criagdo de novas alternativas para
colaborar na formagédo de uma geragao de profissionais conscientes e envolvidos com o
compromisso de facilitar a inclusdo social, buscando, também, facilitar o acesso da

pessoa com deficiéncia no ensino superior.

b) Foi realizado um levantamento de todos os alunos com deficiéncia na Universidade,
visando prioridade na contratagdo desses candidatos, podendo assim usufruir da Bolsa

Protocolo, de acordo com a Convengao Coletiva.

c) Ainda com relacdo aos alunos com deficiéncia, existe o Programa de Acessibilidade —
PROACES - criado em 1997, que contribui para a diminuigdo do estigma da deficiéncia
e promogéao da valorizagdo da diversidade. Esse programa é dedicado a atender essas

pessoas e facilitar o acompanhamento das atividades curriculares.

d) Cursos inclusivos foram criados e continuam sendo oferecidos (ex.: Curso Basico de
Informatica — 1a turma com 48 inscritos, 2a turma com 24 inscritos e 3a turma com 54
inscritos), bem como palestras (ex.: "Como lidar com as diferengas”, destinada a todos
os setores que acolherdo os novos candidatos), seminarios, coloquios (ex.: Coléquios
inclusivos: Brasil, Cuba e Portugal, novos paradigmas - 31/10/2008 com 153
participantes e Coldéquios inclusivos: agbes e perspectivas), eventos artisticos (ex.: Il
Festival de Arte Inclusiva "Albertina Brasil" - 23/10/2008), além de orientagao para a rede
publica de ensino (palestras da licenciatura, visando orientar para a inclusdo das
pessoas com deficiéncia no ensino regular basico), mantendo seu compromisso de
divulgar as acbes desenvolvidas pela Universidade, que colaboram na diminuicdo do
estigma da deficiéncia na comunidade interna e externa. Cursos de Extensdo também
sdo oferecidos ao publico interno e externo, como "Diversidade e Responsabilidade

empresarial: Planejando a inclusdo do portador de deficiéncia na empresa" e
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"Semelhancas e Diferengas: conhecer, respeitar e compartilhar". Ha ainda estudos em
andamento para o oferecimento de curso de especializagdo voltado para pessoas com

deficiéncia ou para pessoas que atuam com deficientes.

e) O Projeto de Acessibilidade foi criado, com vistoria nos campi, visando adequar as
condicdes das edificagbes aos varios tipos de deficiéncia e ainda €& aprimorado,

conforme necessidades pontuais de excluir barreiras arquitetonicas.

f) Os "Encontros de Licenciatura" tém como objetivo reunir pessoas relacionadas a
educagdo da RMC, para discutir, trocar idéias e elaborar sugestbes no tocante aos
trabalhos realizados nas diferentes instancias educacionais. Participaram do primeiro
encontro, que aconteceu em 30/9/2006, professores e alunos da Universidade e
supervisores, diretores e professores da rede publica e privada de ensino. O Il Encontro
aconteceu dia 24 e 25/10/2008 e teve espago para discussdao do tema, o "GT 5
Interdisciplinaridade e Educacao Inclusiva". O projeto "Circuito do conhecimento" oferece
palestras para a rede de ensino de Campinas que podem ser agregadas pelo site.
Palestras ja oferecidas: “Educacgao, Escola e Sociedade" e "Inclusao digital - todo mundo
na WEB?".

g) Diversas Praticas de Formacado inclusivas (total de vinte e quatro) sdo oferecidas,
visando proporcionar a diminuicdo de estigmas e também capacitar profissionais a lidar
com as diferengas (ex.: A inclusdo pelo esporte; Aprendendo com a Diferenga; Lingua de
Sinais-LIBRAS; Cidadania Digital: Inclusdo na era da Informagdo, etc.), além de
contarmos com a disciplina obrigatéria nas licenciaturas, que focaliza a inclusdo
"Educacédo e Sociedade B e Pratica de ensino em educagdo e sociedade B", e a

disciplina de LIBRAS, nos cursos de Fonoaudiologia e Pedagogia.

h) Ainda no dmbito da Inclusdo, a Universidade também tem trabalhado com a inclusao
digital, oferecendo minicursos de informatica em parceria com a Associagdo de
Funcionarios Administrativos da PUC-Campinas. Esses cursos sao destinados a
funcionarios que ndo tém conhecimentos de informatica e a pessoas com deficiéncia que
tenham interesse em se capacitar. Ja foram beneficiados 126 pessoas conforme

indicado acima (letra “d”).

i) Ha ainda a inser¢do de aprendizes na Instituicdo, com a possibilidade de se
candidatarem por processo seletivo interno a determinados cargos, facilitando com isso
seu acesso ao mercado de trabalho e a possibilidade de concluir seus estudos com

bolsa protocolo.
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4.3.4. Relagdes da IES com a sociedade: inclusao social

As agdes aqui apresentadas encontram-se lastreadas no Plano de Gestdo elaborado em
consonancia com a Pro-Reitoria de Extensdo e Assuntos Comunitarios em 2006. Considera também o
Plano de Desenvolvimento Institucional, objetivando a efetivagdo dos processos, maior eficiéncia e
qualidade dos servigos prestados a comunidade, o que demonstra a efetividade das agdes entado
propostas, segundo as Diretrizes da Politica de Extensao vigentes atualmente e o Programa Geral da

Extensao.

Tais acgbes encontram-se articuladas ao objetivo do Centro Interdisciplinar de Atencdo ao
Deficiente, de implementar e executar projetos interdisciplinares destinados a capacitagao e implantagédo
de nucleos de atividades direcionados as pessoas com deficiéncia, na perspectiva de sua inclusao
social, pautados nos valores éticos e cristdos da Universidade, expressos na sua missao de “produzir,
sistematizar e socializar o conhecimento, por meio de suas atividades de ensino, pesquisa e extensao,
visando a capacitagdo profissional de exceléncia, a formagdo integral da pessoa humana e a

contribuigdo com a construgdo de uma sociedade justa e solidaria”.

Ressalte-se que todas as ac¢des desenvolvidas nesse triénio tiveram como norte o resgate da
identidade do CIAD, sua projegdo no ambito da extensdo na Universidade e na comunidade externa, a
qualidade dos atendimentos, contemplando a reestruturacdo administrativa e pedagogica, a fim de
efetivar a articulagdo entre ensino, pesquisa e extensao. As agdes e programas estao comprometidos
com a natureza interdisciplinar do CIAD, com a idéia de compartilhar, de envolver faculdades e

diferentes 6rgaos da Universidade, visando, também, a ampla divulgagéo interna e externa do Centro.

4.3.5. Histérico do CIAD

O Centro Interdisciplinar de Atencao ao Deficiente — CIAD, criado em 1991, € uma unidade de
extensdo da PUC-Campinas, vinculada a Pro-Reitoria de Extensdo e Assuntos Comunitarios, que
desenvolve programas de carater comunitario inseridos na proposta de integracédo e solidariedade da

Universidade.

No ano de 2008, o CIAD contou, em média, com a participacdo de 100 extensionistas. O 2°
semestre encerrou com 61 bolsistas e 39 voluntarios, alunos de 23 diferentes cursos de graduagao da
PUC-Campinas. O crescente aumento de estudantes na atividade extensionista desenvolvida no CIAD,
trouxe uma grande diversidade de areas de conhecimento, havendo uma maior integragéo entre os

cursos de graduagédo da PUC-Campinas, garantido com isso, a proposta multidisciplinar do centro.

Suas agdes sao orientadas pelos seguintes valores: Educagéo para a autonomia, Compromisso
com a formacdo cristdA e humana, Valorizagdo da diversidade, Capacidade prospectiva e

empreendedora, Fundamentacéo cientifica rumo a inclusao social.
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4.3.6. Acdes de Ensino, Pesquisa e Extensédo do CIAD

Apods o diagnéstico e levantamentos realizados em 2006 pelo CIAD, foi tragado um plano de
acoOes socializado e discutido com a PROEXT e com os demais membros da equipe do CIAD, tendo
continuidade em 2007. Em 2008 destaca-se a consolidagdo de algumas acdes e a proje¢ao de outras
atendendo a demanda e as necessidades do Centro. Foram consideradas as dimensdes administrativas
e pedagdgicas, que visaram o resgate da identidade do CIAD e sua proje¢do no ambito da Universidade
e fora dela. A partir deste reconhecimento foi possivel estabelecer um conjunto de agdes norteadoras

que conduziriam o trabalho desta gestéo.

Acdo Administrativa

Nesta perspectiva a equipe do CIAD se reuniu periodicamente para refletir, entre outros topicos,
sobre a importancia de sistematizar os procedimentos administrativos e pedagégicos com vistas a
qualificagdo do trabalho, saindo da mera condicdo de atividade desenvolvida para um trabalho
consistente que contemplasse objetivos, metodologias e avaliagdo, definidos e incorporados ao trabalho,
com uma fundamentacgao teédrica calcada na missdo da Universidade e, conseqlientemente, na do CIAD.
Estas iniciativas vém sendo implantadas e, gradativamente, geram a sistematizacdo dos registros que
possibilitam melhor acompanhamento e encaminhamento dos usuarios, orientagdo e construgdo do

trabalho com os integradores e assistentes técnicos.

Assim, foi realizado o recadastramento de todos os alunos que passam pelo CIAD, garantindo a
atualizacao cadastral e o trabalho de anamnese destas pessoas; a adequacao da distribuicido de bolsa-
estimulo segundo a avaliagdo de desempenho dos extensionistas realizada pelos integradores e a

assistente técnica da area pedagodgica, a fim de dar suporte aos objetivos tragados para cada programa.

Identidade, qualificacéo e divulgacéo do CIAD

Neste tocante, foi necessario o resgate da definicdo da funcdo do CIAD para a sociedade e para
a Universidade, trazendo a tona a conceituagéo de inclusdo que permearia e sustentaria todo o trabalho
desenvolvido no Centro. Isto gerou mudangas na concepgao e na estrutura dos programas e projetos,
como a implantagcdo do momento de estudo com os extensionistas e integradores em todos os

programas desenvolvidos no CIAD, e implantagdo de algumas agdes como:

1) Férum - Em 2006 iniciou-se a realizagdo do encontro denominado “A Universidade
Socializando a Diversidade”, significando e oportunizando um momento de socializagéo interna e externa
dos ftrabalhos desenvolvidos na Universidade, envolvendo a deficiéncia nas diversas areas do

conhecimento.

Em 2007 e 2008 houve continuidade do Férum, em edigbes com nova formatagédo que propiciou
ndo sO a socializagdo entre os cursos da Universidade, mas também um avango nas reflexdes e

projecoes de acdes por parte dos professores e diretores de todos os cursos, no que tange a tematica da
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inclusdo no meio académico em varias vertentes. Este evento promove o envolvimento de Centros,
Faculdades e outros 6rgdos da Universidade, bem como a comunidade externa, os trabalhos
desenvolvidos na Universidade, que envolveu a deficiéncia, propiciando a vivéncia multidisciplinar

presente na missao do CIAD.

No geral, avalia-se que o Férum significou oportunidade de ouvir, de praticar a escuta das
percepgdes sobre 0 que € e o0 que nao € inclusdo, envolvendo representantes de varias areas do

conhecimento, constituindo-se num momento de conhecer o que colegas de trabalho fazem e pensam.

2) Praticas de Formacdo - No que diz respeito ao ensino, um dos aspectos importantes diz
respeito a oportunidade de capacitacdo, divulgacdo, formacgao, integragdo entre graduandos. Apds
levantamento dos espacos que propiciam este trabalho, identificou-se as Praticas de Formagao como um
espacgo para trabalhar a questdo da inclusdo e da deficiéncia, oferecendo aos alunos de diferentes
cursos da graduagéao, oportunidade de tratar dessas tematicas, dentro ou fora de sua area de formacgao.
Assim, uma das agdes para cumprimento ao plano de trabalho foi a oferta da atividade de Praticas de
Formagao intitulada “Novos Paradigmas da Inclusdo”, com objetivo de oferecer, ao estudante de
graduacgdo, uma oportunidade de reflexdo sobre o tema da inclusdo e da deficiéncia e qualificar a

formagao do futuro profissional e cidadao, como pessoa capaz de transformar a sociedade.

Nesta oportunidade, o contetido programatico foi desenvolvido em quatro tépicos: Etica e

Inclusdo, Acessibilidade e Linguagem, Diferentes Deficiéncias e Conceito de Incluséo,

Participaram em 2008, aproximadamente 700 alunos graduandos de toda a Universidade, nas

diferentes areas do conhecimento.

Ao final da oferta dessa Pratica de Formagao foi feita uma avaliagdo junto aos alunos que
consistiu numa uUnica pergunta: Qual a contribuicdo das palestras realizadas na Pratica de Formacgao
“Novos Paradigmas da Inclusdo” para a sua formagao pessoal e profissional?, e algumas respostas

foram:
e Palestras que auxiliaram para valorizagdo da propria vida.

e Mudancga de olhar para compreender que a atuagao profissional deve contribuir para a

melhoria da qualidade de vida de todas as pessoas.

e Lamenta que s6 no ultimo ano da faculdade é que teve esta experiéncia em Pratica de
Formacéo, se tivesse sido anteriormente, seu ingresso e atuacdo no mercado de

trabalho teriam sido diferentes.

A oferta desta Pratica de Formagao cumpriu, assim, uma das estratégias propostas no plano de
trabalho, especificamente no que se refere a capacitagdo para inclusdao, considerando ainda, a

receptividade dos alunos da Universidade.
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3) Coloquios Inclusivos - Trata-se de propor um espago para reflexdo sobre o conceito de
inclusdo, oportunizando o dialogo, a troca de experiéncias e a possibilidade de intensa e rica abordagem
dos conceitos elaborados por autores influentes, promovendo assim a interrelacdo entre teoria e pratica
na diregao da efetivagéo da inclusdo. Esses eventos tiveram inicio a partir do projeto Roda de Conversa:
capacitacao de professores, pais e demais envolvidos com educagao inclusiva, oportunizado pela
Fundacdo Sindrome de Down com apoio da Secretaria de Educacdo Especial do Ministério da

Educacao, realizado de fevereiro a julho de 2008, em 13 encontros.

O primeiro encontro, em 31 de outubro, intitulado “Coléquios Inclusivos: Brasil, Cuba e Portugal —
novos paradigmas”, oportunizou o conhecimento dos trabalhos que vém sendo realizados por estes
paises com relacdo a inclusdo educacional. A mesa foi composta pela Profa. Maria Teresa Eglér
Mantoan, da Unicamp; Prof. Guillermo Arias Beaton, da Universidade de Havana (Cuba); e Profa. Maria
de Fatima Pacheco, da Escola da Ponte (Portugal). A participacao do publico foi de 153 pessoas entre
estudantes, professores e pessoas da comunidade externa, os quais responderam a um formulario de

avaliagao, instrumento pelo qual se visa a melhoria dos eventos organizados pelo CIAD.

A partir do 2° semestre de 2008 houve continuidade dos encontros, porém em outro formato e
com o objetivo de propor maior envolvimento e participagcdo de outras areas da Universidade, como o
trabalho realizado em conjunto com a Coordenadoria de Recursos Humanos - CRH na implantagédo do
Programa Inclusivo pela Empregabilidade da Pessoa com Deficiéncia. Foram organizados dois
encontros que tiveram a presenga de integrantes do corpo técnico-administrativo, do corpo docente e

discente da PUC-Campinas, além de convidados externos, de instituicdes e érgaos interessados.

Em 26 de novembro, abordou-se o0 mesmo tema, mas direcionado as agdes e perspectivas da
inclusdo na Universidade, tendo como convidados da mesa, representantes da CRH (Gestor do
Programa Inclusivo); do PROACES (Programa de Acessibilidade de Discentes); um funcionario e um

académico; e a Coordenadora das Praticas de Formagéo.

4) Programa Setorial - Para dar continuidade as agbes voltadas para cumprimento das
diretrizes e politicas de extensdo da Universidade, o CIAD participa da implantagado e consolidagdo do
Programa Setorial de Atencao ao Deficiente, que visa a promocao de agdes de extensdo em ordem a

melhoria da qualidade de vida e resguardo dos direitos das pessoas com deficiéncias.

Tal projeto encontra-se articulado numa proposta mais ampla que prevé a sistematizagcdo das
acbes de extensdo em programas especificos, mas integrados num conjunto de servigos de extensao
préprios de determinado campo de atengédo, visando a melhoria da qualidade de vida das pessoas e 0

resguardo de seus direitos fundamentais.

Ha ainda que se dimensionar como e se a questdo da inclusdo e da deficiéncia é tratada nos
programas das disciplinas de graduagéo, nos trabalhos de conclusdo de curso. No &mbito da pesquisa

ha, como se assinalou anteriormente, a emergéncia de se levantar ou dimensionar o estado da arte na
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investigacdo sobre o tema, tanto nos projetos de carreira docente como nas dissertagbes e teses dos

programas de pés-graduagao stricto sensu da Universidade, anterior a 2006.

Qualitativamente, acredita-se que este trabalho contribuiu para a consolidagdo do Programa
Setorial de Extensao Atengao ao Deficiente projetando as agbes de extensdo da Universidade, fazendo
do CIAD o érgéao articulador, caminhando para o reconhecimento da exceléncia das acdes e servigos de
extensdo no ambito da deficiéncia ndo apenas na Universidade, mas também externamente, além de
consolidar e fortalecer programas e projetos desenvolvidos, resultando em beneficios diretos aos grupos
sociais envolvidos. Entende-se que esse diagndstico tem fungéo estratégica nesse sentido, uma vez que
permitira a PUC-Campinas que se aprofunde no conhecimento de si mesma e do que produz e se

projete externamente como precursora de agdes sistematizadas na atengéo ao deficiente.

5) Programa de Inclusdo da PUC-Campinas — Empregabilidade - Refere-se ao
desenvolvimento de agdes concretas de apoio referentes as atividades de inser¢gao de pessoas com
deficiéncia no mercado de trabalho, a fim de atender a legislagao, cuja composi¢cao deve ser feita num
planejamento conjunto com a Coordenadoria de Recursos Humanos. As agdes realizadas abrangeram a
AREA ADMINISTRATIVA recrutamento, selegdo e inclusdo de pessoas com deficiéncia nos quadros
funcionais da SCEI, PUC-Campinas e do HMCP, e capacitacdo por meio de palestras informativas sobre
o processo de inclusdo de pessoas com deficiéncia; e a AREA ACADEMICA, que visa reafirmar a
missdo de propiciar educagdo com énfase numa proposta essencialmente inclusiva, com acgdes ja
presentes nos curriculos dos cursos ou pela criagdo de novas alternativas. Tem o objetivo de colaborar
na formagao de uma geragao de profissionais conscientes e envolvidos com o compromisso de facilitar a

inclusao social, buscando, também, facilitar o acesso da pessoa com deficiéncia no ensino superior.

6) Incentivo a TCC, Iniciagdo Cientifica e Mestrado - Considerando que o CIAD tem, como
uma de suas propostas o incentivo e fomento a pesquisa académica, isto propicia que estudantes de
graduacgédo e pds-graduacao realizem suas pesquisas com os temas voltados a inclusdo e a pessoa com
deficiéncia.

Em 2007 foram realizadas algumas reuniées nos Conselhos de Centro para proposi¢ao e
incentivo a integragéo entre os trabalhos das Faculdades e o CIAD no que se refere a acéo e pesquisa,
como por exemplo, iniciagao cientifica, trabalhos de conclusdo de curso e mestrado. Nessa perspectiva,
em 2008 foi garantida a execugéo de projetos de pesquisa com registro, publicagdo e divulgagdo dos
trabalhos/resultados, tais como: “A inclusdo do aluno com deficiéncia visual nas aulas de educacgao
fisica” (TCC Pedagogia), “Maes de pessoas com deficiéncias” (TCC Psicologia), “Os possiveis beneficios
da natagédo para pessoas com deficiéncia mental” (TCC Educagéo Fisica) e “Estagio em programa
interdisciplinar de extensao universitaria: avaliagdo de uma experiéncia vivida no CIAD” (Mestrado em

Educacéo).
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7) Misséo educacional - Nesta agéo destaca-se o primeiro ano concluido do programa Espaco
Inclusivo, realizado em parceria com o Colégio Pio Xll, que aponta um avango no conceito de incluséo e
uma mudanga significativa no olhar dos que partilham deste projeto, que vai além da avaliagéo positiva e
satisfatoria dos pais e responsaveis quanto ao desenvolvimento e encaminhamentos dos deficientes

para efetivacdo do exercicio de sua cidadania.

Trata-se de um espago de trabalho interdisciplinar, iniciado no 2° semestre de 2007, com o
objetivo de viabilizar o desenvolvimento de jovens e adultos, dando-lhes condi¢des de se colocarem
frente aos problemas do cotidiano de forma mais autbnoma, com possibilidades de conquista de uma
cidadania plena, visto que promove 0 acesso e a producao de informagdes e conhecimentos, inclusive
de seus deveres e direitos sociais, civis e politicos. Neste trabalho sdao desenvolvidas atividades

pedagogicas, artisticas e culturais, a 25 alunos com faixa etaria entre 18 e 45 anos.

No ano de 2009 dois alunos deste projeto deverao estar preparados para participar do Processo
Seletivo de ingresso no ensino superior, vestibular, tendo a possibilidade de prosseguir com seus
estudos.

8) Participacdo em eventos - A equipe do CIAD participou de eventos cientificos ligados a sua
area de atuagao, resultando em trabalhos apresentados e publicados. Em 2008 houve a participagdo em
um numero significativo de eventos entre congressos, seminarios, foruns regionais e nacionais,

palestras, encontros com outras instituicdes, feiras, festivais, mostras, torneios e outros.

9) Projeto “Do Som ao Corpo”: Com o objetivo de desenvolver a integragao das linguagens
sonoras e corporais, por intermédio de atividades de musica e danga, consolidou-se a formagao do
grupo artistico que apresentou duas mostras artisticas em 2008, cujo objetivo € o reconhecimento e a

valorizagéo da incluséo.

Este projeto vem sendo realizado em parceria com o Centro de Cultura e Arte. Dele fazem parte:
02 professores (01 de danga e 01 de musica), 12 alunos bolsistas e 37 alunos com deficiéncias, sendo

31 em danga e 06 alunos em musica.

10) Festival de Arte Inclusiva “Albertina Brasil” - Este € um evento que vem sendo realizado
desde 2006, ocasido do | Congresso sobre Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, repetido em 2007 em
2008. A ultima edicao aconteceu durante o Encontro Anual de Extensao da PUC-Campinas e teve como
objetivo divulgar os diferentes usos das linguagens da arte por pessoas com deficiéncias, além de
promover a cidadania e o respeito a diversidade dos diversos grupos culturais. Durante o evento foram
realizadas apresentagdes de musica e danga, no auditério Dom Gilberto e na Praga de Alimentagéao,
ambos no Campus |, tendo como atracdo, além do grupo de Danga e o de Mdusica do CIAD, a

apresentacéo do Grupo Portadores da Alegria, vindos de Macaé/RJ.
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11) Avaliagéo - Todo o trabalho desenvolvido neste triénio foi objeto de avaliagdo processual e
continuada, levando em consideragéo as avaliagdes semanais e semestrais por parte dos extensionistas,
os relatérios semestrais dos integradores académicos e relatérios por atividade de toda a equipe
administrativa e pedagégica. Essa avaliagdo teve como objetivo fornecer subsidios para analise da
gestdo e dos resultados obtidos no periodo. Houve continuidade na aplicagdo dos instrumentos
desenvolvidos pelo Nucleo Técnico de Avaliagao da Instituigdo, com as devidas adequagbes a realidade

dos nossos programas e sua dinamica de trabalho e linguagem.

Ainda com objetivo de formacéo, integragcéo e processo de avaliagdo dos alunos, extensionistas
e equipe do Centro, foram promovidos dois momentos (junho e dezembro) de socializacdo dos
resultados dos trabalhos realizados durante o ano no ambito interno e externo, que proporcionou uma
visdo ampliada, contextualizada e critica de todas as praticas realizadas, orientadas, estudadas,
refletidas, o que provocou ousadia a desafios, e declara o nivel de comprometimento, competéncia e
seriedade de toda equipe do CIAD, contando sempre com o apoio académico e administrativo da
PROEXT e das instancias superiores da Universidade. Vale ressaltar a importancia das visitas de
tedricos internacionais, prof. Guillermo Arias Beatén (Universidade de Havana-Cuba) e prof. José
Pacheco (Escola da Ponte - Portugal), com oportunidade de avaliagdo e troca de experiéncias,

realizando um intercambio para fomento da qualidade e formagéo académica.

Visando ainda a articulagéo entre ensino, pesquisa e extensao, esta foi contemplada também por
meio da institucionalizacdo dos projetos e parcerias desenvolvidas pelo CIAD; pela criagdo de um
espaco de discussao intitulado “Ensino, Pesquisa e Extensdo — Agao Interdisciplinar”, e pelo incentivo e
participagdo dos profissionais e extensionistas em eventos internos e externos com apresentacao de

trabalhos cientificos.

Programas

Atualmente, o CIAD atende, semanalmente, 528 pessoas com deficiéncias variadas. Deste total,
386 sao alunos nao institucionalizados, assim entendidos como aqueles que nao estao vinculados a
nenhuma organizagéo ou instituicdo que atua no atendimento a pessoa com deficiéncia, e 142 alunos
institucionalizados, ou seja, vinculados a instituicdo ou organizagdo de atendimento as pessoas com
deficiéncia. Segundo as anadlises que realizamos, demonstradas nos graficos do relatério de 2008,
observa-se que 74% dos alunos tém deficiéncia mental/intelectual; 5% alunos séo deficientes visuais,

5% sao deficientes auditivos e 16% sao deficientes fisicos.

Os programas (atividades) séo oferecidos diariamente, inclusive aos sabados pela manha, nas
dependéncias da Universidade, principalmente no CIAD e na Faculdade de Educacgido Fisica.

Quantitativamente, em 2006 haviam 14 programas; em 2007, 17; e em 2008, 16.
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A importancia do CIAD e do tipo de trabalho de extensdo que desenvolve junto a comunidade
pode ser evidenciados pelos atendimentos que presta as instituicdes externas. Sdo 134 pessoas
atendidas, vinculadas a 07 instituicbes externas: Instituto Norberto de Souza Pinto, Renascer, APAE
Artur Nogueira, ADACAMP, Casa da Crianga Paralitica, Centro Cultural Louise Braille e CCART nas

seguintes atividades:

1. Formacdo de Vinculos Afetivos com Autistas e Portadores de Transtornos
Invasivos do Desenvolvimento - INSTITUICAO: ADACAMP — Associagdo para
Desenvolvimento dos Autistas de Campinas

2. Arte Diversidade - Instituto de Educagdo Especial Pedagdgica e Terapéutica Prof.
Norberto de Souza Pinto; Abrigo Renascer; Grupo Especial Recreativa Alternativa Lazer
— GERAL

3. Estimulagdo Motora: Criancas com Possibilidade Para Deficiéncia Fisica -
Instituicdo: Casa da Crianga Paralitica.

4. Atividade Fisica Para o Deficiente Visual: Incorporando Novos Habitos - Instituigao:
Centro Cultural Luis Braille.

5. Recriando a Comunicacéo - Instituicdo: RECRIAR.

6. Esportes - Instituicdo: CCART, APAE Artur Nogueira, além dos alunos nao

institucionalizados.
7. Curso de massagem pararelaxamento e pratica das rotinas em saldo de beleza
8. Mercado de trabalho inclusivo (Banco de Curriculos)
9. Maes — Arte na diversidade
10. Lazer e humanizacdo para inclusao social
11. Danca
12. Incluséo digital favorecendo a incluséo social
13. Do som ao corpo
14. Espaco Inclusivo (Pio XlI)

15. FAT - Foco, Aprendizagem e Tecnologia

Estrutura Fisica (prédio, instalacdes, recursos)

Dentre as principais agbes previstas e realizadas, destaca-se em 2006 o diagndstico realizado a

fim de identificar as principais necessidades relativas a infraestrutura fisica e ao oferecimento de
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atividades, isto é, objetivos, metodologia, recursos materiais, conhecer o publico atendido, definir a

equipe de trabalho consoante a missao deste centro.

Com o objetivo de atender com mais qualidade a populagdo de deficientes e ampliagdo do
numero de atendimentos, em 2006 foi promovida uma reforma na estrutura fisica, isto é, a (re)
adequacdo do espacgo fisico, de modo a torna-lo mais apropriado, confortavel e funcional para o
desempenho das atividades. Esta agéo teve continuidade em 2007 e 2008 a partir da adequagéo de

materiais e recursos como aparelhos de TV, DVD, microsystem, filmadora, entre outros.

O CIAD conta hoje com um prédio de cinco salas, 01 laboratorio de informatica com nove

computadores, onde sao realizadas as atividades.

Quanto a estrutura, foram considerados os recursos materiais, de informatica, instalagoes,

dentre outros:

Banco de Curriculos: programa disponivel na internet para cadastramento de curriculos das

pessoas com deficiéncia, para posterior analise do CIAD e encaminhamento ao mercado de trabalho;
Softwares especificos:

e VIRTUAL VISION - instalado, separadamente, em uma maquina especifica do
PROACESS, que permite aos deficientes visuais utilizar o ambiente Windows, seus
aplicativos Office e navegar pela Internet com o Internet Explorer. O Virtual Vision utiliza
a tecnologia de sintese de voz, garantindo a qualidade do audio como o melhor
sintetizador de voz em portugués do mundo, necessitando de seus usuarios, apenas, de

conhecimento basico em MS-Word.

e DOSVOX - sistema para microcomputadores da linha PC que se comunica com o
usuario através de sintese de voz, viabilizando, deste modo, o uso de computadores por
deficientes visuais, que adquirem assim, um alto grau de independéncia no estudo e no

trabalho. O mesmo esta instalado em 07 equipamentos do CIAD.

Colméia: teclado especial. Além deste, a equipe do CIAD providenciou outro, confeccionado

com letras bem grandes, fabricado por eles mesmos, utilizado por pessoas com deficiéncia visual.

Conclusdes Preliminares

Considera-se este triénio como um periodo de transicao e adaptacédo das propostas, reavaliagao
e novas agbes de continuidade. Além do foco as acdes aqui relatadas, houve maior direcionamento as
acoes de cunho administrativo, pedagogico, articulando o viés cientifico, sendo uma grande preocupagao
a fundamentacdo tedrica os programas desenvolvidos no CIAD. Neste sentido, foi incentivada a
participagdo da equipe de técnicos e docentes em eventos, congressos, simpoésios, palestras e

encontros relacionados ao tema da inclusdo, educacao, deficiéncia, esportes adaptados,

Institucional
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profissionalizacdo, entre outros. Internamente, foi possivel a publicagdo do caderno cientifico
“Universidade: dialogo com a diversidade, ética e deficiéncia”, que contou com artigos de especialistas
na area da inclusdo; estimulo a publicacdo e apresentacdo nos eventos, visando a divulgagédo e

qualidade no atendimento.

O trabalho e agbes realizadas durante o triénio, apontadas neste relatério, representam a
continuidade de uma trajetéria que almeja dar um significado mais amplo a extenséo, significado este
que s6 adquire sentido quando se encontra na articulagdo com o ensino e a pesquisa. Este modo de
entender a extensao coloca o CIAD como um dos colaboradores para a consolidagdo da politica de
extensdo tragada pela Pro-Reitora de Extensdo e Assuntos Comunitarios, considerando sua

potencialidade para atingir a exceléncia nesse segmento.

4.3.7 CCA - ACOES DESENCADEADAS

O Centro de Cultura e Arte (CCA), 6rgdo complementar vinculado a Pré-Reitoria de Extenséo e
Assuntos Comunitarios, se constitui num érgdo de planejamento, coordenagdo e desenvolvimento das
atividades de cunho artistico-cultural, contribuindo, assim, com a difusao cultural, por meio de producao
artistica, desde sua criagdo em 1987. Em 2006, com a implantagdo do Programa Geral de Extenséo, a
dimenséao “Ac¢bes desencadeadas” constitui-se de projetos estruturados que foram executados no Nucleo
Territorial de Extensdo Guadalupe, proximo a Paréquia Nossa Senhora de Guadalupe, visando o
atendimento das necessidades da populagéo local, bem como o fortalecimento das atividades artistico-
culturais la existentes. Tais acdes fazem parte da responsabilidade social da instituicdo, em sua relacao

com a sociedade, no que tange a difusdo de produgao artistica.

Em 2008, durante os meses de fevereiro a dezembro, semanalmente, o referido 6rgdo realizou
os seguintes projetos artisticos no NTE Guadalupe: Oficina de Danga “Redescobrindo o Corpo” com
Terceira Idade, Oficina de Musicalizagéo Infantil na ONG “Gente Nova”, Projeto “Técnica Vocal e Canto:
fundamentos, teoria e pratica”. No segundo semestre, foi iniciada a Oficina de Apoio Técnico Musical a
Casa de Cultura Taina.

Deu-se continuidade aos projetos de musicalizagao e danga, sendo abertas duas novas frentes,
a saber: técnica coral com a comunidade catélica Dom Bosco no Jardim Satélite iris e técnica musical
com os jovens da instituicdo acima mencionada. A proposta vinculada ao teatro nao foi estruturada neste
ano, em fungéo da inexisténcia de solicitagdo e demanda proveniente da comunidade regional. O projeto
de musicalizagdo atingiu, satisfatoriamente, os objetivos propostos, desde a formagdo musical basica
dos participantes até a preparacdo de elementos multiplicadores, aptos a desenvolver as mesmas
oficinas em espacos intra ou extra-institucionais. O grupo de Danca da Terceira Idade apresentou-se, em
2008, na Festa Julina dentro do campus | da Universidade, em eventos ocorridos na regido, e em uma

demonstragao da oficina para o grupo do Banco Popular da Mulher da regido do Campo Grande.
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Arte no Campus

O Centro de Cultura e Arte tem como compromisso proceder a difusao artistica para todos os
segmentos da comunidade interna (docentes, discentes e funcionarios) e a populagdo da Regido
Metropolitana de Campinas, por meio de uma agenda de apresentagdes e performances realizadas por
seus diversos grupos: Grupos de Danga, Coral Universitario, Big Band, Teatro e Musica de Camara. O
elenco artistico proposto no cronograma tem fortalecido a relagao desta Instituicdo de Ensino Superior

com a sociedade campineira, considerando que todos os eventos sdo abertos a comunidade externa.

De marco a dezembro de 2008, foi construida e executada uma agenda de agées pelo Centro de
Cultura e Arte envolvendo todos os grupos, com performance semanal, em sistema de rodizio em todos
os campi da Universidade (Central, Campus | e Il), totalizando 33 apresentac¢ées. Este cronograma foi
composto por apresentagdes artisticas de curta duracdo. A presenca de todos os grupos nos campi,
experimentando diversos locais no mesmo territério, favoreceu a avaliagdo da potencialidade dos
mesmos e a criagao de platéia, considerando a rotina de apresentagdes impressa pela agenda artistico-

cultural.

Aglutinando-se a estas atividades, cada grupo artistico realizou, por meio de projeto artistico
aprovado no inicio do ano, uma produgdo anual mais elaborada. Nesta esfera, o Grupo de Danca
organizou dois grandes eventos artisticos: X Encontro de Danga e Workshop de Praticas Corporais. O
encontro de dancga teve a participacdo dos seguintes grupos externos, no periodo noturno: Primavera,
Meninos do Bardo, Urucungo e performance da bailarina Valéria Franco, no periodo noturno. O
Workshop disponibilizou, aos inscritos, oficinas de técnicas corporais ministradas por varios, sob
diferentes focos, cada um explorando um vértice da danca, de cunho popular ou de palco. O grupo da
Universidade apresentou a montagem “A danga nos 20 anos do Centro de Cultura e Arte”, no

encerramento do Encontro de Danca.

O Grupo de Coral Universitario viabilizou dois acontecimentos artisticos, no segundo semestre:
1)-XXII Encontro de Corais do Centro de Cultura e Arte, com a participagdo dos Corais Ziper na Boca da
UNICAMP, CORALUSP e FUNDAP - Fundagao para o Aperfeigoamento da Administragao Paulista, cujo
resultado foi extremamente positivo, superando expectativas. Também integrou a programagao uma
mesa redonda entre os regentes convidados. 2)- Il Concerto Anual, o resultado de seus trabalhos no
ano, isto é, musicas de Beatles e Bossa Nova, acrescidas das principais cangdes relacionadas aos 20
anos do CCA.

O espetaculo “Na Luz da Ribalta”, montagem anual do Grupo de Teatro foi realizado nos dias 18
e 19 de novembro, no Campus |, sendo muito bem avaliado pela platéia presente, em fungdo do
entrosamento do grupo e o brilho artistico trazido pela participagdo do Coral Universitario. Em 14 de
novembro, como parte da comemoracdo de aniversario do CCA, os atuais integrantes do grupo
encontraram-se com diversos profissionais, ex-alunos da Universidade, e ex-participantes desta

proposta.
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A Big Band disponibilizou ao publico presente na Praga de Alimentacdo do Campus [, o
espetaculo “Movimentos Culturais da Juventude nos Anos 50”.

O Grupo Musica de Camara executou, pela primeira vez, uma proposta ousada, denominada |
Conferéncia de Orquestra, ocorrida no periodo de 20 a 25 de outubro de 2008 nos espagos da
Universidade, composta de diversos eventos: Concerto de Orquestras e Workshop “Regéncia
Orquestral” implementados durante toda a semana, e uma mesa redonda sobre Regéncia Orquestral,
efetivada em 21 de outubro. O projeto teve um carater inédito na PUC-Campinas, visto ter pretendido a
formagao de platéia para a musica erudita, numa Universidade sem cursos ou Faculdades nesta area.
Os eventos foram divulgados a populacdo da regido, sem qualquer cobranga de ingresso ou taxa de

inscrigao.

Todas as apresentagdes foram exaustivamente divulgadas, através de Cronograma Mensal de
Atividades, resultando sempre num numero razoavel de publico. Os frutos do trabalho foram altamente

satisfatorios e significativos, se comparados com as execugdes do ano de 2007.

Atendimento a Comunidade Interna

Como parte de suas incumbéncias na divulgagdo de producédo artistico-cultural, o Centro de
Cultura e Arte organiza agbes compartiihadas com os Centros Universitarios, Faculdades e outros
orgaos da Universidade, numa programacgéo anual de atendimento as necessidades manifestas, como
enriquecimento artistico em eventos promovidos pelos organismos supracitados. Considerando que
todos eventos (Congressos, Seminarios, Semanas de Estudo, Simpodsios, etc.) sdo difundidos a
comunidade em geral, entende-se, ao exercer tais atividades, que esta Instituicdo de Ensino Superior

cumpre sua cota de responsabilidade social, no que se refere a difusdo de produgao artistica prépria.

Os setores interessados em tais apresentagdes preenchem formulario especifico no site da
PUC-Campinas, contendo as especificidades do evento a ser atendido, bem como o(s) grupo(s)
requisitado(s). Neste ano, foram contabilizadas cerca de 60 performances artisticas viabilizadas como

resposta as solicitagdes da comunidade interna.

Préaticas de Integracao

As Praticas de Integragéo, previstas em cronograma anual, foram promovidas pela gestdo do
Centro de Cultura e Arte, em continuidade ao ano de 2007, objetivando o fortalecimento dos lagos de
pertenga dos membros dos diferentes grupos artisticos ao Centro, bem como o aprendizado de varias
linguagens artisticas por todos os envolvidos na comunidade CCA, executadas em trés grandes

ocorréncias, assim discriminadas:

1. no lll Momento de Acolhida, acontecido em 12 de abril de 2008 na PUC Central, foram

abertos os trabalhos do ano;
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2. a Oficina Artistica de Inverno, cuja execucédo se deu de 28 de julho a 01 de agosto,
também no campus central da Universidade, propiciou aos inscritos atividades de danga,
coral, teatro, musica e, de modo inédito, oficina circense. Neste ano, diferentemente de
2007, as Oficinas foram oferecidas a membros das comunidades interna e externa,

gratuitamente;

3. no lll Momento Artistico, mais uma vez, congregou-se, num unico espetaculo as
melhores produgdes artisticas de cada grupo do Centro de Cultura e Arte, na noite de 05

de novembro de 2008, no Auditério Dom Gilberto, campus | da Universidade.

Por meio desta frente, a Universidade cumpre seu papel social, uma vez que este cronograma
foi aberto a participagao externa, tal como ja mencionado.

Programa Setorial de Difuséo Cultural

Em 2008, iniciou-se um Grupo de Estudos para elaboragao e implantagdo do Programa Setorial
de Difusdo Cultural. Destaca-se, que o estudo apresenta cinco etapas: Cultura, Cultura e Formagao
Solidaria, Apreciagdo Cultural, Propagagcdo e Consideragbes Preliminares — Conclusdo. A previsao,
segundo metas do PDI 2008-2012, é de consolidagao do programa até 2011.

CENTRO DE CULTURA E ARTE

Em 2008, foram desenvolvidas estratégias para cumprimento dos objetivos e metas tracadas
para o CCA, visando também, potencializar os avangos apontados em 2007, segundo documentos do

PROAVI PUC-Campinas e ainda, para atender as recomendagdes, minimizando fragilidades.

A expanséo das atividades se efetivou devido ao PDI estratégico, denominado de “Encontro dos
Grupos Artisticos” que contribuiu para o desenvolvimento e consolidagdo de novas agbes, como o
Encontro de Corais Universitarios, Apresentagdes de Orquestras da Regido de Campinas, Encontro da
Academia e Egressos (ex-integrantes dos grupos de teatro), Apresentacdo Artisticas de Grupos
Folcléricos da Regido, Oficinas da danga, no workshop. Danga, com presenga gratuita da comunidade
interna e externa; além de Mesa Redonda: “Debate sobre Regéncia Orquestral e Canto Coral’;

referéncia para o pais,

As referidas agdes desencadeadas se somam a proposta da Instituicdo sobre a ocupagéo do
novo espago para o CCA, no denominado Prédio Central (centro da cidade, esquina com a principal
avenida), como estratégia para ampliagéo e difusdo das atividades artistico-culturais da Universidade

para a populagcdo de Campinas e regido, totalmente gratuito.
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4.3.8. O MUSEU UNIVERSITARIO PUC-CAMPINAS

Em 2008, o Museu Universitario PUC-Campinas iniciou o processo de transferéncia de sua sede,
do Campus | para o Campus Central, previsto no PDI, o que possibilitou maior visibilidade e interagao
junto a comunidade local e demais instituigbes museolégicas da cidade e regido. As agbes
desencadeadas pelo Museu no referido ano, integraram-se no escopo da responsabilidade social da
Universidade, no que se refere a preservacdo da memoria cultural, produgao artistica e do patriménio
cultural, estabelecida em Plano Anual de Trabalho, relacionado a Difusdo Cultural adotada pela Pré-

Reitoria de Extensdo e Assuntos Comunitarios.

Estando presente em sua nova dependéncia, procedeu-se a inauguracao de sua area expositiva,
com um trabalho de preparacgao inicial de organizagdo de um evento com a tematica “100 Anos Brasil-
Japao”, no qual foi realizada a exposi¢ao de longa duracdo “Rizicultura: Tradigdo e Prosperidade” (de
junho a dezembro de 2008), com a parceria espontdnea do Instituto Cultural Nipo-Brasileiro de
Campinas, que atendeu a 1.188 pessoas. Na abertura do evento, ocorrida em 14 de junho de 2008,
participaram grupos de cultura japonesa da Associacdo Okinawa de Campinas. A Exposi¢éo
disponibilizou, para visitagédo publica, parte da Cole¢cdo Museologica Jap&o Pré-Industrial, com exposigao
de artefatos agricolas e domésticos datados da Era Meiji (1868-1902). No ambito das atividades

artistico-culturais, o evento abrangeu também uma Mostra de Gravuras Japonesas.

No periodo de 21 de agosto a 13 de outubro de 2008, o Museu Universitario promoveu nas
Bibliotecas da Universidade (Campus I, Il e Central) o projeto “Museu na Biblioteca”, de divulgagéo e
valorizagdo de seu acervo por meio da linguagem fotografica, que apresentou uma selecao de imagens
digitalizadas do Acervo Museolégico, direcionado a comunidade interna e a outros visitantes destes

locais.

Dentre as agdes implementadas pelo Museu Universitario da PUC-Campinas no segundo

semestre de 2008, destacam-se:

1. | Festival de Arte e Cultura Popular do CCA PUC-Campinas, com a homenagem ao
artesdo José Proteti. O evento foi composto pela exposigao “Folclore e Cultura Popular:
Impressbes e Vivéncia”, que possibilitou ao publico conhecer a Colegcdo Museolodgica
“Folclore e Cultura Popular” e pela Mostra de Gravuras de académicos do Curso de

Artes Visuais;

2. | Encontro de Museus da RMC, evento integrante da Primavera de Museus 2008
proposta pelo IPHAN, que propiciou o inicio de uma rede de cooperagcdo entre os

museus da cidade e regido, com publicag&o prevista, para langcamento, em 2009.

3. Museus feitos de pessoas integrou o evento Institucional “Feira das Profisses”,
objetivando demonstrar, por meio de apresentagédo aos estudantes de Ensino Médio das
escolas visitantes a Universidade, o papel profissional de diferentes areas do

conhecimento dentro dos Museus.
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4.3.9. COORDENADORIA GERAL DE ATENCAO A COMUNIDADE INTERNA
Projeto PED RISO

O presente projeto, criado em 2005, tem colaborado fortemente para o cumprimento da
responsabilidade social da Instituicdo, contribuindo para o processo de humanizagdo do ambiente
hospitalar por meio da atuagéo de voluntarios da comunidade interna da Universidade: alunos, docentes
e funcionarios. Tem proporcionado lazer aos pacientes do HMCP e a seus acompanhantes por meio da
musica, do desenho, da arte clown, do contar estérias, do teatro de fantoches, espaco de brincadeiras

em grupo e com brinquedos.

Os jovens tem atuado de segunda-feira a sabado nas dependéncias do Hospital, e levado a
terapia do sorriso e alegria a todos os que freqlientam o espaco de dor e sofrimento, préprio de quem se

encontra hospitalizado ou com parente acamado.

No ano, o projeto avangou em relagao a sua consolidagao, o que foi apresentado no Encontro
Anual de Extensdo da Pro-Reitoria de Extensdo e Assuntos Comunitarios, ocorrido no més de outubro,
por meio de um video documentario dos voluntarios do Projeto, demonstrando a satisfacdo dos
discentes em preencher o tempo dos pacientes do Hospital com atividades culturais em varias alas, além

de ajudar na recuperagdao dos mesmos.

No final do ano, foi criado e-mail para facilitar o intercAmbio e troca de informagdes entre os
participantes da proposta. No site da Universidade, foi aberto, para todos os cursos, processo de

divulgacao e captacdo de mais voluntarios para o projeto.
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4.4. A Comunicag¢do com a Sociedade

A comunicagdo com a sociedade tem sido uma preocupacédo constante da Universidade,
também por sua caracteristica de Universidade Comunitaria, preocupada em tomar parte ativa no

desenvolvimento social e econdmico da Regido Metropolitana de Campinas.

A importancia da comunicagao no contexto da Universidade é indiscutivel, pois se processa hum
ambiente de diversidade e de alto nivel de complexidade. O ambiente € composto por diversos publicos
(prospects, docentes, discentes, familiares, funcionarios, prestadores de servigos, entidades de classe,

empresas, 0rgaos governamentais), que possuem objetivos diferentes e, nem sempre, convergentes.

A fluéncia das mensagens, o resgate da memoria positiva e a criagdo de um relacionamento
construtivo com todos eles tornam-se o referencial da PUC—-Campinas, que compde a diferenga no

universo competitivo em que se transformou o segmento de Ensino Superior no pais.

Nesse contexto, desenvolvem-se dois modelos de atuagdo comunicacional: o institucional e
mercadoldgico. O institucional é continuo, com efeitos a médio e longo prazos e trata da imagem
institucional da PUC—Campinas, visando o fortalecimento da marca, seu correto posicionamento e a
construcdo de uma personalidade coerente com sua missdo, valores e opg¢ao confessional. As
estratégias institucionais sdo continuas e preveem agdes de relacionamento com pessoas fisicas e
juridicas, com a imprensa em geral, além de um continuo desenvolvimento de parcerias construtivas e
desenhadas estrategicamente. O segundo modelo, o mercadolégico, € de curto prazo e tem como
principal objetivo a manuteng¢ao da posigdo competitiva da Universidade frente as agdes de novas IESs
instaladas na Regido Metropolitana de Campinas (RMC) e as necessidades especificas de treinamento e

desenvolvimento que o mundo do trabalho, nessa regido, necessita e exige.

O Departamento de Comunicagao (DCOM) é um 6rgéo auxiliar a Reitoria da PUC-Campinas e
seu objetivo e composicdo estdo descritos no artigo 13 do Regimento Interno do Estatuto da

Universidade:

“Art.13 — O Departamento de Comunicacdo tem por objetivo
consolidar a imagem institucional junto aos diferentes setores e segmentos
sociais de interesse da Universidade, bem como contribuir com a integracéo
dos seus diferentes segmentos institucionais, cumprindo as suas finalidades.”

As acdes desenvolvidas pelo Departamento de Comunicagéo estdo coerentes com as politicas
aprovadas na 4292. Reunido Extraordinaria do Conselho Universitario, de 06 de margo de 2008, e em
conformidade com o que fora proposto no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), da PUC-

Campinas.

A Universidade utiliza um conceito de comunicagao integrada para o gerenciamento de contatos
com seus diversos publicos (interno e externo), o que inclui agdes publicitarias, promocionais, eventos e

relacionamento com a imprensa local e nacional.
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4.4.1. Acdes de Comunicacéo Social;

Veiculos de comunicacéo institucionais
. Portal da PUC-Campinas (interno e externo)

E o principal canal de comunicagéo da Instituigdo com seu publico interno e externo. Ele oferece
informagdes do Ensino (graduagdo e pods-graduagédo), Pesquisa e Extensdo, de servigos, acbes
académicas, atividades culturais e extracurriculares que acontecem na Universidade, além de possibilitar
a comunicagao entre a PUC-Campinas e os diversos publicos com os quais se relaciona. Também
disponibiliza espacgos especificos para alunos, professores, funcionarios e o publico em geral, com

conteudos proprios e direcionados, dividindo-se em informativos e de prestacao de servigos.

4.4.2. Site do aluno

O Site do Aluno esta disponivel no portal da PUC-Campinas € o canal de comunicacdo da
Instituicdo com o estudante. Ele é dividido em duas partes: uma delas traz informagées gerais e é aberta
a todo o publico; a outra disponibiliza informagdes personalizadas a cada aluno que, para acessa-la,

deve apresentar um login, com seu Registro Académico (RA) e uma senha.
No conteudo aberto, os alunos podem encontrar informagdes sobre:
e Manual do Aluno da Graduagao

e Oportunidades

o Estagios e Trainee

e Programas de Financiamento
e Oportunidades no Exterior

e Informacdes Uteis

e Calendario Geral 2008

e Avaliagao

e Carteira Estudantil

e Enriquecimento Curricular

e Linhas de 6nibus

e Manual do Aluno de Graduacgao
e Mapas

¢ Moradias

e Praticas de Formacgao

o Telefones e e-mails uteis

e Biblioteca

e Classificados
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Aulas particulares/Cursos
Moradia
Servicos

Transporte

e Calouro 2009

Atendimento ao Aluno

Bibliotecas

Carteira Estudantil

Centro de Cultura e Arte
Coordenadoria Geral de Atencdo a Comunidade Interna
Departamento de Relagdes Externas
Estagio

Iniciagdo a Extensao

Jornal da PUC-Campinas

Mapas

Linhas de 6nibus

Monitoria

Pastoral Universitaria

Portal PUC-Campinas

Pracga de convivio e servigos
Praticas de Formacéo

PROACES

Servigo Social ao Aluno

Site do Aluno

TV PUC-Campinas

E-mail, Internet e Terminais de Consulta

Diga NAO ao trote violento!

e No conteudo personalizado h& informac8es disponiveis sobre:

Solicitagdo de alteragéo de dados pessoais
Informagdes sobre conta de e-mail
Manual de Acesso a rede Wi-Fi

Requerimento para a Faculdade (on-line)

Manual de Boas Praticas - Recursos de Tecnologia da Informagéo

Informacgdes sobre eventos de Pesquisa e Extensao

__4 Programa
J de Avallacao
I_ Institucional

Conhecer para aprimorar

Grade de disciplinas ( disciplinas, locais e horario das aulas, nome do docente e consulta

de frequéncia )

Disciplinas cursadas ( historico escolar )
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bl
Demonstrativo Financeiro e Proposta de Negociacdo de Débito, com Simulacdo de
Acordo

Inscricdo em Bolsa Doagéao

Acompanhamento de Situag&o do Diploma

Documentos

Pedido de Documentos

Documentos Normativos

Estatuto da Pontificia Universidade Catolica de Campinas

Regimento Geral da Pontificia Universidade Catodlica de Campinas

Resolugdes Normativas

Informativo Académico

A senha de acesso ao Site do Aluno é enviada aos alunos logo apds a matricula. E, no caso de

esquecimento, o aluno pode pedir no Site do Aluno que seja enviada a senha para o e-mail cadastrado

na Universidade.

4.4.3. Site do docente

O Site do Docente oferece apoio aos professores e sua integragdo com a Instituicdo. Ele tem as

seguintes funcionalidades:

e Consultas:

Aulas Ministradas

Cota de Impressao

Documentos Normativos

Experiéncia Profissional

Administragao Universitaria

Magistério Superior

Outra(s)

Guia de Informagdes Gerais ao Corpo Docente
Histdrico

Afastamentos

Aulas-Final

Pendéncias

Plano de Trabalho de Gestéo para Qualificagdo do Ensino de Graduagéo
Produgéo Cientifica, Tecnoldgica e Artistica / Cultural
Regulamento do Plano de Carreira Docente
Resultado Final do Processo Seletivo — PIC 2006

Resultado Geral do Processo de Avaliagao do Ensino

e Processos Seletivos Internos:
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e Processo Seletivo Interno de Graduacéao

e Processo Seletivo de Correspondéncia de disciplinas

e Confirmacao de Correspondéncia

e Provimento Transitério

e Provimento Transitério - Cursos Superiores de Tecnologia

e Processo Seletivo Interno de Pds-Graduagao

e Processo Seletivo de Docente para Composicdo de Jornada de Trabalho de 40 Horas
Semanais com Plano de Trabalho de Pesquisa

e Processo Seletivo de Docente para Composicdo de Jornada de Trabalho de 40 Horas
Semanais com Plano de Trabalho de Extensao

e Solicitagdo/Renovacao de Bolsa Protocolo Salarial
e Envio do Termo de Opgéao para o Plano de Carreira Docente
e Apresentacao de Plano de Trabalho

e Plano de Trabalho de Gestéo para Qualificagdo do Ensino de Graduagéo (CIRCULAR GR N°
019/06)

o Editais do Programa de Iniciagao a Extenséo:
o Solicitagéo de Softwares IBM (softwares auténticos da IBM, gratuitamente)
¢ Homologagéao de Titulos de Mestre/Doutor:

e Formulario para Homologacao de Titulo de Mestre/Doutor
e Comprovante de Depdsito Definitivo de Dissertagao/Tese

e Revista Série Académica

e Comunicado aos professores
e Instrucbes aos professores

e Atualizagao de Dados:

e Dados Pessoais
e Formagao Académica/Titulagdo

e Lancamento de Notas:

e CIRCULAR/PROGRAD 090/07
e Lancar Notas

e Monitoria:

¢ Inscricao de Projeto de Monitoria
e Processo de Classificagao dos Inscritos
e Relagdo dos Candidatos a Monitoria

¢ Relagao dos Alunos Selecionados
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e Inscricao, insercdo de resumos, avaliagdo, emissao de certificados

e Documentos - Coord. de Especializagcdo — PROPESQ:

e Formulario de Proposta de Curso - P.G. Lato Sensu
e Calendario para a Po6s Lato Sensu
e Fluxograma de Curso Lato Sensu

e Coordenadoria de Praticas de Formacgéo:

e Cartilha de Orientagdes para Elaboragéo de Proposta
e Praticas de Formagéao

e Solicitacdo de Afastamento
e Iniciacdo Cientifica:

¢ Resultado Final PIC 2007

e Emissado de Termo de Compromisso

e Planos de Trabalho para o periodo de agosto/2007 a julho/2008

e Inscrigdes PIC 2008 (17/12/2007 a 29/02/2008)

e Resultado da avaliagao do Relatério Parcial de IC periodo 2007/2008
e XIll Encontro de Iniciagdo Cientifica 2007 — Resultado da avaliagcao
e Resultado Final PIC 2008

e Solicitacdo de Substituigdo/Cancelamento de Alunos de IC 2008

e Emissdo de Termo de Compromisso - SIC 2008

e Resultado da avaliagao do Relatério Final de IC periodo 2007/2008
e Inscrigdes PIC 2009 (11/12/2008 a 10/03/2009)

e XIlIl Encontro de Iniciagdo Cientifica 2008 — Resultado da avaliagao

e Acesso arede Wi-Fi:

e Instrugdes Windows XP
e Instrugbes Windows Vista

e Programa Permanente de Capacitagao Pedagdgica:

e Inscrigcoes

e Avaliagédo do Curso

e Material Didatico

e Proposta para oferecimento de cursos

o Atividades de Pesquisa:

e Acompanhamento, Avaliagdo e Proposta de Plano de Trabalho de Pesquisa (RN PUC
010/08)

e Relatério Técnico

e Relatdrio Parcial

e Atividades de Extensao:
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e Avaliagdo e Apresentagdo de Proposta de Plano de Trabalho de Extensdo (RN PUC
010/08)
¢ Relatdrio Anual de Atividades

O acesso ao Site do Professor é por meio da conta de acesso do docente.

4.4.4. Site do vestibular

O Site do Vestibular disponibiliza informagdes sobre:
e Novos cursos:

e Além dos cursos de graduacéo que a Instituicdo tem, nesse item é dado destaque aos
novos cursos oferecidos.

e Cursos:

e Lista completa dos cursos de graduacao oferecidos pela Instituicdo, com as seguintes
informacdes de cada curso:
e Projeto pedagdgico do curso:
e Dados Gerais
e Objetivo do Curso
e Perfil do Egresso
e Recursos
e Matriz curricular
e Ementario
e Avaliagéo externa

e Blogs:

e Espaco destinado aos Blogs de diretores das Faculdades da Universidade.

¢ Manual do candidato:

e Disponibiliza 0 Manual do Candidato para download. O Manual do Candidato traz todas
as informacgdes sobre o Vestibular, contendo informagées como:
e Calendério das atividades
e Informagdes Gerais
¢ Informagdes e procedimentos para a Inscricéo
¢ Normas do Processo Seletivo
e Procedimentos para Matricula
e Programas das Disciplinas

e Datas:

e Calendario com informagdes de datas de prazo de inscricdo, prova do vestibular,
divulgacéo de listas de convocados, espera, matriculas e informagdes pertinentes.
e Sala de pais:
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e Informagdes sobre a Sala de Pais, destinada aos familiares e acompanhantes dos

vestibulandos, durante todo o tempo de realizagdo das Provas e as seguintes

informacgdes aos candidatos:

Bolsas (Crédito Educativo APLUB, FIES - Financiamento do Ensino Superior e
PROUNI.)

Monitoria

Pastoral universitaria

Servico social

Hospedagem (Relagéo de hotéis em Campinas)

Opgoes culturais

Sobre Campinas

e Gabarito:

¢ Divulgacao dos gabaritos das provas.

e Resultado:

o Divulgacgao de Lista dos candidatos convocados, Resultados individuais, Lista de espera

e Vagas Remanescentes.

e Informativo:

e Informagdes como:

e Locais de prova

Orientacbes para a realizagao da prova
Enderecos
Onde ficar

Mapa

¢ Financiamento estudantil:

e Informagdes sobre Financiamento Estudantil:
e Crédito Educativo APLUB

e FIES - Financiamento do Ensino Superior

e PROUNI

e Provas anteriores:

e Provas e Gabaritos de vestibulares anteriores para download.

e Noticias:

¢ Divulgacao de noticias relacionadas ao Vestibular.

e Campi:

e Informagdes e fotos dos campi da Universidade.

e Contato:
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e Informacgdes sobre os meios de contato com a Universidade.

Transferéncia Interna:

e Inscri¢cdes via Internet dos alunos interessados em remanejamento de cursos, selecao e
divulgagéo dos resultados.

Transferéncia Externa

e Inscricbes via Internet dos alunos de outras IES interessados em transferéncia para
cursos da PUC com vagas disponiveis, conforme edital publicado, sele¢édo e divulgagéo
dos resultados.

Informacgdes da PUC-Campinas

e Disponibilizagdo das Sumulas do Conselho Universitario e Camaras de Graduagao,
Pesquisa e Pds-Graduagao, Extensao e Assuntos Comunitarios.

Contas de E-mail disponibilizadas

e Sistema de Webmail do aluno com sistema de Anti-Spam.

4.4.5. Outros canais de comunicacao

Jornal da PUC-Campinas (interno e externo)

e E uma publicagdo quinzenal distribuida para alunos, ex-alunos, professores,
funcionarios, Universidades brasileiras, entidades ligadas ao Ensino Superior, Ministério
da Educagéao e Cultura (MEC), redagdes de jornais, radios e televisbes de Campinas e
regido, além de instituicbes parceiras. O jornal traz em sua pauta matérias noticiosas de
fatos ocorridos na Universidade e reflexdes diferenciadas sobre temas atuais mundiais,
além de buscar a divulgagéo cientifica e a analise de efemérides.

TV PUC-Campinas (interno e externo)

e A grade de programagdo € constituida por uma grande variedade de programas
educativos, sociais, tecnolégicos, mercado de trabalho e culturais, que se diferenciam ao
longo do tempo. A programagédo é exibida por um circuito interno de TV nos campi e pelo
Canal Universitario de Campinas (canal 10 da NET Campinas), além de outras
emissoras parceiras.

PUC-Campinas em Foco (interno)

e Informativo periédico direcionado a comunidade interna, segmentado, que fraz
comunicados, informacdes relevantes ou de interesse do seu publico. E o
posicionamento da Reitoria e seus 6rgaos sobre fatos e repercussoes internas.

E-mail Marketing

e Processo de comunicagdo com a comunidade interna e externa por meio do correio
eletrbnico, com mensagens, convites, comunidades de interesse da Universidade.
Atendimento a Imprensa
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A PUC-Campinas e seu corpo docente compdem fonte de informagao permanente e
valiosa a imprensa de Campinas, regido e Grande Imprensa. Com uma tradicdo de mais
de 67 anos no Ensino, Pesquisa e Extensdo, a Universidade conquistou credibilidade
junto aos jornalistas, que procuram seus professores diariamente, como fontes de
informacao, para a produgdo de seu material noticioso (noticias diarias e reportagens

especiais), seja via fone, email ou pessoalmente.

e Assessoria de Imprensa

A equipe de assessores de imprensa da PUC-Campinas gerencia o relacionamento das
fontes de informacgéo da Universidade com a imprensa local, regional, Grande Imprensa
e especializada, tanto impressa como eletrbnica. Os jornalistas da Universidade
abastecem a imprensa com press-releases e sugestdes de pauta de assuntos de
interesse da Instituicdo, assim como procuram atender as demandas dos jornalistas, que
diariamente procuram a assessoria de imprensa para a produgdo de seus noticiarios.
Interagem com professores pesquisadores e extensionistas para identificar

oportunidades de noticias e garimpam espagos nos meios de comunicac¢ao apropriados.

e Eventos institucionais

O Departamento de Comunicacao responde pela realizagao de eventos institucionais e
académicos que visam compartilhar o conhecimento produzido pela Universidade ou o
debate de idéias. Alguns eventos institucionais s&o ritos culturais que reforgam, junto a

comunidade interna, os valores da PUC-Campinas.

e Transmissbes simultdneas e produgdes audiovisuais

Os eventos na Universidade contam com a possibilidade de transmisséo simultanea pelo
circuito interno de TV nos trés campi e pela Internet para o mundo, além de produzir um
conteudo audiovisual que compde o acervo digital das bibliotecas e com a possibilidade

de reproducéo e distribuicdo externa.

e Espaco Imprensa (externo)

Informacdes da area de Comunicagéo e os servigcos e produtos oferecidos e produzidos
pela equipe de Assessoria de Imprensa, como todas as edigdes do Jornal da PUC-
Campinas, clipping eletrénico e banco de press-releases, disponiveis pela Internet no

portal da Universidade.

e Divulgue sua Pesquisa (interno)

A comunidade interna conta com a ferramenta, que permite levar ao conhecimento da
equipe de jornalistas da Universidade teses, dissertagbes e pesquisas que estejam
desenvolvendo e que podem ser divulgadas interna ou externamente. Também

disponivel pela Internet no portal da Universidade.

e Sugestao de Pauta (interno)
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e Alunos e funcionarios podem sugerir propostas de assuntos para as publicagdes
produzidas pelo Departamento de comunicagdo. Esses canais tém o objetivo de agilizar
e aproximar as comunidades interna e externa da equipe de assessoria de imprensa, de
maneira agil e eficiente. Disponivel pela Internet no portal da Universidade.

e Fale Conosco

e Trata-se de um canal de comunicagao, via Internet, por meio do qual a comunidade
interna pode se expressar livremente, com sugestbes, criticas ou reclamacdes. As
informagdes sdo repassadas aos responsaveis pelas solugbes imediatas dos problemas
e as informacdes decorrentes, aos gestores responsaveis pelas politicas institucionais.

o Acgdes promocionais e eventos

e Campanhas Promocionais
e Divulgacao do vestibular, cursos de pos-graduacao e de extensdo, com apresentacao de
todas as possibilidades de cursos que a Universidade oferece.

e Circuito Conhecimento (externo)

e Palestras para alunos do Ensino Médio da Cidade de Campinas e regiao com
abordagem de temas diversos pelos professores da PUC-Campinas, levando informagao
e fomentando discussdes de cunho académico e profissional com o objetivo de socializar
a experiéncia e a produgao universitaria.

e Campanhas Publicitarias Institucionais

e Sao desenvolvidas e planejadas com o objetivo de transmitir, por meio da propaganda,
conceitos institucionais e o comprometimento da Universidade com a qualidade do
ensino e a formacgao de profissionais e cidadaos.

e Momento PUC-Campinas (externo)

e Insergbes diarias na Radio CBN, de Campinas, que tém abrangéncia na regido de
Campinas, com informagdes sobre os projetos e atividades académicas, cientificas e

culturais, além dos servigos destinados a comunidade.

4.4.6. Gestdo da Comunicagéao

e Analise de clipagem

e A clipagem impressa, realizada por empresas terceirizadas, é avaliada pela assessoria
de imprensa por meio de um programa especialmente desenvolvido no Departamento de
Comunicagao, que tem como principal objetivo analisar e quantificar a exposi¢cdo da
imagem da Instituicdo junto aos veiculos de comunicacdo e, consequentemente, a
sociedade. A analise observa a abrangéncia e o impacto da noticia junto a opinido
publica frente aos objetivos estabelecidos.

e Manual de Padronizagao Visual
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e A identidade visual da PUC-Campinas, por meio de seu Manual de Identidade Visual, é
regulamentada pela Resolugédo Normativa PUC n° 003/07, de 22/01/07, que padroniza o
uso do conjunto de logomarcas e simbolos de identidade visual para divulgagdo da
imagem, eventos e atividades da Universidade, visando a construgdo e aplicagao de
uma imagem corporativa uniforme na realizacdo de agbes de comunicagcdo com seu
publico interno e externo.

o O documento visa, portanto, manter a imagem solida conquistada no mercado das IESs,
orientando e instruindo o publico para que utilize a marca da Universidade da maneira
mais adequada possivel, contribuindo assim para o fortalecimento da sua imagem.

e Manual de Eventos, Cerimonial e Protocolo

e Os eventos da Universidade seguem as orientagbes do Manual de Eventos, Cerimonial e
Protocolo, que foi construido pelo Departamento de Comunicagédo, com a colaboragéo
de docentes da Faculdade de Relagbes Publicas, do Centro de Linguagem e
Comunicacéo. Visa a adequacgao de formatos de eventos para uma melhor compreensao
por parte dos seus publicos, bem como a ampliagdo da divulgacdo e do acesso ao

conhecimento que aqueles eventos produzem.

4.4.7. Ouvidoria

A Ouvidoria da PUC-Campinas, regulamentada pela Resolugdo Normativa n° 002 de 15 de

janeiro de 2009, tem as seguintes atribui¢des:
o Receber as demandas internas (de estudantes, funcionarios e professores) e externas.

e Encaminhar as questbes, criticas e/ou sugestbes apresentadas a area competente,
acompanhar sua apreciagdo e dando ciéncia aos interessados das providéncias

tomadas.

o |dentificar problemas no atendimento dos membros da Comunidade Universitaria, a partir

da apuragao de situacdes apresentadas.

e Apresentar a Administragdo Superior propostas de revisdo de normas e alteragdo de

procedimentos, observados como sendo geradores dos problemas apresentados.

e Contribuir para a resolugao de problemas administrativos ou académicos, apresentando

alternativas e informacdes sobre a legislagao e as normas internas vigentes.

e Estimular, nos contatos realizados, a participagdo dos membros da Comunidade interna

no acompanhamento, melhoria e planejamento da vida académica.

e Favorecer a constru¢do de uma nova cultura solidaria e interativa em todos os

segmentos da Universidade.

e Organizar os procedimentos de acesso dos interessados a Ouvidoria.
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e Orientar a comunidade interna e externa sobre a forma de encaminhar seus pedidos,

instruindo-os e acompanhando sua tramitagao.

o Receber criticas, queixas e sugestdes sobre procedimentos e praticas inadequadas ou
irregulares e tomar providéncias junto aos envolvidos, no sentido de corrigir, esclarecer e
aperfeicoa-los.

e Manter o registro das ocorréncias, trazidos a consideragao da Ouvidoria.

A necessidade de uma Ouvidoria na Universidade, como um canal de comunicagdo com a
sociedade, ja se fazia presente ha algum tempo e, em reunido da Reitoria com a Diretoria da
Mantenedora, realizada em 16 de dezembro de 2008 foi aprovada sua criagao.

A Ouvidoria da PUC-Campinas conta com uma equipe para atendimento, com duas ouvidoras,
uma docente e dois funcionarios.No periodo de implantagdo optou-se por duas ouvidoras com diferentes
areas de formagéo - juridica e pedagadgica.
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4.5. As Politicas de Pessoal, de Carreiras do Corpo Docente e Corpo Técnico-Administrativo, seu
aperfeicoamento, seu desenvolvimento profissional e suas condi¢cdes de trabalho

4.5.1. Corpo docente - composicdao, politicas de qualificagdo, plano de carreira e regime de
trabalho

O Regulamento do Plano de Carreira Docente da PUC-Campinas foi aprovado na 3952 Reuniao
do Conselho Universitario realizado em 22 de dezembro de 2005 e contempla as seguintes Atividades:
Ensino, Orientagéo, Pesquisa, Extensdo e Gestao; de acordo com este Regulamento, o Quadro Docente
da Instituicdo é integrado pelas seguintes Classes Funcionais:

- Classe Especial: a qual pertencem os docentes que, na data de 1° de janeiro de 2006,
integravam o Quadro Regulamentar, no Regime Horista e Regime de Dedicagéo e, que néo
optaram pela Nova Carreira; a Classe Especial é considerada em extingdo a partir daquela data
e nela ndo ha novo ingresso de docentes, nem movimentagao de uma categoria para outra; seus
docentes podem apenas movimentar-se para as Classes A, B ou C na eventualidade de

existéncia de vagas e mediante aprovagcado em processo seletivo especifico.
- Classe A, a qual é destinada aos docentes com titulagdo minima de Doutor;
- Classe B, a qual é destinada aos docentes com titulagado minima de Mestre;

- Classe C, a qual é destinada aos docentes com titulagdo minima de Graduado.

As Classes A e B possibilitam, ainda, os niveis de 1 a 6, dependendo do tempo decorrido a partir

da titulagcdo do docente e de seu tempo de magistério superior na Instituicéo.

A movimentagdo no Quadro docente ocorre entre as categorias das Classes C, B e A,
respeitando-se essa ordem, uma vez ao ano, e nas seguintes situagdes: por abertura de vaga em
determinada categoria das Classes A e B, por obtencéo do titulo de Mestre (automaticamente), ou por
obtencao do titulo de Doutor; cabe a Reitoria apresentar ao Conselho Universitario as propostas de
criagdo e/ou extingdo de vagas nas categorias das Classes A e B; a movimentagdo deve ocorrer,

necessariamente, por Processo Seletivo, observados os requisitos para cada categoria.

O regime juridico do corpo docente é o da Consolidagao das Leis do Trabalho, observados os
critérios e normas deste Regulamento. O ingresso de novos docentes no Quadro Docente da Instituicao
ocorre por Processos Seletivos especificos, mediante a abertura de vaga em uma das Classes do
Quadro e de acordo com as necessidades dos Cursos de Graduacdo, e/ou Cursos de Programas de
Po6s-Graduagdo Stricto Sensu; para efeito de ingresso de novos docentes, existem, portanto, os

seguintes Processos Seletivos Externos:

1. Processo Seletivo Externo para Atividades de Ensino: aberto a candidatos que nao

pertencem ao Quadro Docente da Instituicdo, para o preenchimento de
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disciplina(s)/turma(s) vaga(s); o Processo é regido pela Resolu¢do Normativa PUC n.°
011/06, a titulagdo minima exigida é a de Mestre e considera-se na avaliagédo a
pontuagdo do Curriculo (Plataforma Lattes) do candidato, na qual sdo analisados os
seguintes aspectos: Formagdo Académica (Titulagdo), Experiéncia Profissional
(Académica e Administrativa) e Produgcdo Técnico-Cientifica; consideram-se na
avaliagdo, também, o Plano de Disciplina proposto pelo candidato, a Entrevista com o

candidato e, ainda, Prova Didatica;

Processo Seletivo Externo para Composicdo de Corpo Docente Permanente de

Programa de Pd6s-Graduacédo Stricto Sensu: aberto a candidatos que n&o pertencem ao

Quadro Docente da Instituicdo, para o preenchimento de vagas nos Cursos de
Programas de Pos-Graduagdo Stricto Sensu; o Processo € regido pela Resolugao
Normativa PUC n.° 14/08, a titulagdo minima exigida é da de Doutor e considera-se na
avaliagdo a pontuagdo do Curriculo (Plataforma Lattes) do candidato, na qual s&o
analisados os seguintes aspectos: Producgao Cientifica Qualificada, Produgéo Técnica e
Atividades Cientificas; consideram-se na avaliagdo, também, o Plano de Disciplina
proposto pelo candidato, o seu Plano de Trabalho de Pesquisa, a Entrevista com o
candidato e Prova Didatica; no que se refere a este Processo, os docentes devem se

enquadrar em um dos perfis mencionados a seguir:

Perfil 1: destinado aos Programas completos, que possuem nivel de Mestrado e

Doutorado;
Perfil 2: destinado aos Programas com apenas nivel de Mestrado.

A composigdo da carga horaria para cada perfil consta na Resolugdo Normativa ja

referida.

Processo Seletivo Externo de Docente para Composicao de Jornada de Trabalho de 40

Institucional

Horas Semanais com Plano de Trabalho de Pesquisa: aberto a candidatos que nao

pertencem ao Quadro Docente da Instituicdo para compor Jornada de Trabalho de 40
horas semanais; o Processo é regido pela Resolugdo Normativa PUC n.° 023/08, a
titulacdo minima exigida € a de Doutor e considera-se na avaliagdo a pontuagao do
Curriculo do candidato, na qual sdo analisados os seguintes aspectos: Produgao
Cientifica Qualificada, Produgdo Técnica e Atividades Cientificas; consideram-se
também, na avaliagdo, as Propostas de Plano de Disciplinas das Atividades de Ensino, a
Proposta de Plano de Pesquisa, a Entrevista com o candidato e Prova Didatica; no que
se refere a este Processo os docentes devem se enquadrar no Perfil 3 e integrar Grupo
de Pesquisa Institucional. A composigao de carga horaria para o Perfil consta na referida

Resolugdo Normativa.
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Além dos Processos Seletivos Externos mencionados, existem, também, na Instituicdo os

Processos Seletivos Internos:

1.

Processo Seletivo Interno para Atividades de Ensino: aberto a candidatos que pertencem

ao Quadro Docente da Instituicdo, para preenchimento de disciplina(s)/turma(s) vaga(s);
0 Processo é regido pela Instrugdo Normativa IN PUC n.° 004/07 e considera-se, na
avaliagdo, a pontuacdo do Curriculo (Plataforma Lattes) do candidato, na qual séo
analisados os seguintes aspectos: Formacdo Académica (Titulagdo), Experiéncia
Profissional (Académica e Administrativa) e Produgdo Técnico-Cientifica; consideram-se
na avaliacdo, também, o Plano de Disciplina proposto pelo candidato e Entrevista com o

candidato;

Processo Seletivo Interno _para Composicdo de Corpo Docente Permanente de

nstitucional

Programa de Pdés-Graduagdo Stricto Sensu: aberto a candidatos que pertencem ao

Quadro Docente da Instituicdo para o preenchimento de vagas nos Cursos de
Programas de Poés-Graduagédo Stricto Sensu; o Processo é regido pela Resolugao
Normativa PUC n.° 013/08, a titulagao minima exigida é a de Doutor e considera-se, na
avaliagdo, a pontuagdo do Curriculo (Plataforma Lattes) do candidato, na qual sdo
analisados os seguintes aspectos: Producao Cientifica Qualificada, Produgéo Técnica e
Atividades Cientificas; consideram-se na avaliagdo, também, o Plano de Disciplina

proposto pelo candidato e o seu Plano de Pesquisa;

Processo Seletivo Interno de Docente para Composicdo de Jornada de Trabalho de 40

horas semanais com Plano de Trabalho de Pesquisa: aberto a candidatos que

pertencem ao Quadro Docente da Instituigdo para compor Jornada de Trabalho de 40
horas semanais; o Processo € regido pela Resolugdo Normativa PUC n.° 017/08, a
titulacdo minima exigida é a de Doutor e considera-se, na avaliagdo, a pontuagdo do
Curriculo do candidato, na qual s&o analisados os seguintes aspectos: Produgao
Cientifica Qualificada, Produgédo Técnica, Atividades Cientificas; considera-se, também,
na avaliagdo a Proposta de Plano de Trabalho de Pesquisa; no que se refere a este
Processo os docentes devem se enquadrar no Perfil 3 e integrar Grupo de Pesquisa
Institucional. A composig¢do de carga horaria para o Perfil consta na referida Resolucéo

Normativa.

Processo Seletivo Interno de Docente para Composicdo de Jornada de Trabalho de 40

horas semanais com Plano de Trabalho de Extensdo: aberto a candidatos que

pertencem ao Quadro Docente da Instituicdo para compor Jornada de Trabalho de 40
horas semanais com Plano de Trabalho de Extensdo; o Processo é regido pela
Resolugdo Normativa PUC n.° 021/08 e os docentes devem vincular-se a um dos
Programas de Extensdo institucionalizados na Universidade, observadas a Area
Tematica e a Linha de Extensao pertinentes. A composi¢do de carga horaria é aquela

que consta da referida Resolugdo Normativa.
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O Edital correspondente a cada Processo Seletivo descrito anteriormente disponibiliza um “link”
que remete a Resolucdo ou Instrucdo Normativa que o regulamenta, garantindo, assim, a transparéncia

do Processo.

A cada Processo Seletivo corresponde um “Sistema Informatizado”, desenvolvido a partir das

informagdes contidas na respectiva Resolugao ou Instrugdo Normativa.

O Quadro Docente da PUC-Campinas, hoje (margo de 2009), é constituido por 718 docentes,
dos quais 334 (46,51%) sédo Doutores, 247 (34,4)% sao Mestres, 95 (13,23)% sao Especialistas e 42
(5,84%) séo Graduados.

4.5.2. Corpo técnico-administrativo - estruturacao, politicas de qualificacdo, plano de carreira e/ou
cargos e salérios

Conforme processos avaliativos ja desencadeados e agdes previstas no PDI, estamos em fase
de elaboragdo de um Plano de Cargos e Salarios. Temos nesse momento o diagnéstico das areas que

precisam de reformulacdo, bem como dos cargos que necessitam de reviséo.

A Coordenadoria de Recursos Humanos esta elaborando uma proposta da nova Estrutura de
Cargos para a Universidade, que sera analisada e validada pelos responsaveis, em conjunto com a Pro-
Reitoria de Administracdo, o que possibilitara a definicdo de um Plano de Carreira para o Corpo Técnico-
Administrativo.

Atualmente os Critérios de Admissao na Instituicdo sao efetivamente realizados de acordo com
procedimentos de rotinas, conforme segue: Recebimento de formulario especifico (‘Pedido de
Admissdo”) para abertura de vaga, contendo o nome do cargo, salario, escolaridade, tempo de
experiéncia e resumo de atribuicées. Andlise da descri¢gdo de cargos, verificando se esta de acordo com
a formacgao especificada no formulario. Realizagdo de Processo de Selegcdo e encaminhamento dos
candidatos aos setores com vaga em aberto. Vale lembrar que toda vaga é oferecida, primeiramente, as
Pessoas Portadoras de Deficiéncia. Nao encontrado profissional com a capacitagdo necessaria, o

processo seletivo passa a ser interno, ou seja, oferecido somente aos funcionarios da Instituigao.

Ap6s aprovagdo do Formulario de Pedido de Admissdo pelo Coordenador de Recursos

Humanos, seguem os procedimentos:

1. O Processo Seletivo Interno é aberto através de Edital, enviado via e-mail para todos os

funcionarios das Unidades Académicas e Administrativas da PUC-Campinas.
2. Prazo para inscrigao é de 48 horas a partir da publicagao

3. O funcionario interessado em participar do Processo Seletivo Interno, preenche a ficha de
inscricdo que esta anexada ao Edital e envia para CRH-Sele¢do, juntamente com o

curriculo atual.
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4. A CRH-Selecdo confere todos os dados descritos na Ficha de Inscrigdo, verificando se o
candidato preenche os requisitos solicitados para o cargo. A conferéncia é realizada no
Sistema FatoRHweb.

5. Aos candidatos que nao preenchem o perfil solicitado para o cargo, a CRH-Selegéo informa

por telefone ou e-mail, com justificativa, que a inscricdo nao foi aceita.

6. A CRH-Selecéo inicia os procedimentos para escolha do melhor candidato para o cargo,
convocando os que estdo com sua inscrigdo valida, através de e-mail e esporadicamente
por telefone (para os que ndo possuem conta de e-mail). De modo geral, séo realizadas 04
(quatro etapas) para conclusdo do Processo Seletivo Interno. A escolha das etapas segue

0s requisitos exigidos para o cargo.

a) O candidato aprovado em cada etapa recebe e-mail informando sobre a
aprovacgao e agenda para a proxima etapa, contendo as informagdes: data, local,

horario e tipo de procedimento a realizar.

b) O candidato reprovado em cada etapa: recebe a resposta via e-mail ou telefone

(caso nao tenha conta de e-mail).

7. Apods a conclusado do Processo Seletivo Interno e definicdo do candidato aprovado, a CRH-
Selecao informa ao candidato o valor do salario e envia Comunicado Interno para Unidade

atual do aprovado, solicitando a transferéncia.

8. Para o candidato ndo aprovado, segue o mesmo procedimento ja citado no item “6b” e o

material realizado é todo arquivado, para possiveis consultas, se necessario.

Esse procedimento foi adotado como uma etapa transitéria, enquanto ndo se conclui o Plano de
Cargos e Salarios, para viabilizar a mobilidade dos funcionarios nos cargos da Instituigdo, de forma que

eles possam ser beneficiados com a recolocagéao.

Se no processo seletivo interno ainda ndo houver candidato suficientemente capacitado, o
processo seletivo passa a ser externo, através de triagem de curriculos em sistema préprio (Banco de
Curriculos), ou por meio de anuncios e consultorias. Esses recursos também sao utilizados para a
reposicao das vagas abertas por ocasido de transferéncia de funcionario aprovado em processo seletivo
interno.

Atualmente, sempre que necessario, realizam-se pesquisas salariais individuais, por telefone ou
e-mail, visando definir salarios para novos cargos ou analisar eventuais defasagens salariais. Para
levantamento dos dados essenciais para a pesquisa, sao levados em conta os requisitos e a descri¢cao
sumaria das atividades do cargo. Posteriormente realiza-se a pesquisa salarial junto ao mercado

selecionado.

Para processamento dos dados referentes a pesquisa salarial, utilizamos software especifico de

tabulagao salarial ou planilha do Excel para tabulagdo das informacgbes coletadas junto ao mercado
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selecionado. A partir dai, elabora-se uma proposta salarial, a qual € encaminhada para aprovagao da
Pré-Reitoria de Administragao e Reitoria.

As politicas de qualificagdo do Corpo Técnico-Administrativo sdo realizadas de forma pontual,
sempre analisando a necessidade de curso/treinamento, juntamente com a Unidade solicitante, e

verificando os valores do investimento, visando a melhoria do desempenho funcional.

Para o ano de 2007, procedeu-se ao levantamento das necessidades de treinamento das
Secretarias Académicas, Secretarias de Centro, Setores de Apoio Administrativo, Geréncia de

operagdes e Geréncia de Compras e Recebimento.

Durante o ano de 2007, procedeu-se ao treinamento para o corpo-técnico administrativo, por

meio do oferecimento dos seguintes cursos:
e Gestao Financeira e Contas a Pagar;
e Entrevista e Selegao por Competéncias;
e  Construindo Estratégias para Solugdo de Problemas;

e Curso de Higiene Ocupacional - Operacgao e Pratica de Instrumentos Mdédulos de Agente

Fisicos, Quimicos e Biolégicos;
e Projeto e Dimensionamento de Instalagées Hidraulicas de Combates a Incéndios;
e Técnicas Periciais Basicas de Avaliagao de Insalubridade e Periculosidade;

e Desenvolvimento de Analista de Treinamento e Liderando Equipes e Otimizando
Resultados;

e Espaco Confinado - curso para supervisores de entrada, trabalhadores e vigias e equipes

de resgate;
e Relatdrios Gerenciais;
e  Secretaria: Um Guia Pratico;
e Ativo Imobilizado / Aspectos Gerenciais e Tributarios;
e Contabilidade para o Terceiro Setor;
e Curso de Especializagdo em Gestao e Lideranga Universitaria.

Em 2008 os cursos oferecidos foram: Operador de Trator-basico; Administracdo de Compras;

Jardinagem e Manutencgédo, Especializagdo em Gestéo e Lideranga Universitaria.

O Departamento de Engenharia e Seguranga do Trabalho (DEST) realiza os seguintes
treinamentos/cursos: Curso de Formagéao para Brigadistas da Instituicdo que visa contribuir para que a
Instituicdo possua um corpo técnico formado por diferentes profissionais capazes de prestar auxilio a
seus colegas de trabalho em um principio de sinistro (acidente, incéndio e até a preservagdo do

patriménio); Curso de Treinamento da Brigada de Emergéncia PUC - 2009, para capacitar e treinar a
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Funcionérios Internos com o objetivo de apresentar ao funcionario contratado os riscos de sua fungao, as
medidas que deverdo ser tomadas em caso de acidente - comunicacdo, a obrigatoriedade por lei da
utilizagdo do Equipamento de Protegéo Individual (EPI) e o compromisso da Instituicdo no atendimento a
Legislagcdo em vigéncia (Programa de Controle Médico da Saude Ocupacional — PCMSO e Programa de
Prevengao dos Riscos Ambientais — PRA) e uma breve descricao das atividades do DEST; Integracéo
das Empresas Contratadas (TERCEIROS), para garantir que a empresa contratada atenda aos
requisitos minimos de segurancga definidos por Lei; Didlogo de Seguranga, para promover a Politica de
Seguranga do Trabalho da Instituicdo, demonstrando todos os trabalhos desenvolvidos pela equipe do

DEST, para promog¢ao da seguranga e saude dos funcionarios.

Para o ano de 2009 estéo previstos os seguintes treinamentos: Diregao Defensiva; Treinamento
para Acessibilidade de Espagos Confinados; Curso e Treinamento n®10; Treinamento em Altura;
Treinamento Especifico para os Operadores de Maquinas e Equipamentos; Treinamento de Primeiros
Socorros; Treinamento sobre Investigagcdo de Acidentes; Curso de Reciclagem de Vigilantes; Curso de

Informatica Basica; Curso de Formagao Complementar para os Aprendizes.

Além desses beneficios cada funcionéario tem direito a duas bolsas de estudos concomitantes,
podendo ser para ele ou para seus dependentes, de acordo com as limitagdes impostas por convengao
coletiva; Vale Transporte; Vale Refeicdo; Cesta Basica; Bolsa Capacitagdo e Convénio Médico gratuito

pelo Convénio do Hospital e Maternidade Celso Pierro.
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4.6. Organizacao e Gestéo da Instituicdo, especialmente o funcionamento e representatividade
dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a mantenedora, e a participacao
dos segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios

Conforme registrado nos Relatérios de Auto-Avaliacdo anteriores, a Pontificia Universidade
Catdlica de Campinas - PUC-Campinas, em relagédo a entidade mantenedora Sociedade Campineira de
Educagéo e Instrugédo - SCEI, tem autonomia didatico-cientifica, académica, administrativa, disciplinar e

de gestao dos recursos que lhe sdo destinados.

No que se refere a autonomia da mantida em relagdo a sua mantenedora, ha cumprimento das
disposicbes estatutarias que preveem a autonomia da Universidade em relagdo a sua mantenedora.
Anualmente, é disponibilizada a dotagdo orgamentaria pela Mantenedora; por sua vez, a Reitoria, por
meio da Pré-Reitoria de Administragcéo, organiza a sua proposta orgamentaria, que € analisada, discutida
e aprovada pelo Conselho Universitario.

Em 2007, uma importante mudanga ocorreu na estrutura organizacional da PUC-Campinas, que
passou a incorporar areas que estavam anteriormente ligadas a sua mantenedora, mas que tinham
afinidade com as atividades desenvolvidas pela Universidade. Em 2008 foram desenvolvidos estudos
para a adequacgéo do Estatuto e Regimento a essas mudancgas. Atualmente, a Estrutura Organizacional
da PUC-Campinas tem a seguinte configuragao:

Figura 3 - Estrutura Organizacional da PUC-Campinas
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4.6.1. Administracédo Superior

A GRA-CHANCELARIA é o primeiro 6rgao na estrutura organizacional da Universidade, ao qual
compete escolher, nomear, destituir o Reitor, o Vice-Reitor e os Pré-Reitores, bem como deliberar sobre
as indicagdes do Reitor, relativamente a designacdo e destituicdo de Diretores de Centros e de

Faculdades e demais cargos de confianga.

A REITORIA é o 6rgao executivo da administragdo superior, responsavel pelo cumprimento da
missdo e das finalidades da Universidade, pela supervisdo e coordenagcdo de suas politicas e
estratégias, bem como pela articulagéo interna dos diversos 6rgaos e pela representacao institucional da
Universidade. A REITORIA constitui-se de quatro Pré-Reitorias, a saber:

e Pro-Reitoria de Graduagéo;
e Pro-Reitoria de Pesquisa e Pés-Graduacgao;
¢ Pro-Reitoria de Extensado e Assuntos Comunitarios; e

e Pré-Reitoria de Administracao

O CONSELHO UNIVERSITARIO - CONSUN é érgéo consultivo e deliberativo da Universidade.

4.6.2. Administracdo das Unidades Académicas

No ambito académico, a PUC-Campinas esta constituida pelos Centros, com suas respectivas
faculdades. Os CENTROS s&o unidades organizacionais basicas da Universidade, responsaveis
diretamente pelas atividades de Ensino, Pesquisa e Extensdo, organizadas por areas afins de

conhecimento e especializagao.

Cabe aos Centros a responsabilidade pelo planejamento operacional, gestdo, organizagao e
execucgao das atividades de ensino, pesquisa e extensdo, bem como a participagao na formulagéo e
implementacéao de politicas, diretrizes e estratégias gerais e especificas da Universidade.

Fazem parte dessa estrutura dos Centros, os Nucleos de Pesquisa e Extensdo e as
Coordenadorias dos Programas de Pdés-Graduagao existentes na Universidade, conforme mostrado na

figura seguinte:
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4.7. Infra estrutura fisica, especialmente a de Ensino, e de Pesquisa, Biblioteca, Recursos de
Informagéo e Comunicacéo

4.7.1. Infraestrutura fisica

Apoés levantamento e avaliagdo dos espacgos fisicos da Instituicdo, serdo apresentadas,
descricdo da infraestrutura da Instituicdo, caracterizando esses espagos fisicos, separados pelos

ambientes tipicos e a sua respectiva utilizagéo.

4.7.2 Salas de aula para cursos de graduacgdo, sequenciais e pds-graduacéao

A dimensao: minima das salas é determinada por normas, 20m? sua ocupacgao & de, no minimo,
1,00m? por aluno, sendo que as salas possuem pé-direito de, no minimo, 3,00m. O isolamento entre as
salas é constituido por paredes de alvenaria, divisérias acusticas e o forro possui caracteristicas
absorventes de sons e ruidos. A iluminacdo € natural e artificial. Natural: abertura de vaos de, no
minimo, 1/5 da area do piso, por janelas laterais; artificial, adotada a iluminagdo por lampadas

fluorescentes tendo, em média, nivel minimo de iluminamento de 500 lux.

A temperatura é controlada pela ventilagdo cruzada natural (janelas basculantes ou maxi-ar) e
pela existéncia de ventiladores de teto ou parede, propiciando salas arejadas. A insolagédo é controlada
por brises externos ou por meio de persianas / cortinas que também permitem o escurecimento da sala

para aulas com proje¢do multimidia.

As carteiras universitarias ergonémicas possuem pranchetas para destros e canhotos, seguindo
a devida proporcionalidade. As salas, em sua maioria, possuem quadros brancos. Os quadros verdes
preservados estdo de acordo com a especificidade da aula ministrada, como as aulas de desenho, em
que o giz é a ferramenta ideal para o docente reproduzir desenhos artisticos. Portadores de
Necessidades Especiais possuem mobiliario adaptado. As salas possuem pontos de energia e rede,

mobiliarios e telas de projecao retrateis

O acesso é facilitada por meio de rampas, elevadores e escadas com corrimao. Os espagos para
circulagdo sado dimensionados para oferecer escoamento e seguranga, e neles estao dispostos os
bebedouros. Os Quadros de Editais com vidro sao dispostos nas areas externas das faculdades assim

como séo utilizados flanelégrafos nas areas internas das mesmas.
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4.7.3. Instalagdes administrativas.

As instalagbes administrativas possuem pé-direito de, no minimo, 3,00m. Ha isolamento entre as
salas, constituido por paredes de alvenaria e, quando necessario, sdo utilizadas divisérias acusticas. O
forro possui caracteristicas absorventes de sons e ruidos. Quanto a iluminag&o: natural: abertura de vaos
de, no minimo, 1/5 da area do piso, por janelas laterais; e artificial: adotada a iluminagéo por lAmpadas
fluorescentes tendo, em média, nivel minimo de iluminamento de 500 lux. A temperatura é controlada
pela ventilagdo cruzada natural (janelas basculantes ou maxi-ar) e pela existéncia de ventiladores de teto
ou parede, propiciando salas arejadas. As areas que possuem equipamentos de informatica sado

utilizados equipamentos de ar-condicionado, para propiciar maior conforto aos funcionarios.

Os mobiliarios possuem padrdao de ergonomia conforme normas da ABNT. A acessibilidade, &
sempre facilitada por meio de rampas, elevadores e escadas com corrim&o. As areas de Circulagdo sao

dimensionadas para oferecer escoamento e segurancga.

Instalacbes para docentes dos cursos de graduacdo - salas de professores, salas de

reunides e gabinetes de trabalho.

Seguem as mesmas diretrizes das Instalagdes Administrativas, acrescidas de especificidades

dos docentes e pela diversidade de cursos na area.

InstalacBes para docentes dos cursos de pds-graduacéo - salas de professores, salas de

reunides e gabinetes de trabalho.

Seguem as mesmas diretrizes das Instalagdes Administrativas acrescidas de especificidades dos
docentes e pela diversidade de cursos na area. Os docentes do curso de Pds-Graduagao utilizam toda a
infraestrutura académica, Laboratérios, o Sistema de Bibliotecas e Informacao, além da infraestrutura

administrativa para o desenvolvimento de pesquisas cientifico-culturais.
InstalacBes para as coordenadorias dos cursos de graduacéao.

Seguem as mesmas diretrizes das Instalagdes Administrativas acrescidas de especificidades dos
docentes e pela diversidade de cursos na area. Os docentes do curso de Pds-Graduacgao utilizam toda a
infraestrutura académica, Laboratérios, o Sistema de Bibliotecas e Informagdo, além da infraestrutura
administrativa para o desenvolvimento de pesquisas cientifico-culturais. Possuem, também, salas

individuais de trabalho com estacao de trabalho e microcomputador ligado as redes interna e externa.
Instalacbes para as coordenadorias dos cursos de pds-graduacgéo.

Seguem as mesmas diretrizes das Instalagdes Administrativas acrescidas de especificidades dos
docentes e pela diversidade de cursos na area. Os docentes do curso de Pés-Graduacgao utilizam toda a
infraestrutura académica, Laboratérios, o Sistema de Bibliotecas e Informacdo, além da infraestrutura
administrativa para o desenvolvimento de pesquisas cientifico-culturais. A Universidade oferece suporte

quando ha exigéncia de instalagdes especificas de 6rgaos de Pesquisa Governamental.
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4.7.4. Auditorios e Salas de Conferéncia.

As dependéncias dos Auditérios e Salas de Conferéncia seguem as normas de seguranga,
possuem extintores, iluminagdo de emergéncia, saidas de emergéncia, hidrantes e alarme de incéndio.
Acusticamente sdo adequados segundo projetos especificos. Mobiliarios - seguem padrdes ergonémicos
com as devidas adaptacdées para Portadores de Necessidades Especiais. Recursos Tecnoldgicos:

infraestrutura adequada ao porte do espaco fisico de audio, video, lluminagao.

03 (trés) Auditérios: 1) “D. Gilberto P. Lopes”™ Campus |: capacidade 401 espectadores,
recursos multimidia, iluminacdo especifica para palco, acesso e local especifico p/PNE, areas para
ensaios e sanitarios masculino/feminino, 2) “Mons. José E. Salim” Campus Il capacidade 374
espectadores, recursos multimidia, iluminagao especifica para palco, acesso e local especifico p/PNE,
“foyer”, sanitarios masc./fem. 3) “Dr. Silvio Carvalhal” Hosp.Maternidade Celso Pierro: capacidade 112
espectadores, recursos multimidia, iluminagdo especifica para palco, acesso p/PNE, sala

p/conferencista, sanitarios masc./fem.

08 (oito) Anfiteatros: 1) Sala 800 H-01 Papa Paulo VI Campus |: capacidade 110 espectadores,
recursos multimidia; 2) Sala 900 H-02 Papa Jodo XXIlII Campus I: capacidade 110 espectadores,
recursos multimidia; 3) CIEQ Campus I: capacidade 112 espectadores, recursos multimidia; 4) Sala 24
Prédio ADM -Campus |l: capacidade 27 espectadores, 5) Sala 25 Prédio ADM -Campus |l: capacidade
42 espectadores, 6) Biblioteca Campus |l: capacidade 112 espectadores, recursos multimidia; 7)

“Nobrdao” Prédio Central: capacidade 160 espectadores, recursos multimidia; 8) “Nobrinho” Prédio

Central: capacidade 75 espectadores, recursos multimidia.

01 (um) Teatro: Sala 803 H-01 Papa Paulo VI Campus |: capacidade 109 espectadores; palco,
sonorizagao/iluminagdo cénica, sistema de ar condicionado, camarins (fem. / masc.); depésito de

materiais cénicos.

4.7.5. Instalagdes sanitarias

As Edificagbes possuem instalagdes sanitarias diferenciadas para discentes, docentes e

funcionarios de ambos os sexos e parcialmente adequados aos Portadores de Necessidades Especiais.

Mobiliarios: Todos os sanitarios sdo dotados de aparelhos sanitarios e acessorios, tais como
lixeira, saboneteira, papeleira, louga sanitaria e lavatérios. Os vestiarios sdo equipados com duchas
aquecidas e guarda-volumes. Os prédios possuem salas especificas para armazenamento de material

de limpeza.

Adequacédo e Limpeza: a especificagdo dos procedimentos esta descrita no Setor Operacional

do Departamento de Servicos Gerais.
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4.7.6. Organizacado Estudantil

Diretérios Académicos e Centros Académicos: Os Diretérios Académicos e Centros
Académicos da Universidade dos Cursos e Faculdades do Centro de Ciéncias da Vida (Campus ll),
Centro de Ciéncias Exatas Ambientais e Tecnologias (Campus |), Centro de Ciéncias Humanas e Sociais
Aplicadas, Centro de Linguagem e Comunicacdo adquiriram espacos fisicos novos, recém-construidos
nos anos de 2006, 2007 e 2008.

Associacfes Atléticas: As representagdes estudantis das Associagdes Atléticas do Centro de
Ciéncias da Vida (Campus Il), contam com 10 salas em area contigua a Praga Esportiva. Em dezembro
de 2007, todas as representagbes assinaram o Contrato de Comodato, que se encontra em fase de
assinatura pelos representantes legais da Universidade. Encontra-se em estudo atualmente criar
espagos similares no Campus I.

Os espagos fisicos para participagéo e convivéncia estudantil sdo caracterizados de acordo com
o partido arquitetdnico resolvido com cada organizagao estudantil.

4.7.7. Areas de Alimentag&o, Servicos, Convivéncia, lazer e para Carreira Docente:

A Comunidade Universitaria conta com Areas de Alimentacdo e Servicos em seus Campi
compostas por servigos de restaurantes e lanchonetes, copiadoras, livraria e papelaria, além de salas
disponiveis para atendimento de servigos por curto periodo de uso, de acordo as solicitagdes sugeridas

pela Comunidade. Servigos de copiadoras também séo disponibilizados em alguns edificios.

O Campus | conta com duas Pragas de Alimentacdo, sendo uma com 13 estabelecimentos
diversificados e outra com dois estabelecimentos de alimentacdo (restaurante e lanchonete) e uma

copiadora.

Instalac6es de Convivéncia: Area de Convivio Campus | composto de praga com bancos e
palco para realizacdo de eventos. Area de Exposicdo Campus Il com disponibilizagéo de painéis para
afixagéo de quadros, telas, fotos, etc. Area de Apresentacdo Campus Il com disponibilizagéo de palco

para eventos artisticos em area coberta.

Instalacbes de Lazer/Esportiva: A Comunidade Universitaria conta Pragas Esportivas
compostas por quadras para futebol de saldo, handebol, basquete e volei, campo de futebol Society (s6

no Campus Il), volei de areia (Campus 1), além de vestiarios masculino/feminino.

Instalacbes para Carreira Docente: A Universidade esta adequando seus espacos fisicos no

sentido de implantar os espagos de trabalho docente para a Carreira Docente.

Os espacgos de trabalho docente, implantados por Centro, possuem layout tipico com a seguinte
composicao: Salas para a Coordenagédo do Nucleo de Pesquisa e Extensdo e Recepcgao; 01 Sala para
os Grupos de Extensdo; 02 Salas por Grupo de Pesquisa com sistema de diviséria escamoteavel, onde a
quantidade total de salas equivale, aproximadamente, ao nimero de Grupos de Pesquisa por Centro; 03

Salas de reunido; e 01 Sala de Impresséao e Café.
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No momento estdo em execucdo trés areas de espacos de trabalho docente no Centro de
Ciéncias da Vida, com previsdo de término para o corrente no ano letivo. Encontra-se em rotina de
projeto arquitetdnico os espagos para o Centro de Linguagem e Comunicagao e a complementagéo de
espagos para Centro de Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas. Os demais Centros ja contam com

respectivos espacos de trabalho docente.

4.7.8. Condi¢cdes de acesso para portadores de necessidades especiais.

Areas externas: As areas externas dos Campi dispdem das seguintes infraestruturas para PNE:
a) Calgadas com desniveis no meio-fio para cadeirante; b) Piso podotactil direcional/alerta (apenas
Campus Il); ¢) Corrimao nas calgadas (apenas Campus ll); d) Travessias de rua com faixa de pedestres
em nivel com calgada (apenas Campus Il); e) Rampas de interligagdo entre edificios (apenas Campus

I); f) Vagas de automoveis exclusivas com demarcagao.

Os edificios dispdem das seguintes infraestruturas para PNE: a) Elevadores (Campus II, alguns
edificios Campus | e Edificio da Fac. Letras); b) Rampas de interligagdo entre pavimentos. As salas para
ensino dispdem das seguintes infraestruturas para PNE: a) Dimens&es (largura) de porta adequadas ao
acesso de cadeiras de rodas; b) Mobiliario especifico PNE (quando solicitado). As instalagdes sanitarias
dispdem das seguintes infraestruturas para PNE: a) Dimensdes (largura) de porta adequadas ao acesso
de cadeiras de rodas; b) Espelho inclinado; ¢) Vaso sanitario com altura adaptada; d) Barras de apoio; €)
Lavatorio adaptado; f) Torneira acionamento automatico; g) Boxes com dimensdes adequadas a cadeira
de rodas. Os auditérios e anfiteatros dispdem das seguintes infraestruturas para PNE: a) Assentos
especificos para obesos (somente no Auditério Dom Gilberto - Campus 1). b) Acesso para cadeira de
rodas (somente Auditérios Dom Gilberto Campus | e Mons. José Salim Campus Il. ¢) Locais adequados

na platéia para cadeira de rodas.

Hospital: 1. Acesso em nivel com circulagao externa para 90% dos ambientes; 2. Adequagao de
parte dos sanitarios com: a) Dimensdes (largura) de porta adequadas ao acesso de cadeiras de rodas; b)
Espelho inclinado; c¢) Vaso sanitario com altura adaptada; d) Barras de apoio; e) Lavatério adaptado; f)
Torneira acionamento automatico; g) Boxes com dimensbes adequadas a cadeira de rodas; 3.

Dimensdes (largura) de porta adequadas ao acesso de cadeiras de rodas

Biblioteca: Biblioteca Campus | — Unidades | e Il: acesso em nivel com circulagdo externa,
sanitarios adaptados; Biblioteca Campus |l — Unidade |: acesso em nivel com circulagdo externa,
sanitarios adaptados; Biblioteca Campus Central: acesso em nivel com circulagdo externa, sanitarios
adaptados; Biblioteca Ciéncia da Informacdo Prédio Central: acesso em nivel com circulagao externa,

sanitarios adaptados.
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4.7.9. Conservacdo e manutencdo das instalacées fisicas

A metodologia utilizada € a mesma para todos os locais atendidos tanto pelo Departamento de
Manutengdo (DEM) como pelo Servigo de Manutengédo (SMA), de acordo com o tipo de manutengao
executada. A Manutencgéo Preventiva (MP) foca a ininterruptibilidade das atividades, sejam académicas
ou administrativas; diante disto realiza-se levantamento de todas as instalagdes da Instituicdo com
objetivo de determinar quais os itens de maior importancia para a perfeita execugdo das atividades
educacionais e hospitalares, criando-se um planejamento para execugdo de servigos de manutencao
com o intuito de prevenir problemas durante o desenvolvimento das atividades. A Manutencgéo Corretiva
(MC) atende as solicitagbes dos usuarios para eliminagdo de defeitos ou problemas inesperados. O
Atendimento de Solicitagcdo (AS) atende as solicitagdes dos usuarios para melhoria ou adequacao das
instalagdes existentes. Para todos os casos sdo abertas Ordens de Servigco (OS), informando o tipo de
servico, a prioridade, o local de execucéo, o solicitante, etc., que sdo encaminhadas aos diversos setores

da Manutengéo para que se dé sequiéncia ao processo de atendimento.

Atividades do Setor de Construcdo Civil: Execugdo de paredes de alvenaria nos seus
diversos tipos, preparo e aplicacdo de argamassa; revestimentos e correlatos; preparo e regularizacéo
de pisos e calgadas de concreto; preparo, regularizagdo e assentamento de pisos e revestimentos nos
seus diversos tipos; execugdo de bancadas, lajes e afins, execugdo de concretagens nos seus diversos
tipos; reparos em entelhamentos, limpeza de calhas e condutores; acerto de taludes, abertura de valas,
movimentos de terra, demoli¢cdes, desmonte e retirada de entulhos; execugédo de pequenos servigos de
impermeabilizagdo a frio, reparo de pequenos buracos em pavimento asfaltico; lixamento, pintura,
reparos e acabamentos em geral de mobiliarios metalicos e de madeira: aplicagdo de massa, pintura e
acabamento em geral de paredes, forros, caixilhos, pisos cimentados, demarcagdes, sinaliza¢des, entre

outros.

Atividades do Setor de Instalacbes Elétricas: Instalagdo, substituicdo e manutengéo de
luminarias, |ampadas, reatores, tomadas, interruptores, campainhas e demais servigos relacionados;
instalagcao de eletrodutos, conduletes, canaletas, eletrocalhas e afins; langamento de cabos, fios, fibras
Opticas, instalagbes diversas de logica e telefonia; instalagcdo, substituicdo e manutengédo de quadros de
distribuicdo de energia, disjuntores, chaves e demais dispositivos de protegdo e controle; instalagao,
substituicdo e manutengdo de sistemas de protegcdo contra descarga atmosférica; Execugao de
instalagdes diversas para a equipe de légica e telefonia; acompanhamento de empresa especializada na
execucao de servigos de manutengdo em cabines de média tensdo (11,9 KV), verificando chaves,

transformadores, disjuntores e painéis de distribuigéo.

Atividades do Setor de InstalagSes Hidraulicas: Instalagdo, substituicdo e manutencdo de
tubos, conexdes, acessorios, sistemas de redes de agua, tais como pontos para torneiras, filtros,
valvulas de descarga, chuveiros, etc.; instalacdo e manutencéo de sistemas de redes de esgoto, tais
como caixas de passagem, caixas sifonadas, ralos, grelhas, etc.; sistemas de redes de captagédo de
aguas pluviais, tais como galerias, caixas de passagem, grelhas, etc.; manutengido e conservagao de

pocos, reservatorios, piscinas, etc.; sistemas e acessoérios de combate a incéndio, tais como tubulagdes,
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conexdes, registros, hidrantes, abrigos, etc., em conjunto com o Departamento de Engenharia e
Seguranga (DES).

Atividades do Setor de Marcenaria: Instalagdo, substituicdo e manutencdo de divisérias,
esquadrias de madeira, forros, portas, fechaduras, dobradicas, em seus diversos tipos; execugédo e
manutengdo de madeiramento para telhados, painéis, murais, quadros de aviso, quadros brancos,
lousas, cavaletes, balcbes, batentes, guarnigdes, bate-cadeiras, bate macas, etc.; manutengdo de
mobiliario de madeira em geral; confecgdo e manutengao de diversos tipos de caixas e estojos para

diversos setores da Instituigao.

Atividades do Setor de Serralheria: Manutengdo de mobiliario metalico em geral; manutengao
em vitrés e portas metalicas, como troca de puxadores, lubrificagdo, etc.; manutengdo em cortinas e
persianas; confecgao e instalagdo de diversos tipos de suportes para fixagao (lousas, quadros, aparelhos

de ar condicionado, etc.).

Atividades do Setor de Limpeza: Planejamento, acompanhamento e controle da execugao do
servico de limpeza e conservagdo de areas fisicas da Instituicdo, mantendo as salas, banheiros,
laboratério, bibliotecas, auditérios, areas administrativas e demais ambientes em condigbes higiénicas
adequadas. Limpeza e higienizacdo das salas de aula, salas administrativas, auditérios, capelas,
laboratérios, clinicas, refeitérios, salbes, museu, arquivos, sanitarios, vestiarios, piscinas, quadras
esportivas, corredores, rampas, fachadas em pele de vidro, bibliotecas e areas externas. Peculiaridades:
Cargas e descargas de materiais, produtos, equipamentos, cesta basica, lixo, documentos, moéveis e
utensilios. Sempre que necessario realizamos a limpeza das salas do JEC Juizado Especial Civel (Foro
Campinas), limpeza do Escritério de Assisténcia Juridica, limpeza e conservacdo de toda area

desportiva. Demarcagéo de quadras e pista de atletismo.

4.7.10. Infraestrutura tecnolégica

Area de Tecnologias da Informac&o e Comunicac&o

A area de Tecnologias da Informagcdo e Comunicagdo tem como missao planejar, prospectar,
desenvolver e/ou adquirir, implantar e dar suporte para o uso dessas tecnologias nas atividades de

ensino, pesquisa, extensao e gestao da Universidade.

Para a consecucdo desses objetivos, conta com a estrutura da Geréncia de Informatica e de

fornecedores de produtos e servigos relativos a Tecnologias da Informagao e da Comunicagao.

Em 29 de margo de 2006, a Reitoria criou, por meio da Portaria PUC n® 125/06, o Comité Gestor

de Tecnologias de Suporte ao Desenvolvimento Institucional da PUC-Campinas.

Em 02 de margo de 2007, a Reitoria comunicou, por meio da Circular GR n® 006/07, a criagdo do
cargo e fungao de Gestor Pleno de Tecnologias da Informag¢do e Comunicagdo, como gestor de todos os

processos da Universidade, referentes a Tecnologia da Informagé&o e Comunicacao.
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Para o correto desempenho desta funcao, foi elaborado um conjunto de atribuicbes sob sua
responsabilidade, derivadas das portarias de criagdo do Comité Gestor e de nomeagado do Gestor de

TIC, que estao relacionadas a seguir:

1. gerir todos os processos da Universidade referentes as Tecnologias da Informagéo e
Comunicacao (Portaria PUC n® 029/07);

2. planejar as demandas especificas da Universidade em relagdo as Tecnologias da
Informagao e Comunicagao, do ponto de vista de sua pertinéncia, funcionalidades, recursos
envolvidos (humanos, insumos e espago fisico) e seguranga (Portarias PUC n® 029/07 e
125/06);

3. integrar as demandas entre solicitante e prestadores de servigos de TIC, internos e externos
a Universidade, detendo conhecimento dos processos em andamento (Portaria PUC n®
029/07);

4. proporcionar um atendimento unico e padronizado das demandas, buscando alinhamento
entre as areas da Universidade e melhoria da qualidade desses servigos (Portaria PUC n®
029/07);

5. oferecer suporte a Administragdo, para que haja maior controle e seguranca das atividades
envolvidas nos processos de TIC, na visdo de um gestor no &mbito da Universidade (Portaria
PUC n® 029/07);

6. propor e implementar uma Politica de Tecnologias que incorpore e seja implementada por
meio de um Plano de Desenvolvimento das Tecnologias de Informagdo e Comunicagéo
(Portaria PUC n® 125/06);

7. propor e implementar uma Politica da Informacdo visando preservar e disponibilizar

informagées precisas, confiaveis e imediatas (Portaria PUC n®125/06);

8. elaborar e implementar procedimentos para normalizar os processos de trabalho relativos a
desenvolvimento, manutencdo e operagdo dos sistemas de Informacado da Universidade,

bem como as questdes de uso e seguranga do acervo informacional da Universidade.

Pela necessidade de uma reaproximacao da area de Sistemas de Informagdo com a area que
faz o mapeamento dos processos de negécio (Nucleo de Organizagéo, Sistemas e Métodos), por meio
da Circular GR n® 009/07, a Reitoria nomeou o Gestor TIC para a condug&o temporaria dos trabalhos do
Nucleo. Essa reorganizagédo se justifica pela necessidade de aproximar todos os profissionais, tanto
aqueles que estudam os processos como aqueles que desenvolvem sistemas de informagéo para dar

suporte a esses processos. Atualmente, essa area conta com trés profissionais.

A seguir, apresentamos a estrutura atual da Geréncia de Informatica, area que responde ao

Gestor de Tecnologia da Informagéo e Comunicacgéo.
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Missdo da Geréncia de Informatica: Atender com qualidade as demandas dos usuarios no

desenvolvimento e manutengéo de sistemas, na disponibilidade, seguranga e comunica¢do de dados e

telefonia e no suporte e manutencao aos equipamentos de informatica.
Atual estrutura organizacional da Geréncia de Informatica:

a) Gerénciade Informatica: Gerente - 1; Secretaria - 1; Patrulheiro -1.

b) Depto. de Desenvolvimento: Supervisor - 1; Analista Suporte - 1; Analista de Sistemas JR -

2; Analista de Sistemas PL - 3; Analista de Sistemas SR - 2; Administrador de Banco de
Dados - 1; Web Designer PL - 2; Programador JR - 9.

c) Depto. de Telecomunicacdes e Redes: Supervisor - 1; Administrador de Rede JR - 5;

Administrador de Rede PL - 2; Técnico de Telefonia - 1; Técnico de Telecom PL - 1; Analista

de Microinformatica JR - 1; Telefonistas - 4.

d) Depto. de Manutencdo e Suporte: Supervisor — 1; Analista de Microinformatica JR - 3;

Analista de Microinformatica PL - 2; Analista de Microinformatica TR - 2.

As tabelas com os dados do parque tecnologico da PUC-Campinas estdo relacionadas nos

anexos E e F, referentes a softwares utilizados na instituigdo e softwares instalados respectivamente.

As informagdes a contidas no Anexo G mostram, de forma resumida, a diversidade, tamanho e

condi¢des da infraestrutura de Tecnologias da Informag¢ao e Comunicagdo da PUC-Campinas.

4.7.11. Software Virtual Vision : Acessibilidade

Software instalado separadamente, em uma maquina especifica da biblioteca, que permite aos
deficientes visuais utilizar o ambiente Windows, seus aplicativos Office e navegar pela Internet com o

Internet Explorer.

O Virtual Vision utiliza a tecnologia de sintese de voz, garantindo a qualidade do audio com

exceléncia, necessitando de seus usuarios, apenas, de conhecimento basico em MS-Word.
Atualmente o SBI possui dois softwares que a Geréncia de Informatica oferece apoio, séo eles:
VTLS VIRTUA
Trata-se de software de controle de bibliotecas, dividido nos seguintes médulos:

e Aquisicéo: Controle de aquisicdo de livros: nele é possivel langar orgamentos, solicitagdes
de compra de materiais e controlar o recebimento de itens. Em sintese, ele controla todo o

processo de compra e entrega de um material.

e Catalogacdo: Modulo que permite a entrada de todos os materiais (livros, seriados, teses,
entre outros) que o SBI (Departamento de Processos Técnicos) recebe, seja por doagao,
compra, permuta entre outros. O sistema contempla o padrdo Marc21 de catalogacao e

também contempla catalogagéo de periddicos. Nesse médulo também é possivel cadastrar
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todos os usuarios (ex.: leitores) da biblioteca. O sistema trabalha com multi- localizagdo, ou

seja, permite indicar exatamente a qual biblioteca um material sera vinculado.

e Circulacdo: Controla todo o processo de empréstimos de materiais, como: Empréstimo,
Devolugdo, Renovacdo, Reserva, Controle de Multas, Impressdo de Recibos de
Movimentacdes, Inativagdo de Clientes, Avisos de Atrasos, Bloqueio de Leitores com
Pendéncias (atrasos ou multas), Histérico de Transagdes (Empréstimos e Devolugdes). Esse

modulo também trabalha com multi- localizagéo.

e OPAC: O Modulo é composto por diversos tipos de consultas com diversos tipos de filtros.
Ele permite a consulta de matérias, por titulo, autor, assunto entre outros, também permite a
consulta de usuario (leitores). Basicamente ele é utilizado para visualizar as informagdes

(leitores ou materiais) inseridas no sistema.

e Profiler: Médulo que administra o Virtua. Nesse médulo é configurado o comportamento dos

outros mddulos, como as seguintes funcionalidades:
o0 Dias para devolugao de um livro.
0 Valores cobrados para dias de atraso de materiais.
0 Senhas e privilégios dos funcionarios.
o0 Campos disponiveis para pesquisa no OPAC.
o0 Padrao Marc que sera utilizado na catalogacgao.
o Com quantas bibliotecas o sistema vai trabalhar.
o Tipos de materiais que serdo catalogados.

e Infostation: E o modulo de relatérios, nele estdo disponiveis os relatérios de todos os
modulos, como Relatérios de Produtividade de Catalogagdo, Livros atrasado, Usuarios
(leitores) inativos, entre outros. Ele permite que os resultados desses relatérios sejam
agendados para serem enviados por e-mail, o envio pode ser para um funcionario como para

um leitor.

e Catalogo On-Line: Mdédulo que permite a interagdo de usuarios do SBI com o sistema. Nele
0 usuario pode pesquisar livros, reservar livros, renovar empréstimos de livros, consultar
suas pendéncias financeiras com a biblioteca, extrair o Marc21 de um livro, entre outras

opgoes.

e Relatdrios: Mdédulo de relatérios do Virtua desenvolvido pela Geréncia de Informatica, esse
modulo contempla todos os relatérios relevantes para o SBI que o VTLS Virtua néao

disponibiliza.

Obs.: Entre os modulos citados, a biblioteca n&o utiliza o médulo de aquisicao.
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Especificacbes Técnicas do Servidor:
e Sistema Operacional: Linux;

e VTLS Virtua, v.46.4.4;

e Servidor Web: Apache 1.3;

e Banco de Dados: Oracle 9i.

SISTEMA DE CHAVES

Sistema que controla o empréstimo de chaves dos guarda-volumes da biblioteca. O sistema é

composto pelos seguintes modulos:

e Transagdes: Modulo de empréstimo e devolugao de chaves para usuarios. Os usuarios e as

chaves sao automaticamente cadastrados ao langar um empréstimo no sistema.

e Relatdrios: Modulo que disponibiliza os seguintes relatérios:

o Chaves em aberto;

0 Histérico de transagdes do usuario;

o0 Histérico de transagdes da chave;

0 Histérico de transagdes por data.
Especificagdes Técnicas:
e Sistema Operacional: Linux;
e Desenvolvido em CGI;
e Servidor web: Apache 1.3;
e Banco de Dados: Informagdes do sistema sao salvas em arquivos com extensao “txt”.

Os sistemas Aquisili e Periodic ndo sdo gerenciados pela Geréncia de Informatica.

4.7.12. Tecnologias Disponiveis:

WI-FI: A Instituicdo disponibiliza aos alunos a rede sem fio Wi-Fi. O acesso a rede sem fio se da

por meio do usuario e senha utilizados nos laboratérios de informatica.

A rede Wi-Fi esta disponivel no Campus |, na Praga de Alimentagdo e no Campus Il, no

Restaurante e na Marquise em frente ao Bloco B.

No Campus | a rede sem fio tem padrdo 802.11b/g até 11 Mbits e a do Campus I, padrao
802.11b/g até 54 Mbits.

O manual de instrugdes de acesso a rede sem fio esta disponivel no Site do Aluno.
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TERMINAIS DE CONSULTA: Atualmente a Instituicdo possui 3 terminais de consulta do Site do

Aluno para o corpo discente, no Campus Il.

Tabela 2 - Vis&o geral de infraestrutura de redes e telecomunicacdes

SERVIDORES POR TIPO DE CAMPUS | CAMPUS I CENTRAL TOTAL
SERVICO

Active Directory 4 1 1 6
Webmail 2 X X 2
Web e FTP 1 X X 1
Impresséao 1 1 1 3
VPN (acesso remoto) 2 X X 2
Proxy (acesso a internet) 2 X X 2

Atualizagbes automaticas

(Windows Server Update 1 X X 1
Services)

Antivirus Gerenciado 1 X X 1
Servidores de Terminal (Microsoft 2 X X 2
Terminal Server)

Servidores de contabilizacao de 2 1 1 4
impresséo

TOTAL GERAL 20 3 3 26

A Instituicdo possui um Servidor com sistema WebCT para ensino a distancia, um Servidor de
Sistema de Gestdo de Bibliotecas com mdédulos Web e Desktop (VIRTUA), dois Servidores para
conexdo remota através de VPN para utilizacdo dos recursos da Universidade, dois Sistemas de
Webmail do aluno com sistema de Anti-Spam, uma area de FTP para armazenamento de material
didatico do professor, dois servidores Proxy para acesso a Internet com controle de autenticagao e
registro de acessos, dois servidores de terminal (Microsoft Terminal Server) com um total de cinquenta e
quatro Thinclients.

Tabela 3 — Tipo de contas de email

Tipo da conta de email Quantidade
Egresso =~ 6.287
Aluno = 18.651
Docentes 834
Técnico-Administrativo 1480
Institucionais 387
Total 27639
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SERVICOS BASICOS DE REDE: Servidores e estagdes de trabalho contam com sistema de

antivirus gerenciado e atualizagcdes automaticas das esta¢des de trabalho (Windows Server Update
Services).

SERVICOS DE IMPRESSAOQ: Trés servidores de Impress&o divididos entre Campus-I, Campus-
Il e Central. 4 Servidores de contabilizagdo de impressao para todas as impressoras dos Campi.

Total de cinquenta e nove filas de impressdo (impressoras) sendo quarenta e cinco para o
Campus-|, onze para o Campus-ll e trés para o Campus Central:

REDE (ACADEMICO E ADMINISTRATIVO)
Conexao de 1Gbps com Internet.
Duas éareas de conexao de rede sem fio com trés equipamentos Access Point.

Total de vinte mil e quinhentos metros de fibra ética interligando todos os campi através da
cidade.

Tabela 4 — Servico de rede (Académico e Administrativo)

DESCRICAO QUANTIDADE
Pontos de Rede 6768
Switch 276
Rack 109
Fibra Otica (rede metropolitana, entre campi) 20,5Km
Acess Point (rede sem fio) 9

TELEFONIA: A Universidade conta com 936 ramais instalados, sendo 585 no Campus |, 200 no
Campus Il, 112 na Central e 39 no Colégio PIO XII.

4.7.13. DATACENTER

Seguranca

A Geréncia de Informatica é responsavel pelo controle do acesso de pessoas em seu

préprio prédio e no prédio HOO, onde existe o Site Backup nos horarios de expediente.

E responsabilidade do Departamento de Servicos Gerais - Vigilancia Patrimonial a
salvaguarda da cépia da chave do Datacenter e controle de entrada nos locais fora no horario
normal de expediente.

104



P U C RELATORIO DE ATIVIDADES DO PROAVI 2008 VJ Programa
A

de Avaliacao
CPA PUC-CAMPINAS

: Institucional
PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA Conhecer para aprimorar
Todo acesso de visitantes internos e externos a Geréncia de Informatica é registrado,
sendo gerado mensalmente um Relatorio de Visitas. Os funcionarios com acesso a Geréncia de

Informatica e, em especial, ao Datacenter e ao Site Backup, também s&o registrados.

A recepcdo da Geréncia de Informatica possui duas cameras de video que gravam as
imagens da entrada e saida do publico em geral. As gravacgdes das cameras de video devem ser

armazenadas no Departamento de Servigcos Gerais - Vigilancia Patrimonial.

A Geréncia de Informatica possui cercas que circundam o prédio e portdes com
cadeado, abertos somente em dias uteis e plantdes.

O Datacenter & protegido por uma porta corta-fogo, fechadura eletrénica com leitura
biométrica, detector de fumaga, alarme de incéndio, alarme com sensor de movimento e CFTV —

sistema de controle fechado de televisdo.

O prédio da Geréncia de Informatica possui uma entrada exclusiva para carga e
descarga de equipamentos. Todas as entregas realizadas devem ser acompanhadas por um

funcionario da Geréncia de Informatica.

O prédio HOO (site backup) possui fechadura eletrénica com leitura biométrica, detector
de fumaca, alarme de incéndio, alarme com sensor de movimento e CFTV — sistema de controle

fechado de televisao.

Infraestrutura tecnologica

O Datacenter da PUC-Campinas conta com um nobreak e um gerador para fornecimento
de energia, no caso de falhas de fornecimento de energia na rede publica e outras anomalias na
alimentacgao elétrica. O Site Backup, no prédio HOO, possui um nobreak.

E responsabilidade da Geréncia de Operagdes, por meio do Departamento de
Manutencao e Obras a realizacdo dos testes de funcionamento periédico nos equipamentos de
suprimento de energia e a solicitagdo de manutencgao.

A manutencgdo preventiva pelo fabricante do nobreak é realizado anualmente e a do

gerador é realizada semestralmente.

Os testes de funcionamento, realizados pelo Departamento de Manutengédo e Obras,
ocorrem semanalmente. Os relatérios da manutencao preventiva realizados pelo fabricante dos
equipamentos sao arquivados no Departamento de Manutencdo e Obras e na Gestdo de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo. Os testes de funcionamento internos sao registrados
e arquivados pelo Departamento de Manutencéo e Obras.

O Datacenter e o Site Backup possuem, respectivamente, ar condicionado circular e ar

condicionado splint que mantém o ambiente com temperatura abaixo dos 22°C.
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A Universidade possui um total de 160 servidores (111 fisicos e 49 virtuais). Desses

servidores 86 s&o de uso administrativo e 74 de uso académico.
Os servidores sao predominantemente em Windows Server 2003 e Linux.

O Datacenter possui 8 hacks de servidores e 7 hacks de switch/cabeamento.

4.7.14. Sistemas de Informacéo

Sistema Académico

Sistema disponivel para as Secretarias Académicas dos Centros/Faculdades inserirem

informagdes, sendo que grande parte fica disponivel para os alunos consultarem no Site do Aluno.

O desenvolvimento do sistema teve inicio em 1998 (1° semestre) e tem recebido constantes

ampliacdes, atualizagdes e corregoes.

Abaixo alguns dados referentes ao sistema:
e Numero total de programas: 14.593
¢ Numero total de tabelas: 2.860
¢ Numero total de campos: 22.751
e Numero aprox. de linhas de programagéo em stored-procedure: 563.000
e Linguagens de programacgao:
e Front-end: Access, VB, ASP, VB.NET
e Back-end: SQL

Maodulos do Sistema:

e Curriculos/Cursos: Cadastro de Cursos, reconhecimento, curriculos, equivaléncias,

pré-requisitos, co-requisitos.

e Elenco de Disciplinas: Elenco de disciplinas e respectivas turmas, atribuicdo de

docentes.
e Ementério: Plano de Disciplinas.

e Matricula Académica: Atribuigdo automatica das disciplinas para disponibilizagao inicial

aos alunos. Manutengao das disciplinas por aluno.

e Pedido de Documentos: Pedido de documentos escolares, controle e impressdo dos

documentos.

e Previsdo Formacdo de Turmas: Composi¢do do numero de turmas, Regularmente

Oferecidas e as Ndo Regularmente Oferecidas, por disciplina.
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e Registros Académicos: Cadastro de alunos, alteragbes de notas e frequéncias,

disciplinas e novos cursos.
e Colégio Pio XllI: Sistema exclusivo para controle dos alunos do Colégio Pio XII.

e Praticas de Ensino: Controles especificos das atividades externas de disciplinas de
estagio dos Cursos de Licenciatura. Disponivel aos alunos na Internet a Carta de

Apresentagéo, Ficha para Registro de Frequéncia e outras informagdes correlatas.

e Préticas de Formacdao: Inscricdo e matriculas dos alunos em atividades de Praticas de

Formacgao. Avaliagao das atividades ao final de cada semestre.

e Contas a Receber: Controles Financeiros disponiveis ao DCR, como emissao de
boletos, controle de pagamentos efetuados pelos alunos ( processamento dos arquivos
enviados pelos Bancos conveniados com a PUC-Campinas ), negociagdes de débitos,
notas promissorias, controle de bolsas, créditos excedentes, redugcdo de anuidade,

controle de cheques devolvidos, etc ...

e Diplomas: Controle dos Diplomas, workflow, desde a solicitagdo até a retirada.
Integrado ao Contas a Receber.

Sistema MEGA - ERP Administrativo: Temos disponiveis os seguintes modulos, que
controlam a grande maioria das transagdes dos departamentos : Construgao Civil, Contabilidade,
Financeiro, Integrador (com o software de Gestdo Hospitalar MV 2000), Manutengdo, Materiais
(Compras, Estoque e Recebimento), Orgamento e Patriménio, além de um modulo de Bl com alguns
relatérios disponibilizados.

PPCP - Programa Permanente de Capacitacdo Pedagdgica: Oficinas e minicursos
disponiveis para os docentes se inscreverem. Controles e emissao de certificados.

Protocolo Geral: Sistema para controle do tramite de documentos entre os diversos

departamentos da Instituigao.

SGPDI: Cadastro e controle dos Projetos da Instituigdo, com suas metas, workflow de

aprovagdes, indicadores, acompanhamento e orgamentagao.

SIA — Sistema de Informacdo em Arquivo: Controle documentos DIA - Departamento de
Informagao em Arquivo. Localizagdo fisica de documentos. Controle de empréstimos. Implantado

também, isoladamente, em outros departamentos, para controle dos respectivos documentos.

SIG - Sistema de InformacBes Gerenciais: Elaboragdo de Planilhas para o orgamento da
Instituicdo, com workflow de aprovacédo e posterior importacdo dos dados para o acompanhamento

orcamentario no sistema MEGA.

Sistema Juridico: Controle dos processos civeis e trabalhistas. Agenda dos advogados.
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APLUB: Controle de Bolsas oferecidas pela APLUB.

Avaliacdo de Ensino: Sistema disponivel para os alunos avaliarem as condigdes de ensino,

bem como os professores, por disciplina. Emisséo de relatérios, tabulagbes e graficos.

Clinicas: Cadastro de Pacientes e Controle de Atendimentos efetuados pelos alunos nas
clinicas de Fisioterapia, Odontologia, Fonoaudiologia, Psicologia e Terapia Ocupacional. Emissao de
FAA's para o SUS.

Cobranca: Controle de atendimento aos alunos, agenda, negociagdes, inadimpléncia, cheques

devolvidos, acompanhamento dos processos judiciais e diversos relatorios estatisticos e gerenciais.

Contratos e Convénios: Controle dos Contratos e Convénios da Instituicdo com outras

empresas.

FatorHWeb: Folha de Pagamento - Sistema da empresa SofTrade — que controla toda a Folha
de Pagamento, gerando as contabilizagbes que serdo integradas no ERP MEGA - Moddulo
Contabilidade.

Modulagédo: Controle do N° de Alunos em Disciplinas Praticas. Determina o N° de Turmas

maximo para pagamento aos docentes, de acordo com o numero de alunos matriculados.

Virtua: Trata-se de software de controle de bibliotecas, dividido nos seguintes moédulos:
aquisicdo, catalogagao, circulagdo, OPAC (consultas), Profiler (Administrador), Infostation (relatérios),
Catalogo On-line (interagdo entre usuarios do SBI com o sistema, podendo pesquisar livros, reservar
livros, renovar empréstimos de livros, consultar suas pendéncias financeiras com a biblioteca, extrair o

Marc21 de um livro, entre outras opgoes) e Relatérios otimizados.

Lattes Institucional: O software do Lattes Institucional é utilizado para a sincronia dos curriculos
dos professores da PUC com a Base Nacional do Lattes. Assim que um professor entra na instituicdo &
criado um cadastro para ele informar seus dados. O Lattes Institucional também é utilizado para

consultas internas das informagdes dos Professores.

4.7.15. Investimentos em Hardware

As atualizagbes tecnoldgicas dos equipamentos de informatica da Universidade séo feitas em
compras semestrais e obedecem aos disciplinamentos da Resolugdo Normativa PUC no 021/06 -
Alocagéo de Computadores, de 14/6/2006.

Os microcomputadores da Universidade s&o classificados em tipos de geragdo, conforme

Resolugcdo Normativa PUC no 021/06, e atualizados periodicamente.

O controle do uso da Tecnologia de Informagdo é feito pela geragdo de banco de dados,
desenvolvimento de programacao e elaboragao de relatério do uso de equipamentos e acesso a Internet

pelos docentes e discentes, bem como o nimero de equipamentos disponiveis por Centro.
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A adequacao as necessidades é feita de acordo com as solicitagcbes das unidades e cabe a
Geréncia de Informatica, setor responsavel pela manutencido, conservagcdo e atendimento as
necessidades de expansdo do numero de maquinas, suprir tais necessidades, desde que aprovadas

pela Gestédo de Tecnologia da Informagéo e Comunicacgéo.

Todos os microcomputadores estdo conectados em rede e com acesso a Internet. A utilizagao
de microcomputadores em rede permite a identificagdo dos equipamentos que frequentemente estao

ativos e o monitoramento para adequagéo as necessidades de cada area.

A Geréncia de Informatica possui o controle da infraestrutura de hardware instalado por meio de

ferramenta informatizada.

E responsabilidade da Gestdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo com relagdo ao

investimento em hardware da Universidade:
e aprovagao técnica das solicitagdes, no Sistema MEGA,;
e analise das solicitagdes sob o ponto de vista de entendimento e necessidade;
e analise técnica da solicitagao, verificando a configuracéo, padréo, geragao e tipo de uso;
e deliberagao sobre a disponibilidade do hardware;
e verificagdo do fechamento mensal do controle de hardware.

O controle de atualizagdo, manutencdo e conservagcdo dos equipamentos segue 0s seguintes
procedimentos: a) A Instituicdo possui um Departamento de Suporte e Manutengéo que, por meio de seu
sistema de Help Desk, faz o atendimento aos usuarios utilizando o Sistema Fireman. b) As solicitagdes
dos usuarios podem ser feitas diretamente no sistema, disponibilizado na Intranet, pelo telefone ou por e-
mail, todas elas registradas no sistema. c) Quando a solicitagao é feita pelo usuario, o atendente do Help
Desk tenta, com o software VNC, sanar o problema. Caso n&o consiga, outro funcionario sai a campo
para atender. Caso também n&o consiga, o equipamento é retirado do usuario, enviado a sala de
manutengao, no prédio da Geréncia de Informatica e outro equipamento € disponibilizado para o usuario.
d) Quando o equipamento da entrada na sala de manutengéo, o problema é identificado e, se houver
necessidade de troca de pecga, é feita verificagdo de sua garantia. Estando em garantia, a empresa
fornecedora do equipamento é acionada e solicitada presenga de um técnico com a pecga para reposicao.
Se nédo estiver na garantia, a troca de peca é feita internamente. Na sala de manutengéo existe estoque
das principais pecas de reposicdo. e€) Para os equipamentos de Laboratérios de Informatica sao
realizadas manutengdes preventivas a cada semestre. Para cada tipo de laboratério existe uma
padronizagao de equipamentos e softwares e uma imagem em CD dos softwares utilizados, facilitando
sua manutencgéo. f)Todos os equipamentos adquiridos pela Instituicdo possuem trés anos de garantia de

manutengdo com reposi¢ao de pegas.

Quanto a manutengdo e conservagdo de equipamentos, as atividades tém-se demonstrado

satisfatorias, devido a manutencéao preventiva semestral nos Laboratérios de Informatica, a padronizacao
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de equipamentos, softwares e a criagdo de imagens em CD dos principais softwares utilizados. Outro

fator que tem contribuido é a compra de microcomputadores com 3 anos de garantia.

4.7.16. Infraestrutura de Bibliotecas

O Sistema de Bibliotecas e Informagao (SBI) da Pontificia Universidade Catdlica de Campinas é
um orgao vinculado a Reitoria e sua origem remonta a Biblioteca da Faculdade de Filosofia, Ciéncias e
Letras, em 1941, que teve sua colecdo acrescida de novos acervos a medida que foram sendo criados
novos cursos. Em 1955, estruturou-se como Biblioteca Central. Em 1985, foi criado o Sistema de

Bibliotecas e Informagéao - SBI.
MISSAO DO SBI

Consiste em atender as necessidades informacionais, de apoio ao Ensino, a Pesquisa e a
Extenséo, por meio de sele¢éo, aquisi¢do, tratamento, armazenamento, disseminagéo e recuperagéo do
material bibliografico nas especialidades, acompanhando o desenvolvimento de novas tecnologias da

informacao que agregam valor aos produtos e servigos oferecidos & comunidade académica.

AO SBI COMPETE:

e Prestar atendimento ao corpo docente, discente e funcional da PUC-Campinas podendo

ser estendido ao publico em geral, observado seu regulamento.

e Servir de apoio ao Ensino, a Pesquisa e a Extensao, por meio de selegdo, aquisicao,
armazenamento, disseminagdo e recuperagdo do material bibliografico nas

especialidades.
e Gerar e manter servigos de informagao para a comunidade interna e externa.

o Estabelecer parcerias com bibliotecas universitarias, centros de pesquisa e 6rgéaos de
apoio a pesquisa, na forma de convénios e contratos, visando o desenvolvimento de

produtos e servigos de informagéo.

e Realizar pesquisas e levantamentos bibliograficos, sob demanda da comunidade

académica.

o Divulgar periodicamente, no &mbito das varias especialidades, a bibliografia, os recursos

de multimeios e materiais especiais existentes em seu acervo.

e Desenvolver métodos especializados de comunicagdo que auxiliem os usuarios no

acesso a informagéo e ao documento.
e Manter atualizada a Biblioteca Digital Multimidia.

e Orientar os usuarios em relagdo aos recursos da biblioteca e as fontes bibliograficas

especializadas.
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e Desenvolver e alimentar bases de dados, em forma cooperativa com IES e Centros de

Pesquisa.

e Auxiliar na normalizagdo de referéncias bibliograficas de trabalhos académicos
produzidos na Universidade.

o Oferecer servigo de comutagao bibliografica e empréstimo entre bibliotecas.
e Gerar e realizar programas de treinamento aos usuarios € a comunidade interna.

o Estabelecer programas de intercdmbio de publicagbes cientificas com instituicdes

nacionais e internacionais.

Politicas do Sistema de Bibliotecas e Informacao

POLITICA DE INFORMACAO
A politica de Informagdo da PUC-Campinas devera definir compromissos a serem assumidos
entre o Sistema de Bibliotecas e Informagdo e a Administracdo Superior, Unidades Académicas, Orgdos

de Apoio e Unidades Administrativas.

GERAL: Estabelecer programas e agdes a serem desenvolvidas para os diferentes segmentos
da Universidade, no que tange a demanda de informagéo cientifico-tecnoldgica no ambiente universitario
da PUC-Campinas; gerar condi¢cdes favoraveis para o desenvolvimento dos acervos informacionais
como suporte as atividades de Ensino, Pesquisa e Extens&o; incorporar novas tecnologias para a
implementacéo ou reestruturagdo dos servigos de informagao; definir critérios, regras e normas para a
criagdo de novas Bibliotecas, Centros de Documentacdo, Centros Referenciais ou quaisquer outras
unidades informacionais que tenham por objetivo a coleta, organizagéo, processamento e disseminagao
de servigos de informagéo cientifico-tecnoldgica em qualquer meio de transmissao; definir politicas para
programas prioritarios na area de atuagdo do Sistema de Bibliotecas e Informagado. Politica de

Desenvolvimento de Acervos Informacionais.

OBJETIVO: Adquirir, manter e atualizar as colegdes de livros, periddicos e materiais nao-
convencionais em qualquer suporte fisico (papel ou meio magnético) por meio da compra, permuta e
recebimento de doagdes, de acordo com o orgamento da Universidade e atendendo critérios especificos

dos 6rgaos regulamentadores da Educacgéo no nivel nacional.

POLITICA DE INFRAESTRUTURA FiSICA

OBJETIVO: Propor, em conjunto com unidades competentes da Universidade, a instalagao fisica
e ou modernizacdo das Bibliotecas ou outras unidades de informacédo, de acordo com as normas
brasileiras de edificacdo de bibliotecas, bem como fornecer dados sobre mobiliario especifico,

objetivando a criagdo e ou remodelagao dos espagos ocupados pelo SBI.
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Adocéao de normas e padrdes internacionais, quando da nao-existéncia de normas brasileiras.

POLITICA DE ATENDIMENTO AO USUARIO

OBJETIVO: Criar mecanismos de atendimento ao usuario pela consolidacdo de Servigo de
Referéncia descentralizado, cobrindo areas diversas do conhecimento; estimular o uso de recursos
informacionais existentes no ambito da instituicao, facilitando o acesso dos usuarios aos novos meios de

comunicagao em redes locais e remotas.

POLITICA DE ATUALIZACAO DE RECURSOS HUMANOS PARA A AREA DE INFORMACAO

OBJETIVO: Organizar, em conjunto com outras unidades da Universidade ou instituicdes
externas de comprovada competéncia na area, cursos, palestras, seminarios, objetivando treinamento ou
reciclagem de conhecimentos dos recursos humanos do SBI, em face as novas tendéncias do mercado
de oferta de informagao; incentivar a participagdo dos recursos humanos do SBI em eventos relativos a
area informacional.

POLITICA DE AUTOMACAO DO SBI

OBJETIVO: Modernizar a estrutura dos servigos informacionais do SBI, incorporando novas
tecnologias de informacao; implantar sistema de gerenciamento automatizado de bibliotecas visando a
automacao dos servigos de Catalogagao, Circulagdo e Empréstimo, Estatistica, Consulta por meio de

acesso local e remoto, Indexacao de Periddicos e Entrega de Documentos.

ESTRUTURA DO SBI

Atualmente, o SBI é formado por uma Unidade de Diregédo e oferece uma rede de 5 bibliotecas,
sendo 4 universitarias, distribuidas pelos diversos Campi da Universidade, e uma Biblioteca para ensino
médio e fundamental. O acervo é organizado pelas bibliotecas dos campi de acordo com as areas do
conhecimento das Faculdades instaladas. Destina-se a prestar atendimento ao corpo docente, discente
e funcionarios da PUC-Campinas e pode ser utilizado pelo publico em geral, observado seu
regulamento. O Regulamento da Biblioteca da PUC-Campinas e Salas de Apoio a Pesquisa esta

disponivel no link http://www.puc-campinas.edu.br/biblioteca/regulamento.asp.

COMUNIDADE USUARIA
A comunidade usuaria atendida pelo SBI é de aproximadamente 20 mil usuarios. Além dos
servigos basicos, como consulta local e empréstimo domiciliar, o SBI oferece outros servigos listados a

sequir:
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SERVICOS PRESTADOS PELO SBI
e Orientacdo ao usuédrio: orientagdo quanto ao uso dos recursos informacionais da
Biblioteca - uso do catalogo, localizagdo de publicagbes, normalizacdo documentaria,
manuseio de obras de referéncia, apresentagado formal de trabalhos académicos. Sao

oferecidos minicursos, palestras e visitas guiadas;

e Pesquisa em Bases de Dados Eletronicas: o SBI, como participante do Consércio de
Periddicos Eletrénicos (COPERE) do Portal da Pesquisa, disponibiliza bases de dados
referenciais e de texto completo em todas as areas do conhecimento com acesso, como
instituicdo pagante, no Portal de Periddicos CAPES. Atualmente, o SBI assina mais de

35 bases de dados.

e Internet: as Bibliotecas do SBI estdo conectadas a Internet, possibilitando aos usuarios
acesso e recuperagao de informagdes para apoio ao Ensino e Pesquisa. Cerca de 260
microcomputadores distribuidos nas Bibliotecas do SBI complementam os recursos de

informatica para acesso a informacao;

e Servico de Comutacédo Eletrénica da PUC-Campinas permite localizar e obter, de
outras Bibliotecas, copias de artigos de periddicos, teses, capitulo de livros e anais de
congresso, nao-disponiveis no acervo das Bibliotecas da PUC-Campinas,
exclusivamente para fins académicos e de pesquisa, respeitando-se rigorosamente a Lei
de Direitos Autorais. As orientacdes e formas de administracdo desse servigo estao
disponiveis no link http//www.puc-campinas.edu.br/biblioteca/comutacao.asp. Em 2008, o

servico solicitou 482 pedidos e atendeu 433.
e Consultalocal em acervo de livre acesso;

e Empréstimo, automatizado e opg¢do de renovagao e reserva de material bibliografico ,
via Web;

e Atendimento ao Aluno de Educacgao a Distancia: destaque para o atendimento ao aluno
de curso sequencial que frequenta e utiliza o acervo impresso por meio de empréstimo
na Biblioteca do Campus | — Unidade 1, que é Biblioteca Polo para alunos de EAD.
Esses alunos, em 2008, efetuaram 222 empréstimos. O aluno semipresencial utiliza,
ainda, o espago de EAD em que existe conteiudo postado para consulta (trechos de
artigos ou de livros, apostilas, etc.) além de todo o conteudo digital das bases de dados,

periddicos e livros eletrénicos, na pagina no SBI.

e Biblioteca Inclusiva: o SBI oferece ambientes de inclusdo para pessoas com deficiéncia
visual, como cegueira ou baixa visdo. Sao salas de apoio ao DV contendo acervo de
livros em Braille e, principalmente, acervo de textos (partes de livros, artigos de
periddicos) recomendados em bibliografia basica e/ou complementar, indicados pelo
corpo docente das disciplinas oferecidas nos cursos de graduacdo e pds-graduagao.

Esses textos sdo gerados sob demanda, pelo servigo ProAces da PUC-Campinas. As
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salas contam, ainda, com microcomputadores dotados de programas especiais como o
WIN e o Virtual Vision, ambos com interface de audio, ou seja, leem o que esta em tela
(software de voz). A Biblioteca do Campus Il conta, ainda, com ampliador de caracteres
para leitor com baixa visdo, utilizado para leitura em papel e esta em projeto a aquisi¢ao

de lupas eletrénicas para serem acopladas as telas dos computadores.
o Empréstimo entre Bibliotecas — EEB; e Empréstimo entre Bibliotecas Interno — EEBI.

e Elaboracgao de fichas catalograficas para editoragao de dissertagdes e teses defendidas

na PUC-Campinas.

e Servico de Publicagdo, Divulgagao e Intercambio - O SBI - Sistema de Bibliotecas e
Informagao conta com o Servigo de Publicagdo, Divulgacdo e IntercAmbio — SPDI e é
responsavel pela distribuicdo anual de cerca de 23 mil exemplares de 18 publicagbes
periddicas editadas pela PUC-Campinas. Em seus 15 anos de atividades, o SPDI, firmou
intercambio com mais de 2.800 instituicdes de Ensino e Pesquisa, no Brasil e exterior,
permitindo a divulgagdo do conhecimento cientifico gerado na Universidade e

enriquecendo o acervo com mais de 2.200 titulos de periddicos recebidos por permuta.

e Periddicos Cientificos: a PUC-Campinas publica atualmente 18 periddicos cientificos de
diferentes areas do conhecimento. A forma de apresentagédo e as informagdes sobre
cada uma das revistas estdo  disponiveis no link  http://www.puc-
campinas.edu.br/biblioteca/periodicos/index.asp. O SBI/PUC-Campinas mantém um servigo

especializado de editoragao, descrito a seguir.

e Nucleo de Editoragdao SBI/CCV: servico mantido pelo Sistema de Bibliotecas e
Informacao (SBI), desde 1992, em parceria com o Centro de Ciéncias da Vida (CCV) da
Pontificia Universidade Catdlica de Campinas (PUC-Campinas), com o objetivo de
desenvolver o processo de editoragido das publicagdes periddicas desta Universidade na
area da Saude. Essa parceria resultou no restabelecimento da periodicidade e
visibilidade das publicagdes e as atividades compreendidas vao desde a captagédo de
originais, normalizagdo, melhoria da qualidade de impresséo e difusdo da distribuicao:

assinaturas, permutas e doagao, entre outras.

Os 4 periédicos publicados (Bioikos, Estudos de Psicologia, Revista de Nutricdo e Revista de
Ciéncias Médicas) sédo indexados em bases de dados nacionais e internacionais e contam com avaliagao
satisfatoria pelo sistema Qualis sendo Estudos de Psicologia classificado como A2; Revista de Nutricdo —
A Nacional; RCM — B Nacional e Bioikos A Nacional.

Os periddicos editados no Nucleo possuem selo ABEC- Associagdo Brasileira de Editores
Cientificos.

As revistas Estudos de Psicologia e Revista de Nutricdo vém recebendo aporte financeiro do
CNPq.
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INFRAESTRUTURA DE ACERVO

O acervo do SBI/PUC-Campinas é formado por 323.309 livros, obras raras e obras de referéncia,
e 9.359 titulos de periddicos, dos quais 5.391 sdo correntes. Conta com 7.252 volumes de material

especial, CD Rom e fitas de video, 4.419 folhetos .

O percentual de crescimento de acervo de livros, monografias, teses foi de 5,92% em relagéo ao
acervo incorporado até 2007. Desse total, cerca 291 mil exemplares estdo catalogados na Base Virtua,

compondo o catalogo on-line.

Tabela 5 — SBI - Acervo Geral

Livros - o
Periodicos Periodicos

Acervo Geral (Exemplares) p p

Fev. 2008 (Titulos) Fasciculo
Livros, Monografias, Dissertacdes, Teses, 323.309
Obras de Referéncia e Obras Raras.
Fitas de video 4.421 9.359 315.977
CD-ROM e DVD 2.831
Folhetos 4.419
TOTAL 334.980 9.359 315.277

O acervo de Periddicos perfaz 9.359 titulos em 31.5277, com acréscimo em 2008 de 187 titulos,

sendo de 2,03% o crescimento.

As quatro bibliotecas universitarias sdo dotadas de sala de pesquisa e centros de multimidia com
aparato tecnolégico para busca eletrénica de informacgao.

CATALOGO ON-LINE — BASE LVMEN

O Catalogo on-line — Base LVMEN da PUC-Campinas mantém aproximadamente 220 mil titulos
em 305 mil itens catalogados, compreendendo livros, peridédicos, normas, dissertacdes, teses e

multimeios, conforme tabela abaixo.

Tabela 6 - Catalogo on-line

Tipo de material Total
Atlas 1111
CD-ROM 812
Disco 0
DVD 62
Fita de Audio 4
Fita de Video 1112
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Folheto 1677
Livro 246.699
Material Desaparecido | 1.721
Monografia 9922
Normas 940
Obras Raras 493
Periodico 1
Referéncia 7.502
Software 38
Slides 5
Tese 11.331

Total 288.892 exemplares de monografias e
9.953 titulos de periédicos.

O SBI utiliza mecanismo de controle de material desaparecido ou perdido, por meio de inventario
anual ou a cada 2 (dois) anos. Os dados de baixa no acervo, descritos acima, foram contabilizados entre
2005-2008.

BIBLIOTECA DIGITAL DE TESES E DISSERTACOES:

A Biblioteca Digital da PUC Campinas, institucionalizada pela Portaria 088/05, tem como objetivo
reunir, tratar, conservar e disseminar em meio eletrénico, a produgao técnico-cientifica, cultural e artistica
gerada pela Universidade. Pela web, podera ter acesso ao texto completo das dissertacbes e teses
defendidas nos programas de Pdés-Graduagdo, sendo integrada a Biblioteca Digital de Teses e
Dissertagdes do IBICT, em nivel nacional, e internacional pela Networked Digital Library of Theses and
Dissertations - NDLTD, da Virginia Tech University. A PUC-Campinas, como membro da Rede das
Instituicdbes Catodlicas de Ensino Superior- por meio da CVA-RICESU, Comunidade Virtual de
Aprendizagem, compartilha conteudos das Dissertagdes e Teses e artigos de periddicos editados pelas
instituicdes integrantes dessa rede, permitindo facil acesso tanto para a comunidade académica
presencial como a de Ensino a Distdncia. Modelo da pégina inicial disponivel no link

http://www.bibliotecadigital.puc-campinas.edu.br/tde busca/index.php.

BASES DE DADOS

As bases de dados adquiridas pela PUC-Campinas estao disponiveis no site da Universidade no
link http://www.puc-campinas.edu.br/biblioteca/novas bases.asp. Nomeamos abaixo bases assinadas
pelo SBI/PUC-Campinas:

Atla Religion Database, Atla Serials, The Digital Library Of Catholic Reformation, Georef,
Iconda,Econlit, Philosophers Index, Food Sciences & Tech Abstracts, Evidence Based Medicine,
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Reviews, Psycarticles, Psycbooks, Psycinfo Onefile, Ebooks Gale Virtual Reference Library, Drugdex,
Drugreax, Emergindex, Index Nominum, Iv Index, Martindale, Wilson Biological And Agricultural Index
Plus, Wilson General Sciences Full Text, Wilson Applied Sciences Abs & Full Text, Wilson Education Abs
& Full Text, Wilson Humanities Abs & Full Text, Wilson Social Sciences Full Text, Wilson Art Abs & Full
Text, Wilson Business Abs & Full Text, Wilson Library Literature And Information Science Full Text,
Springer-Verlag & Kluwer e SCOPUS.

Acesso ao portal de Periédicos CAPES, como instituigdo pagante, e forma alternativa de acesso,

com autenticagdo do usuario PUC-Campinas por meio de niumero de IP Proxy Sever.

LIVROS ELETRONICOS.

Net Library (OCLC) (http://www.netlibrary.org/)

Base de Dados em texto completo adquirida por compra, permite o acesso a 136 livros
eletrdnicos (e-books) formando uma coleg¢éo especial com titulos nas areas de Psicologia, Sociologia,
Antropologia, Ciéncias Sociais, Educacao e Informatica.

Safari Teech Books — assinatura até 2008 de 100 slots de livros eletronicos (e-books) em TIC.

INFRAESTRUTURA DE AUTOMAGAO/INFORMATIZAGAO DO SBI

Os procedimentos de registro e identificagéo patrimonial contam com softwares locais, AQUISLI

para livros e o Periodic, para aquisigao de periédicos.

SERVICOS TECNICOS:
SEQAO DE PROCESSAMENTO TECNICO DE MATERIAL BIBLIOGRAFICO E ESPECIAL
Sistema de Classificagdo: CDD — Dewey Decimal Classification — 18.ed., 20.ed., 22.ed.

CDU - Universal Decimal Classification para os acervos de Direito, Economia, Administracéo e

Ciéncias Contabeis.
Cadigo de Catalogacao: AACR-2-Anglo-American Cataloging Rules
Formato MARC21, ISO 2709.

Nivel de Catalogagao: Completo
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Software VIRTUA - v. 46.4.4 da Virginia Tech Library System, licenga para 90 usuarios, Sistema

Operacional Linux, em funcionamento.
Nivel de Automacao: 95% do acervo em maquina
Catalogo on-line: http:\\www.puc-campinas.edu.br/biblioteca
Os softwares Virtua e Sistema de chaves sao gerenciados pela Geréncia de Informatica,.

Os sistemas Aquisili e Periodic ndo sédo gerenciados pela Geréncia de Informatica e foram

desenvolvidos localmente por grupos de estagiarios, bolsistas na década de 90.

Aquisili: Programa de cadastramento de material bibliografico (fastcat) contendo informagdes de
nivel bibliogréafico e atrimonial. Possui chaves de busca, por autor, titulo, area solicitante da obra, por

docente, por acervo.

Periodic: Programa de cadastramento ou catalogacao rapida (fastcat) de titulos de periédicos

adquiridos por compra.

Os dois programas (Aquisili e Periodic) s&o de uso interno da area técnica do SBI.

Tabela 7 - Relacdo de equipamentos do SBI, por Campi.

Institucional

Local Biblioteca/Setor Micro |Impressora [Scanner|Servidor de [Impres. [Total
torre de CD [recibo
Campus |Direito 19 1 0 0 3 23
Central
Sub-Total 19 1 0 0 3 23
Bibl. Campus | — Unidade 1|44 5 0 10 61
Bibl. Campus | — Unidade 2|45 4 1 0 6 56
Direcao do SBI 4 2 1 0 0 7
Proc. Técnico - Livros 12 1 0 0 0 13
Campus I[proc. Técnico Periodicos |3 1 0 0 0 4
Intercambio 3 2 0 0 0 5
Aquisi¢ao 5 3 0 0 0 8
Recon 3 1 0 0 0 4
Biblioteca Digital 5 2 1 0 0 8
Area Técnica (Uso Comum)|0 1 0 0 0 1
Subtotal 124 21 5 0 16 167
Biblioteca Campus II 55 5 1 1 9 71
Campus |Centro de Multimidia 38 1 1 0 0 40
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Local Biblioteca/Setor Micro |Impressora [Scanner|Servidor de [Impres. [Total
torre de CD |recibo
I Nuc. Editoragcao 6 3 1 0 0 10
Subtotal 99 9 3 1 9 121
Col. Pio |Colégio Pio XII 6 1 0 0 1 8
Xl
Total 248 33 8 1 29 319

INFRAESTRUTURA DE ESPAGO FiSICO

O SBI ocupa area de 7.700 m? distribuidos nos trés campi, em 4 bibliotecas universitarias e 1 de
ensino médio. O SBI esta estruturado em Diretoria, Secretaria, Biblioteca Digital, Nucleo de Editoragéo,
Servigo de Publicagéo, Divulgago e Intercambio; e por Area Técnica: Segdo de Aquisigdo, Segado de

Processamento Técnico e Fisico.

Tabela 8 - Espaco fisico do SBI, por campus.

Local Unidades de Atendimento / Setores Area ocupada (m?)
Campus Central Biblioteca Direito 314,34
Subtotal 314,34
Diretoria do SBI 10,8
Secretaria 28
Arquivo 19,38
Secao de Aquisicao 68,6
Depositaria 50,6
Campus | Secdo de Proc. Técnico Livros - RECON 102
Secao de Proc. Técnico Periddico 54
SPDI 56
Biblioteca Digital 27
Recebimento 52
Copa 10
Circulacao 30
Sanitario 2,5
Biblioteca Campus | - Unidade 1 2.030,86
Biblioteca Campus | - Unidade 2 1.500,70
Subtotal 4042,44
Campus Il Biblioteca Campus |l 3211,84
Subtotal 3211,84
Colégio Pio XII Colégio Pio XII 125,67
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Subtotal 125,67

Total Area Util 7694,29

Tabela 9 - Espaco fisico do SBI distribuido por biblioteca e finalidade de uso

B.CAMPUS | | B.CAMPUS | | B. CAMPUS
uso ~ UNIDADE 1 5 UNIDADE i B. DIREITO |B.PIO Xl TOTAL
- m?2 m2 m2 m2
Atendimento ao usuario |74 30 230,52 20 8,89 363,41
Consulta on-line 26,56 8 50,00* 19* 15,60* 119,16
Salas de Apoio a 39,36 47 _ . _ 86,36
Pesquisa
Salas para leitura e 71 58 118,26 13,88 . 261,14
trabalho em grupo
Sala de leitura 400 193 345,47 53,28 16,90 1008,65
Servigo de Referéncia 30 30 20,00 7,00 87
Area para acervo 582 394 952,76 172,30 55,23 2156,29
Direcgao, Proc. 80 28 96,76 13,88 218,64
Técnico/administrativo
Sala de Apoio ao 26 10 12,00 . _ 47,44
Deficiente Visual
Area espaco cultural 50 . . . . 50
Area de circulacio 546 619 1.084,00 15,00 29,05 2293,05
Biblioteca Depositaria . . 94,56 . . 94,56
Centro de Multimidia 48 33 78,69 _ _ 159,69
Copa . 55 5 . . 10,5
Elevador 6 6,2 . . . 12,2
Guarda volume 53 39 . . . 91,5
Outros _ _ 118,82 . _ 118,82
Area (til total 2.030, 86 1.500,7 3.211,84 314,34 125,67 7.183,41

e Consulta on-line ao catalogo e apoio a pesquisa compartilham o espaco.
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Tabela 10 - Espaco fisico ocupado pelas Unidades
técnicas e administrativas do SBI, 2008.

TIPO DE ESPACO AREA (M2)
Diretoria do SBI 10,8
Secretaria 28
Arquivo 19,38
Secéao de Aquisicao 68,6
Depositaria 50.6
Secéao de Proc. Técnico Livros + RECON | 102
Secéao Proc. Técnico Periddicos 54
SPDI 56
Biblioteca Digital 27
Recebimento 52
Copa 10
Circulagao 30
Sanitario 25
Area atil total 510,88

INFRAESTRUTURA DE RECURSOS HUMANOS

O quadro funcional do SBI € composto por 104 funcionarios, sendo 1 Diretor, 30 bibliotecarios,
56 auxiliares de biblioteca, 6 auxiliares administrativos, 1 auxiliar de laboratorio de informatica e 9

aprendizes.

O SBI recebe, anualmente, 15 (quinze) bolsistas oriundos de diversos cursos.

PARTICIPACAO EM REDES COORPORATIVAS, ASSOCIACOES E CONSORCIO.

A participacdo do SBI em redes cooperativas de servicos vem se consolidando desde 1992,
com o objetivo de disponibilizar e compartilhar dados, visando a racionalizagdo de tarefas e otimizacao

de servigos existentes no Sistema. Nossa colaboragéo esta presente nas redes apresentadas abaixo:

Rede CCN - Catalogo Coletivo Nacional de Publicagbes Seriadas, Rede Bibliodata, REBAE -
Rede de Bibliotecas da Area de Engenharia,REBAP - Rede de Bibliotecas da Area de Psicologia, RAEM
— Rede de Apoio a Educacdo Médica, RICESU — Rede de Instituicbes Catdlicas do Ensino Superior,
RICBLU — Rede Interamericana de Conectividade de Bibliotecas Universitarias, GBIPES — Grupo de

Bibliotecas de Instituicdes Particulares de Ensino Superior; CCBU — Comissao Brasileira de Bibliotecas
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Universitarias e COPERE — Consodrcio de Periodicos Eletrénicos e ABEC — Associagao Brasileira de

Editores Cientificos.

CONSIDERACOES

As Bibliotecas do Sistema séo centros de recursos de aprendizagem e investigagdo e tém por
missao facilitar o acesso e a difusdo dos recursos informacionais colaborando com o processo de

geragao de conhecimentos.

Para alcancar a meta e cumprir seus objetivos, o SBI informa algumas ag¢des desenvolvidas para

a divulgacao de resultados e difusdo dos recursos informacionais disponiveis @ comunidade académica:
e - Relatdrio Anual de atividades-2008;
e - Folders sobre servigos/produtos oferecidos e video do SBI;
e - Palestras, visitas guiadas e treinamentos em acesso a recursos informacionais;

e - Fale Conosco: instrumento de coleta de opinido dos usuarios, sobre o catalogo on-line
e outros assuntos, incluindo criticas e sugestbes, encontra-se disponivel na pagina do
Virtua (www.virtua.puc-campinas.edu.br/). Na Biblioteca do Campus | e I, pratica-se o
uso de Caixa de Sugestdes, onde os usuarios depositam elogios, criticas e sugestdes.
As opinides sao relacionadas e encaminhadas a Diretoria do SBI que, em acordo com as

Unidades, verifica e faz encaminhamentos necessarios.

Com a finalidade de subsidiar o processo de avaliacdo, inserimos documentos contendo
descricao detalhada das condigdes de infraestrutura fisica e de recursos humanos, de tecnologia, de

acervo e de capacitagdo da comunidade interna nas 4 (quatro) bibliotecas do SBI/ PUC-Campinas.

Com relagdo as atividades do SBI — 2008, apresentamos uma avaliagdo com dados e
informacdes que retratam o desafio de cumprir a missdo do Sistema de Bibliotecas da PUC-Campinas
no atendimento a necessidade de informagdo da comunidade académica. Os dados retratam
crescimento no servigo de atendimento ao usuario, expresso no volume de acesso a base de dados em

texto completo e referenciais e consultas a8 Base LVMEN - catélogo on-line.
O desenvolvimento de acervo aparece como ponto forte, com crescimento significativo.

A participagdo do SBI em redes cooperativas e de compartilhamento de informagéo trouxe
resultados positivos na area de capacitagdo de recursos humanos, desenvolvimento de produtos, como

a Biblioteca Digital Multimidia.

O programa de capacitagdo de usuario possibilitou divulgar os servigos oferecidos pelas
bibliotecas e os treinamentos foram oferecidos para o publico discente, atingindo cerca de mil alunos de

graduagéao e pds-graduagéo.
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4.8. Planejamento e Avaliacéo, especialmente em relacédo aos processos, resultados e eficacia da
Auto-Avaliacéo Institucional.

4.8.1. Avaliag&o no ambito da EXTENSAO

O desenvolvimento de um Projeto de Avaliagdo e Acompanhamento das atividades de Extensao
mostra-se um processo complexo e exigente. Para o seu desenvolvimento, é imprescindivel a utilizagao
de métodos, procedimentos e técnicas diversificadas e especificas para cada foco e momento do
processo avaliativo. Além disso, deve-se levar em conta que o processo € constituido de pressupostos
éticos e epistemoldgicos.

No caso do referido Projeto de Avaliagdo e Acompanhamento das atividades de Extenséo,

optou-se pela concepgao de uma avaliagao participativa que se caracteriza por trés principios basicos:

e avaliacdo democratica, que reconhece a existéncia do pluralismo de valores e concepgdes
que permeiam a estrutura da instituicdo educacional, bem como a necessidade de se
garantir, ao mesmo tempo, sigilo para os respondentes e direito a informacdo sobre os

resultados da avaliagao;

e auto-avaliagdo critica, que envolve o dialogo entre os segmentos da instituicdo que
participam do processo avaliativo, buscando identificar suas potencialidades e seus limites,

na perspectiva do aprimoramento das a¢des da Extensao;

e autenticidade e compromisso que leve em conta a missdo institucional e seus valores, a fim
de que os resultados do processo avaliativo possam contribuir para a transformagao dos
contextos sociais em que a Extensdo desenvolve seus projetos e atividades, bem como

contribuir para a revitalizacdo do Ensino, da Pesquisa e da prépria Extensao.

Esses principios sdo reafirmados pelo Férum Nacional de Extensdo e A¢do Comunitaria das IES
Comunitarias: “...todo processo de gestéo e avaliacdo da Extensao precisa ser marcado pelos principios
da democracia, da horizontalidade e da transparéncia. Eles serdo a sustentagdo e a garantia para aquilo
que se chama de processo dialégico. Seguir tais principios gera a perspectiva da descentralizacao,
propiciando a participacdo de todos os agentes da vida universitaria. Com efeito, a descentralizagcdo da
gestao implicara a descentralizacdo da tomada de decis6es, da formulagéo e da avaliacdo, estimulando

0 envolvimento, a criatividade e o comprometimento da comunidade académica.”

Assim, tomando-se como premissa os principios da avaliagao participativa, propde-se, no ambito

do Projeto de Avaliagcao:

e considerar instancias institucionais, cogestores da Extensio e publico alvo como parte do
processo avaliativo, ou seja, como participantes que podem auxiliar na anélise e critica das

acdes desenvolvidas, para aprimora-las constantemente;
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e disponibilizar, de forma sistematica, os resultados das avaliagdes, para manter o

compromisso ético com as comunidades interna e externa e a transparéncia do processo;

e implementar, de forma coletiva, nas mais variadas instancias, mudancas que levem a
superagao dos problemas que venham a ser detectados no processo avaliativo da
Extenséo.

Espera-se, com o desenvolvimento do Programa, propiciar a disseminagdo de uma cultura de
avaliacdo da Extensdao na PUC-Campinas. Assim, as acbes de Avaliacdo e Acompanhamento definem-
se como um conjunto articulado cujos resultados advindos do processo avaliativo constituem-se em
fatores de estimulo e qualificagdo, determinando continuamente o estabelecimento de novas atividades
de fomento. Seus resultados devem, ainda, propiciar subsidios para o Planejamento Estratégico da

PUC-Campinas e da Pro-Reitoria de Extensédo e Assuntos Comunitarios.

A Pro-Reitoria de Extensao e Assuntos Comunitarios deu inicio ao estabelecimento de critérios e
indicadores para avaliagao das atividades, Cursos e Projetos de Extensdo, no que se refere ao processo
de formulagdo, aprovacdo e implementagdo de Cursos e Projetos, que devem ser continuamente

aprimorados, como referencial para a construgao dos instrumentos de avaliagéo.

Foram definidos e implantados procedimentos, fluxos e instrumentos para a operacionalizagdo
das atividades de Extensao, resultando na formulagcdo e desenvolvimento de novas ag¢des, no fomento,
acompanhamento e avaliagdo da Extensdo e na comunicagao e difusdo das atividades realizadas junto
aos Centros.

Sobre os Cursos de Extensao, agdes prioritarias foram tomadas e continuam em vigor como:

e criar mecanismos institucionais que agilizem a aprovagdo das propostas de Cursos de
Extenséo, tramitagéo e aprovagao das propostas e respectivos fluxogramas e a elaboragéo

de uma Resolugdo Normativa para os Cursos de Extensao;

e fomentar e elaborar novas propostas de cursos, com identificagdo de potencialidade

segundo demandas do mercado (oferta/procura);

e celaborar Plano de Comunicagdo Social junto ao Departamento de Comunicagdo da
Universidade, com publicagcdo de catalogos de Cursos de Extensdo aprovados pelo

CONSUN e estudos de novas estratégias de divulgacdo com Planos de Midia segmentados;

e acompanhar e avaliar sistematicamente os Cursos e Processos, com instrumentos
especificos para o publico-alvo e docente, emissao de relatérios semestrais e anuais de
avaliagéo.

A Pro-Reitoria de Extensdo estd estudando a viabilidade de um projeto de “Avaliacéo e

Acompanhamento das Atividades de Extensao”, vinculado a carreira docente.

Para além dos relatérios técnicos quantitativos emitidos para o Censo e para o MEC, a Pré-

Reitoria de Extensdo e Assuntos Comunitarios objetiva também, com os resultados da avaliagéo, se
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necessario, a corregdo de rumos dos objetivos e das metas propostas para a Extensao Universitaria
PUC-Campinas no Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, para fazer da Universidade um lugar
de referéncia da Regido Metropolitana de Campinas, aprofundando, constantemente, a discusséo sobre
as relagbes entre a Extensdo, o Ensino e a Pesquisa, promovendo as mudancgas e fazendo avancar o
processo de humanizagdo. Sempre com énfase no dialogo entre as pessoas da Universidade e as

pessoas das comunidades com as quais interagem.

4.8.2. Avaliag&o no ambito da GRADUACAO

No ambito da GRADUACAO, é importante ressaltar que, além das acdes de avaliacdo das
atividades desenvolvidas no ambito do PROAVI e do Plano Estratégico Institucional, uma se destaca.
Trata-se da “Avaliagdo do Ensino”.

Em 2006, foi constituido, na Pro-Reitoria de Graduagédo, um grupo de trabalho para discutir a
Avaliagdo do Ensino, fundamentado no Plano Estratégico da PUC-Campinas (PE) e que tinha como
objetivo levar a Universidade a um novo patamar de qualidade, prevendo, numa visdo de futuro, entre

outros aspectos, “a exceléncia na qualidade de Ensino” até 2010.

Optou-se pelo titulo de “Avaliagdo do Ensino”, uma vez que esta envolve, além da avaliagao

docente, a analise das condi¢gbes de Ensino e da gestdo administrativa.

Durante o segundo semestre de 2006, o grupo de trabalho realizou um levantamento e uma
analise dos processos de avaliagdo ja desenvolvidos na instituicao, discutiu os pressupostos tedricos e
metodoldgicos e elaborou uma proposta de avaliagdo docente a ser efetivada por sistema on-line no
primeiro semestre de 2007. O instrumento foi aplicado em duas etapas e em dois diferentes momentos:

primeiro e segundo semestres.

Como resultado, observou-se uma reagédo favoravel por parte da comunidade de diretores,
professores e alunos, a PROGRAD elaborou um plano de trabalho para discussdo sistematica com as
Diregdes de Centros e Faculdades, de forma a acompanhar e avaliar o processo em desenvolvimento,

com foco nas sugestdes para aprimoramento do ensino de graduagao.

Para o ano de 2008, o grupo apontou a necessidade de elaboragdo de um instrumento que
permita avaliar a visdo da Universidade, por parte dos professores, sua estrutura e condigdes de Ensino
e a avaliagdo do aluno da PUC-Campinas, permitindo-se, assim, um panorama mais amplo sobre a
avaliagdo do processo de ensino-aprendizagem na Universidade, quando confrontada com a visdo dos

alunos.
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4.8.3. Avaliagdo no ambito da POS-GRADUACAO

Visando avaliar o andamento dos cursos de Pés-Graduacdo Lato Sensu, a Coordenadoria de
Especializagao, durante o ano de 2008, elaborou e aplicou trés instrumentos de avaliagdo discente,
sendo:

e um questionario com preenchimento manual aplicado aos alunos ingressantes no ato da
pré-matricula, visando melhorar a interatividade entre a Instituicdo e os atuais alunos, bem

como a divulgagao das atividades para a Comunidade;

e um questionario manual aplicado aos alunos que encerraram o curso de Especializagdo no
final do 1° e 2° semestre de 2008, tendo como objetivo principal coletar algumas
informagdes sobre o referido curso, verificando, através de analise por parte do discente, o
quanto o curso atendeu as suas expectativas;

e um questionario on-line aplicado aos alunos matriculados nas turmas em andamento e
turmas encerradas no 1° e 2° semestre de 2008, tendo como objetivo principal a avaliacao
de programagdo e de desenvolvimento das disciplinas e dos docentes, do semestre

cursado;
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4.9. Politicas de atendimento aos discentes

4.9.1. Formas de acesso e programas de apoio financeiro (bolsas)

As politicas de atendimento aos discentes da Universidade sdo desenvolvidas de forma
integrada com as politicas de ensino, pesquisa e extensdo constantes dos projetos das Pro-Reitorias,

especialmente pela Coordenadoria de Atengao a Comunidade Interna (CACI) e Pastoral Universitaria.

A politica de atendimento aos discentes se desenvolve por meio de varios projetos e
departamentos, a saber:

e PAAA — Programa de Acompanhamento Académico do Aluno — Projeto desenvolvido
em cada curso de graduacdo da Universidade, disponivel para todos os alunos. Tem como
objetivo acompanhar o desenvolvimento do aluno desde seu ingresso até sua formacgao e
sua entrada no mercado de trabalho. O projeto compreende trés etapas: 1. Acolhimento;
2. Acompanhamento do desempenho académico do aluno; 3. Transicdo do mundo
académico ao mundo do trabalho. Essas etapas sado desenvolvidas por docentes da

Universidade juntamente com os alunos nas atividades de praticas de formacao;

e Pastoral Universitaria — Em decorréncia da natureza confessional da instituicdo a
Universidade oferece um servico de pastoral que tem como objetivo o atendimento da
comunidade universitaria no que se refere as suas necessidades de natureza espiritual, de

convivéncia humana e de desenvolvimento integral da pessoa;

e CACI — Coordenadoria Geral de Atencdo a Comunidade Interna — Vinculada a Pro-
Reitoria de Extensdo e Assuntos Comunitarios, tem por objetivo planejar, supervisionar,
promover e executar atividades de atengao a comunidade interna, composta por docentes,
discentes, corpo técnico administrativo e menores aprendizes, abrangendo diversas
dimensodes, como vida saudavel, esporte, educagédo, meio ambiente, relagcéo interpessoal,

organizacgao estudantil, arte e cultura, dentre outras.

Como forma de garantir o acesso ao ensino e democratizar a educag¢ao de qualidade, a PUC-

Campinas oferece diversos tipos de bolsas e financiamentos, os quais seguem discriminados a seguir:

e APLUB — ASSOCIACAO DOS PROFISSIONAIS LIBERAIS UNIVERSITARIOS DO
BRASIL: trata-se de Programa de Crédito Educativo da FUNDAPLUB, de concesséo de
bolsa de estudo parcial ao aluno em dificuldades financeiras, com bom desempenho
académico.
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e PROTOCOLO SALARIAL: bolsa de estudo integral, valida para os cursos de graduacgéo e
sequienciais da Universidade, concedida aos professores e funcionarios da PUC-
Campinas e seus dependentes, de acordo com critérios estabelecidos na Convengao

Coletiva para o ano de 2006.

e PROUNI - PROGRAMA UNIVERSIDADE PARA TODOS: instituido pelo Governo Federal
para estudantes que, entre outros quesitos, participaram do Exame Nacional do Ensino
Médio - ENEM e apresentam renda familiar per capita de até 1 salario minimo e meio, e

que cursaram o Ensino Médio em escola publica.

. BOLSA - REITORIA: concedida exclusivamente a seminaristas, relativa a um Unico

semestre do ano. O seminario de origem do aluno é responsavel pelo outro semestre.

. FIES - FUNDO DE FINANCIAMENTO AO ESTUDANTE DE ENSINO SUPERIOR:
programa de financiamento do Governo Federal, dirigido a universitarios com dificuldades
financeiras e bom desempenho académico. O acompanhamento das bolsas é realizado
pela Comissdo Permanente de Selecdo e Acompanhamento do FIES, responsavel por

todas as deliberagdes.

e BOLSA - DOACAO: a Universidade tem apoiado e oferecido bolsas de estudo, como
doacao, aos alunos em situacdo de vulnerabilidade social, decorrente da baixa renda
familiar, privagao e outras dificuldades, identificados e analisados pelo Departamento de
Servico Social ao Aluno (DSSA).

. BOLSA - LICENCIATURA: bolsas concedidas a todos os alunos dos cursos de

licenciatura.

e PIC - PROGRAMA INTEGRADO DE INICIACAO CIENTIFICA: tem como objetivo
fomentar as atividades de docentes e alunos envolvidos em Grupos de Pesquisa da
Instituicdo, nas diversas areas do conhecimento. O PIC oferece duas modalidades de
bolsas para alunos de graduacdo, a saber: a) Programa Institucional de Bolsas de
Iniciacao Cientifica (PIBIC/CNPq), voltado para o aluno da graduagdo com participagao
ativa em projetos de pesquisa de qualidade académica. E administrado diretamente pela
Instituicdo, com supervisdo do CNPq. b) Fundo de Apoio a Iniciacdo Cientifica
(FAPIC/Reitoria), programa mantido pela Reitoria da PUC-Campinas com a finalidade

fomentar a Iniciacao Cientifica, com os mesmos objetivos do CNPq.

e PIEX - PROGRAMA DE INICIACAO A EXTENSAO: programa implantado em 2007 com a
finalidade de estimular a participacado de alunos dos cursos de Graduagao na execugéo de
Projetos de Extensdo sob a responsabilidade de docentes da Universidade. Os alunos

inscritos e selecionados participam do PIEX na modalidade de Bolsistas de Iniciagdo a
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Extensdo (BIEX) ou Voluntariado em Extensao (VEX), por um prazo de 10 meses, sendo
que, num primeiro momento, exige-se do aluno a disponibilidade de 12 ou 24 horas

semanais para atividades de Extensao.

MONITORIA: atividade discente, de ambito académico, alicergada em projeto especifico,
que visa a dinamizagéo do processo de ensino e de aprendizagem, propiciando condi¢des
de aprofundamento tedrico e desenvolvimento de habilidades relacionadas a docéncia por
parte do aluno-monitor. E destinada ao aluno que atua como monitor somente a partir do

segundo ano ou 3o periodo, sendo o valor descontado da mensalidade;

ESCOLA DA FAMILIA: o Programa Escola da Familia consiste na parceria entre a
Secretaria de Estado da Educacao do Estado de Sao Paulo, a UNESCO e as Instituicdes
de Ensino Superior que encaminham seus alunos, egressos da rede publica estadual,
para atuarem nos finais de semana, na qualidade de monitores, em atividades culturais

nas unidades escolares da rede publica estadual.

BOLSA-ESTIMULO: a PUC-Campinas, como Instituicdo filantrépica e comunitaria, tem
contribuido para a inclusdo de estudantes em situagdo menos favorecida, atribuindo
bolsas-estimulo, em diferentes modalidades, destinadas aos alunos regularmente
matriculados, para que possam desenvolver atividades em diversas unidades internas da

Universidade.

INTERNATO: recurso destinado aos alunos matriculados no 5° e 62 anos do Curso de

Medicina, por cumprirem plantdes junto ao Hospital Universitario Celso Pierro.

O compromisso social da PUC-CAMPINAS no atendimento a Comunidade foi evidenciado, em

2008, com a concessao das seguintes bolsas:

Tabela 11 - Numero de Bolsas concedidas pela PUC-
Campinas, em 2008

Tipo de Bolsa N° de Bolsas concedidas

APLUB 210
PROTOCOLO SALARIAL 977
PROUNI 1365
REITORIA 311

FIES 335
DOACAO 928
LICENCIATURA 2673
PIBIC 62

FAPIC/REITORIA 130
BIEX 60

VEX 245
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Tipo de Bolsa N° de Bolsas concedidas
MONITORIA 814
ESCOLA DA FAMILIA 25
ESTIMULO 214
INTERNATO 221
TOTAL 8570

Fonte: Pré-Reitoria de Administracédo

4.9.2. Condicdes Institucionais de atendimento ao discente

Compondo o rol das politicas de atendimento aos estudantes, a Coordenadoria Geral de
Atencdo a Comunidade Interna (Pr6 Reitoria de Extensdo e Assuntos Comunitarios), juntamente com a
Coordenadoria Geral de Logistica (Pro Reitoria de Administragdo), disponibilizou aos Diretorios
Académicos e Centros Académicos da Universidade dos cursos e Faculdades do Centro de Ciéncias
Humanas e Sociais Aplicadas (Campus 1), Centro de linguagem e Comunicagdo (Campus |) novos
espagos fisicos, recém-construidos no ano de 2008, por meio de Contrato de Comodato, consolidando a

efetiva permanéncia das Entidades estudantis no meio universitario.

No ambito de projetos permanentes, o Projeto Ingressantes 2008, fomentou uma mudancga
gradativa da cultura de relagdo entre veteranos e calouros, no que diz respeito ao ingresso e
permanéncia na Universidade e apoiou os eventos de recepg¢do aos alunos ingressantes, por parte dos

diversos Centros da Universidade, por meio de atividades especificas.

Dentre outros objetivos, neste projeto, a CACI também integrou as entidades estudantis
(Diretorio Central de Estudantes, Diretérios e Centros Académicos, Associagbes Atléticas) e diversas
instancias académicas e administrativas da Universidade (Centros Universitarios, Pastoral, DSSA, DRE,

CPRAFOR, CCA, TV PUC) em torno de momentos diversificados de recepgéo aos alunos.

O projeto participa das politicas de acesso de estudantes praticadas pela PUC-Campinas,
proporcionando, em 2008, trés momentos de recepg¢ao e acolhimento aos alunos calouros, nos quais

dialogou com varios grupos e setores:

e Recepcédo, em 2008, aos Ingressantes do Processo Seletivo de 2007: Nas primeiras
semanas do ano letivo (16, 19, 21, 25 e 26, 27 e 28 de fevereiro de 2008), foram
realizadas cerimbnias oficiais de apresentagdo da Universidade (por meio de video
institucional, com a fala do Reitor) aos ingressantes deste ano, elaboradas em parceria
com os Centros Universitarios. A preparagéo de tais cerimoniais aconteceu em 07 e 14 de
dezembro de 2007, por meio de reunides com docentes representantes dos Centros
Universitarios e dos Departamentos envolvidos (Departamentos de Relagdes Externas,
Departamento de Servico Social ao Aluno, Coordenagdo da Pastoral Universitaria,

Coordenadoria de Praticas de Formagao, Centro de Cultura e Arte, Coordenadoria Geral
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de Atengdo a Comunidade Interna) para defini¢do da estrutura do evento, fechamento dos
dias e horarios das recepgdes oficiais de 2008, bem como agendamento dos auditérios da
Universidade. A TV PUC-Campinas, a partir de comunicado interno, elaborou previamente

o video institucional utilizado nesta recepgao.

No evento realizado em cada Centro Universitario, organizado pela Coordenadoria Geral
de Atencdo a Comunidade Interna, os representantes dos diversos departamentos acima

citados expuseram, sinteticamente, seu papel e os contatos.

Além dos cerimoniais citados, durante a primeira semana de aula (dias 19, 20, 21 e 22 de
fevereiro de 2008), no horario do almogo (11h30 as 13h00), no palco do pavimento térreo
do Prédio Administrativo — Campus Il, ocorreram atividades artisticas e estudantis voltadas
aos ingressantes das Faculdades do Centro de Ciéncias da Vida, tais como
apresentagdes musicais e apresentacido do Diretério Central dos Estudantes, através de

seu coordenador geral.

e Ingressantes dos Cursos Tecnoldgicos (Novo Processo Seletivo de Julho de 2008):
Em agosto de 2008, foi realizado novo evento (similar ao do inicio do ano) no Auditério
Dom Gilberto, Campus |, dedicado aos académicos calouros dos cursos tecnoldgicos do
Centro de Ciéncias Exatas, Ambientais e Tecnologias, marcado pela acolhida alegre,
artistica e descontraida. Este Cerimonial, com duragdo de 60 minutos, diferenciou-se dos
demais pela inclusao de apresentacdes artisticas (trio musical, performance teatral e breve
oficina de danga) dos profissionais do CCA, tornando-o mais leve e descontraido, o que foi
muito bem avaliado pelos diretores presentes e fez surgir uma nova tendéncia de

mudanga dos antigos cerimoniais pesadamente protocolares e longos.

e Pré-Matricula dos Ingressantes de 2009: No final do ano, mais uma etapa do Projeto foi
organizada. No evento institucional da pré-matricula, ocorrido nos dias 15, 16 e 17 de
dezembro de 2008, no Ginasio Ambiental da Faculdade de Educagéo Fisica — Campus |,
as entidades estudantis foram convidadas a se apresentarem aos calouros (e suas
familias) e a venderem seus produtos (camisetas, botons, bonés, etc), desde que sob a
responsabilidade da Coordenadoria e sua equipe. Para este evento, houve a criagdo de
um folder de divulgagdo dos mais importantes projetos desenvolvidos pela Coordenadoria
Geral de Atencédo a Comunidade Interna, em beneficio dos alunos, entregue junto com o

Kit do Departamento de Comunicagéo a saida do local da pré-matricula dos ingressantes.

As representagdes estudantis de 24 cursos da Universidade, com a presenca das
liderancas do Diretério Central dos Estudantes, discutiram e opinaram em todos os
detalhes da acolhida, nas reunides preparatérias e participaram da revisdo do Termo de
Compromisso, criado em 2007, que possibilita a permanéncia das entidades a frente do

Salao Ambiental e depois o assinaram, responsabilizando-se a manter a ordem durante o
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processo, o que foi plenamente cumprido. Na primeira reunido, foram feitas algumas
reivindicagdes do grupo estudantil presente, em face de avaliagdo do ano anterior. Diante
disso, a Universidade aprovou a melhoria de algumas condi¢gbes de permanéncia das
entidades no local do evento, como a mudanga de local da tenda das entidades para a
grade préxima ao Saldao Ambiental, o aumento da altura e da area de cobertura das
tendas, a instalagdo de iluminagdo noturna e de bebedouros com agua refrigerada nos
locais. Tais medidas fortaleceram ainda mais a relagdo dos veteranos com a PUC-
Campinas e, ao atenderem as demandas dos estudantes organizados em suas entidades,
contentaram a todos os veteranos participantes. Os funcionarios da CACI participaram do
processo de matricula junto aos alunos. A acolhida foi bastante festiva e alegre, além de
ter sido a mais tranquila ja realizada junto as Atléticas e aos Diretérios Académicos. Nao
houve nenhum tipo de algazarra, nem coagéo por parte dos veteranos em relagdo aos
ingressantes; todos os participantes respeitaram os limites delineados pelos funcionarios
da CACI.

De uma forma geral, pode-se afirmar que os projetos desenvolvidos pela CACI foram muito bem
divulgados na matricula aos ingressantes, através do folder distribuido na pré-matricula. As ceriménias
oficiais de acolhida surtiram resultado proveitoso, principalmente a experiéncia nova, bem sucedida na
acolhida de agosto de 2008. Os eventos artisticos acontecidos no Campus Il e a excelente participagao
das entidades estudantis na recepgado ocorrida em dezembro trouxeram saldos altamente positivos ao

projeto.

Outro projeto permanente desenvolvido pela CACI visando melhor atender os discentes foi a
Pucciada 2008.

As competi¢des esportivas para todos alunos veteranos da Universidade, organizados em seus
orgaos representativos (Diretérios ou Centros Académicos, Associagdes Atléticas e Ligas Desportivas)
foram realizadas no ano de 2008, em sua 34a. edi¢do, perseguindo, como foco principal, a promogéao da

integracao dos académicos dos diversos cursos e a adogéo de estilo de vida saudavel.

Os meses de agosto e setembro foram utilizados para a preparacdo da tabela de jogos e
contratacdo de arbitros. Nos dias 30 de agosto, 14, 21 e 28 de setembro, a equipe organizadora se
encontrou com os 6rgaos representativos dos estudantis para tratar de pormenores do campeonato. Em
12 de setembro, aconteceram as inscrigbes dos estudantes em 15 modalidades desportivas, dentre as
quais: vOlei de areia, vblei de quadra, natagéo, atletismo, judd, jiu- jitsu, xadrez, handball, handbeach,
basquete, futsal, futebol de campo e ténis de mesa. A maioria dessas modalidades foi disputada nas

categorias masculino e feminino.

Durante uma semana de jogos, de 01 a 05 de outubro de 2008, das 19h30 as 22h30, foram
utilizados os espacos fisicos (quadras, ginasios, piscinas, etc.) da Faculdade de Educagéo Fisica do

Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas. Em continuidade ao avanco do ano anterior, a Direcdo da
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Faculdade de Educacado Fisica aproveitou o evento como oportunidade pratica de realizacdo de

atividades pedagdgicas diversificadas integradas ao projeto pedagdgico do curso.

Neste ano, os resultados do projeto foram altamente favoraveis, visto que os jogos ocorreram em
clima altamente desportivo com forte presenca das representagdes dos alunos. A novidade aconteceu
pela inclusdo de provas de ambito social: os atletas tiveram de arrecadar alimentos, materiais escolares,
agasalhos e outras contribuigdes que contaram pontos na classificacdo geral, o que fomentou a

participagdo de mais académicos no Projeto.

A participagédo dos alunos nos jogos tem se ampliado ano apds ano, tanto no que se refere a
participagdo nos jogos, quanto na platéia, chegando, neste ano, a aproximadamente 2.530 pessoas
presentes diariamente (nos 05 dias), o que representou um acréscimo de aproximadamente 150% em
relacédo a 2007.

As provas de natureza social e cultural foram realizadas com adesao e compromisso dos grupos
estudantis, o que resultou na arrecadagdo de, aproximadamente, uma tonelada de itens, como
alimentos, roupas, brinquedos e, principalmente, material escolar, que foram encaminhados ao Grupo de
Acgéo Solidaria (equipe de funcionarios voluntarios ligada a Pastoral Universitaria) para distribuicdo as
entidades cadastradas.

Em relacdo as atividades desportivas, aconteceram 135 jogos, além das provas de jud®é, jiu-jitsu,

natacao, ténis de mesa, xadrez e atletismo, para os quais se inscreveram 20 entidades estudantis.

Pela primeira vez, a Comissédo de ética formada pelas Entidades Estudantis participantes se
reuniram e puniram, embasadas no regulamento dos jogos, criado pelos préprios alunos, equipes que

apresentaram atitudes antidesportivas.

Em suma, o fortalecimento das relagbes dos 6rgaos estudantis com a Universidade cresceu e
muito, gracas a este projeto, o que redundou no alto indice de participagdo dos grupos de estudantes na

recepcao de acolhida dos ingressantes, realizada em dezembro do mesmo ano.

4.9.3. Acompanhamento de Egressos

A PUC-Campinas vem desenvolvendo um conjunto de agbes para promover um melhor
relacionamento com seu egresso, estabelecendo, dessa forma, o fortalecimento do vinculo institucional

entre a Universidade e seus ex-alunos.

No ano de 2005, por meio do seu Departamento de Comunicagao, desenvolveu um projeto para
fortalecer a imagem publica da Instituigdo nos meios de comunicagéo social, com o objetivo de implantar
projetos para estimular o vinculo permanente do egresso a comunidade Universitaria e promover agbes

que visassem o desenvolvimento da identidade do aluno e do egresso com a PUC-Campinas.
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Como resultados desse projeto podem-se destacar:
a) o desenvolvimento da pagina do egresso no Portal PUC-Campinas;
b) o desenvolvimento da campanha publicitaria de divulgagéo do site;

c) o desenvolvimento de agdo promocional para fomentar a visitagdo regular e continua do

egresso ao site;
d) a politica comercial diferenciada para os ex-alunos cadastrados;
e) o Encontro Anual de Ex-alunos;
f) o programa Histéria Empresarial Vivida;
g) o programa de entrevistas com egressos;
h) as parcerias para a criagao do Clube de Egressos;
i) acriagdo de Associagbes de Ex-alunos;

j) aelaboragédo de um projeto amplo e global de relacionamento com egressos.

Em continuidade ao Projeto do ano de 2005, no ano de 2006, a PUC-Campinas consolidou o

Programa Permanente de Relacionamento (PPR) com alunos e ex-alunos de graduagéo.

Como agdo do PPR, desde entdo, tem sido aplicado aos alunos concluintes dos cursos de
graduagdo um questionario, a fim de coletar dados que permitam a Universidade apoia-los em seu

desenvolvimento profissional.

Para a identificacdo do publico-alvo tem sido feito, desde entdo, um levantamento na base de
dados do Sistema Académico, que indica o nimero de matriculados no ultimo periodo de cada curso de

graduacgéo.

Com o objetivo de conhecer melhor seu aluno concluinte, que ndo esta mais na Universidade,
busca-se identificar seus interesses e expectativas, com vistas ao estabelecimento de estratégias futuras

que orientem as agdes da Universidade rumo ao pleno alcance de sua Visao.

O resultado desse trabalho visa disponibilizar dados e informacdes para a tomada de decisdo na
Instituigao, subsidiar a qualificagdo permanente dos cursos de graduagado e apontar oportunidades para
o desenvolvimento de novas iniciativas na area de ensino, principalmente no de Pdés-Graduacgdo e

Extensao.
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Para o ano de 2009, pretende-se disponibilizar uma nova ferramenta para o acompanhamento
dos alunos egressos, bem como a avaliacdo de sua empregabilidade, a qual se encontra em
desenvolvimento pela Geréncia de Informatica. A ferramenta sera disponibilizada no Portal da
Universidade, em substituicdo a antiga pagina do egresso, e contara com as seguintes funcionalidades:
cadastro do egresso; cadastro de empresa; legislagdo; aceite para disponibilizagdo de informagao;
encontre sua turma; cadastre seu curriculo; portal de oportunidades: cursos e formagao; portal de
oportunidades: empregos / inclua sua oferta de emprego; publicagdes da PUC-Campinas (Jornal da
PUC, Boletim de Avaliagdo, Agenda Cultural); conhega os cursos da PUC-Campinas; relatérios de

gestéo; rastreamento e registro da carreira do egresso; links Uteis.
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4.10. Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos
compromissos na oferta da educacgao superior.

A PUC-Campinas é uma Universidade com 67 anos de existéncia, com sélido patrimdnio e forte
atuacdo na Regido Metropolitana de Campinas. Durante toda a sua vida, tem mantido estavel o numero
de alunos nos cursos de graduacgédo e de pés-graduagao, reiterando seu compromisso na oferta e na
continuidade dos mesmos. Seus projetos estdo direcionados a qualificagdo dos cursos oferecidos, bem
como na preocupacgdo constante com a continuidade, por exemplo, de oferta dos cursos de licenciatura,
os quais se destinam a formacao de profissionais para a educagéo basica, por meio da concessao de
bolsas aos alunos desses cursos. O compromisso da Universidade quanto a sua sustentabilidade esta
traduzido em suas Diretrizes da Politica de Gestao Orgamentaria e Financeira.

Anualmente, o orgamento geral da Universidade € elaborado pela Reitoria e submetido a
apreciacao prévia da Entidade Mantenedora e aprovado pelo Conselho Universitario. Mensalmente, sédo
feitas reunides conjuntas para avaliagdo e acompanhamento do orgamento e possiveis ajustes, se

necessario.

Os recursos da Universidade s&o oriundos, basicamente, da receita de mensalidades. Recursos
para areas especificas sao oriundos de 6rgados de fomento, como FAPESP, FINEP, Capes e CNPq.
Outra parcela de recursos tem sido captada por meio de parcerias com empresas, em especial, para a
concessao de espaco fisico, patrocinios para eventos e Pro-saude.

Na tabela 13, pode-se verificar a projecao dos recursos financeiros para o periodo 2008-2012.
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Tabela 12 - Projecao de Recursos Financeiros para o periodo 2008-2012

CPA PUC-CAMPINAS

Previsto
2008

RECEITAS

Anuidades

Créditos excedentes

Cursos especiais

Outras receitas com alunos
Bolsas concedidas
Cancelamentos e devolugdes
Frocesso seletiva

Receitas diversas

Receita hospitalar

RECEITA OPERACIONAL LiQUIDA

GASTOS OPERACIONAIS

Frofessores - Hora Ensino

Hora Pesquisa - Extensio

Hora Regimentar e Apoio
Funcionarios

TOTAL DA FOLHA DE PAGAMENTO

Material de consumo
Servigos de terceiros
Utilidades

Outros gastos
Ferdas Diversas
Fravisdes Diversas
Gratuidades

TOTAL DE OUTROS GASTOS OPERACIONAIS

RESULTADO OPERACIONAL

Receitas nfo operacionais
Despesas ndo operacionais
RESULTADO NAO OPERACIONAL

SUPERAVIT E DEFICIT

TOTAL DOS GASTOS OPERACIONAIS

209.277 618
2.141.914
580.758
295.443
{17.799.239)
{17 B63.232)
1,714,161
4.106.021
16.792

59.056.525
§.597 667
12.346.180
37.701.154
117.731.826

4.661.112
9.721.640
3.4811.924
12714 922
454 797
7.601.931
18.401.932
57.068.258

1.270.149

1.657.964
126.922
1.561.042

Softueare

Biblioteca

Maquinas e equipamentos
Mdweis e utensilios
Computadores e periféricos

Obras e reformas

450.500
608.337

383.060 |
1490322
407310

182.070.234 -

174.800.085 -

8.831.191

A7.031

221.935.096
2.269.259
632 567
357 483
{20.306.479)
{16.326.740)
1.200.000
3611.518

193.370.705 -

61.459 560
11.285.825
12,386 254
39.744 546
124.609.805

3.785.368
9.675 855
3822186
13.126 761

3.084 536

21.486.710
54.864.815

13.616.084

1.647.980

1.647.980

97254

468 520
632 670

404 622 |

ariagao %
0082009

6%
B%
9%
2%
14%
8%
%
-12%
-100%

4%
3%
0%
%
6%

-19%
-1%
9%
3%
-100%
0%
7%
A%

179.754.621 -

15.264.064

i\larial_;iin E,

: 2008/2009

1543.934
4.347.000 ¢

230,812,500
2.360.030
B57 870
371.783
{21.118.739)
{16.981.890)
1,248,000
3.756.979

201.105.533 -

63.918 275
11.750.778
12.881.704
41.334 640
129.805.397

3936783
9962009
3975073
13651831

3.187 633

22346178
57.059.408

14.160.727

1.713.899

1.713.899

103.089

186.944.805 -

15.874.627 -

456 631

670 630

428899

1642930

4607 820

4%
4%
4%
4%
4%
4%
4%
4%
0%

4%
4%
4%
4%
4%

4%
4%
4%
4%
0%
4%
4%
4%

RELATORIO DE ATIVIDADES DO PROAVI 2008

240.045.000
2,454 431
B84.184
386,654
(21.953.488)
{17 BB1.165)
1,297,920
3.906.218

B6.475.006
12220809
13.386.972
42988 026
135.000.813

4.084 264
10.360.459
4.134.076
14,187 905

3315035
23.240.025
49.341.784

109.275

526,429

710.865

454 B33

1.741.508

4.684.2689

__ ¢ Programa
JdeA\{ahaqao
Institucional

Covthecer para aprimorar

agao
010/2011

4% 249.546.800 4%
4% 2552 608 4%
4% 711552 4%
4% 402120 4%
4% (22.842.028) 4%
4% (18.367 B12) 4%
4% 1.349.837 4%

1% 4062467 i 4%
0% 0%
75574

4% 89.134.008 4%
4% 12709641 4%
4% 13.932.851 4%
4% 44 707 547 4%
4% 140.484.046 4%
4% 4.265.024 4%
4% 10,774,509 4%
4% 4.299 439 4%
4% 14.765.821 4%
0% - 0%
4% 3.447 636 4%
4% 24 169.626 4%
4% 61.715.456 4%

202.199.501 °

15.316.243

1.853.754

1.853.754

6% . 1156831 6%
B% 558.015 B%
6% 763520 6%
B% 481911 B%
B% 1.845.996 B%
6% 8177 347 6%

8932620 -

Investimentos globais

Obseracies:

7.098.360 -

1) Valores 2008 conforme fechamento contabil preliminar

7.500.000 -

7.950.000 -

2) Inwestimentos globais 2008 exceto Obras e Reformas: Conforme relatdrio de Aguisicdes Departamento Patriménio

3) Obras e Reformas 2008 Conforme consulta sisterna Mega

5) Gratuidades 2009: Critérios iguais a 2008

B) Investimentos 2009 - Consalidado conforme projegéo PUC
71 Orgado 2010 a 2012 - Valores projetados em 4% conforme PROAD

)
)
)
4) Orgamento Aprovado 2009
)
)
)

8.427.000 :
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Conforme afirmamos nos Relatérios de Auto-avaliagdo ja encaminhados, a PUC-Campinas, por
meio da CPA e demais setores diretamente envolvidos com a avaliagdo institucional, envidou grande
esforgo para recuperar todos os processos avaliativos desencadeados entre 2002 e 2004. Paralelamente,
planejou e iniciou a implementacdo da auto-avaliagdo nas dimensdes do SINAES, sempre levando em
conta os processos avaliativos internos ja de longa data desenvolvidos pela Instituicdo em suas atividades-

fim.

Apds o envio do ultimo Relatério, em novembro de 2008, a CPA iniciou os preparativos para
organizar o material que seria objeto de analise de seus membros, a fim de apontar os avangos , as
fragilidades, as recomendacdes e sugestbes para a Politica de Uso dos Dados do PROAVI, conforme

metodologia prevista.

Entretanto, este processo, antes prioritario, ndo se completou, em virtude da necessidade de
preparagao para a visita da Comissao Externa de Avaliagéo, tanto no que se refere ao preenchimento do
Formulario Eletrénico do sistema e-MEC e a disponibilizagdo dos documentos, quanto no que se refere a

infraestutura para o préprio trabalho da Comissao.

A CPA optou entdo por incluir neste Relatério toda a documentacdo preparada pelos diferentes
setores para o preenchimento do Formulario Eletrénico, que aponta as principais atividades/projetos
desenvolvidos em 2008, a partir das quais foram elaborados os Relatérios internos de avaliagédo; estes
relatérios serdo, de abril a julho, avaliados e discutidos pela CPA, dando sequencia ao processo avaliativo
no dmbito do SINAES.

Assim, para 2009, estao previstas as seguintes agoes:
1. Dar continuidade as agbes de gestdo do PROAVI

Acompanhar e Avaliar globalmente os projetos e agbes programados para 2008 e
previstas no PDI 2008-2012 e no PROAVI (CPA/NTA);

e Concluir analise dos Relatérios de avaliagdo/2008, contemplando todas as dimensdes
do SINAES (CPA/NTA);

e Acompanhar de 23 a 25/03/09 a visita in loco da Comissdo Externa de Avaliagdo
(CPA/NTA);

e Planejar agbes do PROAVI para 2010.

2. Dar continuidade as agdes do Plano de Comunicagao Interna e Externa:
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¢ Dar continuidade as visitas aos Centros para divulgagéo dos resultados do PROAVI;
e Publicar Boletim Informativo n°® 8 (CPA/NTA);
e Publicar Cadernos de Avaliagdo n° 6 (CPA/NTA);
o Participar de eventos externos sobre avaliagao institucional;
e Atualizar permanentemente o site do PROAVI
3. Sistemas Informatizados de Apoio ao PROAVI (Suporte de TI)

e Dar continuidade do cadastramento eletrbnico de todos os relatérios de avaliagdo do
PROAVI e demais documentos da CPA e do NTA;

e Desenvolver novos médulos do SAI — Sistema de Avaliagao Institucional.

Devemos aqui destacar as agdes desenvolvidas para a gestdo do PROAVI e o papel significativo

que a CPA e o NTA tém desempenhado para a implementacdo do Programa.

Em que pesem as dificuldades para envolvimento de todos os segmentos da Instituicdo com a
avaliagdo, podemos observar avangos na consolidagdo de uma cultura de avaliagdo, seja pela maior
adesdo a processos avaliativos, seja pela compreenséo da avaliagdo como estratégia de aprimoramento

das atividades-fim e da gestdo da Universidade.

Cabe ainda registrar que os inumeros relatérios de avaliagdo elaborados pelas Pré-Reitorias e
Orgaos Auxiliares e Complementares revelam o esforco desses setores para implementar, junto a
comunidade universitaria, as acbdes decorrentes das Politicas aprovadas pelo Conselho Universitario, na

perspectiva de caminharmos para concretizar a Missao Institucional.
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6. Cronograma Global de fases/etapas do PROAVI/2009

2009

Fases/Etapas

Entrega dos Relatorios de Avaliacdo e acdes

desencadeadas em 2008 pelos diferentes setores

Preparac8do pelo NTA do Material de Avaliac&o
para analise da CPA

Andlise dos Resultados pela CPA

Revisdo do Cronograma de atividades da
CPAINTA

Preparacdo de documentos, relatérios para
Comisséo Externa de Avaliacéo

Organizacdo da infraestrutura de trabalh&o para
Comisséo Externa de Avaliacéo

Acompanhamento da visita in loco

Retomada das atividades da CPA: anélise dos
resultados dos projetos 2008

Continuidade das ag¢des do Plano de
Comunicacédo Social do PROAVI

Encaminhamento de Relatdrio Complementar do
PROAVI ao MEC/INEP

Planejamento 2010
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MISSAO DA PUC-CAMPINAS

“A Pontificia Universidade Catélica de Campinas, a partir de valores ético-cristdos, considerando
as caracteristicas socioculturais da realidade, tem como missdo produzir, sistematizar e socializar o
conhecimento, por meio de suas atividades de ensino, pesquisa e extensdo, visando a capacitacdo
profissional de exceléncia, a formacao integral da pessoa humana e a contribuigdo com a construcéo de

uma sociedade justa e solidaria”.

DIRETRIZES DO PROAVI

e Respeito a identidade catolica e comunitaria da PUC-Campinas, sua missdo, objetivos, estratégias e

metas, bem como sua experiéncia acumulada em processos de avaliacao;

e Articulacdo permanente da CPA e do NTA com os diferentes setores académico-administrativos
internos e comissfGes externas de avaliacdo, respeitando-se as esferas de competéncias ja

estabelecidas;

e Transparéncia em todas as etapas do processo avaliativo, respeitando-se a hierarquia, a pluralidade e

diversidade de opinides e concepcdes de gestores, professores, alunos e funcionarios;

e Compromisso social evidenciado pela divulgacdo permanente dos resultados da avaliacdo junto aos

diferentes segmentos da comunidade académica e a sociedade local e regional;

e Troca permanente de experiéncias avaliativas internas, que possam subsidiar as adequacdes que se

fizerem necessarias ao PROAVI e as ac¢des decorrentes de todo o processo avaliativo.
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1 APRESENTACAO

O presente relatorio contém a analise dos resultados da pesquisa realizada com os alunos
concluintes dos cursos de graduacdo de 2008 da PUC-Campinas. Com o objetivo de conhecé-los melhor,
busca-se identificar os interesses e expectativas do corpo discente, com vistas ao estabelecimento de

estratégias futuras que orientem as a¢6es da Universidade rumo ao pleno alcance de sua Visao.

Foi com esse intuito que o Departamento de Planejamento e Organizacdo (DPLAN), com a
colaboracdo da Reitoria, Pro-Reitorias, Centros e Faculdades, elaborou o instrumento que coletou os dados

e as informacdes aqui contidas.

Este trabalho visa disponibilizar dados e informac6es para a tomada de decisdo na Instituicao,
subsidiar a qualificagcdo permanente dos cursos de graduacdo e apontar oportunidades para o
desenvolvimento de novas iniciativas na area de ensino, principalmente no de Pds-Graduagdo e Extenséo.
Reflete, acima de tudo, o esfor¢co de diversas areas rumo a efetiva implantacédo e institucionalizagdo de um

Programa Permanente de Relacionamento com Egressos.

Esperamos que seja apenas o inicio de uma caminhada rumo a efetiva implementacao do referido
programa e que, a cada nova pesquisa, possamos contar com a adesdo de um nimero cada vez maior de

alunos concluintes, bem como as sugestdes ou contribuicdes de toda a Comunidade Académica.

Profa. Silvia Regina Machado de Campos

Coordenadora do DPLAN



PUC ALUNOS CONCLUINTES DA PUC-CAMPINAS V,,E..L{f;{"{’{;g;
2008 I_ Institucimml

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATALICA L L

2 INTRODUCAO

A PUC-Campinas, em mar¢o de 2005, estabeleceu o seu Programa de Autoavaliacédo Institucional
(PROAVI), conforme diretrizes definidas pela Lei n® 10.861 que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacéo da
Educagé&o Superior (SINAES).

Uma das dimensdes avaliada pelo Programa é a participacdo dos atores nos processos

institucionais e o relacionamento da Instituicdo com os seus egressos.

A PUC-Campinas vem, ha muitos anos, desenvolvendo pesquisas junto aos seus alunos e futuros

egressos, a fim de contribuir para a melhoria do projeto pedagégico de seus cursos.

Vérias Faculdades da Universidade ja desenvolveram, em diversificados momentos, pesquisas junto
aos seus alunos e ex-alunos e, institucional e sistematicamente, a Universidade tem procurado, desde 2004,
desenvolver pesquisas com enfoque nesse publico, envidando esforcos para o estabelecimento de um
Programa Permanente de Relacionamento (PPR) com seus alunos de graduagdo e pés-graduacédo. A
iniciativa de consolidar esse relacionamento, além de atender alguns anseios de nossos alunos e gestores,

vem ao encontro da necessidade de se avaliar programas de educag¢édo continuada voltados para o egresso.
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3 METODOLOGIA

Com o objetivo de conhecer o egresso da PUC-Campinas, por meio do levantamento dos perfis
demogréficos e socioecondmicos, atuacdo profissional, perspectivas académicas e profissionais, foi
realizado um estudo, tendo como publico-alvo os alunos concluintes dos cursos de graduacdo da

Universidade.

Para a coleta de dados utilizou-se um questionario eletrénico (Anexo 1), disponibilizado no site do
aluno, composto de perguntas, em sua maioria com respostas pré-codificadas, sobre informacdes
socioecondmicas, expectativas e desenvolvimento profissional, com o objetivo de manter um canal de

comunicacdo permanente entre a Universidade e seus egressos.

Para a identificagdo do publico-alvo foi feito um levantamento na base de dados, em outubro/2008,
do Sistema Académico, que indicou 0 numero de matriculados no Ultimo periodo de cada curso de

graduacéo.

O Departamento de Planejamento e Organizacdo expediu documento (CIRCULAR DPLAN n° 16/08
de 13/10/2008) solicitando apoio das Diretorias de Centros e de Faculdades para atuacao junto ao corpo

docente e discente quanto a divulgagdo da pesquisa, disponivel aos alunos até 31/01/2009.

Foram preenchidos 392 questionarios, representando 8%, do total de provaveis alunos concluintes
dos cursos de graduacéo. Os dados foram disponibilizados pela Geréncia de Informética e analisados com

a utilizacédo dos softwares estatisticos SPSS e Sphinx, conforme o tipo de questao (fechadas e/ou abertas).

11
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4 RESULTADOS

Foi feito um levantamento de informacdes a respeito dos alunos concluintes, tais como: perfil
demogréfico, perfil socioecondmico, atuacao profissional, tipos de midia mais utilizada e formas de acesso a
informacdao, perspectivas académicas e/ou profissionais, interesse em cursos de pés-graduacéo e extenséo.
Também buscou-se identificar, nos futuros egressos, tipos de apoios considerados por eles considerados
importantes, com a intencéo de se estabelecer um canal de comunicagdo com esse publico, para o inicio de

um plano de relacionamento permanente.

Dos 4.877 possiveis concluintes, 8% responderam ao questionario. A distribuicdo dos respondentes
ndo ocorreu de modo homogéneo, havendo algumas discrepancias entre alguns cursos e,
consequentemente, entre as grandes areas do conhecimento, conforme mostram as Tabelas 1 e 2. A
pesquisa previa, inicialmente, entrevistar todos o0s possiveis concluintes. Porém, a adesao por via eletronica,

foi abaixo do esperado.

Tabela 1. Porcentagem de respondentes segundo Centro.

Centro % Total
CCHSA* 8,7 1.008
ccv 7,7 891
CEA 7.9 1.247
CEATEC 8,8 1.007
CLC 6,5 724
Total 8,0 4.877

Fusdo dos Centros de Ciéncias Humanas (CCH) e Ciéncias Sociais
Aplicadas (CCSA), conforme ata da 4402 reunido do CONSUN realizada em
18-12-2008.
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Tabela 2. Porcentagem de respondentes por Curso.

Curso % Total
Administracdo 6,4 502
Administracao - Comércio Exterior 10,5 162
Administracao - Logistica e Servigos 10,4 115
Andlise de Sistemas 16,8 179
Arquitetura e Urbanismo 7,6 105
Artes Visuais 9,4 53
Biblioteconomia 6,7 60
Ciéncias Biologicas 7,1 168
Ciéncias Contabeis 9,3 151
Ciéncias Econbmicas 7,6 317
Ciéncias Farmacéuticas 4,2 71
Ciéncias Sociais 14,3 35
Comunicacdo Social - Jornalismo 6,8 177
Comunicacao Social - Publicidade e Propaganda 5,8 171
Comunicacdo Social - Rela¢cBes Publicas 7,5 146
Direito 12,0 349
Educacéo Fisica 2,0 246
Enfermagem 12,2 123
Engenharia Ambiental 6,0 116
Engenharia Civil 8,1 111
Engenharia de Computacéo 10,1 79
Engenharia Elétrica - Telecomunicag8es 4,4 158
Filosofia 20,3 69
Fisioterapia 9,5 84
Fonoaudiologia 6,9 29
Geografia 15,8 38
Historia 6,3 48
Letras 6,1 66
Matematica 4,0 25
Medicina 3,6 84
Nutricdo 8,3 72
Odontologia 3,9 77
Pedagogia 7,8 116
Psicologia 8,9 135
Quimica Tecnoldgica 6,0 116
Servi¢o Social 8,2 61
Superior Sequencial em Tecnologia da Informacéo 7,5 80
Teologia 42 24
Terapia Ocupacional 10,4 48
Turismo 45 111
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Com relacéo a faixa etaria dos alunos respondentes, verificou-se que 67,1% tém até 24 anos e

5,8%, mais de 35 anos (Tabela 3); ha predominancia de sexo feminino (52,3%) e os individuos

solteiros comp8em a maior parte do universo pesquisado (84,2%), sendo apenas 11,7% dos

respondentes casados. Apenas 8,9% afirmaram ter filhos.

Tabela 3. Distribuicdo percentual dos respondentes por
faixa etaria, sexo, estado civil e numero de filhos.

Variaveis n® %
Faixa etéaria
<= 24 anos 263 67,1
25 - 29 anos 83 21,2
30 - 34 anos 23 5,9
35 -39 anos 12 3,0
>= 40 anos 11 2,8
Sexo
Feminino 205 52,3
Masculino 187 47,7
Estado civil
Solteiro(a) 330 84,2
Casado(a) 46 11,7
Divorciado(a) / Separado(a) 4 1,0
Mora com companheiro (a) 9 2,3
Em branco 3 0,8
Numero de filhos
0 352 89,8
1 24 6,1
2 8 2,0
3 ou mais 3 0,8
Em branco 5 1,3
Total 392
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A maioria dos respondentes reside na Regido Metropolitana de Campinas - Rmc! (82,9%),
sendo que ha forte predominancia de estudantes residentes na prépria cidade de Campinas (63,3%),
conforme Tabela 4.

Tabela 4. Distribuicdo percentual dos respondentes segundo cidade em que residem
(total e por centro).

Centro

Total CCHSA ccv CEA CEATEC CLC
Cidade em que reside* % % % % % %
Campinas 63,3 67,1 72,5 64,7 51,7 61,7
Jundiai 41 4,5 5,8 1,0 4,5 6,4
Sumaré 4,1 4,5 1.4 4,0 2,2 10,6
Indaiatuba 3,6 2,3 0,0 3,0 7.9 4,3
Valinhos 3,3 2,3 0,0 51 2,2 8,5
Hortolandia 1,8 11 0,0 1,0 5,6 0,0
Paulinia 1,8 0,0 29 3,0 1,1 2,1
Americana 1,3 11 2,9 1,0 11 0,0
Moji Mirim 1,3 3,4 1.4 1,0 0,0 0,0
Outra 14,7 13,7 13,1 16,2 20,2 6,4
Em branco 0,7 0,0 0,0 0,0 3,5 0,0
Total (392) (88) (69) (99) (89) 47

*Grafia dos nomes dos municipios oficialmente adotada pelo IBGE.

4.2 Perfil socioecondmico

A caracterizacdo do perfil socioeconémico dos alunos respondentes foi feita a partir das
respostas obtidas nas questdes 4 e 5 do questionario, referentes a renda mensal familiar e ao nimero

de pessoas que contribuem para tal.

As faixas de renda mensal com maior incidéncia entre os respondentes séo as de R$ 1.246,00
a R$ 2.490,00 (26,3%) e de R$ 2.491,00 a R$ 4.980,00 (27,3%). No geral, 11,0% afirmaram ter uma

renda mensal familiar inferior a R$ 1.245,00.

M A RMC abrange 19 municipios: Americana, Artur Nogueira, Campinas, Cosmépolis, Engenheiro Coelho, Holambra,
Hortolandia, Indaiatuba, Itatiba, Jaguariina, Monte Mor, Nova Odessa, Paulinia, Pedreira, Santa Barbara D'Oeste, Santo Antonio
de Posse, Sumaré, Valinhos e Vinhedo.
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Em relagdo ao numero de contribuintes para a renda mensal familiar, 44,9% dos respondentes

afirmaram que duas pessoas contribuem para a mesma.

Tabela 5. Distribuicdo percentual dos respondentes segundo renda mensal familiar,
nimero de pessoas contribuintes e caracteristicas da atividade remunerada (ou néo)
exercida (total e por centro).

Centro
Total CCHSA CCV CEA CEATEC CLC
Variaveis % % % % % %
Renda mensal familiar
Menos de R$ 1.245,00 11,0 27,3 7,3 4,0 5,6 10,6
R$ 1.246,00 a R$ 2.490,00 26,3 25,0 21,7 34,4 16,8 36,2
R$ 2.491,00 a R$ 4.980,00 27,3 17,0 27,5 33,3 31,5 25,5
R$ 4.981,00 a R$ 9.960,00 20,9 14,8 24,6 14,2 30,3 23,4
Mais de R$ 9.961,00 12,0 13,6 14,5 12,1 12,4 4,3
Em branco 2,5 2,3 4.4 2,0 3.4 0,0
NuUmero de pessoas contribuintes
Uma pessoa 22,5 31,8 31,9 21,2 13,5 10,6
Duas pessoas 44,9 42,1 50,6 454 39,3 51,1
Trés pessoas 23,7 19,3 14,5 26,3 31,4 25,5
Quatro pessoas 6,9 5,7 1,5 7,1 9,0 12,8
Cinco ou mais pessoas 1,0 11 0,0 0,0 3,4 0,0
Em branco 1,0 0,0 15 0,0 34 0,0
Caracteristicas da atividade
Remunerada (ou n&o) exercida
Estagiario (com remuneracao) 25,3 35,2 20,3 15,2 28,1 29,8
Trabalho até 20 horas semanais 3,1 4,6 2,9 1,0 2,2 6,4
Trabalho até 30 horas semanais 4,6 2,3 15 12,1 0,0 6,4
Trabalho em tempo integral (40
horas semanais) 411 28,4 10,1 62,6 55,1 38,3
Trabalho no mercado informal 1,3 1,1 0,0 1,0 0,0 6,4
Estagiario (sem remuneracao) 4,6 3,4 15,9 1,0 1,1 4,3
Atualmente estou desempregado 10,5 19,3 13,0 4,0 9,0 6,4
Trabalho como voluntario 15 2,3 2,9 1,0 0,0 2,1
Nunca trabalhei 6,6 1,1 31,9 2,0 1,1 0,0
Em branco 15 2,3 1,5 0,0 3.4 0,0
Total (392) (88) (69) (99) (89) 47
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4.3 Atuacdo Profissional

No final de 2008, 41,1% dos respondentes afirmaram trabalhar em tempo integral e 25,3% em
estagio remunerado (Tabela 5). Em relacdo a atuacdo profissional, cerca de 80% declararam estar
vinculada a sua area de formacéo (Tabela 6).

Tabela 6. Distribuicdo percentual dos respondentes segundo atuacdo profissional
vinculada a area de formacéao, setor de atuacédo e econdmico (total e por centro).

Centro
Total CCHSA CCV CEA CEATEC CLC

Variaveis % % % % % %
Atuacao profissional vinculada a
area de formacgao

Sim 79,4 79,1 75,0 78,2 87,0 72,1

N&ao 18,7 20,9 13,9 19,6 13,0 27,9

Em branco 1,9 0,0 111 2,2 0,0 0,0
Setor de atuacao

Publico 27,3 49,3 50,0 14,1 15,6 23,2

Privado 71,4 50,7 47,2 85,9 84,4 69,8

Em branco 1,3 0,0 2,8 0,0 0,0 7,0
Setor econdmico

Primario 0,6 0,0 5,6 0,0 0,0 0,0

Secundario 19,4 6,0 11,1 37,0 16,9 14,0

Terciario 78,4 92,5 77,7 62,0 83,1 83,7

Em branco 1,6 1,5 5,6 1,0 0,0 2,3
Total* (315) (67) (36) (92) 77) (43)

*Excluidos os desempregados, voluntarios e quem nunca trabalhou.

Entre os alunos respondentes que estdo trabalhando, quando questionados sobre o setor em que
atuam, 71,4% informaram trabalhar na iniciativa privada e 78,4% no setor terciario (comércio e prestacao de

servicos).

Campinas foi identificada como a cidade com o maior nimero de postos de trabalho ocupados pelos
alunos respondentes, em torno de 60% (Tabela 7). As demais cidades da RMC também empregam um
namero significativo dessa méo-de-obra (21%), fato influenciado pela grande quantidade de empresas e

multinacionais que necessitam de méao-de-obra qualificada na regido.
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Tabela 7. Distribuicdo percentual dos respondentes segundo cidade em que trabalham
(total e por centro).

Centro

Total CCHSA ccv CEA CEATEC CLC
Cidade em que trabalha % % % % % %
Campinas 58,1 67,2 75,0 52,2 50,6 55,8
Hortolandia 4.8 0,0 0,0 4,3 11,7 4,7
Sao Paulo 4,8 15 0,0 6,5 7.8 4,7
Valinhos 3,8 6,0 0,0 4,3 1,3 7,0
Jundiai 3,5 3,0 5,6 2,2 3,9 4,7
Paulinia 3,2 15 2,8 3,3 52 2,3
Indaiatuba 29 3,0 0,0 3,3 3.9 2,3
Sumaré 2,2 15 5,6 0,0 2,6 4,7
Itu 1,3 0,0 2,8 2,2 1,3 0,0
Outra 14,2 16,3 5,6 21,7 10,4 9,3
Em branco 1,2 0,0 2,8 0,0 1,3 4,7
Total* (315) (67) (36) (92) 77) (43)

*Excluidos os desempregados, voluntarios e quem nunca trabalhou.

4.4 Tipos de midia e acesso a informacgéao

Dos alunos respondentes da PUC-Campinas, mais de 90% afirmaram dispor de microcomputador
em suas residéncias, com cerca de 90% com acesso a Internet (Tabela 8). Isso justifica a preferéncia pela

Internet como midia mais utilizada, seguida pela televisédo, conforme Figura 1.
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Figura 1. Midias utilizadas pelos respondentes segundo escala de utilizagdo

(1: menos — 5: mais).

Tabela 8. Distribuicdo percentual dos respondentes segundo

posse de computador e acesso a Internet.

Posse de computador e acesso a Internet %
N&o tenho computador 3,8
N&o, mas acesso a Internet em lanhouse ou similar 2,5
Sim, tenho um computador com acesso a Internet 52,8
Sim, tenho um computador sem acesso a Internet 5,6
Sim, tenho mais do que um computador com acesso a

Internet 34,2
Sim, tenho mais do que um computador sem acesso a

Internet 0,8
Em branco 0,3
Total (392)
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4.5 Perspectivas académicas e/ou profissionais

As expectativas foram analisadas em funcdo da intencdo em ingressar em algum curso nos
préximos dois anos, objetivo imediato para 90,8% dos alunos respondentes (Figura 2).

Sim

Em branco Néo
8,9%
0,3%
n =392

Figura 2. Distribuicdo percentual dos respondentes que, ao terminarem a
graduacdo, pretendem ingressar em algum curso nos proximos dois anos.

Tabela 9. Porcentagem de respondentes segundo tipo de curso
que pretendem fazer nos préximos dois anos.

Tipo de curso %

Outra graduacado 16,9
Pé6s-graduacao 86,8
Extenséo 15,4
Em branco 11
Total* (356)

*Excluidos os respondentes que ndo pretendem fazer cursos nos préximos dois anos.

Conforme a Tabela 9, ha maior interesse pelos cursos de pos-graduacao (86,8%) nos proximos dois
anos. O percentual de interessados em outra graduacdo € cerca de 60% maior que o apresentado na

pesquisa realizada em 20079 (10,6%). Os cursos mais citados como outra graduacdo foram: Jornalismo,

@ Programa de Autoavaliagido (PROAVI) - Relatério DPLAN n® 5 - Pesquisas Institucionais - 2007.
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Pedagogia e Psicologia. Entre os temas para cursos de extensdo destacamos: Direito Tributario, Gestdo de
Pessoas, Psicologia e Tecnologia da Informagéo.

A grande maioria dos respondentes (82,4%) afirmou que a formagédo recebida durante sua graduacgdo
contribuiu para sua inser¢cao no mercado de trabalho (Figura 3).

Sim
82,4%

N&o
Em branco 17,1%
0,5%
n =392

Figura 3. Distribuicdo percentual dos respondentes que consideram que a
formacdo recebida na graduacdo proporcionou condi¢cdes basicas para
enfrentarem o mundo do trabalho.

O exercicio de outra profissdo € considerado objetivo por 27% dos respondentes, sendo o maior
percentual (42,6%) oriundo dos alunos do CLC, seguido pelo CEA (39,4%); 72,2% dos respondentes ndo tém a

intencdo imediata em exercer outra profissao (Tabela 10), distinta daquela para a qual esta se habilitando.

Tabela 10. Distribuicdo percentual dos respondentes que tém intencdo de exercer outra
profisséo, diferente daquela para a qual estdo se habilitando (total e por centro).

Centro
Intencéo de exercer Total CCHSA CCcv CEA CEATEC CLC
outra profissédo % % % % % %
Sim 27,0 23,9 13,0 39,4 19,1 42,6
Néo 72,2 75,0 87,0 60,6 78,7 57,4
Em branco 0,8 11 0,0 0,0 2,2 0,0
Total (392) (88) (69) (99) (89) (47)
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Os cursos com os maiores percentuais de concluintes com intencdo de exercer outra profisséo,
diferente daquela para qual esta se habilitando sé@o: Ciéncias Econdmicas (11,3%), Administracéo (9,4%) e
Direito (8,5%), conforme Tabela 11. Na pesquisa anterior (2007), os maiores percentuais foram em: Andlise

de Sistemas (10,7%), Direito (9,2%), Administracéo e Ciéncias Econdmicas (ambos com 6,9%).

Tabela 11. Distribuicdo percentual dos respondentes que tém intencdo de exercer outra profisséo,
diferente daquela para a qual estéo se habilitando (por curso).

Curso % | Curso %
Ciéncias Econdmicas 11,3 | Ciéncias Bioldgicas 1,9
Administracao 9,4 | Ciéncias Sociais 1,9
Direito 8,5 | Enfermagem 1,9
Administracao - Logistica e Servigos 7,6 | Engenharia Ambiental 1,9
Administracdo - Comércio Exterior 4,7 | Engenharia Elétrica - Telecomunicagfes 1,9
Comunicacao Social - Relagdes Publicas 4,7 | Historia 1,9
Ciéncias Contabeis 3,8 | Pedagogia 1,9
Comunicacéo Social - Jornalismo 3,8 | Arquitetura e Urbanismo 0,9
Filosofia 3,8 | Artes Visuais 0,9
Quimica Tecnoldgica 3,8 | Biblioteconomia 0,9
Turismo 3,8 | Educacéo Fisica 0,9
Analise de Sistemas 2,8 | Engenharia Civil 0,9
Comunicacédo Social - Publicidade e Propaganda 2,8 | Engenharia de Computacéo 0,9
Geografia 2,8 | Fisioterapia 0,9
Letras 2,8 | Fonoaudiologia 0,9
Psicologia 2,8

Total* (106)

*Respondentes que declararam ter intencéo de exercer outra profissédo, diferente daquela para a qual esta se habilitando.

4.6 P4s-Graduacéo

No que concerne a continuidade dos estudos, apés a conclusdo do curso de graduagéo, a maior parte
pretende fazer um curso de especializacéo (61,8%), seguido de mestrado e MBA ou similar com 41,4% e 30,7%,
respectivamente (Tabela 12).

Torna-se importante observar que a existéncia de Programas de Pés-Graduacdo Stricto Sensu em
alguns centros poderia influenciar os dados.
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Tabela 12. Porcentagem de respondentes segundo tipo de curso(s) de pos-graduacao
gue pretendem fazer nos préximos dois anos (total e por centro).

Centro

Total CCHSA ccv CEA CEATEC CLC
Tipo de curso(s) % % % % % %
Especializacéo 61,8 56,9 85,2 53,4 63,2 45,7
Mestrado 41,4 52,8 52,5 28,8 30,9 45,7
MBA ou similar 30,7 16,7 115 52,1 38,2 34,3
Em branco 0,6 1,4 0,0 0,0 1,5 0,0
Total* (309) (72) (61) (73) (68) (35)

*Respondentes que declararam interesse em cursar pos-graduagao nos proximos dois anos.

Entre os que pretendem fazer algum curso de pés-graduacdo nos proximos dois anos, 41,7% tém
interesse na area de Ciéncias Humanas e 24,3% em Ciéncias Sociais Aplicadas (Tabela 13).

Tabela 13. Porcentagem de respondentes segundo area de interesse de curso(s) de pos-
graduacéo (total e por centro).

Centro

Area de interesse de curso(s) Total CCHSA Cccv CEA CEATEC CLC
de pés-graduacéo % % % % % %

Ciéncias Agrarias 2,3 1,4 1,6 4,1 15 29
Ciéncias Bioldgicas 6,1 1,4 24,6 4,1 0,0 0,0
Ciéncias da Saude 15,2 2,8 70,5 2,7 0,0 0,0
Ciéncias Exatas e da Terra 16,2 4,2 0,0 11,0 55,9 29
Ciéncias Humanas 41,7 66,7 23,0 54,8 14,7 48,6
Ciéncias Sociais Aplicadas 24,3 33,3 6,6 38,4 7,4 40,0
Engenharias 12,0 2,8 0,0 2,7 48,5 0,0
Linguistica, Letras e Artes 52 4,2 3,3 0,0 15 28,6
Multidisciplinar 11,7 12,5 9,8 13,7 8,8 14,3
Em branco 1,6 2,8 0,0 0,0 29 29
Total* (309) (72) (61) (73) (68) (35)

*Respondentes que declararam interesse em cursar pés-graduagdo nos préximos dois anos.
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Entre os respondentes, 62,8% tém buscado informacdes sobre cursos de poés-graduagdo e

extensao (Tabela 14), sendo maior o percentual entre os alunos do CCV (84,1%), contra 71,3% em 2007.

Tabela 14. Distribuicdo percentual dos respondentes que tém buscado informagdes sobre os
cursos de poés-graduacdo ou de extensdo nas instituicdes de ensino superior (total e por
centro).

Centro
Informacgdes sobre cursos de Total CCHSA Cccv CEA CEATEC CLC
poés-graduacao ou de extensao % % % % % %
Sim 62,8 65,9 84,1 49,5 50,6 76,6
N&o 36,2 33,0 15,9 49,5 47,2 23,4
Em branco 1,0 11 0,0 1,0 2,2 0,0
Total (392) (88) (69) (99) (89) 47

A PUC-Campinas foi a segunda Instituicdo particular mais citada, ficando atras da UNICAMP, FGV
e USP na classificacdo geral (Tabela 15).

Os principais fatores que podem influenciar essa decisdo de escolha, segundo os alunos
concluintes, sdo o custo financeiro (63,5%) e a imagem da Instituicdo (61,7%), conforme Tabela 16. Além
desses, outros fatores relevantes na escolha de cursos sao nivel de titulagdo de mestres / doutores e a
experiéncia profissional do corpo docente, seguido de datas e horarios compativeis. Em 2007, a imagem da
Instituicdo foi o fator mais citado (61,5%), seguido pelo custo financeiro (53%)
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Tabela 15. Porcentagem de respondentes segundo instituicbes sobre as quais buscam informacdes
sobre curso(s) de pés-graduagdo ou de extensdo (total e por centro).

Centro

Total CCHSA ccv CEA CEATEC  CLC
Instituiczio™ % % % % % %
UNICAMP 51,6 27,6 69,0 49,0 62,2 52,8
FGV 28,5 22,4 5,2 67,3 28,9 22,2
usP 28,5 31,0 50,0 8,2 24,4 22,2
PUC-Campinas 20,3 29,3% 19,0 14,3 20,0 16,7
PUC's 18,3 12,1 13,8 30,6 20,0 16,7
PUC-SP 9,8 29,3 8,6 2,0 2,2 0,0
UNIFESP 7,7 1,7 29,3 2,0 0,0 0,0
Metrocamp 6,1 6,9 1,7 41 4.4 16,7
UNESP 6,1 1,7 19,0 0,0 4,4 2,8
Mackenzie 57 13,8 0,0 6,1 2,2 5,6
ESAMC 5,3 1,7 0,0 12,2 2,2 13,9
UFSCAR 4,9 1,7 3,4 0,0 17,8 2,8
FAC 2,8 5,2 0,0 41 2,2 2,8
UNISAL 2,8 6,9 1,7 2,0 0,0 2,8
Universidade Séao Camilo 2,4 0,0 10,3 0,0 0,0 0,0
IBTA 2,0 0,0 0,0 0,0 11,1 0,0
UNIP 2,0 0,0 0,0 6,1 0,0 5,6
ESPM 1,6 0,0 0,0 41 0,0 5,6
Santa Casa 1,6 0,0 6,9 0,0 0,0 0,0
INPG 1,2 0,0 0,0 6,1 0,0 0,0
SENAC 1,2 1,7 0,0 0,0 0,0 5,6
Uniararas 1,2 1,7 3,4 0,0 0,0 0,0
UNIMEP 1,2 3,4 0,0 2,0 0,0 0,0
Outra 19,1 27,6 17,2 6,1 15,6 30,6
Em branco 3,3 6,9 1,7 0,0 0,0 8,3
Total™ (246) (58) (58) (49) (45) (36)

MMengdes espontaneas; ® “Colocagdo da PUC-Campinas em cada Centro (22 e 32 lugares); “IRespondentes que declararam

interesse em cursar pés-graduagdo ou extensédo nos préximos dois anos; [5]Respondentes ndo especificaram em qual PUC.
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Tabela 16. Porcentagem de respondentes segundo fatores que podem influenciar na escolha
de um curso apds concluirem a graduacdo (total e por centro).

Centro
Total CCHSA ccv CEA CEATEC CLC
Fatores % % % % % %
Custo financeiro 63,5 62,5 60,9 63,6 61,8 72,3
A imagem da instituicdo 61,7 59,1 62,3 67,7 61,8 53,2
Nivel de titulacdo de mestres /
doutores do corpo docente 47,7 56,8 60,9 40,4 46,1 29,8
Experiéncia profissional do corpo
docente 46,4 47,7 58,0 43,4 427 40,4
Datas e horarios compativeis 43,1 36,4 29,0 42,4 53,9 57,4
Desconto para ex-alunos da Instituicdo
que queiram fazer pos-graduacao 24,7 25,0 14,5 28,3 29,2 23,4
Facil acesso ao local do curso 18,1 13,6 15,9 16,2 23,6 23,4
Presenca de palestrantes / professores
convidados, de empresas, etc. 9,9 4,5 7,2 17,2 9,0 10,6
Em branco 0,8 11 0,0 0,0 2,2 0,0
Total (392) (88) (69) (99) (89) (47)
Presencial
87,8%

Adistancia
Em branco 12,0%
0,3%

n =392

Figura 4. Distribuicao percentual dos respondentes segundo preferéncia por
modalidade de oferecimento de cursos de pés-graduacéo.
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Quando questionados sobre a preferéncia na modalidade de oferecimento de cursos de poés-
graduacdo, a maioria (87,8%) optou por cursos presenciais (Figura 4). O maior indice (20,2%) para a

modalidade a distancia foi apontado pelos respondentes do CEATEC, conforme Tabela 17.

Tabela 17. Distribuicdo percentual dos respondentes segundo preferéncia por modalidade de
oferecimento de cursos de pds-graduacéo (total e por centro).

Centro
Pref. por modalidade de oferecimento Total CCHSA CCV CEA CEATEC CLC
de cursos de pés-graduacéo % % % % % %
Presencial 87,8 84,1 97,1 89,9 78,7 93,6
A distancia 12,0 15,9 2,9 10,1 20,2 6,4
Em branco 0,3 0,0 0,0 0,0 11 0,0
Total (392) (88) (69) (99) (89) 47)

Para concretizar o relacionamento com seu egresso, a PUC-Campinas, por intermédio da pesquisa
feita com os alunos concluintes, procurou desenvolver um processo de atualizacdo de dados pessoais €, ao

mesmo tempo, levantar a forma de contato que esses alunos gostariam de manter com a Universidade.

Entre as opgdes disponiveis, como canais de comunicagédo entre o aluno e a Universidade, 93,4%
dos respondentes indicaram a correspondéncia eletrénica (e-mail) como o canal preferido, seguido de
correspondéncia postal (39%), conforme Tabela 18.

Tabela 18. Porcentagem de respondentes segundo
forma de contato preferida.

Forma de contato %

Correspondéncia eletrénica (e-mail) 93,4
Correspondéncia postal 39,0
Telefone 21,7
Em branco 31
Total (392)
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Os alunos foram solicitados a dar sua opinido quanto aos tipos de apoio que julgavam que seriam
importantes receber da Universidade. Entre eles destaque para: informagdes sobre cursos oferecidos pela
PUC-Campinas (graduacao, pos-graduacao, extensao); noticias e informacdes sobre eventos, encontros e
semindrios organizados pela Universidade; oportunidades de cursos e/ou trabalho no exterior e divulgacdo

do curriculo no site da Universidade, como apoio a inser¢cao no mercado de trabalho (Tabela 19).

Tabela 19. Porcentagem de respondentes segundo tipos de apoio que julgam que seriam
importantes receber da Universidade.

Tipos de apoio %

Informacdes sobre cursos oferecidos pela PUC-Campinas (graduacao, pés-graduacao, extensao) 56,6

Noticias e informacdes sobre eventos, encontros e seminarios organizados pela Universidade 48,5
Oportunidades de cursos e/ou trabalho no exterior 45,9
Divulgacéo do seu curriculo no site da Universidade, como apoio a inser¢cdo no mercado de

Trabalho 43,1
Oportunidades de emprego na PUC-Campinas 36,0
Bolsas de estudo 33,9
Informacdes sobre como entrar em contato com seus colegas de curso 26,8
Informac8es sobre projetos realizados pela Universidade - Pesquisa e Extenséo 23,0
Oportunidades de emprego divulgadas por seus colegas de curso 18,4
Espaco nos veiculos de comunicagdo da Universidade para manter contato com seus colegas de

Curso 15,6
Outro tipo de apoio 1,8
Em branco 1,3
Total (392)

Também foi questionado aos alunos se eles indicariam a PUC-Campinas para outras pessoas de
seu convivio social e a justificativa para a resposta. Cerca de 90% afirmaram que indicariam (Figura 5),
enquanto que os respondentes do CLC apresentaram o maior percentual de rejeicdo (12,8%), conforme
Tabela 20.
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90,1%

n =392

Nao
9,9%

Figura 5. Distribuicdo percentual dos respondentes segundo indicacdo da

PUC-Campinas para outras pessoas.

Tabela 20. Distribuicdo percentual dos respondentes segundo indicacdo da PUC-Campinas

para outras pessoas (total e por centro).

Centro
Indicacéo da PUC-Campinas Total CCHSA ccv CEA CEATEC CLC
para outras pessoas % % % % % %
Sim 90,1 89,8 92,8 89,9 89,9 87,2
N&o 9,9 10,2 7,2 10,1 10,1 12,8
Total (392) (88) (69) (99) (89) 47

Em relacéo as justificativas apresentadas para a indicacdo ou ndo da PUC-Campinas (Anexo Il),

destacamos como pontos positivos: a imagem da PUC-Campinas, a qualidade dos cursos, o corpo

docente, a infraestrutura e a grade curricular. Em alguns casos, sdo apontados como pontos negativos:

corpo docente, grade curricular e infraestrutura.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Este relatério apresenta os resultados de uma pesquisa realizada com os alunos concluintes, no
ano de 2008, da Pontificia Universidade Catélica de Campinas buscando conhecer sua trajetéria como
estudante de graduacao e como profissional, envolvendo também questdes sobre continuidade de estudos
e avaliacdo institucional, com a finalidade de consolidar o Programa Permanente de Relacionamento (PPR)

com alunos e ex-alunos da Institui¢éo.
Os resultados encontrados permitem tracar o perfil dos entrevistados, destacando-se:

e amaioria reside e trabalha na Regiao Metropolitana de Campinas;

N

e a maioria tem atuacdo profissional vinculada a sua area de formagdo, principalmente na

iniciativa privada;
e 0 setor terciario (comércio e prestacdo de servi¢cos) € o que mais emprega,

e amaioria afirmou que a formacao recebida durante sua graduagéo contribuiu para sua insercao

no mercado de trabalho e 72,2% néo tém a intencdo imediata em exercer outra profissao;

e alnternet é o meio de comunicac¢do mais utilizado para acesso a informacao, haja vista, que a
imensa maioria possui computador;

e cerca de 90% pretendem fazer um curso de pés-graduacdo nos préoximos dois anos; sendo

maior o interesse nas areas de Ciéncias Humanas e de Ciéncias Sociais Aplicadas;

e 0 custo financeiro e a imagem da Instituicdo séo fatores que podem influenciar na escolha de
um curso depois da graduacéo;

e 90,1% dos entrevistados indicariam a PUC-Campinas para outras pessoas.

Considerando que este estudo integra o Programa de Autoavaliagdo da PUC-Campinas, almeja-se
que os resultados, mesmo com as restricbes apontadas, ampliem a compreensdo dos problemas e das

potencialidades da Instituicdo no cenério académico regional.
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PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE CAMPINAS

DEPARTAMENTO DE PLANEJAMENTO E ORGANIZACAO

PROGRAMA PERMANENTE DE RELACIONAMENTO - PPR

CONVITE

Prezado Aluno:

A Pontificia Universidade Catdlica de Campinas implantou o PROGRAMA PERMANENTE de
RELACIONAMENTO - PPR, buscando estreitar as relacdes com seus alunos e ex-alunos, com a finalidade
de coletar dados que lhe permitam atender algumas de suas expectativas e apoia-lo em seu
desenvolvimento profissional.

Assim sendo, faz-lhe o convite para sua participacado no Programa, primeiramente respondendo o
guestionario que se encontra no site do aluno, de facil entendimento e rapido preenchimento.

E relevante informar-lhe que essa tarefa é de extrema relevancia para o sucesso do Programa e
para o processo de Avaliacao Institucional.

Lembre-se de que, manifestando sua opinido, vocé estara contribuindo para o estabelecimento de
um relacionamento permanente com a Universidade e para a melhoria na oferta de cursos de
Graduacao, Pés-Graduacédo e Extensdo que venham a atender as suas préprias necessidades.

Vocé podera obter outras informacdes e esclarecimentos pelo endereco eletrénico dplan@puc-
campinas.edu.br.

PARTICIPE! SUA OPINIAO E MUITO IMPORTANTE!

A PUC-Campinas conta com vocé e agradece sua colaboracao.

Atenciosamente,

DEPARTAMENTO DE PLANEJAMENTO E ORGANIZACAO
PUC-CAMPINAS



Questionario Eletrdnico - Alunos Concluintes da PUC-Campinas 2008 - Microsofk - 10| x|

PUC )
AMPINAS hi\" - 7

BUSCANDO SER AINDA MELHOR COM A . N N
SUA OPINIAO - - - %

A PUC-Campinas vem atuando intensamente na construcdo de um PROGRAMA PERMANENTE
de RELACIOMAMENTO (PPR) com alunos e ex-alunos dos cursos de graduagdo. Meste ano de
2008 a Universidade aplicard, pela gquarta vez, um gquestionario elaborado para colher dados
que possam contribuir para sua consolidagdo e aprimoramento,

Como vocé estd em fase de conclusdo de curso, gostariarmos de convida-lo a responder as
questies abaixa,

Lembramos que os resultados dessa pesquisa se reverterdo em beneficio de todos - alunos,
ex-alunos & futuros alunos - por meio do atendimento de algumas de suas expectativas e do
apoin em sua carreira profissional.

Mio deixe de respondé-lo. Sua participacdo & de extrema relevdncia para o inicio do
estabelecimento de um vinculo com a Universidade.

Antecipadaments agradeceros pela atencda,

RESPOMDER A'.'ALIAI_::.HD

|&] Concluida I_ I_ I_ |4 Internet 4



1) Estado Civil

" Solteirofa)l

‘ﬁ Casadola)

- Divorciadofa) / Separadofa)
' Mora com carmpanheiralal
 widvoia)

2)¥océ tem filhos?

 Sim. Quantos? J
 NEo
3)Em que cidade vocé esta morando?

o Campinas
 outra. Qual?

4) Qual & a renda mensal de sua familia?

" Menos de R$ 1.245,00

" De R$ 1.246,00 a R$ 2.4590,00
" De R$ 2.491,00 a R$ 4,950,00
" De R$ 4.951,00 a R$ 9.960,00
" Mais de R$ 9.961,00

5) Quantas pessoas contribuem para a renda mensal familiar?
' Umna peEss0a
" buas pessoas
 Trés pEss0as
» Quatro pessoas
' Cinco ou mais pEss0as
6) ¥océ trabalha como estagiario?
© gim
" Nao {pule para a questdo 8)
7) 0 estagio é remunerado?
" im {pule para a questdo 11)
" NEo {pule para a questdo 11)
8) ¥Yocé exerce alguma atividade remunerada?
 zim
" Nao {pule para a questdo 10)
9) Atividade remunerada exercida:
" trabalho até 20 horas seranais {pule para a questdo 11)

" trabalho até 30 horas seranais (pule para a questdo 11)

O trabalho em termnpo integral (40 horas semanais). (pule para a questdo 11)

' mercado informal {pule para a questdo 11}

10) Ndo estou exercendo atividade remunerada:

" atualmente estau desempregado (pule para a questdo 15)
" trabalho voluntério {pule para a questdo 15}
" nunca trabalhei {pule para a questdo 15)
11) Sua atuacao profissional esta vinculada a sua area de formacdo?
T Sim
T
12) Qual é o setor de atuacdo?
" publico
" Privado



13) Em qual setor econimico?

© Primario (atividades rurais e de extragdo)

" Zecundéria (indistria)

" Terciario {comeércio e prestacdo de servigos)
14) Em qual cidade vocé trabalha?

. Campinas

" Qutra, Qual?

15) ¥Yocé tem computador em casa e acesso a internet?

" N3o tenho cormputador

" N3o terho cormputador, mas acesso a Internet em lan house ou similar
. Zim, tenho um cormmputador com acesso & Internet

- Sim, tenho um cormmputador sem acesso & Internet

. Sim, tenho mais gque um computador com acesso & Internet

. Sim, tenho mais gque urmn computador sem acesso & Internet

16) Indique sua escala de preferéncia das midias que vocé utiliza com mais freqiéncia, sendo 1"
para a menos utilizada e 5" para a mais utilizada.
TV
Radio
Internet
Revista
larnal

17)¥océ acha que a formacao recebida no seu curso de graduacio lhe deu condicdes basicas para
enfrentar o mundo do trabalho?

 sim
" NEo

18) E sua intencdo exercer outra profissdo, diferente daquela para qual esta se habilitando?
" Sim
S

19) Ao terminar a graduacao, vocé pretende fazer algum curso nos prioximos dois anos?
 sim
" Nao {pule para a questdo 23)

20) Qual tipo de curso(s)?

[ outro curso de graduacdon. Qual? {pule para a questdo 23)

[ Curso de pas-graduacdo.

[ Curso de extensda, Qual terma? (pule para a questdo 23)

21) Que tipo de curso(s) de pos-graduacao pretende fazer?
[ Especializagdo
[ Mestrada
[ MBA ou similar

Z22)Qual sua area de interesse? (cligue para ver os cursos de cada area)l

[ cigncias Agrarias

[ ciéncias Bioldgicas

[ Ciéncias da Saide

[ Ciéncias Exatas e da Terra
[ Cigncias Humanas

[ ciéncias Sociais Aplicadas
- Engenharias

[ Lingiiistica, Letras e Artes

[ Multidisciplinar



23)¥océ tem buscado informacdes sobre os cursos de pds-graduacdao (especializacao, mestrado,
doutorado) ou de extensdo nas instituicdes de ensino superior?

" Zim. Cite no maxima 3 instituicies

" nao

24)Dos fatores que podem influenciar na sua decisdo ao escolher um curso apds concluir a
graduacao, quais dos listados abaixo vocé considera mais importante? Escolha 3 opcoes.

[ imagerm da instituicdo

[ Mivel de titulagdo de mestres/doutores do corpo docente

[ Experiéncia profissional do corpo docente

r Presenca de palestrantes / professores convidados, de empresas, ete,
[ custo financeiro

[ Facil acessa ao local do curso

[ Datas e hordrios compativeis

[ Desconto para ex-alunos da instituigdo que gqueiram fazer pds-graduacio
25) ¥Yocé prefere um curso de pos-graduacdo

" presencial

7 & distdncia

26) Indique que tipos de apoio vocé julga que seriam importantes continuar a receber da
Universidade {escolha no maximo trés alternativas)

[ Moticias e informacdes sobre eventos, encontros & semindrios organizados pela Universidade

r Informacgdes sobre como entrar emn contato com seus colegas do curso

[ Espacos nos veiculas de comunicagdo da Universidade para manter contato com seus calegas de cursa
[ Informacies sobre cursos oferecidos pela PUC-Campinas (graduacdo, pas-graduacdo, extensdo)

r Informacgdes sobre projetos realizados pela Universidade - Pesquisa e Extensdo

[ Divulgagdo do seu curriculo no site da Universidade, como apoio & insergSo no mercado de trabalho
[ Cportunidades de emprego na PUC-Campinas

[ Opaortunidades de emprego divulgadas por seus colegas de curso

[ Balsas de estuda

[ Opartunidades de cursos efou trabalho no exterior

[ cutra tipo de apoio, Qualiis)?

27)Para concretizar este relacionamento com vocé, a PUC-Campinas desenvolvera um processo de
atualizacdo continua das formas de contato com seus ex-alunos.
Indique abaixo afs) formals) que...

[ Par e-rnail {Atualize seu e-mail.)

[ Par correspondéncia (Saolicite a alteracdo do seu endereca.)
[ Par telefone (Atualize seus nimeras de telefane.)

28) ¥Yocé indicaria a PUC-Campinas para outras pessoas?
' 5im
T N3

Justifique sua resposta:

GRAVYAR RESPOSTAS

PESQUISA CONCLUIDA

Obrigado por participar desta pesquisa, Os dados serdo de uso exclusivo da PUC-Campinas, Atualize também seus
dados cadastrais no SITE DO ALUNG,



ANEXO I



Quadro 1. Justificativas(*) apontadas pelos respondentes para indica¢cdo ou ndo da PUC-Campinas (por centro e curso).

Biblioteconomia

Sim

Centro |Curso Indicariaa Justificativa
PUC-Campinas?
Independente do curso que escolhi para minha formagdo nédo atender ao requisitos basicos do conselho regional da
CCHSA categoria e por ndo existir mais, acredito que em outros cursos ndo ocorra tal fato e que a universidade proporciona um

bom nivel de educacéo.

E UMA INSTITUICAO DE RENOME, COM BOA QUALIDADE. NECESSITA DE ALGUMAS MELHORIAS, MAS VALE A
PENA

Das universidades pagas acredito ser a traz maiores beneficios para a populacdo de Campinas.

Em razdo do momento em que se encontra os cursos de Biblioteconomia/Ciéncia da Informacao tanto da graduagao e do
mestrado, e a forma como os alunos foram tratados nesses episédios, ndo recomendo. Muito mais do que fazer
pesquisas de satisfagcdo ou avaliacdo docente, € necessério aplica-las e estar realmente disposto a ouvir o corpo
discente, ndo somente fazé-las porque é "bonito". Durante os 4 anos de curso, eu e outros alunos tentamos de varias
maneiras o dialogo com as direcdes do curso, do centro e até mesmo a Reitoria, mas ndo fomos ouvidos. Se os cursos
estao nessa situacdo, o crédito é exclusivo das pessoas que o coordenaram nos Ultimos anos e de alguns membros do
corpo docente, que o véem mais como uma forma de estabilidade profissional do que como uma instituicio académica
de fato. Muitos alunos tentaram que houvesse mudancga, e alguns ainda tentam, mas n&do ha interesse daqueles que
deveriam ser os maiores interessados (coordenacdo, alguns membros do corpo docente e Reitoria). A area de
biblioteconomia/ciéncia da informacéo esta atualmente em seu melhor momento, e vem sendo descoberta por inUmeras
pessoas, instituicdes e até mesmo outras IES; mas a impressdo que se tem é que a PUC-Campinas, no alto de seus 60
anos de tradigdo na area prefere ignorar esse fato, e jogar tudo isso fora.

Ciéncias Sociais

Sim

Os professores sdo qualificados, o ensino € de qualidade e a grade curricular ampla
Indico esta universidade pela qualidade de ensino que oferece e a boa imagem que ela tem.

Com certeza, pois como Instituicdo Superior de ensino tem muito a oferecer ao académico e pode crescer muito mais ,
para que o futuro discentes possam ao ingressar reconhecer o valor de ser aluno da Pucc.

Porque o balanco final ofereceu mais bénus do que 6nus.

Direito

Sim

Eu gosto muito desta Universidade, gostaria de fazer a pos- graduacgdo nesta Instituicdo de Ensino, pois a Pucc ja faz
parte da minha vida, tenho muita admiragéo e respeito pelos meus colegas e pelos meus professores.

Sim, porque considero uma instituicdo muito rica em conhecimento, que busca primazia e qualidade no ensino
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Quadro 1. Justificativas(*) apontadas pelos respondentes para indica¢cdo ou ndo da PUC-Campinas (por centro e curso).

Centro

Curso

Indicaria a
PUC-Campinas?

Justificativa

Indicaria, porém com ressalvas. O curso de Direito tem uma estruturacéo curricular incompreensivel e ildgica. Enquanto
desperdi¢ca-se um semestre com "Direito Canénico" e outros dois com "Antropologia teoldgica”, matérias que de maneira
alguma contribuiram para a formagdo dos alunos, o curso deixa de lado matérias como Direito Constitucional, que se
resume a um curso extremamente basico e superficial de apenas 1 ano, e processo trabalhista, que somente faz parte da
grade de D. Privado do 5° ano. Além disso, o proprio 5° ano é uma verdadeira piada para com os alunos. Ao invés de
serem ministradas as matérias fundamentais do Direito, 0os dois semestres sdo compostos por matérias muito menos
relevantes, praticamente sem qualquer importancia juridica, como "Temas Atuais”, ou ainda o préprio "Direito Canénico",
dentre outras. Todavia, existem alguns "Bravos Professores" que salvam a instituicdo, carregando-a verdadeiramente
nas costas, lutando pela manutencéo de um bom nivel de ensino. Dentre estes, destaco os Professores Renan Severo
Teixeira da Cunha, Jamil Miguel, Pedro Santucci, Marcelo Hilkner Altieri, Luis Arlindo Feriani Filho, Luiz Francisco Aguilar
Cortez, Arnaldo Lemos Filho e Francisco Vicente Rossi, além do excelente professor José Antdnio Minatel. Ass.:
Guilherme Furlan e Souza. R.A.: 03127859.

A PUC procura levar a sério suas propostas didaticas. E uma Instituicio com nome a zelar que procura se manter
proxima ao mercado de trabalho e atender aos anseios dos alunos.

Qualidade dos professores, apesar do alto custo da mensalidade.

A Puc- Campinas é uma instituicdo sdlida, com um corpo docente muito bom, além de contar com a tradicdo de ser a
faculdade de direito mais antiga da regido, tanto que minha turma sera a 53 que a Puc formara. O nome da instituicdo
traz credibilidadade perante o mercado de trabalho, impulsinando nossas buscas, e facilitando as relagGes. O ensino é
de boa qualidade, além da instituigdo ter também uma preocupacao sobre o que os alunos pensam, com a avaliagdo dos
professores, feitas através do site do aluno. Também julgo como um diferencial da faculdade o fato de no 5° ano haver a
possibilidade de escolha de qual area quer seguir: publico, privado ou penal. S6 tenho a agradecer a Puc por estes cinco
anos que foram muito bem vividos por mim, que procurei aproveitar todas as oportunidades oferecidas. Apreoveito a
oportunidade para também ressaltar a preocupag¢é@o que a instituicdo tem com os ex-alunos, proporcionando inclusive
praticas de formacdo em fevereiro de 2009, como forma de acrescentar a nossa formacgdo. Por fim, gostaria de fazer
mestrado nesta faculdade, assim, espero que a Puc implemente o mestrado na area de direito.

Acredito ser uma Universidade respeitada e que possui um quadro de profissionais excelente.

Certamente indicarei a PUC para outras pessoas, porque se trata de uma Universidade respeitada e de olhos voltados
para a ética.

A PUC-Campinas é, dentre as Universidades da regido, uma das melhores. Portanto, recomendo a qualquer amigo.

A Puc-Campinas foi uma excelente universidade para mim, e com certeza indicarei para todos aqueles que buscam um
ensino superior completo em todos sentidos.

Quando fiz estagio tive a oportunidade de ter contato com universitarios de outras faculdades, com isso vi na pratica que
a PUC oferece aos estudantes de direito uma formacao privilegiada, muito diferente da que é oferecida nas outras
faculdades. Mesmo com limitagdes estruturais a Puc consegue oferecer um curso mais completo, atualizado, com
valores diferenciados e condizente com as exigencias do mercado de trabalho.

Devido ao tempo empregado para o estudo e em relagdo ao nome expressivo da instituicao.
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Quadro 1. Justificativas(*) apontadas pelos respondentes para indica¢cdo ou ndo da PUC-Campinas (por centro e curso).

Centro

Curso

Indicaria a
PUC-Campinas?

Justificativa

a PUC Campinas é excelencia em ensino superior, principalmente na are Juridica, com grande reconhecimento da
sociedade, apesar de internamente demonstrar muitos defeitos e uma certa resistencia a mudancas, especificamente na
Faculdade de Direito. Todavia, continua sendo um expoente no ensino superior e isso deve ser valorizado e levado
adiante.

Apesar de alguns professores durante o curso deixarem a desejar (Bresani, Custodio, entre outros), a maioria foram
muito bons, garantindo assim uma boa qualidade de ensino (assim acredito). Ndo tenho motivo algum para néo indicar a
PUC Cps.

Nome, qualidade do corpo docente e seu relacionamento com os alunos.

O curso de Direito da Puc-Campinas € um curso bom, em relagéo a regido da cidade de Campinas/SP, assim, nao teria
problemas em indica-lo a outras pessoas.

Quando decidi voltar a estudar e fazer um curso de graduacao, tive em mente desde o inicio que, além de querer muito
estudar Direito, ndo me interessaria estudar em outra faculdade de Campinas que nao fosse a PUC. Sempre tive muito
orgulho por fazer parte da instituicdo, mesmo com os problemas que existem, € uma Universidade respeitada, que tem
um diferencial frente as demais faculdades e até mesmo Universidades. E nitido que a maioria dos alunos da PUC (pelo
menos os do curso de Direito) sentem orgulho de dizerem que estudam na PUC, enquanto alunos de outras faculdades
por vezes ficam até constrangidos.

A PUC infelizmente tornou-se uma instituicdo de renome, mas os professores (exceto uma minoria) sdo desqualificados
e ndo condizem com as expectativas dos alunos nem com o valor da mensalidade. A infraestrutura é lamentavel, a
biblioteca de Direito é risivel (vide o Campus Central). Professores antiguissimos tém cadeira cativa apesar de néo
serem mais capazes de ministrar aulas. Nao obstante as insistentes reitera¢cdes dos alunos na Avaliacdo de Ensino e
abaixo-assinados, a PUC insiste em manter seus defeitos.

As alteracdes do corpo docente foram pra pior. A estrutura da faculdade é péssima, principalmente a biblioteca.

N&o Muitas matérias 'ficticias' para preencher grade semestral (e.g.: atividades complementares de formagdo e atividades
autonomas monografia); falta de matérias eletivas, apenas as praticas de formacéo sdooptativas; exigéncia obrigatéria
em excesso de praticas de formacgédo; sistema de reprovagdo por falta, mesmo que o préprio professor ndo tenha
cumprido a carga horéria semestral; Sistema precario de diviséo do curso de Direito em areas de énfase nos ultimos
anos, tendo como matéria obrigatéria em todos, Direito Candnico.

Fiquei muito decepcionada com a infra-estrutura de um modo geral, incluindo a defasagem na biblioteca, o péssimo
atendimento dos funciondrios na secretaria e laboratério de informatica, e mais a desorganizagdo no laboratério de
informatica.

Educacao Fisica Sim Superou minhas expectativas como universidade

Filosofia Sim Uma instituicdo bastante conceituada, de bom nivel de aprendizagem, corpo docente capacitado.

A PUCC além de ter boa imagem no momento da escolha de uma boa universidade, favorece um 6timo ensino aos seus
alunos.
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Quadro 1. Justificativas(*) apontadas pelos respondentes para indica¢cdo ou ndo da PUC-Campinas (por centro e curso).

Centro

Curso

Indicaria a
PUC-Campinas?

Justificativa

Nivel de formagédo de 6tima qualidade
Por que é uma universidade conceituada com bons proficionais e atende as perspectivas do mercado.

Devido ao bom nivel de formacéo que acredito ter recebido na PUC-Campinas, sem dlvida eu a indicaria para outras
pessoas. Esta boa formacdo se deve a um corpo docente bem preparado e a uma estrutura fisica que supre as
exigéncias de uma boa formagdo. Devo citar também, ainda que seja um fator secundario, o tradicional e reconhecido
ensino da PUC junto as demais universidades brasileiras.

Pela humanidade, experiéncia profissional, capacidade de transmitir e ensinar do seu corpo docente; suas instalacoes,
etc.

Confirmo nesta fase de conclusdo de curso (graduacdo) que a instituicio se mostrou coerente com a transmissao do
programa estabelecido pelo mec;

Em balango geral pude constatar que foi positiva minha permanéncia na PUCC durante a graduagdo. O centro de
ciencias humanas e a direcdo da faculdade de Filosofia sempre incentivaram as iniciativas dos alunos, o que deu
oportunidade para um amadurecimento intelectual e pratico. Caso estivesse disponivel programa de pos-graduagdo em
Filosofia na PUCC eu tentaria continuar na Instituicao.

Uma boa Universidade para se estudar, boa estrutura para qualquer curso pretendido e corpo docente muito bem
preparado.

O Curso de bacharel em Filosofia tem por objetivo formar padres ndo pesquisadores em Filosofia, diferente do que diz
em sua ementa.

Histéria

Sim

Uma boa universidade

Pedagogia

Sim

Indicaria sim, pela minha propria vivéncia aqui: tenho uma condigdo sécio-econdmica que ndo me permitiria jamais
cursar o nivel superior e essa universidade me concedeu bolsas de assisténcia social para que eu pudesse permanecer
aqui. Durante a graduacdo, tive excelentes professores, muitos me direcionaram para pesquisa, isso realmente foi
determinante na minha formacgdo. Agora, terminando o curso, fui convidada por meu orientador de TCC a assistir como
ouvinte sua aula de mestrado e decidi: quero continuar num mestrado, a estudar, a produzir e contribuir com minha
formagéo. A Puc-Campinas provou seu compromisso social com suas politicas internas para estudantes de realidades
sociais diferentes, oferecendo a mesma qualidade de ensino para todos, sem distin¢gdo, contando com uma quadro de
professores bem formados; ampliando as politicas de pesquisa e extensdo bem como a reestrutura¢édo de curriculos; e
agora uma nova estrutura de campi para a universidade. Percebi bem de perto essas mudancas e sei que a Puc tem
ainda muito que melhorar, até porque a estrutura esta imensa e os processos de organizacdo de pessoal ainda um tanto
deficiente mas, acredito que o compromisso dessa universidade enquanto instituicdo de ensino é muito grande e de
muito valor. Recomenso a Puc-Campinas sim, com muita seguranca.

Gostaria de receber um proposta e oportunidade de trabalho na Puc ou até mesmo uma bolsa de estudo, para dar
continuidade e custear meus estudos. Fora isso, a universidade proporcionou e contribuiu no meu desenvolvimento
académico enquanto aluna, e o crescimento pessoal e profissional.
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Quadro 1. Justificativas(*) apontadas pelos respondentes para indica¢cdo ou ndo da PUC-Campinas (por centro e curso).

Centro |Curso Indicariaa Justificativa

PUC-Campinas?
Pois a Universidade me deu e tem me dado base para me tornar uma pessoa mais critica, além do que € uma
Universidade renomada perante a sociedade.
E UMA BOA UNIVERSIDADE, Q DESENVOLVE VARIOS PROJETOS, E Q AINDA ESTA IMPLEMENTANDO yARIAS
MUDANGAS, PRINCIPALMENTE NO CURSO DE EDUCACAO, Q VAO MELHORAR AINDA MAIS AS CONDICOES DE
FORMAGCAO DOS FUTUROS ESTUDANTES.
Acredito que na RMC a PUC é uma Universidade de referéncia voltado para o mercado de trabalho, temos a Unicamp,
mais ligada a pesquisa, oque nado é o interesse de todos que procuram um curso de nivel superior.
E uma boa instituicdo, renomada e comprometida com a educac&o e com a sociedade.
Aprendi muito nesta instituicdo! O que me deixa triste, porém, é de estudar que como professores, devemos ser
dindmicos e atentar sempre para o aluno, e, enquanto aluna, sdo puocosa os professores que fazem isso!
Acredito que obtive uma formacao soélida, que com certeza fara a diferenca entre formandos de outras instituicées.

Si Indicaria porque é uma instituicdo que desenvolve um bom trabalho junto aos alunos.

im
Indicaria a Puc, porque é uma universidade renomada e com professores capacitados.
Servio Social Eu pediria para as pessoas irem atras de informacéo do curso.

NZo Eu ndo faria novamente o curso de Servico Social na PUC de Campinas, o reaproveitamento de 1 professor para 4

disciplinas é um absurdo.
Cccv Ciéncias Bioldgicas Por ser uma universidade de nome e pela 6tima qualidade dos cursos oferecidos.

Pois oferece um bom embasamento para o mundo profissional.
Embora ache que a universidade deixou a desejar, acredito que minha formacéo tenha sido boa, e que tenha condi¢bes

Sim de concorrer no mercado de trabalho.

Apesar de ainda ter muitos aspectos a melhorar no curso de ciéncias biolégicas, tem melhorado e continuara
melhorando. E uma faculdade na qual quem esté interessado atinge os seus objtivos.

E uma boa Universidade, que pelo menos no meu curso, prepara os alunos para uma inser¢éo no mercado de trabalho.
Obviamente, tem alguns aspectos a serem melhorados, porém, acredito que isto seja comum a todas as Universidades.
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Quadro 1. Justificativas(*) apontadas pelos respondentes para indica¢cdo ou ndo da PUC-Campinas (por centro e curso).

Centro

Curso

Indicaria a
PUC-Campinas?

Justificativa

Na minha area de ciéncias biologicas e farmacéuticas é impossivel achar uma pds-graduacéo na PUCCAMP. Alias para
bidlogos, por exemplo, na area de ecologia que é um assunto atualmente discutido no mundo, de grande importancia
para a nossa profissdo, vida e um execelente campo de trabalho, ndo existe nenhuma assistencia em relagdo a cursos
de pds-graduacgédo, assim também como na parte de microbiologia, imunologia e genética. Eu pessoalmente esperava
muito mais da minha faculdade quando eu terminasse a maior parte da grade curricular. Ndo existe nenhum tipo de
motivacdo na parte de pesquisas academicas, técnica a cientifica. Os laboratorios sdo defasados e a parte docente
muitas vezes deixa muito a desejar.Hoje sinto muita falta na minha profissdo de conhecimento tedrico pratico mais
cientifico, tanto como meu empenho poderia ter sido melhor como a rigidez de ensino. Temos que ser mais cobrados
para o mundo cientifico, fui ser cobrada a utilizar normas abnt e artigos cientificos, no meu Tcc, que foi muito sofrido com
a falta de incentivo financeiro da pucc, como também a docéncia ausente e confusa que existe hoje. A PUC hoje nao
ampara seus alunos nem na graduacdo como na pds-graduacdo, existe ainda um grande distancia em relacao aluno e
universidade. Ainda 0s cursos existentes sdo muito mais caros que outros de qualidade igual ou superior ao da PUC e
uma dificuldade maior para o ganho de bolsas. por isso ndo recomendaria ou estimularia alguém a procurar um curso na
PUCCAMP, infelizmente € o que eu tive duarante esta vida academica. Claro que existiram coisas boas, mais ndo foram
predominantes. Espero ver isto mudar na PUCCAMP, pois hoje em dia existem pontos cruciais que s&o, qualidade de
ensino, preco e respeito da instituicdo com a pessoa fisica, a realidade é outra, os tempos séo outros.

Ciéncias
Farmacéuticas

Sim

Acho que embora tenha defeitos como todas as outras universidades devem ter, a PUC Campinas é uma faculdade boa,
bem estruturada, com excelentes prefessores, mesmo com todos defeitos, a qualidade ainda é superior. Pude perceber
pois fiz cursos em Sédo Paulo, e constatei que o ensino da PUC é diferenciado.

Foi fonte de um excelente aprendizado pratico e tedrico que, hoje, ja percebo durante a realizacdo do estagio.

Minha visdo da PUCCAMP esta diretamente relacionada com meu curso, Ciéncias Farmacéuticas, que infelizmente
ainda deixa muito a desejar. Salvo exceg¢des, a maioria do corpo docente ndo possui nivel de titulagdo importantissima
como o doutorado. A didatica destes professores também é muito questionavel. Além disso, a faculdade de Farmacia
possui cargo importante ocupado de forma ilegitima. Além disso, este e apenas este curso em toda a universidade
apresenta sérios problemas de locagéo de alunos no oitavo periodo gerando formas abusivas de cobranca. Também é
importante ressaltar que somente atestados médicos com casos de doenca infecto contagiosa com afastamento superior
a 8 dias sdo aceitos, 0 que é uma afronta a qualquer ser humano que precise faltar por causa de uma intoxicagao
alimentar ou qualquer outro tipo de enfermidade constatada e descrita pelo médico em atestado. Uma Universidade que
s0 visa os fins lucrativos! N&o poderia indicar a PUC-Campinas nem mesmo para meu pior inimigo.

Enfermagem

Sim

Depois de ter passado por duas faculdades diferentes um semestre completo, vejo que a Puc-Campinas é sim uma
Universidade completa e preza a qualidade do profissional formado, pois este acaba adotando o sobrenome Pucc o que
acredito pesar muito no curriculo, pois Puc € um sinénimo de "Qualidade".

EM MINHA OPINIAO PRECISA OCORRER MELHORIAS NA QUALIFICACAO DOS DOCENTES, COM EXIGENCIAS
DE ATUALIZACAO TANTO NA TEORIA QUANTO NA PRATICA, POIS HA DISCREPANCIA ENTRE ALGUNS
DOCENTES NECESSITANDO ESTIMULA-LOS OU ATE MESMO COBRAR QUALIFICACOES. CASO CONTRARIO AS
NOTAS DO MEC E ENADE VAO CONTINUAR DECAINDO.
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Quadro 1. Justificativas(*) apontadas pelos respondentes para indica¢cdo ou ndo da PUC-Campinas (por centro e curso).

Centro

Curso

Indicaria a
PUC-Campinas?

Justificativa

O corpo docente € maravilhoso. a infraestrutura contribui muito para o ensino, ha atualizagdo continua por parte dos
docentes, e quem sai com um diploma da PUC Campinas tem as portas do mercado abertas.Além de que temos total
acesso a palestras, cursos, grupos de Extenséo, Projetos realizados com a populagdo que habita ao redor da faculdade,
além de que apés formada, posso ter a oportunidade de trabalhar no Hospital da PUC CAMPINAS e exercer minha
profissdo da melhor maneira possivel.

Ao longo dos quatro anos que vivi nesta universidade, aprendi muita coisa que estou levando ndo somente para a vida
profissional, mas também par a pessoal. Me realizei com o curso oferecido e, gracas a ele, consegui vaga de estagio em
setor publico e aprovagdo em aprimoramentos oferecidos em outras faculdades, sem contar com os concursos publicos.
Acredito que o corpo docente atuou de forma ética e correta, os campos de estagio oferecidos pela universidade séo
adequados e corresponderam sempre com as minhas expectativas.

Durante os quatro anos que estive na pucc pude comprovar a credibilidade que a instituicdo possui, indo ao encontro
com a minha filosofia de vida. O corpo docente € muito capacitado e permite um relacionamento baseado na construcéo
de conhecimentos, o curso de enfermagem possui programas que fazem com que os alunos desenvolvam habilidades
extras com as monitorias, 0s programas de extencao(croad, asma, amigos da amamentagdo, grupo de ostomia) possui
também programas de iniciacao cientifica.

A Puc-Campinas ofereceu uma formacéo adequada e humana para inser¢do no mercado de trabalho, considero que
estou preparada para essa nova etapa da minha vida profissional. Agradeco a puc-campinas, principalmente os
Docentes pela formacg&o e apoio que eu recebi, por isso indicaria 0 meu curso ou qualquer outro curso para as pessoas.

E UMA INSTITUICAO DE BOA IMAGEM E COM PRESENTE DOCENTES QUALIFICADOS, CARGA HORARIA
SUFICIENTE PARA ESTAR PREPARADO PARA O MERCDO DE TRABALHO.

Uma boa faculdade; TitulagGes de mestre e doutores dos docentes;

Na PUC Campinas eu encontrei 0 que procurava: uma instituicio com nome de peso e destague no mercado e que me
abrisse as portas ao mundo académico. Quem quer fazer pesquisa encontra oportunidade na PUC. Sinto-me honrada
por ter vivido essa experiéncia e por carregar essa chancela pra sempre.

Infelizmente a Universidade tem mantido muitos docentes com pouquissina experiéncia profissional na area, apenas com
conhecimento tedrico, o0 g prejudica o aluno pois na maioria das vezes a teoria ndo corresponde com a nossa realidade
pratica, a qualidade do ensino deixou muito a desejar, considerando ainda o valor alto da mensalidade e ainda tempo
mal aproveitado de aulas e professores desqualificados para educar, ensinar, servir de mestre e exemplo de profissional.
Com certeza existem exce¢fes, mas a maioria dos Docentes ndo estdo preocupados com a formacdo do aluno, mas
simplesmente com seu cartdo de ponto e holerith do més.

Fisioterapia

Sim

Acredito que seja hoje uma das universidades mais bem preparadas para o ensino da fisioterapia, por questdes praticas,
apesar de necessitar grandemente de uma renovacdo no quadro de professores na area respiratéria, e necessitar de
maior apoio a outros grupos de pesquisa.

Indicaria pois € uma universidade que prepara o aluno para o mercado de trabalho com alguns excelentes professores,
outros nem tanto. Algunas decepg¢fes com a faculdade
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Quadro 1. Justificativas(*) apontadas pelos respondentes para indica¢cdo ou ndo da PUC-Campinas (por centro e curso).

Centro

Curso

Indicaria a
PUC-Campinas?

Justificativa

Apesar do curso de Fisioterapia ter ainda muitos aspectos a serem discutidos e reelaborados, este curso da PUC ainda é
muito conceituado e garante uma boa formag&o, preparando o aluno para o mercado de trabalho.

Embora hajam muitas falhas a meu ver, com muitas dificuldades impostas a nés alunos, principalmente por parte da
REITORIA e da PRO-GRAD, a PUC-CAMPINAS ainda tem um nome bem conceituado e ainda mantém, em alguns
aspectos, motivos para isso. Os professores sdo bem qualificados e a estrutura, ao menos para nés alunos da
Fisioterapia, € uma das melhores oferecidas no pais. Uma das grandes desvantagens da PUC-CAMPINAS enquanto
Universidade de renome, é o "DESINCENTIVO" a pesquisa, quando deveria ser completamente o oposto, tendo em vista
as necessidades impostas pelo mercado de trabalho aos alunos recém-formados. Estou saindo da Universidade com um
curriculo paupérrimo em trabalhos cientificos, o que vai me trazer prejuizos quando da minha intengdo em seguir carreira
académica. Sem contar que me foi TIRADO, no penultimo semestre letivo, o direito de realizar meu TCC com pesquisa
cientifica, o que abriria muitas portas para meu futuro mercado de trabalho. Esse é um dos aspectos negativos que eu
friso bastante, quando vou recomendar a PUC-CAMPINAS a algum aluno interessado em ingressar em qualquer curso
desta Universidade.

€ uma universidade com boa qualidade, mas com muita burocracia e sem apoio ao aluno, principalmente na questédo de
eventos extra curriculares. os professores devem ser renovados, pois existem alguns que ficaram no tempo e ndo se
atualizam, e o pior € muito cara e néo vale tudo isto que vc paga . Mas num contexto geral € uma boa universidade.

o curso de fisioterapia da puc ainda é umas das melhores do Brasil.

FOI NA PUCCAMP QUE EU TIVE A BASE NECESSARIA PRA CONSEGUIR O MEU CURSO DE MESTRADO, QUE JA
ESTOU CURSANDO. ALEM DISSO, A CARGA HORARIA DE PRATICA CLINICA E HOSPITALAR E GRANDE E
PREPARA O PROFISSIONAL PARA O MERCADO.

Indicaria a PUC-Campinas pela excelencia em ensino, pelos docente qualificados e experientes que fazem parte do seu

Fonoaudiologia Sim qguadro funcional.Indicaria também, pela facilidade de acesso a estagios e empregos, ao apresentar como aluno ou ex-
aluno da Instituicdo. N&o indicaria a PUC-Campinas pelo fato do elevado custo das mensalidades.
A PUC-Campinas é uma excelente faculdade

Nutricdo Sim Indicaria a Puc-Campinas para outras pessoas, por ser uma Universidade de alto nivel, que conta com recursos
humanos capacitados e competentes para a boa formacao dos alunos, futuros profissionais.

Odontologia Sim E UMA BOA INSTITUIGAO, PREOCUPADA COM O BEM ESTAR DO ALUNO.
Eu indicaria sim, pois acho o corpo docente, na maioria, muito bom. Creio que tive professores excelentes, que
proporcionaram material e promoveram discussdes que geraram um desenvolvimento positivo para minha formagéo.

Psicologia Sim Estou satisfeita com o curso de Psicologia, apesar de ter um senso critico com respeito a grade curricular e a alguns

professores especificos. Além disso, acredito que eu pude aproveitar o que a universidade oferece de bom, sorvendo dos
professores e préaticas o melhor.
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Quadro 1. Justificativas(*) apontadas pelos respondentes para indica¢cdo ou ndo da PUC-Campinas (por centro e curso).

Centro

Curso

Indicaria a
PUC-Campinas?

Justificativa

A PUC-CAMPINAS E UMA OTIMA UNIVERSIDADE, SEMPRE FALO BEM DO CURSO QUE FIZ (PSICOLOGIA) SEJA
PELO CORPO DOCENTE OU POR SUA GRADE DE DISCIPLINAS NA FORMAGAO DO PSICOLOGO... DIGO A
COLEGAS DE CURSO QUE INTERNAMENTE DEVEMOS "LUTAR" PELA QUALIDADE DO CURSO E PONTUAR OS
ENTRAVES BUROCRATICOS DESTA INSTITUICAO, MAS QUE JAMAIS DEVEMOS OUSAR FALAR MAL DA PUC,
PENSANDO NA REALIDADE DAS OUTRAS INSTITUICOES..

Pelo ensino, qualidade, hoje ndo mais pelos professores, pois, aqui ja tive professores muito bons e qualificados que
foram "embora".

A Puc Campinas tem seus defeitos, tem suas falhas, porém se pudesse escolher fazer faculdade novamente escolheria a
Puc novamente.

Terapia Ocupacional

Sim

Pela infra-estrutura da Universidade, por ter um corpo docente qualificado. Apesar de ainda ter pouca dedicacdo a
projetos de pesquisa e extensdo, comparado a outras Universidades, considero a PUC Campinas como uma 6tima
Universidade.

Pois a PUC possui um ensino de qualidade. Apesar de ser muito burocratica, ela atende as necessidades dos alunos.
Possui boa infra-estrutura

A Universidade, mais precisamente a faculdade de Terapia Ocupacional, com a qual tenho um maior vinculo, conta com
uma infra estrutura (prédio, organizagcdo, docentes, diretoria etc), que apoiam, elevam e colocam os alunos a niveis
reflexivos e criticos. E esta, para mim, a verdadeira fungdo de uma Universidade.

- Universidade muito mecanizada, falta mais contato humano com os alunos.
- Propoem poucos espagos e eventos de socializa¢do entre alunos de diferentes cusos.
- Permite qua haja hierarquizacéo entre os cursos da area da saude.

A instituicdo é demasiadamente inflexivel e burocratica, destanciando qualquer tipo de comunicacéo, excluindo a
comunicacdo com os docentes. Desta maneira, 0os alunos e docentes S80 vistos como meros ndmeros e nao
reconhecidos como sujeitos autbnomos. Tudo é governado pelo sistema. Enquanto a Faculdade de Terapia Ocupacional,
ndo ha o que reclamar, a ndo ser que perdeu seu espaco , apés 30 anos de conquistas e vitdrias porém falidas dentro
regras e normas que nem os alunos de medicina, que serdo beneficiados com o espaco, sabem.
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Quadro 1. Justificativas(*) apontadas pelos respondentes para indica¢cdo ou ndo da PUC-Campinas (por centro e curso).

Centro

Curso

Indicaria a
PUC-Campinas?

Justificativa

CEA

Administragao

Sim

Indicaria, pois acredito na seriedade dos principais professores envolvidos. Quero deixar registrado que parabenizo os
professores: Tanaka(Matematica- Sabe muito!), Eduardo Prancic(Qualidade e boa conduta em sala, rigido e justo!), Luiz
Fernando Soares Zuin(TCC - Sério e 6timo Jogo de cintura para resolver problemas do dia-a-dia), Gurgel(Marketing),
Duncan(Economia - Esforgcado), Artur (Etica - Idealizador). Agradeco ao Sr. Paulo Zuccolotto, por ter me recebido em
momentos dificeis e por ter jogo de cintura e maleabilidade para entender cada caso que eu lhe passei no decorrer da
universidade. Apenas fago uma ressalva, a autoridade em sala de aula, deve ser reestabelecida, temos maus elementos
utilizando da ferramenta PUC(estudo) para comercializar entorpecentes! Um absurdo, ndo coibirmos isso, devemos sim
chamar a Policia, os pais destes meliantes. Vamos tornar um Pais melhor quando deixarmos de fazer vistas grossas!!
Gostaria de Estudar Engenharia de Producdo, como ndo houve nehum campo anterior para que eu pudesse explanar
minha necessidade, estou alocando aqui neste campo. Desde ja agradeco a oportunidade deste canal aberto junto ao
ex-alunos, ainda tenho mais um ano, devido a DP de Estagio Supervisionado 1, irei conclui-la neste semestre e me
restara a 2 e 3, Paulo ha alguma possibilidade de turma nas férias, algum intensivo, turma extra? Atenciosamente,
Guilherme Fidalgo Morais Pereira RA 03138831 19-8122-2746

Faculdade vista com bons olhos pelo mercado de trabalho

Poderia ter sido melhor o contetddo de algumas disciplinas e alguns professore poderiam ser melhores, porém em geral
gostei do curso

pois oferece uma 6timo condigdo de estudo
A Puc ainda é uma das melhores !

UMA GRANDE UNIVERSIDADE, EM MINHA FAMILIA MUITAS PESSOAS SE FORMARAM NA PUC, ACREDITO SER
UMA DAS MELHORES UNIVERSIDADES

Porque é uma universidade reconhecida, com um bom corpo docente e excelentes instala¢des.

Estou concluindo o curso de administracdo de empresas e embora acredite haver falhas na administracdo da
universidade e inflexibilidade em relacéo as normas aplicadas aos alunos, indico, pois € uma boa universidade e o curso
de administracdo foi um bom curso.

Sim, pois ainda existem professores competentes e que trazem informacdes importantes aos alunos, além da formacéo
humanistica que temos.

devido a qualidade de ensino, e do membro universitario que ela tem.
Por eu ter tido uma excelente oportunidade e um 6timo aprendizado durantes estes meus 4 anos de universidade.

Acredito que como qualquer outra instituicdo tem seus defeitos, mais gostei muito da PUC, os professores sédo bons, as
aulas sdo proveitosas.
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Quadro 1. Justificativas(*) apontadas pelos respondentes para indica¢cdo ou ndo da PUC-Campinas (por centro e curso).

Centro

Curso

Indicaria a
PUC-Campinas?

Justificativa

A FACULDADE DE ADMINISTRAGAO TEM OTIMOS PROFESSORES, POREM, COBRAR CHAMADA DE UM BANDO
DE MARMANJOS, E UMA VERGONHA. O CONTROLE DE PRESENGCA DEVERIA SER REVISADO PELOS
DIRETORES DA FACULDADE, POIS DE VEZ EM QUANDO EU ME INTERESSO EM ASSISTIR ALGUMA AULA
(ALGO QUE FICOU RARO DEPOIS DO 7° SEMESTRE), POREM NA MAIORIA DAS VEZES SAIO DA SALA POIS HA
15 PESSOAS CONVERSANDO, OU FAZNEDO BARULHO, ESPERANDO PELA CHAMADA. PORTANTO, NINGUEM
MAIS QUE ESTA NA FACULDADE E MENOR DE IDADE E JA PODE RESPONDER POR SEUS ATOS. SE VOCES
QUEREM TER O CONTROLE DE PRESENGA TUDO BEM, MAS NAO REPROVEM POR FALTA DELA. PARA
TERMINAR, SE O CONTROLE E DEVERAS IMPORTANTE, MANDE PARA OS PAIS DOS ALUNOS, JUNTO COM AS
NOTAS FINAIS DOS SEMESTRES, JA QUE BOA PARTE DOS ALUNOS E SUSTENTADO PELOS PAIS.

E uma boa faculdade, na minha opnio falta oportunidade de conhecimento dos outros cursos, uma especie de semana
universal, onde cada dia o aluno teria aulas em centros diferentes. Ex: como alumo da Administrag&o faria um dia de aula
em Educacéo Fisica, outro dia na faculdade de Quimica, Arquitetura... para conhecer os outros cursos. Faltam atividades
extra-sala, alem das praticas de formagdo; aulas com visita a empresas, bolsa de valores, cooperativas... locais de
diferentes tipos de trabalho.

E uma instituicdo de ensino bem conceituada, que as empresas valorizam. Fornece uma boa formagio e esta
preocupada com o ensino além da parte técnica.

Faculdade com reconhecimento, onde o aluno aprende e desenvolve o que aprende. Me orgulho por ter escolhido e
cursado a Puc Campinas.

Apesar do curso ter ficado abaixo das minhas expectativas, a Puc ainda e uma universidade renomada, porem e
necessario melhorar principalmente o quadro de professores bem como mais investimento em pesquisa.

Pela qualidade dos docentes

Acho que a PUC-Campinas é a melhor opgéo entre as universidades particulares da regido metropolitana de Campinas.
Apesar disto, acho que a preocupacdo com a qualidade de ensino de meu curso (Administracdo) deve ser aprimorada.

Nem mesmo a distancia me fez mudar de Universidade, pois na PUC encontrei excelentes professores que durante todo
0 curso exerceram muito bem seu trabalho e transmitaram seguranca. Sem divida, o curso da PUC fez a diferenca no
momento em que fui contratado para um emprego.

A Puc-Campinas tem melhorado o nivel de seus docentes. Ndo para todos, mas a maior parte de seus docentes,
transferem para as salas de aula, experiéncias de suas disciplinas na pratica, o que hoje é fundamental para a formacao
de um bom profissional.

Administracao -
Comeércio Exterior

Sim

Por apresentar uma boa grade curricular e bons professores.

Considero que para 0s que tem interesse em se tornar profissionais qualificados, a universidade tem capacidade para
atende-los.

Acredito que o curso poderia ter sido melhor, mas mesmo assim foi uma instituicdo boa que contribuiu para minha
formacéo.
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Quadro 1. Justificativas(*) apontadas pelos respondentes para indica¢cdo ou ndo da PUC-Campinas (por centro e curso).

Centro

Curso

Indicaria a
PUC-Campinas?

Justificativa

Uma boa universidade, com bons professores.

A Puc é uma faculdade muito boa, tem excelentes profesores, uma 6tima biblioteca, os alunos tem facil acesso aos
professores para tirar dividas e por ser uma faculdade séria.

N&o Cara, mal-estruturada, burocratica e com professores arrogantes.
A melhor faculdade de campinas
acho a puc uma étima faculdade com professores preparados e bem capacitados
Sim Estou levando da PUC-Campinas uma boa experiéncia académica.
E uma instituicdo séria compromissada com o desenvolvimento humano em sua totalidade.
Administragao - EMBORA TENHA ALGUNS PONTOS FALHOS, E UMA BOA UNIVERSIDADE.
Logistica e Servigos — - — - - -
A experiéncia que tive com esta universidade ndo atendeu minhas expectativas provando que a PUC como muitas outras
apenas se esconde atrds de uma "imagem", sendo que nem sempre ela cumpre com seus requisitos oferecidos. Existem
N diretores que precisam voltar a sentar nas cadeiras de aluno e voltar a ter aulas de ética e respeito as pessoas.
ao
O curso que estou concluindo esta bem abaixo de minhas expectativas perante a PUC. Pena que ndo posso enviar neste
canal as informacdes prestadas pelo meu orientador no estagio 3. Além do que é frustrante receber do meu orientador
um arquivo em pdf dizendo que um caminh&o toco transporta 9 tonelas...
Acho a PUC uma excelente faculdade, porém pra quem nado tem condi¢fes financeiras ndo € muito indicada, pois pra
A P conseguir bolsa nao é tdo simples, e o que me chateia e a falta de oportunidade de fazer uma pés-graduacéo ou uma
Ciéncias Contéabeis AT : ~ ~ .
especializacdo na PUC, pois 0 mesmo nao oferece bolsa doacado ou qualquer tipo de bolsa de estudo, pra pessoas que
ndo tem condi¢des como eu de pagar.
Pela seriedade que a universidade transmite
ENTRE MUITAS A PUC E DESTAQUE NO MUNDO CORPORATIVO
UMA BOA INSTITUICAO QUE NAO FICA FOCADA SOMENTE NO ENSINO, E SIM TAMBEM NA ETICA
Sim

Estou cursando minha segunda graduacao e estou satisfeito com 0s cursos e com a maioria do corpo docente.

Apesar de achar que precisa de melhorias em alguns pontos, a PUC oferece estrutura minima para se desenvolver os
estudos e formar o profissional. Melhorias: -Comprometimento de parte dos professores; -Laboratérios de informatica; -
Mais op¢des de projetos de pesquisas.

Apesar de ndo concordar com o metdédo de ensino de alguns professores, posso dizer que a universidade foi de grande
contribuicéo para minha formagéo profissional.

A PUC é uma 6étima universidade, porque tem varios professores muito bem preparados com doutorado, mestrado e
muita experiéncia, e também porque estdo sempre atualizados com o mercado.
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Quadro 1. Justificativas(*) apontadas pelos respondentes para indica¢cdo ou ndo da PUC-Campinas (por centro e curso).

Centro

Curso

Indicaria a
PUC-Campinas?

Justificativa

No curso de Ciéncias Contabeis ndo, em funcdo dele nao ter atendido minhas expectativas e também pelo fato de ter
praticas de formagdo que pouco agrega e mais atrapalha o aluno sobretudo no que tange as questfes de de se graduar,
nas questdes de compromissos com outros cursos extracurriculares que vc precisa fazer aos sabados. Vale ressaltar que
muitos alunos criticam as praticas de formagéo

Ciéncias Econbmicas

Sim

Apesar dos problemas administrativos que tive, recomendo com toda tranquilidade os cursos oferecidos pela PUC,
inclusive tenho orgulho de ter me formado nesta instituicdo. Atualmente estou fazendo Pés-graduacdo em MKT na
ESPM, s6 nao fiz na PUC porque havia se passado dois dias do encerramento das matriculas e ndo tinha mais como
fazer, outra forma que precisa mudar em todas as instituicdes que procurei mesmo que o curso tenha inciado eles
procuram colocar o aluno no proximo modulo, e depois faz o mdédulo atrasado, sdo pequenos detalhes que seria
interessante discutir, desde ja agradeco.

Iniciei faculdade de direito na puccamp em 1999, tranquei o curso e retornei a universidade em 2003, para entdo
concretizar este ano (2008), a faculdade de economia. Uma boa universidade, com étimos professores e alguns nem
tanto, com adequada infra-estrutura e uma imagem que projeta o aluno mais facilmente ao mercado de trabalho.

Gostaria de aproveitar e sugerir horarios alternativos (como sextas-feiras a noite e sabados) para os cursos de
especializagcao e mestrado oferecidos pela universidade.

Por ser uma universidade séria que visa a formacao de profissionais competentes, e também por ter nome no mercado, e
isso pesa na hora de concorrer a uma oportunidade.

Eu indicaria a PUC-Campinas pois ela me trouxe muitas realiza¢gfes profissionais e pessoais. Os professores e 0s meus
colegas de classe sé@o parte dessas realizag6es. Mas acho que a PUC também tem muito o que melhorar. Uma coisa
gue percebi desde de qunado entrei é que os professores nao tem pontualidade no horéario das aulas e eventos como
palestras por exemplo. Se a aula comega as 8:00 muitos professores chegavam 8:20, 8:25 e ainda nos dispensavam
antes, o tempo deveria ser melhor aproveitado, disciplina é fundamental. Ha também muitos professores que estdo ha
décadas na universidade e que parecem néo estar atualizados com o tempo e que as vezes demonstravam indisposicao
em dar determinada aula. Mas no Geral a PUC é uma excelente universidade e pretendo futuramente realizar algum
curso de pos-graduacdo, caso haja algum do meu interesse. Mas acho que a imagem da PUC esta vinculado muito a
tradicdo, ndo que seja ruim, mas acho que sua imagem e/ ou importancia na regido de Campinas deveria estar focada
mais nas realiza¢des do dia a dia. Sua imagem deveria estar mais focada no presente , ndo somente na tradigdo.

E uma universidade de grande porte, bem localizada, que possui 0s mais variados cursos, possui uma estrutura 6tima
(salas de informatica, cotas de impressao, hiblioteca,...) € 0 mais importante que é a qualidade do ensino.

sim , € uma organizacdo boa e com bons professores, porem é uma faculdade com tecnologia baixa, os professores
raramente utilizam recursos tecnologicos para oferecer melhores aulas, e os laboratorios de informatica sdo uma
vergonha, dificultando o acesso e aprendizado, porém eu aconselharia em virtude de alguns professores que aprendi
além do conteudo em sala

A PUC deve tomar sérias medidas para ndo regredir ainda mais a qualidade de seu ensino. Novas faculdades estéo
surgindo, motivo no qual a PUC deve estar aprimorando constantemente suas formas de lecionar e incentivando projetos
de extensdo como empresas juniores, e trabalhos de pesquisas.
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Quadro 1. Justificativas(*) apontadas pelos respondentes para indica¢cdo ou ndo da PUC-Campinas (por centro e curso).

Centro |Curso Indicariaa Justificativa
PUC-Campinas?
Acredito que a instituicdo esta numa crescente, tem uma qualidade de ensino muito boa, corpo docente qualificado,
entretanto falta uma disponibilizacdo maior de equipamentos de informatica, o CEA sendo o centro com maior
guantidade de alunos n&o tem laboratorios suficientes para todos, poucos equipamentos de data-shown e os laboratorios
de informatica abarrotados. os cursos do CEA s@o os que demandam a menor quantidade de laboratorios e
equipamentos, mesmo assim faltam, acredito que deveria ser repensado a estrutura do centro.
Pelo tradicdo e reconhecimento do mercado
Por ser uma instituicdo sélida na formagao do aluno, por sua infra-estrutura e por orientacéo extra aula recebida pelos
professores.
A PUC -Campinas proporcionou-me conhecimentos e desenvolvimento além da graduacao, através das atividades de
iniciagdo cientifica, monitoria e de praticas de formagao.
Pelo fato de ser uma instituicao respeitada e de 6tima qualidade de ensino.
Gostei da formacéo apesar de ndo encontrar trabalho na area que escolhi!!!
A PUC-CAMPINAS tem excelentes professores, uma Otima biblioteca, enfim, reline todos os recursos para uma
formacéo integral do aluno, inclusive religiosa - sempre que posso, assisto missa as 5%s. no Campus |. Tem ainda
respeitabilidade no mercado regional de trabalho. Seus professores, prestam relevantes servicos a comunidade, através
de seus programas sociais, contribuindo para uma formagdo académica, com visdo ética e humanitaria.
0 tempo de existéncia e atuacdo nos meios académico e social, aliado ao respeitado corpo docente, demonstram a
competéncia e seriedade da institui¢&o.
Pensei que fosse melhor...
Nao

A instituicdo ainda deixa a desejar na escolha de seu corpo docente.
AINDA INDICARIA SIM, APESAR DE ACHAR QUE MEU CURSO ESTA TENTANDO SE MANTER BAIXANDO O NIVEL

- . . DE QUALIDADE DO CURSO. NAO GOSTEI DA NOVA GRADE. A PUCC FORMAVA ANALISTAS E NAO TECNICOS.

CEATEC |Andlise de Sistemas |Sim

PROVAVELMENTE DEVIDO A QUEDA NA BUSCA DE ALUNOS PELO CURSO A PUCC BAIXOU A QUALIDADE DO
CURSO FOCANDO NA PARTE TECNICA DO CURSO.

Indicaria pois, gostei do curso que cursei porem, com muitas resalvas com relacao ao custo do investimento por ser
muito alto.

A PUC-Campinas é uma universidade com uma Otima infra-estrutura e excelente corpo docente. Além disso existe o
nome e a tradi¢ao.

E uma 6tima instituicdo de ensino, com professores em sua maioria, bem qualificados.

A Puc Campinas é uma Universidade maravilhosa. O meu curso de Analise de Sistemas € excelente, pois qualifica para
o mercado de trabalho e também desenvolve a carreira académica do aluno.

Adquiri muito conhecimento em todos os segmentos em que trabalhei através das atividades exercidas no curso.
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Quadro 1. Justificativas(*) apontadas pelos respondentes para indica¢cdo ou ndo da PUC-Campinas (por centro e curso).

Centro

Curso

Indicaria a
PUC-Campinas?

Justificativa

O curso de analise de sistemas da puc-campinas é um dos melhores do pais.

Corpo docente altamente capacitado, referéncia nacional na area de Analise de Sistemas, curso altamente conceituado e
aceito pelo mercado de trabalho, e além de ser o curso mais antigo do pais.

Excelente corpo docente e 6tima infra-estrutura
Por ser uma institui¢do séria!

Sim. N&o apenas por sua tradigdo, mais sim pelos aprendizados obtidos nos anos de ensinamento que ai obtive.

A PUC-Campinas precisa melhorar em certos aspectos. Melhorar o atendimento na Secretaria Académica. Na realizagdo
de incluir disciplinas na grade horaria. A incapacidade de fazer uma matéria no semestre seguinte, um exemplo uma
disciplina como Programacédo Linear ser oferecida apenas no segundo semestre. A eliminacdo do chamado "cursos de
verao" ouvi esse curso como uma lenda. Acredito que poderia haver eliminacdo de matérias com um intensivdo no
periodo de férias. Assim nao teria ficado tanto tempo parado em meus estudos tendo para esperar a boa vontade e ndo
ter o chamado "choque-horario" isso € uma vergonha. Por esse motivo e outros ndo indico a PUC-Campinas para
ninguém. Nem para meus inimigos.

O valor cobrado pelo curso ndo condiz com a qualidade de ensino/insfraestrutura.

Arquitetura e
Urbanismo

Sim

Tem bons professores e uma boa estrutura fisica e também de ensino.

mas depende muito do professor e do curso em questao... alguns nao fazem juz a universidade que representam, ou
deixam a desejar. mas outros sao excelentes, e merecem ser reconhecidos.

Quando entrei na faculdade 2003, a relacdo universidade, alunos e professores era mais proxima. Nao gosto de sentir
que sou uma cliente comprando um servico. Que a Puc é uma empresa. Nao indicaria. O curso de arquitetura e
urbanismo requer periodo integral de verdade, se tratando de integragdo, de convivio. A faculdade esta cada dia mais
impessoal, mais fria. Os bons professores ndo tem motivacédo de trabalho. Vocés estam formando uma minoria de bons
profissionais. Os alunos ndo aprendem a discutir, a pensar, ndo tem senso critico; um simples, gosto e ndo gosto, aceito
e ndo aceito para eles basta. Procurem conhecer o trabalho na faculdade de arquitetura e urbanismo da Escola da
Cidade. Atenciosamente Cassia de Godoy Lima

O curso de Arquitetura e Urbanismo so6 perdeu professores bons e com boa relagdo entre alunos, o atelié 24 horas nunca
funcionou, perdemos o canteiro de obras e ainda somos obrigados a mentir dizendo que temos laboratérios de conforto e
topografia no ENADE

As mensalidades estdo abusivas e ndo se refletem no investimento nos cursos. E a faculdade apresenta muitos
problemas de administragéo para contato com o aluno, tornando impossivel qualquer reinvindicagdo dos alunos.

Engenharia Ambiental

Sim

Apesar das criticas, tem uma boa imagem no mercado.
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Quadro 1. Justificativas(*) apontadas pelos respondentes para indica¢cdo ou ndo da PUC-Campinas (por centro e curso).

Centro

Curso

Indicaria a
PUC-Campinas?

Justificativa

A Universidade trouxe uma bagagem técnica 6tima para enfrentar o mercado de trabalho e meus novos desafios, porém
a grade curricular e os professores devem ser revisados para que o curso disponha de maior didatica no ensino, talvez
até aumentando a carga horaria de algumas matérias fundamentais para a formacdo de forma que os assuntos nao
sejam despejados pelos professores e sim debatidos, com analise critica dos mesmos.

Os professores e diretores ndo levam o ensino com seriedade. Eles ndo formam pensadores e sim repetidores de
informacdo. Como prova disso € so olhar os trabalhos dos alunos e constatar que a grande maioria dos trabalhos sé@o
cOpias de outros trabalhos sem nenhuma alteragao, inclusive para os TCC’s. E no final a grande maioria é aprovado no
Curso.

Se fosse indicar uma universidade a alguem, seria uma Universidade Publica de Grande prestigio, pois a puc-campinas
ndo incentiva seus alunos a buscar conhecimento, por meio de pesquisa ou na graduacao, muitas metérias de formacéo
do meu curso, engenharia ambiental, foram ministradas pelo mesmo professor, ou seja, por falta de professor
especializado, colocam um coringa.

Engenharia Civil

Sim

Uma excelente faculdade com bons professores.

Apesar de alguns problemas encontrados durante meu curso, como alguns poucos professores que nao condizem com o
nivel da instituicao e mesmo havendo reclamacao por parte dos alunos por meio da avaliacao semestral dos professores
ha uma demora muito grande pela troca desse professor, ou mesmo uma reclicagem desse professor por meio de
cursos. Outro problema encontrado por mim na Universidade foi a falta de vagas em materias de classe muito cheia onde
ha muito pessoas precisando fazer DP ou que nao possui a materia no semestre em questao, e mesmo tendo alunos
suficiente para se montar uma classe extra, 0 mesmo acaba se tornando muito dificil de se conseguir, alem do problema
da demora do acesso a unversidade no periodo noturno devido a transito, embora isso seja culpa da prefeitura de
campinas e nao da PUC em si, essa deveria pressionar o0 municipio para que o problema seja resolvido, visto que isso
pode afetar a escolha de futuros alunos pela universidade, alem de atrapalhar o acesso de todos os funcionario da
instituicao.

A PUC-Campinas por se um faculdade de tradigdo e referéncia no Brasil e no Exterior tem condicdes fisicas e um corpo
docente muito bom para formacédo academica de futuros profissionais.

Pois € uma universidade muito bem estruturada, com profissionais de alto nivel.
Durante esses cinco anos, o curso de engenharia civil foi muito bom

No entanto e importante a Puc Campinas precisa melhorar ainda mais o quadro de docentes, colocando profissionais
gue atuam na area para professores, que possam passar a vivencia do mercado da profissao no curso que o aluno esta
matriculado, a Puccampinas e uma prestadora de servicos, e para manter-se bem no mercado tem que oferecer sempre
o melhor produto, no caso, o ensino e metodologia de ensino dos seus docentes, esse e o diferencial. Muitas vezes e
preferivel pagar mais no entanto saber que tem pessoas qualificadas e vivenciadas na area, nao apenas professores que
imaginam que sao os melhores "do mundo" sem ter didatica de ensino e nem respeito pelo aluno.

Engenharia de
Computacao

Sim

Corpo docente exemplar, tirando algumas excecdes. A faculdade possibilitou uma formacgéo sélida na area, fazendo o
diferencial do profissional no mercado de trabalho.
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Quadro 1. Justificativas(*) apontadas pelos respondentes para indica¢cdo ou ndo da PUC-Campinas (por centro e curso).

Centro

Curso

Indicaria a
PUC-Campinas?

Justificativa

Estou me destacando no mercado de trabalho, comparado a outros profissionais. Acredito que isso € fruto da exigéncia
cobrada pelos professores durante graduagdo. Com toda certeza, a puc forma profissionais competitivos! Agora, vamos
aos pontos ruins: mensalidades altas, cobranca abusiva de créditos excedentes, excessivo nimero de alunos na sala de
aula, dificil acesso as normativas e explicacdo das mesmas. Portando, a minha indicacao teria todos esses pontos. Seria
uma indicacéo esclarecida.

Uma 6tima universidade, possui muitos problemas na graduag¢édo da engenharia e na burocracia da sua secretaria, onde

) ) Sim 0 servico durante os 6 anos que estive na faculdade foi péssimo. Mas a infra-estrutura é 6tima.
Engenharia Elétrica -
Telecomunicagdes Exceto pelo preco e apesar do nivel dos professores (mestres/doutores) a maioria ndo sabe ministrar boas aulas,
N&o conversar o aluno como, apesar em processo de aprendizagem, também séo profissionais fora da empresa. Ndo séo na
maioria abertos para discusséo e levando isso para o lado pessoal para prejudicar alguns.
BOA FORMACAO DO CORPO DOCENTE, BONS LABORATORIOS DE INFORMATICA, BOA BIBLIOTECA E
PRINCIPLAMENTE BOA CONCEITUACAO DA UNIVERSIDADE.
mesmo com "falhas" no curriculun do curso (bacharelado) mais pratica e estagio na areas como na licenciatura.o curso
Geografia Sim de Geografia tem aberto a viséo dos alunos para um olhar mais critico na sociedade.
Apesar de algumas burocracias, indicaria sim a PUC para outras pessoas por conta da infra-estrutura fisica e dos
professores.
A Pontificia Universidade Catélica de Campinas atingiu as minhas expectativas quanto ao curso.
- . Adoro a Faculdade em que estudei e me formei como professora de matematica. Vejo apenas pontos positivos em todos
Matematica Sim . .
0s espacos da universidade.
Universidade séria e ética.
Nao ha justificativa, a universidade é boa, e esta caminhando para o excelente!
Quimica Tecnolégica |Sim Estudei na PUC e acho que o professores sdo bem preparados e a instituicdo possui boa estrutura.
Indicaria a PUC-Campinas para outras pessoas devido a qualidade do ensino, do corpo docente da universidade e das
instalag@es, que realmente contribuem para a formacao profissional e pessoal dos alunos
Universidade com étima infra-estrutura, bom corpo docente e qualidade.
Superior Sequencial  |gjm Pela boa fama da faculdade, pela qualidade dos cursos oferecidos, entre outros...

Tecn Informagédo

Ja havia cursado outras universidades (Unicamp e Ufscar) e achei o ambiente e a proposta educacional muito
interessantes, no caso especifico do curso que fiz, era necessario uma experiéncia anterior razoavel para um melhor
aproveitamento, resumindo: superou 0 que eu esperava.

Gostei muito do curso, aprendi algumas coisas e as outras agente aprende no dia a dia trabalhando, espero ainda este
ano retirar o meu diploma e futuramente se tiver uma ajuda da faculdade ou servico estarei fazendo uma pos...
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Quadro 1. Justificativas(*) apontadas pelos respondentes para indica¢cdo ou ndo da PUC-Campinas (por centro e curso).

Centro

Curso

Indicaria a
PUC-Campinas?

Justificativa

Apesar de ainda ter questdes financeiras pendentes com a instituicdo, em virtude de valor a receber da PUCCAMP por
causa de matéria ndo cursada por aprovacao através de exame de suficiéncia, o formato € muito Gtil para profissionais
sem tempo para cursar uma graduacao tradicional.

CLC

Artes Visuais

Sim

DEVIDO A SEU REFERENCIAL NO MERCADO. EU COMO ALUNO VEJO A INSTITUICAO COMO ALGO MAIS
IMPORTANTE DO QUE A QUALIDADE DO CUSTO, QUE, NO MEU PONTO DE VISTA, DEIXOU A DESEJAR.
PRINCIPALMENTE QUANDO ME REFIRO AO CORPO DOCENTE: MUITAS MUDANCAS QUE INFLUENCIARAM
SIGNIFICATIVAMENTE

Comunicagéo Social -
Jornalismo

Sim

foram os 4 anos mais fantasticos da minha vida. Sou orgulhoso por ter cursado a Faculdade. apenas acho que os
programas de bolsas poderiam ser mais acessiveis, mas d eresto, infra-estrutura, localizagdo, qualidade dos professores,
estédo de parabéns.

Porque a Pucc é uma 6tima universidade.

Ter a Puc-Campinas pesa no curriculo. Embora acredite, que na minha area, jornalismo, ela tenha construido muito
nome e pouca pratica de mercado. Mas, acredito que a nova direcdo do curso, esteja norteando essa mudanca de
pensamento. Sei que a Universidade tem um cunho de pesquisa, mas é o mercado quem mais sustenta e acolhe os
formandos.

Porque é uma boa instutuigdo de ensino com prestigio frente ao mercado de trabalho.

A PUC me proporcionou as experiéncias mais diversas: dentro dela cresci, percorri 6timos caminhos e ampliei minha
viséo sobre a vida.

Apesar de alguns problemas como, por exemplo, a falta de estrutura adequada para atender as disciplinas praticas das
turmas de Comunicagdo Social, a PUC é uma boa universidade. Recomendo a universidade para 0os amigos, mas
sempre informo que mesmo sendo uma instituicio de renome ainda tem muito o que melhorar nas questbes de
transporte, estagios, professores e disciplinas praticas.

Gostei do curso e do corpo docente. Ha falhas, claro, como em qualquer instituicdo, mas superou minhas expectativas.

E uma instituicdo com uma infra-estrutura muito boa, tanto no espaco fisico como na competéncia de seus professores.

Comunicacgéo Social -
Publicidade e
Propaganda

Sim

A universidade tem uma estrutura muito boa. E claro, necessita de algumas melhorias como ampliacéo dos laboratérios
de informéatica, que ndo estdo suportando a quantidade de alunos. Ex: Laboratério H3 - CLC. O Labis e Estudio de
Fotografia contam com excelentes profissionais. A praga de alimentagdo como ponto de encontro, area de convivio entre
amigos. Enfim, a qualidade de ensino e o prestigio sdo marcas registradas da PUC-Campinas.

Indicaria, apesar de ndo ter gostado de muitas coisas que aconteceram durante o curso.
Quem faz a faculdade é o aluno interessado, a maioria delas tem o corpo docente preparado.

a menos g a pessoa queira trabalhar em campinas, eu indicaria, mas aqui 0 mercado é pessimo na minha area
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Quadro 1. Justificativas(*) apontadas pelos respondentes para indica¢cdo ou ndo da PUC-Campinas (por centro e curso).

Centro

Curso

Indicaria a
PUC-Campinas?

Justificativa

N&o indicaria mais, pois meu curso ndo tem tantos professores qualificados, eles estdo optando por profissionais mais
baratos que ndo sabem lecionar direito a matéria e deixamos de ter aulas sempre no inicio do semestre porque ndo tem
professor pra determinada matéria. ‘Demoram para encontrar o professor e quando encontram é um professor
mediano... e ndo um doutor ou mestre. A mensalidade do curso é cara para aquilo que atualmente proporcionam no
curso inclusive de aprendizado. Atualmente o nome PUC estd com bastante descrédito.

A Universidade apesar de sua grade curricular e da qualidade relativa dos professores, comete alguns erros bastante
significativos, como exigir conhecimento técnico na area de direcdo de arte sem sequer termos aulas para isso, na
verdade isso ocorre 0 tempo todo no curso, primeiro exige-se o conhecimento e depois se ensina a fazer. Além disso, em
diferentes momentos do curso séo trazidos professores de outros centros que ndo o CLC e que ndo tem capacidade de
entender a realidade do curso de publicidade e propaganda.

Comunicagéo Social -
Relacdes Publicas

Sim

Indicaria pela infra-estrutura que puc tem para oferecer aos alunos

A PUC Campinas mudou a minha vida, e tenho certeza que mudaria de muitas outras pessoas. Com toda certeza
indicaria a PUC para outras pessoas. Eu amo a PUC!!!

Instituicdo de ensino superior com muito prestigio no mercado.
Infra-estrutura boa, docentes bons, Universidade reconhecida nacionalmente.
Porque é uma Instituicdo de renome, séria e reconhecida mundialmente.

A PUC Campinas é uma 6tima faculdade, porém o dinheiro investido no curso ndo € repassado para a infra estrutura do
mesmo. Pois, no curso de relagdes publicas faltam sala, computadores e aulas praticas em laboratério, ficando o curso
carente em aspectos praticos.

Acho que a Puc tem mto nome, mais ndo indicaria esta universidade, pois existe mta faxada, dos quatro anos que estive
na Puc tive pessimo professores e coordenador de curso. Entdo ndo gostaria de indicar esta universidade para algum
amigo ou conhecido, mais 0 nome ajuda mto a tentar entra no mercado, € a unica coisa que a puc tem de bom, o nome
da instituicdo! A que a universidade precisa melhorar seu quadro de colaboradores, pois conhego varios amigos e
conhecidos que pensam a msm coisa.

O curso de Relagdes Publicas me decepcionou muito. Ndo me sinto preparada para o mercado de trabalho embora
tenha sido uma boa aluna e feito estagio na area. No Ultimo ano esperam um trabalho de concluséo de curso inovador
guando passamos mais de dois anos apredendo secretariado basico. Lamento muito ter persistido pensando que curso
iria melhorar ao longo dos semestres. E um absurdo que a faculdade ainda n&o tenha disciplinas especialmente voltadas
para comunicagdo on-line, media trainning e o conhecido como marketing politico que sdo as grandes tendéncias da
area.

Letras:
Portugués/Inglés

Sim

€ uma boa universidade, mas ainda precisa mudar algumas coisas em relagdo a alguns professores.
E uma instituicdo em que recebi formag&o n&o s6 para o mercado de trabalho, mas para minha prépria vida.

Apesar do custo altissimo é uma étima Universidade.
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Quadro 1. Justificativas(*) apontadas pelos respondentes para indica¢cdo ou ndo da PUC-Campinas (por centro e curso).

Centro |Curso Indicariaa Justificativa
PUC-Campinas?
Sim E uma excelente universidade
O metodo ja esta ultrapassado, o corpo docente ndo esta acompanhando os novos metodos de ensino , assim como a
. estrutura da faculdade ndo é adequada tendo em vista o custo pago.
Turismo
Nao

A puc esta sempre preparada a atrapalhar a vida do aluno. seja financeiramente ou com seu regulamento totalmente
arbitrario que presa apenas a faculdade. A parte burocratica da universidade é horrivel. Do contrario indicaria a instituicdo
para outras pessoas.

(*) Textos originais.
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PONTIFICIA UNIVERSIDADE EATALIEA Wecer pora aprimorar

MISSAO DA PUC-CAMPINAS

“A Pontificia Universidade Catélica de Campinas, a partir de valores ético-cristdos, considerando
as caracteristicas socioculturais da realidade tem como missédo produzir, sistematizar e socializar o
conhecimento, por meio de suas atividades de ensino, pesquisa e extensdo, visando a capacitacdo
profissional de exceléncia, a formacao integral da pessoa humana e a contribuigdo com a construcéo de

uma sociedade justa e solidaria”.

DIRETRIZES DO PROAVI

e Respeito a identidade catolica e comunitaria da PUC-Campinas, sua missdo, objetivos, estratégias e

metas, bem como sua experiéncia acumulada em processos de avaliacao;

e Articulacdo permanente da CPA e do NTA com os diferentes setores académico-administrativos
internos e comissfGes externas de avaliagcdo, respeitando-se as esferas de competéncias ja

estabelecidas;

e Transparéncia em todas as etapas do processo avaliativo, respeitando-se a hierarquia, a pluralidade e

diversidade de opinides e concepcdes de gestores, professores, alunos e funcionarios;

e Compromisso social evidenciado pela divulgacdo permanente dos resultados da avaliacdo junto aos

diferentes segmentos da comunidade académica e a sociedade local e regional;

e Troca permanente de experiéncias avaliativas internas, que possam subsidiar as adequacdes que se

fizerem necessarias ao PROAVI e as ac¢des decorrentes de todo o processo avaliativo.
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1 APRESENTACAO

O presente relatorio contém a analise dos resultados da pesquisa realizada com os alunos

ingressantes dos cursos de graduacéo de 2008 da PUC-Campinas.

Com o objetivo de mapear alunos que tenham interesse em receber, em suas residéncias,
estudantes oriundos de outros paises, implantando assim um "Banco de Hospedagem", com vistas ao
estabelecimento de estratégias futuras que orientem as a¢bes da Universidade rumo ao pleno alcance de

sua Visao.

Foi com este intuito que o Departamento de Planejamento e Organizacdo (DPLAN), com a
colaboracdo do Departamento de Rela¢des Externas (DRE), elaborou o instrumento que permitiu coletar os

dados e as informacgdes aqui contidas.

Este trabalho visa disponibilizar dados e informac6es para a tomada de decisdo na Instituicdo,

apontando para o desenvolvimento de novas iniciativas na area de intercambio.

Profa. Silvia Regina Machado de Campos

Coordenadora do DPLAN
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2 INTRODUCAO

A PUC-Campinas, em marco de 2005, estabeleceu o seu Programa de Auto-Avaliacdo Institucional
(PROAVI), conforme diretrizes definidas pela Lei n® 10.861 que instituiu 0 SINAES (Sistema Nacional de

Avaliacdo da Educacéo Superior).

Entre as dimensfes avaliadas pelo Programa estéo as Politicas de Atendimento aos Estudantes e o

Planejamento e Avaliacéo.

O Departamento de Rela¢des Externas da PUC-Campinas é responsavel pelo desenho do Projeto
de Cooperacéo Nacional e Internacional da Universidade, cujo objetivo € fomentar a troca de informacéo e a

producdo de conhecimento, incentivando a formacéo integral de discentes, funcionéarios e docentes.

Atualmente o Departamento trabalha na manutencdo de convénios ja assinados e no redesenho
dos processos de intercambio entre discentes da PUC-Campinas e estudantes de outras Instituicbes de
Ensino Superior. Atua, ainda, como facilitador da experiéncia internacional dos estudantes divulgando e
promovendo palestras, apresentacfes, feiras, workshops que informem ao aluno cursos, programas e

bolsas de estudos diversos, assim como orientando-os na obtencao de documentos para tal.
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3 METODOLOGIA

Com o objetivo de mapear alunos da PUC-Campinas interessados em participar de programas de
intercambio, foi realizado um levantamento sobre vivéncia no exterior, conhecimento em linguas
estrangeiras e interesse em receber estrangeiros na propria casa, tendo como publico-alvo os alunos

ingressantes dos cursos de graduacédo da Universidade.

Para a coleta de dados utilizou-se um questionario eletrénico, disponibilizado no site do aluno,

composto de perguntas, em sua maioria com respostas pré-codificadas.

Para a identificacdo do publico-alvo foi feito um levantamento na base de dados, do Sistema

Académico, que indicou o numero de matriculados ingressantes, em 2008, em cada curso de graduacao.

Foram preenchidos 256 questionarios, representando 6,6%, do total de alunos ingressantes dos
cursos de graduacdo. Os dados foram disponibilizados pela Geréncia de Informatica e analisados com a

utilizacé@o do software estatistico SPSS.

10
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4 RESULTADOS

Foi feito um levantamento de informacgfes a respeito dos alunos ingressantes, tais como: interesse
em participar de programas de intercAmbio, vivéncia no exterior, tipo de experiéncia e pais onde ocorreu,
conhecimento em idiomas estrangeiros, além de detectar interessados em receber estrangeiros na propria
casa, para programas de intercambio.

Dos 3.867 ingressantes, cerca de 7% responderam ao questiondrio. A distribuicdo dos
respondentes nao ocorreu de modo homogéneo, havendo algumas discrepancias entre alguns cursos e,
consequentemente, entre as grandes areas do conhecimento, conforme mostram as Tabelas 1 e 2. A
pesquisa previa, inicialmente, entrevistar todos os possiveis ingressantes. Porém, a adesdo por via

eletrénica, foi abaixo do esperado.

Tabela 1. Porcentagem de respondentes segundo

Centro.

Centro % Total
CCH 9,2 586
CCSA 2,8 212
ccv 7,2 719
CEA 5,3 961
CEATEC 5,8 822
CLC 7.9 567
Total 6,6 3.867

11
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Tabela 2. Porcentagem de respondentes por Curso.

Curso % Total
Administracao 55 416
Administracao - Comércio Exterior 57 211
Administracao - Logistica e Servigos 4,8 84
Arquitetura e Urbanismo 4,5 155
Artes Visuais 8,2 61
Biblioteconomia 0,0 14
Ciéncias Biologicas 9,6 125
Ciéncias Contabeis 4,3 93
Ciéncias Econbmicas 51 157
Ciéncias Farmacéuticas 6,2 65
Ciéncias Sociais 12,9 31
Comunicacédo Social - Jornalismo 10,5 162
Comunicacao Social - Publicidade e Propaganda 59 185
Comunicacdo Social - Rela¢gBes Publicas 9,9 91
Direito 9,6 385
Educacéo Fisica 2,4 83
Enfermagem 8,0 87
Engenharia Ambiental 4,2 165
Engenharia Civil 7,3 82
Engenharia de Computacéo 2,2 93
Engenharia Elétrica 11,6 95
Filosofia 8,2 98
Fisioterapia 4,0 75
Geografia 3,0 33
Historia 11,4 44
Letras 7,1 42
Matematica 7,7 13
Medicina 9,0 89
Nutricdo 6,3 64
Odontologia 15 68
Pedagogia 14 69
Psicologia 8,9 146
Quimica Tecnoldgica 49 82
Servigo Social 6,5 46
Sistemas de Informagéo 8,7 104
Teologia 0,0 28
Turismo 0,0 26
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Com relagédo aos programas de intercAmbio, verificou-se que 86,7% tém interesse em participar
(Figura 1), sendo os maiores percentuais entre os ingressantes do CLC (95,6%) e CEATEC (93,8%),
conforme apresentado na Tabela 3.

Sim
86,7%

Nao
13,3%

n =256

Figura 1. Distribuicdo percentual dos respondentes segundo interesse em
participar de programas de intercambio.

Tabela 3. Distribuicdo percentual dos respondentes segundo interesse em participar de programas de
intercambio (total e por centro).

Centro
Total CCH CCSA ccv CEA CEATEC CLC
Intgresse: em programas % % % % % % %
de intercambio
Sim 86,7 83,3 66,7 80,8 84,3 93,8 95,6
Néao 13,3 16,7 33,3 19,2 15,7 6,3 4.4
Total (256) (54) (6) (52) (52) (48) (45)
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Em relagdo a vivéncia no exterior, apenas 16,8% afirmaram ter passado por alguma experiéncia
(Figura 2), com os maiores percentuais entre os ingressantes do CCV e CEATEC, com 23,1% e 20,8%,

respectivamente (Tabela 4).

Nao
83,2%

Sim
16,8%

n =256

Figura 2. Distribuicdo percentual dos respondentes segundo vivéncia no
exterior.

Tabela 4. Distribuicdo percentual dos respondentes segundo vivéncia no exterior (total e por centro).

Centro
Total CCH CCSA CCcv CEA CEATEC CLC
Vivéncia no exterior % % % % % % %
Sim 16,8 14,8 0,0 23,1 15,7 20,8 11,1
Nao 83,2 85,2 100,0 76,9 84,3 79,2 88,9
Total (256) (54) (6) (52) (52) (48) (45)

Entre os tipos de vivéncia no exterior, 0 mais apontado foi turismo (Tabela 5) e o pais mais citado foi
EUA (Tabela 6).
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Tabela 5. Porcentagem de respondentes segundo tipo
de vivéncia no exterior.

Tipo de vivéncia %

Turismo 69,8
Intercdmbio 30,2
Curso de curta duracdo 11,6
Estagio 2,3
Trabalho 2,3
Total* (43)

*Respondentes que declararam vivéncia no exterior.

Tabela 6. Porcentagem de respondentes segundo pais
onde ocorreu a vivéncia.

Pais %

EUA 69,8
Canada 23,3
Argentina 16,3
Chile 14,0
Franca 9,3
Italia 9,3
Espanha 7,0
Portugal 7,0
México 47
Suécia 4,7
Alemanha 2,3
Australia 2,3
Bélgica 2,3
Bolivia 2,3
Escécia 2,3
Holanda 2,3
Inglaterra 2,3
Nova Zelandia 2,3
Paraguai 2,3
Peru 2,3
Total* (43)

*Respondentes que declararam vivéncia no exterior.
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Quando questionados sobre o conhecimento de outros idiomas, a maioria citou o inglés, seguido
pelo espanhol, conforme Tabela 7.

Tabela 7. Porcentagem de respondentes segundo
idiomas em que possuem conhecimento.

Idioma %

Inglés 78,1
Espanhol 28,5
Francés 2,7
Alemao 2,0
Italiano 2,0
Em branco 19,1
Total (256)

Dos respondentes que afirmaram ter conhecimento em inglés, em torno de 50% considera ter boa

compreenséo e leitura, mas escreve e fala razoavelmente o idioma na mesma proporc¢éo (Figura 3).

Compreende
Escreve m Em branco
mBem
Razoawelmente
Fala m Pouco
) n =200
Lé
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Figura 3. Conhecimento de Idiomas: Inglés.
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Entre os respondentes que afirmaram ter conhecimento em espanhol, em torno de 80% considera ter

compreensao e leitura boa ou razoavel, mas escreve e fala razoavelmente ou pouco o idioma (Figura 4).

Compreende
Escreve m Em branco
mBem
Razoawelmente
Fala m Pouco
La n=73
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Figura 4. Conhecimento de Idiomas: Espanhol.

Em relagdo ao interesse em receber um estrangeiro na prépria casa, para programas de intercambio,
38,7% dos respondentes demonstraram receptividade (Figura 5 e Tabela 8).

Nao
61,3%

Sim

38,7% n = 256

Figura 5. Distribuicdo percentual dos respondentes segundo interesse em
receber um estrangeiro na propria casa, para programas de intercambio.
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Tabela 8. Distribuicdo percentual dos respondentes segundo interesse em receber um estrangeiro na
prépria casa, para programas de intercambio (total e por centro).

Centro
Total CCH CCSA CcCcv CEA CEATEC CLC
Interesse em receber % % % % % % %
um estrangeiro
Sim 38,7 40,7 50,0 32,7 41,2 35,4 42,2
Nao 61,3 59,3 50,0 67,3 58,8 64,6 57,8
Total (256) (54) (6) (52) (52) (48) (45)
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BONTHICIA ENVERSIAAE FATOLICR ECER PRI aprTTorar

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este relatorio apresenta os resultados de uma pesquisa realizada com os alunos ingressantes, no
ano de 2008, da Pontificia Universidade Catolica de Campinas buscando conhecer seu interesse por

programas de intercambio.
Os resultados encontrados permitem tragar o perfil dos entrevistados, destacando-se:

e agrande maioria tem interesse em participar de programas de intercambio;
e as experiéncias no exterior, até 0 momento, Sdo em sua maioria como turistas;
e oidioma mais citado é o inglés;

e em torno de 40% dos respondentes manifestaram interesse em receber um estrangeiro na

prépria casa, para programas de intercambio.

Considerando que este estudo integra o Programa de Auto-Avaliacdo da PUC-Campinas, almeja-se
que estes resultados, possam contribuir para o fomento dos acordos de cooperacdo com outras IES,

viabilizando, assim, oportunidades de intercambio para os discentes, nas diversas areas do conhecimento.
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BUSCANDO SER AINDA MELHOR COMA .
SUA OPINIAO

Questionario de Alunos Ingressantes

1) ¥Yocé tem interesse em participar de programas de intercambio?
T Sim
T N30
2)¥Yocé ja teve alguma vivéncia no exterior?
 Sim
" W0
3) Em caso afirmativo na questdo 2, que tipo?
I Intercdmbio
r Estaqio
™ Curso de curta duragdo

I~ Turismo
™ outro |

4) Em caso afirmativo na questio 2, em que pais(es)?

™ alemanha

r Argentina

™ australia

[T Austria

™ canadi

[ chile

[ China

™ cuba

[ Espanha

I Eua

r Franga

I 1slia

[ 3apio

™ Nova ZelSndia
[ Paises da Africa
" paises Mérdicos
| | Portugal

™ Turquia

[ Outros |



5)Como é seu conhecimento de outros idiomas?
Deixe em branco se ndo fala outro...

" Idioma 1 |

Lé " Pouco © Razoavelmente T Bem
Fala © pPouco © Razoavelmente T Bem
SECEENE  pouce T Razoavelmente T Bem
Compreende © pouce T Razoavelmente T Bem
" Idioma 2 [

LE  pouco O Razoavelmente ¢ Bemn
Fala  pouco © Razoavelmente ¢ Bemn
Escreve  pouco © Razoavelmente ¢ Bemn
Compreende  pouco O Razoavelmente { Bemn

6) Yocé teria interesse em receber um estrangeiro em sua casa, para programas de intercambio?
 Sim
" N3a

GRAVAR RESPOSTAS

Questionario de Alunos Ingressantes

PESQUISA CONCLUIDA

Obrigado por participar desta pesquisa.
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P U C PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE CAMPINAS
CAMPINAS

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA

DIRETRIZES DA POLITICA DE GRADUACAO:

|. Estimulo e apoio ao desenvolvimento dos projetos pedagogicos dos cursos, buscando a
melhoria constante de seus curriculos de modo a privilegiar:

a) o ensino fundamentado no desenvolvimento de habilidades, competéncias,
atitudes e em praticas académicas que levem o aluno a ser protagonista de seu
processo de formacgdo, na perspectiva da autonomia intelectual;

b) o processo de ensino-aprendizagem construido de modo a incorporar desde
situacOes cotidianas em sala de aula até a vivéncia sociocultural;

c¢) o desenvolvimento de praticas académicas que favorecam a interdisciplinaridade e
a indissociabilidade entre o Ensino, a Pesquisa, a Extensao;

d) a interacdo com as linhas de pesquisa e programas de Pds-Graduacgdo Stricto
Sensu;

e) a interacdo com os programas e projetos de Extenséo.

[l. Execucdo articulada e participativa da gestdo dos projetos pedagdgicos, visando a
promocao de a¢bes para a continua humanizacédo nas relaces pessoais e qualificacdo
das praticas académicas que integrem a formacdao técnica a humana e a ética.

[ll. Acompanhamento e avaliacdo permanente dos projetos pedagdégicos, em todas as suas
dimensdes e em seu desenvolvimento.

IV. Acompanhamento critico das demandas sociais, das exigéncias do mundo do trabalho,
considerando o processo de globalizacdo e suas decorréncias no campo da Educacéo,
com vistas a realimentagdo dos Projetos Pedagdgicos, bem como a criacdo de novos
CUrsos.

V. Incentivo & criacao e utilizacdo de inovac¢des no ensino, atento a mudancgas constantes do
perfil do alunado.

VI. Qualificacdo permanente do estagio e das préaticas profissionais, dos trabalhos de
conclusao de curso, da monitoria, da iniciagao cientifica, da iniciacdo a Extensao e das
atividades complementares, contribuindo efetivamente para a melhoria dos processos
de ensino e aprendizagem.

VII. Estimulo, de modo permanente, a projetos e programas para a qualificacdo pedagdgica
do corpo docente, considerando temas que envolvam o processo de ensino-
aprendizagem.
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VIII. Estimulo ao desenvolvimento de projetos de licenciatura que tenham carater diferencial,
gue reflita o compromisso com a formacao docente, na perspectiva de uma contribuicdo
efetiva para a melhoria da Educacéo Bésica.

IX. Estimulo ao desenvolvimento de projetos com o aluno ingressante, oferecendo
instrumental para sua inser¢cao na Universidade, bem como o0 acompanhamento de sua
trajetéria na graduacéo.

X. Estimulo ao intercambio nacional e internacional de estudantes, de docentes, de
instituicdes e de organizacfes, com vistas a troca de experiéncias e ao enriguecimento
académico-cultural.

XI. Revisao permanente da oferta de vagas e cursos em sintonia com as exigéncias sociais
e 0s objetivos institucionais.

XIl. Estimulo a oferta seletiva de cursos seqlenciais, articulados aos cursos de graduacao, e
de cursos de formagéo de tecnologos.

BN

XIll. Estimulo a participacdo em atividades académicas e pedagogicas desenvolvidas a
partir da graduacao.

XIV. Estimulo a divulgacdo de atividades académicas e pedagégicas desenvolvidas a partir
da graduacao.

XV. Estimulo ao desenvolvimento de projetos de acessibilidade, voltados ao processo de
ensino e aprendizagem, visando a inser¢ao dos portadores de necessidades especiais.
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DIRETRIZES DA POLITICA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO STRICTO SENSU:

I. Consolidacdo dos Grupos de Pesquisa, visando a articulagdo entre as varias areas do
conhecimento, bem como o fortalecimento das areas especificas, potencializando a
missao institucional e a inser¢cdo da Universidade no contexto nacional.

Il. Consolidacdo, acompanhamento e avaliagcdo da producao cientifica e tecnologica dos
Grupos de Pesquisa certificados da Universidade, a luz dos critérios da politica nacional
de pesquisa e p6s-graduacao.

Ill. Desenvolvimento das linhas de pesquisa dos Grupos certificados da Universidade de
forma integrada aos projetos pedagogicos dos cursos de graduacdo e as atividades de
Extenséo da Universidade.

IV. Qualificacdo da producéo cientifica da Universidade por meio da interacdo dos Grupos
de Pesquisa com as agéncias de fomento, visando a captacdo de recursos.

V. Priorizacdo da criacdo de Programas de Pos-Graduacédo Stricto Sensu completos a partir
de uma avaliacao institucional baseada na producéo cientifica dos Grupos de Pesquisa.

VI. Fortalecimento do papel dos Programas de P6s-Graduacédo Stricto Sensu como agentes
promotores de atividades de cooperacao cientifica com instituicbes e organizacfes,
nacionais e internacionais.

VII. Aprimoramento dos periédicos cientificos vinculados aos Programas de Pés-Graduacao
Stricto Sensu e ao Sistema Qualis da CAPES, imprimindo visibilidade a Universidade no
contexto da producao intelectual do Pais.

DIRETRIZES DA POLITICA DE POS-GRADUACAO LATO SENSU:

I. Consolidacédo e ampliacdo da P6s-Graduacédo Lato Sensu.

Il. Desenvolvimento de propostas institucionais que estimulem parcerias com entidades
publicas e privadas.

l1l. Interagdo constante com o0s egressos do Lato Sensu.
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DIRETRIZES DA POLITICA DE EXTENSAO:

I. Reconhecimento da natureza da Extensdo como atividade-fim da Universidade, com o
papel de promover, de modo direto e sistematico, o compartilhamento do conhecimento
com distintos sujeitos sociais.

II. Estimulo ao desenvolvimento de acdes de Extensdo junto a grupos sociais de
composi¢do indeterminada, no contexto do territério em que se dao as concretas
relacbes de sua vida cotidiana, visando a construcao cidada da justica e solidariedade.

[ll. Concentracdo coordenada de Acdes de Extensdo no espaco de Nucleos Territoriais de
Extensdo implantados pela Universidade na Regido Metropolitana de Campinas.

IV. Respeito aos valores culturais e as praticas de convivéncia e de vizinhangca que
caracterizam 0s grupos sociais destinatarios de A¢des de Extenséo.

V. Apoio a politicas publicas em direta fungdo de demandas sociais identificadas no espago
de Ndcleos Territoriais de Extenséao.

VI. Execucéo de Servicos de Extensdo preferencialmente na érbita de Programas Setoriais
de Extensdo institucionalizados na Universidade, contemplando campos de atencdo
delimitados em funcdo de homogeneidades caracteristicas.

VII. Apoio a atividades de difusdo cultural e divulgacdo de informac8es de interesse geral,
desenvolvidas de modo sistematico e duradouro, preferencialmente na esfera de
Programa Setorial de Extensao.

VIII. Afiliacdo das Acdes e Servicos de Extenséo as Areas Tematicas e Linhas de Extensdo
adotadas pela Instituicdo, preferencialmente na conformidade de Projetos de Extensao
insertos em Programas de Extensao institucionalizados na Universidade.

IX. Estabelecimento de parcerias com outras instituicbes e entidades, publicas ou privadas,
bem como com movimentos sociais, ou de ligagbes com Programas e Projetos de
Extensdo de outras organizacdes da area educacional, para o desenvolvimento conjunto
de Acdes e Servigcos de Extensédo, desde que preservada, em qualquer caso, a influéncia
da Universidade na conduc¢éo das correspondentes atividades.

X. Estimulo a Cursos de Extensdo que atendam as expectativas da Sociedade e tenham
perspectiva de auto-sustentacgdo financeira.

XI. Promocdao de Eventos de Extenséo, que preservem e reforcem a imagem institucional da
Universidade.
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DIRETRIZES DA POLITICA DE INFRA-ESTRUTURA E COMPETENCIAS INTERNAS
INFRA-ESTRUTURA:

I. Continuidade no processo de consolidacéo das atividades-fim nos Campi | e Il

Il. Viabilizacdo do Campus Central como espaco de Atividades Culturais, de Artes e de
Promocéo de Eventos.

lll. Otimizacdo do uso do patrimdnio disponibilizado.

IV. Continuidade das acdes de aperfeicoamento das condi¢cbes de trabalho e convivéncia
nos Campi.

V. Implementacdo de programas na perspectiva do atendimento a indicadores de qualidade
ambiental.

VI. Promocdao, de forma continuada, de acdes de qualificacdo da infra-estrutura necessaria
as atividades-fim, tendo como referéncia critérios objetivos de avaliacéo.

VII. Aperfeicoamento do modelo de planejamento de espaco fisico.

VIIIl. Implementagcdo de modelo de gestdo da infra-estrutura, espaco fisico, servigos,
seguranca e manutencdo por meio de sistemas que fornecam informacdes
georreferenciadas.

GESTAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA:

I. Consolidagdo do modelo de gestdo orcamentaria e financeira que contemple, nas
unidades universitarias, a responsabilidade sobre receitas e despesas.

Il. Implementacdo de modelo de formacdo de precos com base em recortes institucionais
estratégicos.

lll. Implementacdo de programas de captacdo de recursos como forma de ampliagdo de
receitas.

IV. Implementagédo de programas de gestdo que atendam a indicadores de confiabilidade
Institucional.

V. Aprimoramento dos programas para aplicagdo de recursos em filantropia.
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GESTAO ACADEMICA E ADMINISTRATIVA:

I. Consolidacdo da préatica de elaboracdo de Planos de Gestédo referenciados ao Projeto
Institucional em todos os niveis.

II. Acompanhamento e Avaliacdo dos Planos de Gestdo visando seu aprimoramento e a
capacitacdo permanente dos gestores.

GESTAO DE RECURSOS HUMANOS:

I. Articulacdo operacional do Acompanhamento e das Avaliacdes do Corpo Técnico
Administrativo e do Corpo Docente em conjunto com as areas especificas.

Il. Aprimoramento dos programas de formacéo e capacitacdo de natureza geral e especifica
do Corpo Técnico Administrativo e de natureza geral e especifica do Corpo Docente em
conjunto com as areas-fim.

Ill. Aprimoramento dos mecanismos de gestdo dos contratos de trabalho.
IV. Implementagéo de nova estrutura de cargos e salarios do Corpo Técnico Administrativo.

V. Aprimoramento dos processos de Selecdo, Treinamento, Beneficios e Seguranca e
Higiene do Trabalho.

GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO:

I. Implementacdo de uma Politica da Informacdo visando preservar e disponibilizar
informacdes precisas, confidveis e imediatas.

Il. Planejamento das demandas em relacéo as Tecnologias da Informacdo e Comunicacéo,
do ponto de vista de sua pertinéncia, funcionalidades, recursos e seguranca.

lll. Consolidacao do processo de atendimento Unico e padronizado das demandas de TIC,
buscando alinhamento entre as areas da Universidade e melhoria da qualidade desses
Servigos.

IV. Aprimoramento e desenvolvimento dos sistemas de informacdo para que, de forma
integrada, possam dar apoio aos principais processos da Universidade, oferecendo
controle e seguranca para a gestao.

V. Consolidacdo dos processos e controles internos a Area de TI, buscando atender as
necessidades de documentacéo técnica e os principios de seguranca.
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL:

I. Adequacdo permanente de aspectos organizacionais para o aperfeicoamento dos
processos e decisoes.

Il. Atualizacdo permanente de normas operacionais, visando agilidade e eficiéncia no

provimento e desenvolvimento das atividades-fim.

DIRETRIZES DA POLITICA DE EDUCACAO A DISTANCIA:

I. Estimulo a implantacao seletiva de cursos a disténcia, mediados ou ndo por computador,
fundamentados em praticas académicas adequadas e consistentes.

II. Estimulo ao emprego de metodologias de EAD para a qualificacdo do Ensino.

lll. Estimulo ao emprego de metodologias de EAD no desenvolvimento de atividades de
Pesquisa e de Extenséao.

IV. Acompanhamento e avaliacdo permanente do desenvolvimento da EAD.

V. Estimulo ao uso de EAD para o atendimento aos portadores de necessidades especiais.

DIRETRIZ DA POLITICA DE RELACOES EXTERNAS:

|. Apoio, avaliacdo e fomento, sob critérios institucionais, das relacdes nacionais e
internacionais da Universidade com outras instituicdes, entidades e organizacfes.
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DIRETRIZES DA POLITICA DE MARKETING E COMUNICACAO SOCIAL

MARKETING

I. Acompanhamento e avaliagdo permanente da imagem institucional da PUC-Campinas
junto aos seus publicos (interno e externo) para sua manutencéo e melhoria.

II. Acompanhamento, avaliacdo e orientacdo permanente do uso da marca institucional.

lll. Acompanhamento permanente do fluxo de informacbes do ambiente externo para a
analise e apoio a tomada de decisdes.

IV. Priorizacdo de acOes que propiciem, de forma integrada, adequada exposicdo das
atividades-fim da Universidade.

V. Estimulo a acdes de Marketing de Relacionamento junto aos egressos.
VI. Estimulo a acdes de endomarketing, junto a alunos, professores e funcionarios.

VII. Estimulo a ac6es de Marketing junto a potenciais alunos.

COMUNICACAO SOCIAL:

I. Estimulo ao relacionamento com a imprensa local, regional e nacional.

II. Acompanhamento e avaliacdo permanente dos processos de comunicacao interna
(veiculos, documentacgéo, correspondéncia eletrbnica, outros).
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PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA

Resolugdo Normativa PUC n2 010/08

Campinas (SP), 25-6-08

DESTINATARIO: TODAS AS UNIDADES DA PUC-CAMPINAS

ASSUNTO: PESQUISA E EXTENSAO - EXERCICIO, ACOMPANHAMENTO E AVALIAQIKO DE
DOCENTES COM PLANO DE TRABALHO DE PESQUISA OU EXTENSAO APROVADO -
APRESENTACAO E AVALIACAO DE NOVA PROPOSTA DE PLANO DE TRABALHO DE
PESQUISA OU EXTENSAO

INFORMACOES :

01. A PUC-Campinas possui um Quadro Docente Institucional cuja
composicdo e atividades se encontram disciplinadas no Regulamento do
Plano de Carreira Docente aprovado na 3952 Reunido do CONSUN,
realizada em 22-12-2005.

02. Assim, no que concerne as atividades de Pesquisa e Extensdo, apds a
revisdo de sua atual disciplina e tendo sido observada a necessidade
da respectiva reformulacéo, elaborou-se a presente Resolucgao
Normativa, que disciplina o EXERCfCIO, ACOMPANHAMENTO E AVALIAQAO DE
DOCENTES COM PLANO DE TRABALHO DE PESQUISA OU EXTENSAO APROVADO para
execugdo em determinado biénio, bem como a APRESENTAGCAO E AVALIAGAO
DE PROPOSTA DE PLANO DE TRABALHO DE PESQUISA OU DE EXTENSAO para o
biénio subseqgiiente.

03. Outros esclarecimentos podem ser obtidos na Coordenadoria Geral de
Desenvolvimento de Recursos Humanos - CGDRH, via Prdé-Reitoria de
Administracao, pelo telefone (19) 3343-7135 ou pelo correio
eletrbnico (e-mail) cgdrh@puc—-campinas.edu.br.

INSTRUGOES :

01. Divulgar as Unidades da PUC-Campinas as disposic¢des desta Resolucgéo
Normativa, inclusive as constantes de seus Anexos, e cumpri-las, a
saber:

ANEXO 01 - CONSIDERAQéES GERAIS;
ANEXO 02 - EXECUQAO DO PLANO DE TRABALHO DE PESQUISA E AVALIAQAO
DE DESEMPENHO DO DOCENTE PESQUISADOR;

ANEXO 03 - APRESENTAQAO E AVALIAQAO DA PROPOSTA DE NOVO PLANO DE
TRABALHO DE PESQUISA;
ANEXO 04 - TABELA DE PONTUAQAO DAS ATIVIDADES DO DOCENTE COM PLANO

DE TRABALHO DE PESQUISA;
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ANEXO 05 — EXECUGCAO DO PLANO DE TRABALHO DE EXTENSAO E AVALIAGAO
DE DESEMPENHO DO DOCENTE EXTENSIONISTA;

ANEXO 06 — APRESENTACAO E AVALIAGAO DA PROPOSTA DE NOVO PLANO DE
TRABALHO DE EXTENSAO;

ANEXO 07 - TABELA DE PONTUAGCAO DAS ATIVIDADES DO DOCENTE COM PLANO
DE TRABALHO DE EXTENSAO.

Manter arquivadas as Resolugdes Normativas encaminhadas pelo
Gabinete da Reitoria durante sua vigéncia.

Observar que esta Resolucdo Normativa entra em vigor a partir desta
data, revogadas as anteriores disposicdes existentes que tratam do
assunto e, em especial, as constantes das Instrucdes Normativas PUC
n® 005/07, de 05-9-07, n® 006/07, de 04-10-07, e n® 001/08, de 01-02-
08.

Pontificia Universidade Catdlica de Campinas

Pe.Wilson Denadai
Reitor
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Anexo 01 a Resolugdo Normativa PUC n2 010/08, de 25-6-08

CONSIDERAGOES GERAIS

A aprovacao de Plano de Trabalho de Pesquisa ou de Extensdo, para
execucao em determinado biénio, é concedida no pressuposto de que o
docente nao pode ter, durante o correspondente periodo, vinculo de
qualquer natureza com outra Instituigcdao de Ensino ou de Pesquisa.

Notas:

a) O disposto neste item ndo obsta a participacdo episddica
do docente em evento organizado por outra Instituicdao de
Ensino ou Pesquisa, desde que comunicada a Prdé-Reitoria
de Pesquisa e Pds—-Graduacdo ou a Pré-Reitoria de Extenséo
e Assuntos Comunitdrios, conforme o caso, e evidenciada a
exclusividade de seu vinculo funcional com a
Universidade.

b) A colaboracédo estavel do docente com outra Instituicdo de
Ensino ou Pesquisa, a qualquer titulo, somente pode ter
lugar nos exatos termos de instrumento celebrado com a
Universidade ou de autorizacgao por ela concedida.

c) O exercicio de profissao liberal, a atividade continua em
qualquer outra entidade de direito publico ou de direito
privado, bem como a colaboracao eventual a esta prestada
pelo docente, com ou sem a invocacdo de sua qualidade
académica, nao o dispensam da satisfatdria execucgdo do
Plano de Trabalho de Pesquisa ou de Extensao.

Os docentes, com Plano de Trabalho de Pesquisa ou de Extensao
aprovado para execugao em determinado biénio, devem desenvolver as
atividades de Ensino a si atribuidas, nos dias da semana e nos
hordrios para tanto estabelecidos, a cada semestre, pela
Coordenadoria do Programa de Pés—-Graduacao Stricto Sensu ou pela
Diretoria da Faculdade a que subordinados, observadas as normas
incidentes.

As atividades de Ensino (Regulamento do Plano de Carreira Docente,
art. 3%, idinciso 1I) podem ocupar, no maximo, 20 (vinte) horas
semanais, observada, gquando for o caso, média anual, desde que a
variacgcao, para mails ou para menos, nao ultrapasse, em cada semestre,
a 20% (vinte por cento) desse total.

Nota: A juizo da Reitoria, Préaticas de Formacdo podem considerar-se
para composicdao da Jornada de Trabalho como atividades de
Ensino (Regulamento do Plano de Carreira Docente, art. 32, §
4°) .

Docentes com Plano de Trabalho de Pesquisa aprovado devem ter
atividades de Ensino atribuidas consoante o respectivo perfil:

a) Perfil 1: Titulagdo minima de Doutor e vinculagdo a Programa
de Pés-Graduacgao Stricto Sensu com os niveis de Mestrado e
Doutorado, na qualidade de docente permanente, como definido
pela Portaria CAPES 068/2004;
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b) Perfil 2: Titulagdo minima de Doutor e vinculagdo a Programa
de Pdés-Graduagao Stricto Sensu com apenas o nivel de Mestrado,
na qualidade de docente permanente, como definido pela Portaria
CAPES 068/2004;

c) Perfil 3: Titulagdo minima de Doutor e vinculagdao a Grupo de
Pesquisa institucional, na qualidade de pesquisador ou lider.

A avaliacao do desempenho no desenvolvimento de atividades de Ensino
de Graduacao e Seqgliencial, realizada na conformidade de instrumento

normativo especifico, deve levar em conta, conjugadamente, a
avaliacao discente, a auto-avaliacao docente e a avaliacao da
Diretoria da Faculdade, competindo a Prdé-Reitoria de Graduacéo

emitir parecer final a esse respeito.

A avaliagdo do desempenho no desenvolvimento de atividades de Ensino
de Pdés-Graduagdo Stricto Sensu deve considerar o desenvolvimento dos
projetos de dissertacdo de mestrado ou tese de doutorado dos
discentes, competindo a Pré-Reitoria de Pesquisa e Pds—-Graduacéao
emitir parecer final a esse respeito.

Atendido o disposto no item 02, cumpre ao docente em Jornada de
Trabalho de 40 (quarenta) horas semanais manter, durante todo o
tempo remanescente, disponibilidade adequada para:

a) executar satisfatoriamente o Plano de Trabalho de Pesquisa ou
de Extensao aprovado e o(s) Projeto(s) nele implicado(s);

b) comparecer pontualmente a reunides pertinentes, convocadas pela
Reitoria (Reitor, Vice-Reitor, Prdé-Reitor) ou pela Diretoria de
Centro, Coordenadoria de Programa de Pdés-Graduagdo Stricto
Sensu, Diretoria de Faculdade, Coordenadoria de Nucleo de
Pesquisa e Extensao, Liderangca de Grupo de Pesquisa ou
Coordenadoria de Programa de Extenséo;

c) permanecer habitualmente na Universidade, ao longo da semana,
de modo a assegurar convivio e interacdo com os demais docentes
e alunos do Programa de Pds—-Graduacgdo Stricto Sensu e/ou do(s)
Curso(s) de Graduacao a que vinculado;

d) registrar semanalmente, em formuldrio préprio, as ocorréncias
mais significativas da execugdao de seu Plano de Trabalho de
Pesquisa ou de Extensdo, para efeito de acompanhamento pela
Coordenadoria do Programa de Pds—-Graduacao Stricto Sensu ou
pela Coordenadoria de Nucleo de Pesquisa e Extensao ou
Coordenadoria de Programa de Extensdo e, bem assim, a cada més,
pela Diretoria de Centro e pela Pré-Reitoria de Pesquisa e Pés-—
Graduacéao ou pela Prdé-Reitoria de Extensao e Assuntos
Comunitdrios, conforme o caso.

Nota: Eventuais auséncias devem ser oportuna e documentalmente
justificadas perante a autoridade académica gue convocou a

reunido (letra “b”) ou, conforme o caso, junto a Coordenadoria
do Programa de Pdés—-Graduacdo Stricto Sensu ou a Coordenadoria
do Nucleo de Pesquisa e Extensdo (letra “c”), cientificada a

Diretoria de Centro.
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O afastamento temporario do docente com Plano de Trabalho de
Pesquisa ou de Extensao aprovado para execugao em determinado biénio
é objeto de instrumento normativo especifico.

O docente em Jornada de Trabalho de 40 Horas Semanais, com Plano de
Trabalho de Pesquisa ou de Extensao aprovado, gque se encontrar
regularmente afastado de suas atividades, deve, no que couber,
observar as disposicgdes desta Resolugao Normativa, encaminhando a
documentacdo pertinente, até o 15°% dia apdés a cessagdo de seu
afastamento, diretamente a Coordenadoria Geral de Desenvolvimento de
Recursos Humanos - CGDRH, que se incumbird de submeté-la a
tramitacao devida.

O docente em Jornada de Trabalho de 40 Horas Semanais, com Plano de
Trabalho de Pesquisa ou de Extensao aprovado, nomeado por Portaria
do Reitor e em exercicio de Gestdo, com utilizagdo total das horas
de sua Jornada de Trabalho, deve ter esse desempenho avaliado na
conformidade de Instrumento Normativo especifico.

Compete a Pré—-Reitoria de Administragdo, por meio da Coordenadoria
Geral de Desenvolvimento de Recursos Humanos - CGDRH, a gestdo de
todos os ©procedimentos de que trata esta Resolugdo Normativa,
comunicando o seu resultado final, arquivando os documentos enviados
as 1insténcias competentes e fornecendo aos interessados as cépias
porventura requeridas.

Compete a Reitoria apreciar, em grau de recurso, o parecer final
emitido pelas Pré-Reitorias, sobre a avaliacao do desempenho do
docente em Jornada de Trabalho de 40 Horas Semanais e sobre sua
Proposta de Plano de Trabalho de Pesquisa ou de Extenséo.

Nota: O recurso de que trata este item deve ser interposto no prazo
de 05 (cinco) dias, contado da divulgacado do parecer final
emitido pelas Pré-Reitorias no Sistema de Avaliacdo Docente.

Toda e qualquer manifestacdo conclusiva, exarada pelas insténcias
competentes no curso dos procedimentos de avaliacao de que trata
esta Resolucado Normativa, deve ser adequadamente fundamentada e
igualmente publicada no Sistema de Avaliacao Docente.

As disposicdes da presente Resolugadao Normativa aplicam-se, no dque
couber, aos docentes em Jornada de Trabalho de 40 horas semanais,
com Plano de Trabalho aprovado para desenvolvimento das atividades
constantes dos demais incisos do art. 32 do Regulamento do Plano de
Carreira Docente.

Os prazos fixados na presente Resolugcao Normativa, vencidos em dia
sem atividades administrativas na Universidade, consideram-se

prorrogados até o primeiro dia util subsegiliente.

Os casos omissos devem ser resolvidos pela Reitoria.
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EXECUQAO DO PLANO DE TRABALHO DE PESQUISA
E AVALIAQAO DE DESEMPENHO DO DOCENTE PESQUISADOR

A execucdo do Plano de Trabalho de Pesquisa e do(s) Projeto(s) nele
implicado(s) compreende:

a)

f)

o desenvolvimento de investigacdo no ambito de Plano Geral de
Pesquisa, que defina metas a serem coletivamente cumpridas ao
longo de dois anos, na condicgao de lider ou de pesquisador;

a responsabilidade da conducdo de até 02 (dois) Projetos de
Pesquisa individuais, dentro do biénio de interesse;

a elaboracédo de projetos especificos, para submissdao a agéncias
externas de fomento, diretamente vinculados aos projetos de
pesquisa objeto da letra “b”;

a participacao em eventos cientificos nacionais e
internacionais, com reconhecimento do sistema Qualis da
CAPES/MEC na correspondente drea de conhecimento;

a publicacao de artigos cientificos em periddicos indexados ao
sistema Qualis da CAPES/MEC, nacionails e internacionais;

a orientagdo de alunos em Programa Institucional de Iniciagéao
Cientifica.

A execucao do Plano de Trabalho de Pesquisa pode abranger atividades

de:

a)

Nao

assessoramento técnico e aconselhamento a Pré-Reitoria de
Pesquisa e P6s-Graduacao;

Lider de Grupo de Pesquisa que conte com fomento de agéncias
oficiais para o desenvolvimento de Plano Geral de Pesquisa;

Editor-Chefe ou membro de Diretoria Executiva de periddico
cientifico da Universidade, indexado pelo Sistema Qualis da
CAPES/MEC;

responsabilidade por atividades de Pesquisa em laboratério;

participacdo em Comité de Etica da Universidade; em Comité
Técnico-Cientifico de Eventos; em Comissdes de Avaliacéao
constituidas no dmbito do Ministério da Educagdo e em Conselho
Editorial de periddicos nacionais e internacionais indexados
pelo sistema Qualis da CAPES/MEC.

havendo prejuizo para a execucdo do Plano de Trabalho de

Pesquisa e a critério da Pré-Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduagdo, o
docente pode compor sua Jjornada de trabalho com as seguintes
atividades complementares:

a)

assessoramento técnico e aconselhamento a Prdé—-Reitorias;
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o

b) Orientacgao (Regulamento do Plano de Carreira Docente, art. 32,
inciso II);

c) Apoio a Gestdo do Ensino, em atividades de:

I. Integrador Académico em Servigos e Afins;

IT. Integrador Académico em atividades especificas de Cursos
de Graduacdo (Estdagios, TCC, Monografia e Monitoria,
etc.);

ITI. Integrador Académico em Laboratérios;

IVv. participacédo em Grupos de Planejamento e Avaliacao.

A avaliacao do desempenho do docente com Plano de Trabalho de
Pesquisa aprovado deve ser feita, no Sistema de Avaliacao Docente,
observados o0s prazos e as diretrizes fixados pela Prdé-Reitoria de
Pesquisa e Pés—-Graduacao e pela Pré-Reitoria de Administracao:

a) ao final do primeiro ano da respectiva execugdo, com a andlise:

I. do Relatdrio Parcial do (s) Projeto(s) de Pesquisa
proposto(s);

IT. do Curriculo Lattes, atualizado, pelo interessado,
diretamente no “site” do CNPg;

b) ao final do correspondente biénio de execucdo, com a andlise:

I. do Relatdério Técnico do(s) Projeto(s) de Pesquisa
concluido(s);

IT. do Curriculo Lattes, atualizado, pelo interessado,
diretamente no “site” do CNPg.

O Relatdério Parcial referente ao(s) Projeto(s) de Pesquisa
aprovado (s) para execugcdo no biénio deve incluir elementos
relevantes para a avaliacdao do seu desenvolvimento ao longo do
primeiro ano de execucdo e ser apresentado até o ultimo dia de
fevereiro imediatamente subseqiliente, no Sistema de Avaliacao
Docente, no “site” do Professor.

A avaliacdo do Relatdério Parcial deve considerar o desenvolvimento
do(s) Projeto(s) de Pesquisa em relacdao aos objetivos e cronograma
propostos e as ocorréncias que o docente houver julgado pertinentes.

O Curriculo Lattes, atualizado pelo menos uma vez em cada semestre
com o encaminhamento da respectiva documentacdo comprobatdria, deve
expressar a Producgado Cientifica do Docente (PCD), de modo a permitir
pontuagdo anual com base nos critérios definidos na Tabela de
Pontuacao constante do Anexo 04.
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Notas:

a) A Pontuagdo Minima Bienal (PMB), composta cumulativamente
com ambas as pontuagdes anuais, deve contemplar trés
Categorias de Itens: Producéao Cientifica Qualificada
(Categoria 1), Producédo Técnica (Categoria 2) e Atividades
Cientificas (Categoria 3); a pontuacado parcial minima obtida

na Categoria 1 deve corresponder a 50% (cinglienta por cento)
do total, sendo obrigatéria a pontuacdo no item 01 dessa
Categoria (Anexo 04). A PMB esperada ¢é diferente para os
perfis de docentes pesquisadores e corresponde:

I. para os docentes do Perfil 1 e do Perfil 2: deve ser
compativel com a proposta da respectiva area do
conhecimento, de acordo com os Documentos de Area

divulgados no “site” da CAPES/MEC, em relacdo a
produgcao intelectual esperada do docente permanente de
um Programa Stricto Sensu com nota cinco. Esta nota é
atribuida aos Programas Stricto Sensu considerados como
devidamente qualificados;

II. para o docente do Perfil 3: deve ser compativel com a
proposta da respectiva &drea do conhecimento, de acordo
com os Documentos de Area divulgados no “site” da
CAPES/MEC, em relacdo a producgdo intelectual esperada
do docente permanente de um Programa Stricto Sensu com
nota trés. Esta é a nota minima atribuida aos Programas
Stricto Sensu novos, que obtiveram autorizacao
(credenciamento) para funcionar.

b) Para a avaliacédo da producao cientifica retratada no
Curriculo Lattes, a respectiva documentacdo comprobatdria,
incluindo cépias das capas dos volumes e indices dos
periddicos nos quails tenha o docente publicado artigo
cientifico, assim como dos anais de congresso de que haja
participado, deve ser escaneada, 1inserida no Sistema da
Avaliacao Docente e encaminhada ao Nacleo de Pesqguisa e
Extensdo do Centro a que vinculadas as suas horas de
pesgquisa.

O Relatdério Técnico deve apresentar os resultados alcancados no
desenvolvimento do(s) Projeto(s) de Pesquisa concluido(s) e de sua
divulgacao, evidenciando a contribuicao por ele(s) trazida ao
Programa de Pds—-Graduacdo Stricto Sensu e/ou ao(s) Curso(s) de
Graduacdao a que vinculado o docente. O Relatdério Técnico deve
conter: Titulo do Projeto de Pesquisa, Resumo, Introducdo Tedrica,
Objetivos, Método, Andlise e Discussdo de Resultados, Referéncias
Bibliogréaficas.

Nota: O Relatério Técnico pode ser substituido por artigo
cientifico, versando sobre o resultado da(s) pesquisal(s)
concluida(s), publicado ou aceito para publicacao em periddico
de circulacao nacional A ou internacional A ou B, indexado
pelo sistema QUALIS da CAPES/MEC pela respectiva 4drea de
conhecimento. ©No caso de artigo Jja publicado, deve ser
escaneado e inserido no Sistema de Avaliag¢ao Docente, no
“site” do Professor.
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O Relatério Técnico deve ser apresentado, no Sistema de Avaliacao
Docente, no “site” do Professor, até o ultimo dia de fevereiro
imediatamente subseqgiiente ao término do Projeto de Pesquisa.
A avaliacdo do Relatdério Técnico deve considerar:

a) os resultados apresentados em relacgdo aos objetivos propostos;

b) a Producédo Cientifica Qualificada decorrente da divulgacgao dos
resultados da pesquisa;

c) a contribuicdo para o Grupo de Pesquisa Institucional e para a
drea de conhecimento.

Para a avaliacdo de que trata este Anexo, a Coordenadoria do Nucleo
de Pesquisa e Extensdo, em conjunto com a Diretoria do Centro, deve:

a) compor Comissao (des) de Avaliacao;
b) nomear um presidente para cada Comissao de Avaliacao;
c) ter a responsabilidade final pela observancia dos critérios e

pelo cumprimento dos prazos e etapas do processo avaliativo, no
ambito do NUPEX e do Centro.

Notas:
a) A Comissao formada deve ser composta por professores em
Jornada de Trabalho de 40 horas com Plano de Trabalho de
Pesquisa aprovado para o biénio vigente.
b) Cabe a Comissdo de Avaliagdo apreciar a documentacgédo

apresentada, considerados os critérios definidos na
Tabela de Pontuacao de Atividades do Docente, constante
do Anexo 04 desta Resolucado Normativa.

Cabe ao Conselho do Nucleo de Pesquisa e Extensdo apreciar as
consideragdes oferecidas pela Comissdao de Avaliacgao, registrando
suas conclusdes no Sistema de Avaliacdo Docente, até 20 de margo.

Cabe ao Conselho de Centro emitir parecer sobre a avaliacdo de seus
docentes, com base no conjunto das consideragdes da Comissao de
Avaliacdao e da apreciagdo do Conselho de Nucleo de Pesquisa e
Extensdo, bem como em outros critérios complementares, respeitadas
as normas gerais estabelecidas nesta Resolucdo Normativa.

Nota: O parecer emitido deve ser registrado no Sistema de Avaliacéao
Docente, pela Diretoria do Centro, até 31 de margo.

Cabe a Pré-Reitoria de Pesquisa e Pés—-Graduagdo emitir o parecer
final sobre a avaliacdo do docente, até 30 de abril.

Deve ser considerada insatisfatéria a execucdo do Plano de Trabalho
de Pesquisa, em caso de:
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descumprimento dos prazos estabelecidos para o envio da
documentacao requerida;

nao—apresentacdo ou nao-aprovacao do Relatdério Parcial ao final
do primeiro ano do biénio;

ndo-apresentacdo ou nao—-aprovagdo do Relatdério Técnico ao
término do Projeto de Pesquisa;

nao—-atualizacdo semestral do Curriculo Lattes, no “site” do
CNPg;

nao-obtencao da Pontuacao Minima Bienal (PMB).

O docente, cuja avaliacdo for considerada insatisfatéria com relacédo
as atividades de Pesquisa desenvolvidas no periodo anterior ou que
ndo tenha um novo Plano de Trabalho aprovado, ndo terd garantida a
continuidade de sua Jornada de Trabalho.
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APRESENTAQAO E AVALIAQAO DA PROPOSTA
DE NOVO PLANO DE TRABALHO DE PESQUISA

A Proposta de novo Plano de Trabalho de Pesquisa:

somente deve ser apresentada a cada novo biénioj;
deve ter periodo de duracgdo de 24 meses;

deve ter seu desenvolvimento no periodo de 1° de janeiro do
primeiro ano a 31 de dezembro do segundo ano do biénio.

A Proposta de um novo Plano de Trabalho de Pesquisa deve ser
elaborada em formato word ou pdf e apresentada exclusivamente pelo
“site” do Professor, até 30 de setembro, do ano de sua apresentacdo.

A Proposta de Plano de Trabalho de Pesquisa deve conter:

a)

Plano Geral de Pesquisa a ser desenvolvido pelos pesquisadores
e alunos (IC, mestrado e doutorado) do Grupo de Pesquisa, sob a
responsabilidade do(s) lider (es), incluindo metas a serem
cumpridas coletivamente no biénio em relagdo a Planos de
Trabalho de 1IC, submissao de projetos a agéncias externas,
participacdo em eventos cientificos nacionais e internacionais
com Qualis da &rea de conhecimento, Projetos de Pesquisa
individuais dos pesquisadores do Grupo, publicagdao de artigos
em periddicos indexados ao sistema Qualis, nacionais e
internacionais, pela respectiva area de conhecimento;

Projeto(s) de Pesquisa, no maximo dois para cada pesquisador,
contendo titulo, introducgao tedbrica, objetivos, método,
resultados esperados, referéncias bibliogradficas, orgamento e
cronograma para 24 meses.

Notas:

a) Todo Projeto de Pesquisa deve estar vinculado a um dos
Grupos de Pesquisa certificados da PUC-Campinas.

b) Todo Projeto de Pesquisa com Seres Vivos, gque se enquadre
no regulamento do Conselho Nacional de Saude, deve estar
acompanhado do Parecer do Comité de Etica em Pesquisa
pertencente a Instituicéo.

c) Quando o Plano de Trabalho de Pesquisa previr Atividade
de Extensdao, deve ser avaliado pela Pré-Reitoria de
Pesquisa e Pdés—-Graduacao - PROPESQ, ouvida a Prdé-Reitoria
de Extensdo e Assuntos Comunitdrios — PROEXT.

Nao deve ser aceita Proposta de Plano de Trabalho de Pesquisa fora
do prazo e/ou incompleta.
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A avaliacao da Proposta de Plano de Trabalho de Pesquisa consiste na
andlise da proposta do Plano Geral de Pesquisa a ser desenvolvido
pelos pesquisadores do Grupo de Pesquisa, sob responsabilidade do(s)
lider (es) e dos Projetos individuais de Pesquisa apresentados.

A Proposta de Plano de Trabalho de Pesquisa deve passar por trés
momentos de avaliacao:

a) em primeira instdncia, pelo Conselho de Nucleo de Pesquisa e
Extensao;

b) em segunda instdncia, pelo Conselho do Centro;

c) em terceira e necessdaria insténcia, considerando o disposto no

Regimento Geral da PUC-Campinas em seu artigo 62, incisos “VI” e
“VII”, pela Pré-Reitoria de Pesquisa e Pds Graduagao - PROPESQ,
a quem compete a emissdo de parecer final de mérito.

A Coordenadoria do Nucleo, em conjunto com a Diretoria do Centro,
deve:

a) compor Comisséao(des) de Avaliacao das Propostas de Planos de
Trabalho de Pesquisa, para o prdéximo biénio, dos docentes em
Jornada de Trabalho de 40 horas com Plano de Trabalho de

Pesquisa;
b) nomear um presidente para cada Comissao de Avaliagao;
c) ter a responsabilidade final pelo cumprimento dos prazos e das

etapas do processo avaliativo, no ambito do Nucleo de Pesquisa
e Extensdao e do Centro.

Nota: A Comissdo formada deve ser composta por professores em
Jornada de Trabalho de 40 horas com Plano de Trabalho de

Pesquisa aprovado para o biénio vigente.

Cabe a(s) Comissdo(des) de Avaliacéo:

a) avaliar as Propostas de Plano de Trabalho de Pesquisa
apresentadas para o préximo biénio, devendo considerar os
critérios estabelecidos pela Coordenadoria do Nacleo de
Pesquisa e Extensao, pela Diretoria do Centro e ©pelas

orientacdes desta Resolucao Normativa;

b) encaminhar todo o processo dos docentes, Jjuntamente com as
avaliacgdes, ao Coordenador do Nucleo de Pesquisa e Extenséo.

Notas:

a) A Proposta de Plano de Trabalho de Pesquisa para o
préximo Dbiénio pode ser devolvida ao docente para
eventuais acertos.

b) Caso tenha que efetuar alteracgdes em seu Plano, a pedido

da Comissao de Avaliacao, o docente deve encaminhar ao
Coordenador do Nucleo o novo arquivo em formato word ou
pdf com as alteragdes.




09.

10.

11.

12.

13

Anexo 03 a Resolugdo Normativa PUC n2 010/08, de 25-6-08

c) Relativamente a nota anterior, cabe ao Coordenador do
Nucleo substituir ¢ arquivo anterior pelo novo
diretamente no Sistema de Avaliacdo Docente e proceder ao
processo de avaliacao.

Cabe ao Conselho do Nucleo de Pesquisa e Extensdo:

a) definir o resultado das avaliacgdes de seus docentes, com base
no conjunto das apreciacdes da Comissdao de Avaliacdo e em
outros critérios complementares, respeitadas as normas gerais
estabelecidas nesta Resolucdo Normativa;

b) registrar as consideragdes e parecer emitido no Sistema de
Avaliacdo Docente, até 20 de outubro.

Nota: O registro do parecer e das consideragdes, no Sistema de
Avaliacao Docente, deve ser feito pela Coordenadoria do Nuacleo
de Pesquisa e Extensdao.

Cabe ao Conselho do Centro:

a) definir o resultado das avaliacdes de seus docentes, com base
no conjunto das apreciagdes da Comissdo de Avaliacgédo, no
parecer emitido pelo Conselho de Nucleo de Pesquisa e Extenséo
e em outros critérios complementares, respeitadas as normas
gerals estabelecidas nesta Resolugao Normativa;

b) registrar as consideracgdes e parecer emitido no Sistema de
Avaliacdo Docente, até 31 de outubro.

Nota: O registro do parecer e das consideragdes, no Sistema de
Avaliacao Docente, deve ser feito pela Diretoria do Centro.

Cabe a Prdé-Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduacdo registrar as
consideragcbes e emitir parecer final, no Sistema de Avaliacéao
Docente, até 30 de novembro.

E facultada a qualquer das instdncias envolvidas na avaliacdo de que
trata este Anexo a devolugdo do processo a instdncia anterior,
quando se fizer necessaria alguma diligéncia, observados os prazos
institucionais.
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TABELA DE PONTUAGCAO DAS ATIVIDADES DO DOCENTE COM PLANO DE TRABALHO DE
PESQUISA

OBSERVACOES IMPORTANTES:
v' As publicacdes validas sdo aquelas decorrentes de projetos de pesquisa desenvolvidos pelos docentes
pesquisadores vinculados a Grupo de Pesquisa certificado pela Universidade.

v' As informagdes contidas no Curriculo Lattes, atualizado semestralmente pelo docente pesquisador, serao
aferidas a partir da andlise dos respectivos comprovantes.

v’ Para as areas de conhecimento que ainda nao publicaram Qualis de Livros, este item sera pontuado como
Produgédo Técnica, acompanhando procedimento da prépria CAPES.

v A participagcdo em eventos cientificos externos sera pontuada somente quando o docente apresentar-se
como docente pesquisador da PUC-Campinas.

CATEGORIA 1: PROD-UQAF) CIENTIFICA -QUALIFICADA (rr_umm(f de 50% da pontuacao UNIDADE PONTOS
total, incluindo necessariamente pontuagéo no item 1)
1 Publicacao de artigo em periddico cientifico da area de conhecimento do Grupo
de Pesquisa, como autor unico ou como primeiro autor em co-autoria com
outros pesquisadores; ou com alunos, na condi¢ao de orientandos de Iniciagao
Cientifica, Mestrado e Doutorado (como primeiro autor ou nao) — escanear o
artigo retirado diretamente da revista:
1.1 Internacional classificada como Qualis A . 3,00
. . ) Por Artigo
1.2 Internacional classificada como Qualis B 2,75
1.3 Internacional classificada como Qualis C 2,25
1.4 Nacional classificada como Qualis A 2,00
1.5 Nacional classificada como Qualis B 1,50
1.6 Nacional classificada como Qualis C 1,00
1.7 Internacional indexada 1,00
2  Publicacao de artigo em periodico cientifico da area de conhecimento do Grupo
de Pesquisa em co-autoria com outro(s) pesquisador(es) - escanear o artigo
retirado diretamente da revista:
2.1 Internacional classificada como Qualis A 2,00
2.2 Internacional classificada como Qualis B . 1,75
. - . Por Artigo
2.3 Internacional classificada como Qualis C 1,50
2.4 Nacional classificada como Qualis A 1,25
2.5 Nacional classificada como Qualis B 1,00
2.6 Nacional classificada como Qualis C 0,75
2.7 Internacional indexada 0,25
3  Apresentacao de trabalho cientifico completo, publicado em anais de congresso
com Qualis da area de conhecimento. Para as areas de conhecimento que ainda
néo publicaram Qualis de Eventos, serdo considerados na avaliacdo os critérios
da propria area quanto a tradicao/reconhecimento e composicdo do comité| Por Trabalho
cientifico do evento — escanear o artigo retirado diretamente dos anais:
3.1 Internacional 1,00
3.2 Nacional 0,50
4 Resumos (para Poster ou para Comunicagcao Oral) publicados em anais de
congresso cientifico com Qualis da area de conhecimento — escanear o resumo
retirado diretamente dos anais do congresso( maximo 1,0)
4.1 Regional, com Qualis da area de conhecimento Por Resumo 0,15
4.2 Nacional, com Qualis da area de conhecimento 0,25
4.3 Internacional 0,50
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TABELA DE PONTUAQAO DAS ATIVIDADES DO DOCENTE COM PLANO DE TRABALHO DE

PESQUISA — CONTINUACAO

Autoria de livro com Qualis da area de conhecimento, cujo tema esteja vinculado a(s)
linha(s) de pesquisa do Grupo de Pesquisa institucional - escanear a capa e o indice do|
livro (enviar um exemplar do livro ou cd a biblioteca apos avaliacao):

. Por Titulo
5.1 no exterior 2.00
5.2 no Brasil ’
. ) 1,50
5.3 traduzido no exterior
2,00
Autoria de livro reeditado com Qualis da area de conhecimento, cujo tema esteja vinculado
a(s) linha(s) de pesquisa do Grupo de Pesquisa institucional — anexar um exemplar do livro
(sera enviado a biblioteca apos avaliacao do relatorio): Por Titulo
6.1 no exterior 1,50
6.2 no Brasil 1,00
Autoria de capitulo em livio com Qualis da area de conhecimento, cujo tema estei:l
vinculado a(s) linha(s) de pesquisa do Grupo de Pesquisa institucional — escanear a capa
o indice do livro (enviar um exemplar a biblioteca apds avaliacao): Por Capitulo
7.1 no exterior 1.00
7.2 no Brasil ’
0,50
Autoria de capitulo em livro reeditado com Qualis da area de conhecimento, cujo tema|
esteja vinculado a(s) linha(s) de pesquisa do Grupo de Pesquisa institucional, com revisao
ampliada e melhorada — escanear a capa e o indice do livro (enviar um exemplar a| 3
- . L Por Capitulo
biblioteca apds avaliacao):
8.1 no exterior 0,50
8.2 no Brasil 0,25
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TABELA DE PONTUA(;EO DAS ATIVIDADES DO DOCENTE COM PLANO DE TRABALHO DE

PESQUISA — CONTINUAGAO

CATEGORIA 2: PRODUCAO TECNICA

9. Autoria de livro, cujo tema esteja vinculado a(s) linha(s) de pesquisa do Grupo de Pesquisal

institucional - escanear a capa e o indice do livro (enviar um exemplar do livro ou cd 3

biblioteca apos avaliagao): .

9.1 no exterior Por Titulo 1,00

9.1 no Brasil 0,75

9.2 traduzido no exterior 1,00
10. Autoria de livro reeditado, cujo tema esteja vinculado a(s) linha(s) de pesquisa do Grupo d

Pesquisa institucional — anexar um exemplar do livro (sera enviado a biblioteca ap()zl

avaliacao do relatorio): Por Titulo 0.75

10.1 no exterior 0’50

10.2 no Brasil ’
11. Autoria de capitulo em livro, cujo tema esteja vinculado a(s) linha(s) de pesquisa do Grupo|

de Pesquisa institucional — escanear a capa e o indice do livro (enviar um exemplar a

biblioteca apos avaliagao): Por Capitulo

11.1 no exterior 0,50

11.2 no Brasil 0,25
12. Autoria de capitulo em livro reeditado, cujo tema esteja vinculado a(s) linha(s) de pesquisa

do Grupo de Pesquisa institucional, com revisao ampliada e melhorada — escanear a capa e

o indice do livro (enviar um exemplar a biblioteca apds avaliacao): Por Capitulo

12.1 no exterior 0,25

12.2 no Brasil 0,15

13 Traducao de livro/capitulo de livro de natureza cientifica com reconhecimento da area de
conhecimento- escanear a capa e o indice do livro (enviar um exemplar a biblioteca apés|
avallagao) : Por Livro |[1,00

131 Livro Por Capitulo | 0,50
13.2 Capitulo de livro ’

14 Prefacio de livro - minimo de 04 laudas - escanear a capa e o indice do livro (enviar um

exemplar a biblioteca ap6s avaliacao L
14.1 Npacional P #e0) Por Prefacio 0,25
14.2 Internacional 0,50
15 Publicacao de resenha em revista com Qualis da area de conhecimento - escanear a capa €|
o indice da rgwsta (enviar um exemplar a biblioteca ap6s avaliagcéo): Por Resenha
16.1 Internacional 0,50
16.2 Nacional 0,25
16 Organizacéo de livro Por livro 1,00
17 Publicacdo de material didatico com registro no EDA (escritério de direitos autorais da
Biblioteca Nacional) — anexar uma co6pia do material (sera enviado a biblioteca apos| Por registro |1,50
avaliacao do relatorio):

18 Producao Técnico-Cientifica e no campo das artes: curadorias, exposicées, palestras, (N2 de Maxi
seminarios, minicursos, oficinas, debatedores/moderadores, artigos/entrevistas em eventos) mo
jornais/revistas X 0,10 de

’ 0,5

19 Relatorios Técnicos com divulgacao publica - escanear diretamente do meio de divulgacao Por titulo |1,00

20 Producgao de documentarios, meios eletronicos, CD-ROM, filmes e obras analogas- escanear] Por Producéo
a producao (enviar a biblioteca apés avaliacao) 1,00

21 Registro de Patente com inovacgéao cientifico-tecnologica - escanear documento do registro: | Por Patente |2,00

22 Parecerista ad-hoc de revista cientifica especializada Por parecer [(0,10

23 Participagdo em Conselho Editorial de Revistas Cientificas indexadas Por Ano 0,25
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TABELA DE PONTUAGAO DAS ATIVIDADES DO DOCENTE COM PLANO DE TRABALHO DE
PESQUISA — CONTINUAGAO

CATEGORIA 3: ATIVIDADES CIENTIFICAS UNIDADE PONTOS

24 Coordenacao de organizacao de eventos cientificos (congresso, simposio e
afins), apoiados por agéncia de fomento externa estadual ou federal:

24.1 Internacional Por Evento 2,00

24.2 Nacional 1,00

24.3 Regional 0,50
25 Editor chefe de periddico cientifico indexado ao Sistema Qualis CAPES/MEC:

25.1 Internacional — Qualis A 2,00

25.2 Nacional — Qualis A Por mandato 1,50

25.3 Nacional — Qualis B 1,00
26 Orientagdes concluidas:

26.1 Doutorado 2,00

Por Ano
26.2 Mestrado 1,00
26.3 Iniciacdo Cientifica (minimo 1 orientacao por ano) 0,50

(N2 de
Participagoes
por Mandato)

X 1,00

27 Participacao em Camara de Pesquisa e Pds-Graduacao do CONSUN e em
Conselhos de Programa de Pds-Graduacao Stricto Sensu, de Nucleo de Pesquisa
e Extenséao e de Centro

28 Participacao em Bancas de Defesa de Mestrado e Doutorado (ndo como (N2 Bancas) X
presidente) internas e externas 0,50

29 Participagao em Assessorias e Comiss6es nomeado pela Reitoria ou pela Pré-
Reitoria de Pesquisa e Pés-Graduacgéo Por comissao 0,50

30 Participacdo no Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos da PUC-
Campinas como Membro Titular Por mandato 2,00

31 Executor de convénios vinculados a Programas de Pds-Graduacao Stricto Sensu

31.1 Internacional 2,0
31.2 Nacional 1,0

32 Executor de Projeto de Pesquisa interinstitucional apoiado por agéncia de
fomento estadual ou federal

2,00

32.1 Projeto Tematico FAPESP .
; Por Projeto 1,00
32.2 Projeto Integrado CNPq 0.50

32.3 Outros projetos
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EXECUGAO DO PLANO DE TRABALHO DE EXTENSAO
E AVALIAGAO DE DESEMPENHO DO DOCENTE EXTENSIONISTA

A execucdo do Plano de Trabalho de Extensao e do(s) Projeto(s) nele
implicado(s) compreende:

a) o desenvolvimento de Acgdes de Extensdo ou de Servigos de
Extensao;

b) a orientacdo de alunos do Programa de Iniciacdo a Extensdo;

c) responsabilidade por Cursos de Extensao ou Eventos de Extensao,

desde que compativeis com o Plano de Trabalho em execucéo.

As horas semanais dedicadas a execucgdo do Plano de Trabalho de
Extensdo podem também ser utilizadas, no todo ou em parte, para:

a) a coordenacdo de Orgdo Complementar da Universidade incumbido
preponderantemente do desenvolvimento de atividades de
Extensao;

b) a coordenacado do Programa Geral ou de Programa Setorial de
Extensao;

c) 0 assessoramento técnico ou o aconselhamento a Prd-Reitoria de

Extensdo e Assuntos Comunitdrios.

Nao havendo prejuizo para a execugcdo do Plano de Trabalho de
Extensdo e a «critério da Pré-Reitoria de Extensdo e Assuntos
Comunitdrios, o docente pode dedicar até 30% (trinta por cento) das
respectivas horas semanais para:

a) Orientacdo (Regulamento do Plano de Carreira Docente, art. 3%,
inciso II);

b) Apoio a Gestdo do Ensino, em atividades de:
I. Integrador Académico em Servicos e Afins;
II. Integrador Académico em Cursos (Estdgios, TCC, Monografia

e Monitoria);
ITII. Integrador Académico em Laboratédrios;
Iv. participagdo em Grupos de Planejamento e Avaliacgao.
A avaliacdao do desempenho do docente com Plano de Trabalho de
Extensdo aprovado deve ser feita no Sistema de Avaliacdo Docente,
observados os prazos e as diretrizes fixados em edital expedido
conjuntamente pela Prdé-Reitoria de Extensdo e Assuntos Comunitdrios

e pela Pré-Reitoria de Administracgao:

a) ao final do primeiro ano da respectiva execucgdo, com a andlise:




05.

19
Anexo 05 a Resolugdo Normativa PUC n2 010/08, de 25-6-08
I. do Relatdério Técnico do(s) Projeto(s) de Extensao
executado(s) ;
IT. do Relatdério Anual de Atividades;

III. do Curriculo Lattes, atualizado, pelo interessado,
diretamente no “site” do CNPg;

b) ao final do correspondente biénio de execucdo, com a andlise:

I. do Relatdério Técnico do(s) Projeto(s) de Extensao
executado(s) ;

ITI. do Relatdério Anual de Atividades;

III. do Curriculo Lattes, atualizado, pelo interessado,
diretamente no “site” do CNPqg.

O Relatdério Técnico deve expressar a auto—-avaliacao do docente a
respeito do desenvolvimento do (s) Projeto(s) de Extensao,
demonstrando os resultados quantitativos e qualitativos efetivamente
alcancados e sua repercussdo publica e relevdncia académica e
social, apontados, de modo especial:

a) a adequacdo a fundamentacdo tedrica e a metodologia de execucgdo
adotadas, bem como a consecugdo dos objetivos especificos
preconizados e as condicionantes de natureza empirica

enfrentadas;

b) o carater interdisciplinar da(s) atividade (s) de Extensao
realizada(s) e sua articulacao com os Planos de Trabalho e os
Projetos de Extensdao de outros docentes da PUC-Campinas, bem
como com as suas atividades de Ensino e Pesquisa;

c) os 1indicadores relativos aos grupos sociais contatados, ao
didlogo com eles estabelecido e ao ©publico direta ou
indiretamente alcancado (numero de reunides e de seus

participantes, palestras, conferéncias, visitas, etc.);

d) o grau de envolvimento e o desempenho de discentes, expressos
por meio de sua vivéncia e dos relatdrios que apresentaram;

e) a compatibilidade com os objetivos de Programa de Extenséao
institucionalizado na PUC-Campinas e com a natureza da 4&rea e
linha de Extensdao a que afiliado o Projeto ou o Plano de
Trabalho;

f) a abordagem de questdes de interesse para a Comunidade Interna
da PUC-Campinas e/ou a Regido Metropolitana de Campinas,
particularmente na perspectiva dos Nuacleos Territoriais de
Extensdo Catedral e Guadalupe - Campo Grande;

g) a articulacdo com iniciativas andlogas de outras Instituicdes.
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O Relatdério Técnico deve ser elaborado em formato word ou pdf e
apresentado exclusivamente no ”“site” do Professor, até 30 dias do
término de cada Projeto de Extensédo.

Cabe ao Nucleo de Pesquisa e Extensao do Centro a que vinculado o
docente a avaliacdo preliminar do Relatdério Técnico apresentado.
Para esse fim, a Coordenadoria do Nucleo de Pesquisa e Extensadao, em
harmonia com a Diretoria de Centro, pode compor Comissao de
Avaliacao, integrada por docentes com titulacdo minima de Mestre,
ainda que nao incluidos em Jornada de Trabalho de 40 Horas Semanais.

O resultado da avaliacdo preliminar do Relatdério Técnico, expresso
por meio dos conceitos satisfatdério ou insatisfatdério, devidamente
fundamentados, deve ser registrado, via Coordenadoria de Nucleo de
Pesquisa e Extensdo, no Sistema de Avaliacdo Docente, no prazo de
até quinze dias apds sua apresentagdo pelo docente.

O Relatdério de Atividades deve expressar a vida académica do
docente, desde o momento em que apresentado o seu anterior Relatédrio
de Atividades ou desde a sua inclusdao em Jornada de Trabalho de 40
Horas Semanais, para efeito de atribuigcdao de nota, com base nos
critérios definidos na Tabela de Pontuacdao de Atividades do Docente
com Plano de Trabalho de Extensao aprovado, constante do Anexo 07,
nas seguintes categorias:

a) CAT-1: atividades ligadas a Ac¢bes e Servigos de Extensao;
b) CAT-2: atividades ligadas a Cursos e Eventos de Extensao;
c) CAT-3: atividades ligadas ao apoio a Gestdo de atividades de

Extensdo ou a participacdo em Grupos de Trabalho, Comissdes,
Conselhos ou Cémaras a elas relacionados.

Notas:

a) A Pontuacédo Minima Anual (PMA) é igual a 60 (sessenta)
pontos, dos quais pelo menos 50 (cinglienta) pontos devem
ser obtidos nos varios itens da Categoria 1, incluidos
entre eles, necessariamente, todos os 10 (dez) pontos do
item 3 dessa Categoria.
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b) Os produtos, resultados das atividades da wvida académica
do docente e, em especifico, dos Planos de Trabalho e
respectivo(s) Projeto(s) de Extensdo, devem ser anexados
ao Relatdério de Atividades. Sao exemplos de produtos:
relatério de atividades com a comunidade; registro de
participagdo em organismos da sociedade, como Conselhos
Municipais; cartilhas; manuais; contetdos em CDs e DVDs;
cartazes; folhetos; banners; publicacdes académico-
cientificas; cursos de extensdao e respectivo material
diddtico; oficinas com respectivos registros e material
didatico; feiras e eventos com respectivos registros
(visual e textual); catdlogo de exposigdes; mostra
cultural e artistica com o devido registro do roteiro de
apresentacao musical, de coreografia ou encenacdo; fichas
cadastrais; fotografias legendadas e classificadas;
graficos e tabelas; Dbanco de dados e/ou respectivas
planilhas; boletins e informativos periddicos; registro
dos conteudos e/ou das entrevistas peridédicas para os
meios de divulgacdo (impresso, eletrdénico e digital),
entre outros.

O Relatdério de Atividades desenvolvidas na Jornada de Trabalho de 40
Horas Semanais deve ser apresentado até 31 de janeiro, no Sistema de
Avaliacao Docente.

Os documentos comprobatédrios dos enunciados do Relatério de
Atividades, ©passiveis de pontuagdo na Tabela de Pontuagdo de
Atividades do Docente no Anexo 07, devem ser entregues, no mesmo
periodo indicado no item anterior, diretamente a Coordenadoria do
Nicleo de Pesquisa e Extensdao do Centro a que vinculado o docente,
em uma pasta, organizados indexadamente, sem folhas soltas,
grampeados ou encadernados.

Cabe ao Nucleo de Pesquisa e Extensao do Centro a que vinculado o
docente a avaliacéao preliminar do Relatério de Atividades
apresentado com a respectiva documentacdo, devendo, para este ultimo
fim, considerar os critérios definidos na Tabela de Pontuacao de
Atividades do Docente apresentada no Anexo 07, bem como a aderéncia
dessas atividades ao Plano de Trabalho de Extensdo aprovado.

Para o fim do disposto no item anterior, a Coordenadoria do Nucleo
de Pesquisa e Extensdao, em harmonia com a Diretoria de Centro, pode
compor Comissdo de Avaliacao, integrada por docentes com titulacéao
minima de Mestre, ainda que nédo incluidos em Jornada de Trabalho de
40 Horas Semanais.

O resultado da avaliacgdo preliminar do Relatério de Atividades,
expresso por meio dos conceitos satisfatdério ou insatisfatério,
devidamente fundamentados, deve ser registrado no Sistema de
Avaliacao Docente, pela Coordenadoria do Nuacleo de Pesquisa e
Extensdo, até 20 de fevereiro.
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Cabe ao Conselho de Centro:

a) definir o resultado da avaliacao, com base nos pareceres
emitidos pelo Conselho do Nucleo de Pesquisa e Extenséao,
respeitadas as normas gerais estabelecidas nesta Resolucgao
Normativa;

b) registrar, via Diretoria de Centro, o parecer emitido no
Sistema de Avaliacdo Docente, até o ultimo dia de fevereiro.

Cabe a Pré-Reitoria de Extensdo e Assuntos Comunitdrios apreciar as
consideragdes das insténcias anteriores e emitir parecer final, no
Sistema de Avaliacdo Docente, até 15 de margo.

Deve ser considerada insatisfatéria a execucdo do Plano de Trabalho
de Extensdao, em caso de:

a) descumprimento dos prazos estabelecidos para o envio da
documentacao requerida;

b) ndo-apresentacdo ou nao—-aprovagdo do Relatdério Técnico ao
término da execucgdo de Projeto de Extensdo concluido;

c) nao—apresentacdo ou nao-aprovacao do Relatdério de Atividades ao
final de cada ano do biénio;

d) nao-obtencao da Pontuacao Minima Anual (PMA).

O docente, cuja avaliacdo for considerada insatisfatéria com relacédo
as atividades de Extensdo desenvolvidas no periodo anterior ou dque
ndo tenha um novo Plano de Trabalho aprovado, ndo terd garantida a
continuidade de sua Jornada de Trabalho.




01.
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APRESENTAGCAO E AVALIAGCAO DA PROPOSTA
DE NOVO PLANO DE TRABALHO DE EXTENSAO

de Plano de Trabalho de Extensdo deve ter seu

desenvolvimento no periodo de 12 de janeiro do primeiro ano a 31 de

dezembro do

A Proposta
Programa de

segundo ano do biénio.

de Plano de Trabalho de Extensdao deve afiliar-se a
Extensdao institucionalizado na Universidade, observadas

as seguintes:

a) Areas Temdticas:

I. Comunicacao;

II. Cultura;

ITI. Direitos Humanos e Justicaj;

Iv. Educacao;

V. Meio Ambiente;

VI. Saude;

VII. Tecnologia e Produgao;

VIII. Trabalho;

b) Linhas de Extensao:

I. Apoio Técnico a Organizagdes Formais ou Informais de
Interesse Coletivo (Assembléias, Conselhos, Grupos de
Discussao, Entidades Beneficentes, ONGs, etc.);

IT. Apoio Técnico a Atividade Econémica Informal e a Pequena
Empresa Individual;

IIT. Apoio Técnico a Qualificagcdo e a Requalificacdo para o
Trabalho;

Iv. Apoio Técnico a Midia Comunitéaria;

V. Apoio Técnico ao Desenvolvimento do Ensino;

VI. Fomento ao Associativismo e/ou ao Cooperativismo;

VII. Incremento da Convivéncia Comunitdria (Cultura, Esporte,
Lazer, etc.);

VIII. Promogao da Cidadania (Conscientizacdo de Direitos e

Deveres; Articulacéao de Defesa de Interesses;
Voluntariado, etc.);




03.

04.

05.

06.
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IX. Acompanhamento da Execucéao de Politicas Publicas

(Educacgao, Energia, Habitacao, Meio Ambiente, Saude,
Seguranc¢a Publica, Tecnologia, Transporte, etc.);

X. Cultivo da Identidade Cultural (Meméria de Grupos,
Préaticas e Lugares; Conservacgao Comunitaria do
Patrimbénio Histdérico, Argquitetdnico, Artistico e

Ambiental, etc.);
XT. Prevencado de Riscos;
XITI. Aplicacgao de Tecnologias.

A Proposta de Plano de Trabalho de Extensao deve preferencialmente
contemplar a execucgdo de Ac¢des de Extensdao, como tais compreendidas
as atividades de comunicacdo de conhecimentos, desenvolvidas junto a
grupos sociais de composigdo indeterminada, considerados no contexto
do territdério em que se dao as concretas relagdes da vida cotidiana,
visando a construcgdo cidadd da justica e da solidariedade.

A Proposta de Plano de Trabalho de Extensdo pode igualmente prever o
oferecimento de Cursos de Extensdo gratuitos, quer no ambito dos
Nucleos Territoriais de Extensdo, quer destinados a Comunidade
Interna da PUC-Campinas, devendo, para tanto, ser apresentada uma
sinopse do conteudo a ser abordado e a carga hordria a ser cumprida.

Pode ser excepcionalmente admitida a Proposta de Plano de Trabalho
de Extensao que contemple a execugao de Servigos de Extensdao, como
tais compreendidas as atividades de aplicacao de conhecimentos, em
proveito de pessoas ou entidades determinadas, de difusdo cultural
ou de divulgacdo publica e periddica de informacgdes e andlises de
interesse geral.

A Proposta de Plano de Trabalho de Extensao deve conter:

a) Identificacdo do Docente;
b) Identificacgdo do Plano de Trabalho:
I. Titulo, com aproximadamente 70 caracteres;
II. Programa a que estd vinculado;
ITI. Area Temdtica Privilegiada;
IV. Linha de Extensdo em que estd inserido;
V. Cédigo da Area de Conhecimento;
VI. Localizacdo - informando onde serda desenvolvido o
trabalho;
VII. Populacgao—-alvo - informando populacgao envolvida,

descricdao e quantificacao, bem como capacidade de
atendimento do Plano de Trabalho;

VIII. Orgdos Envolvidos;
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Descricdo do Plano de Trabalho:

IT.

IIT.

IV.

VI.

VII.

Suimula, com aproximadamente 1.000 caracteres, com uma
visdo global do que se pretende realizar, incluindo
justificativas, populacao-alvo, localizacgao, objetivos,
referenciais tedricos e metodoldgicos, bem como formas
de avaliacao e divulgacgao;

Palavras-chave;

Introdugcdao do Plano de Trabalho, incluindo descricéao

da(s) situacao (6es)-problema geradora(s) do(s)
Projeto(s) de Extensao que compde (m) o Plano de
Trabalho, justificando, argumentando acerca da
relevancia e pertinéncia social, académica e

institucional da proposta de Plano de Trabalho,
recorrendo a dados empiricos e fundamentos tedricos, bem
como a elementos que a caracterizam como transbordamento
do Ensino e da Pesquisa e a indicacdo de experiéncia(s)
similar (es) anteriormente desenvolvida (s) na
Universidade ou em outra(s) IES(s);

Objetivos Gerais - devem estar relacionados aos
objetivos do Programa a que estd filiado e aos objetivos
especificos do(s) Projeto(s) de Extensdao gque compde(m) o
Plano de Trabalho, explicitado o que se pretende
alcangcar com o trabalho e nao as atividades a serem
realizadas, em termos de contribuigdo esperada para o
desenvolvimento da comunidade, bem como para a formacgao
do aluno e contribuig¢ées para o Ensino e a Pesquisa,
assegurando, assim, a coeréncia entre os objetivos
gerais e a Jjustificativa da Proposta de Plano de
Trabalho;

Bases Tedricas e Metodoldégicas - com a indicacédo, em
termos gerais, das bases tedricas privilegiadas pelo(s)
Projeto(s) de Extensao que compde (m) o Plano de
Trabalho, indicando ainda, de modo geral, af(s) linha(s)
metodoldégica(s) que direciona(m) o(s) Projeto(s) que
compde (m) o Plano de Trabalho, discriminando as
principais atividades a serem desenvolvidas e

descrevendo o0s procedimentos a serem adotados para a sua
execugao;

Sumula (s) do (s) Projeto(s) de Extensao - descricéao
sucinta com, no maximo, 1.000 caracteres do (s)
Projeto(s) de Extensao que compde (m) o Plano de
Trabalho, incluindo: titulo, trabalho a ser
desenvolvido, comunidade envolvida, local de
desenvolvimento, justificativas, objetivos, bases

tedricas e metodoldgicas, resultados pretendidos;

Envolvimento discente - com a discriminacgdao do numero de
alunos nas modalidades de 1Iniciacdo a Extensdo e
Voluntariado em Extensao, Centros e Faculdades de
origem, e total de horas de atividades semanais
correspondentes a cada modalidade;
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Sumulas dos Planos de Trabalho de Extensdo dos Alunos
com a descricgdo sucinta (com, no maximo, 500 caracteres)
de cada um dos Planos de Atividades de Extensdao de
alunos que compdem os Projetos de Extensadao dos Docentes,
incluindo titulo, Centro e Faculdade de origem do aluno,
atividades a serem desenvolvidas, objetivos, resultados
pretendidos e contribuicdo para a formacdo discente;

Envolvimento de membros da Comunidade (considerando a
participacdo de membros da comunidade na equipe, somente
quando seu envolvimento ocorrer na condigcao de executor
de projeto); para a oficializacdo, faz-se necessdria a
celebracdo de convénio entre a entidade/instituicdo a
que pertencem e a Universidade, com a indicagao de nome,
cargo na entidade/instituicdo e total de horas de
atividades semanais;

Sumulas do(s) Plano(s) de Atividades de Extensao de
membros da Comunidade com a descricao sucinta (com, no
maximo, 300 caracteres) de cada um dos Planos de
Atividades de Extensdao de membros da comunidade que
compde (m) o(s) Projeto(s) de Extensao do Docente,
incluindo titulo, nome do membro da comunidade e
entidade/instituicdo a que pertence, atividades a serem
desenvolvidas, justificativas e objetivos;

Recursos Materiais e Financeiros - Explicitar que
materiais e fundos serdo fornecidos pela Universidade e
quais poderao ser fornecidos pelas entidades/
instituig¢des/organizacdes ou 6rgdos publicos envolvidos
no(s) projeto(s), na forma de orcamento detalhado.
Apresentar cronograma de utilizacdao de materiais e
fundos;

Resultados Pretendidos - com a discriminacao dos
resultados qualitativos e quantitativos pretendidos;

Avaliacdao com os apontamentos, em linhas gerais, dos
critérios e instrumentos de acompanhamento e avaliacao
do desenvolvimento do Plano de Trabalho, indicando,
inclusive, como se pretende avaliar o nivel de
consecucgao dos objetivos propostos;

Disseminacdo dos Resultados do trabalho, com a descricgao
dos respectivos mecanismos;

Cronograma de execugao do Plano de Trabalho,
discriminando as principais atividades a serem
desenvolvidas em cada ano do biénio de execugao do Plano
de Trabalho;

Referéncias Bibliograficas, arrolando apenas as fontes
referidas no corpo do texto do Plano de Trabalho e
utilizando as normas da ABNT.
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A Proposta de Plano de Trabalho de Extensao, com aproximadamente 15
(quinze) laudas, deve ser elaborada em formato word ou pdf e
apresentada exclusivamente no “site” do Professor, até 30 de
setembro, do ano de sua apresentacao.

A Proposta de Plano de Trabalho de Extensdo deve ser avaliada:

a) em primeira instédncia, pelo Conselho de Nucleo de Pesquisa e
Extensdo do Centro a que vinculado o docente;

b) em segunda e necessdria instancia, pelo Conselho do Centro;
c) em terceira e necessdaria 1insténcia, pela Prdé-Reitoria de
Extensdo e Assuntos Comunitdrios, a qual compete a emissdo do

parecer final de mérito.

A avaliagdo da Proposta de Plano de Trabalho de Extensdao deve
atender aos seguintes critérios:

a) relevancia académica: contextualizacéao adequada da(s)
situacao (6es)-problema geradora do(s) Projeto(s) de Extensao,
consisténcia da fundamentacao tedrica, coeréncia entre
objetivo(s), metodologial(s) e resultados pretendidos,

articulacdo com atividades de Ensino e Pesquisa, carater
interdisciplinar, perspectiva de envolvimento de discentes,
consisténcia do(s) Plano(s) de Trabalho de Extensdao dos alunos
com a Proposta de Plano de Trabalho e respectivo(s) Projeto(s)
de Extensdo do docente, evidenciando a respectiva adequacéao a
seu momento de vida académica, as competéncias, habilidades e
resultados dele esperados, bem como a contribuicdo para a sua
formagcao académica, profissional e cidada;

b) afiliacdo a Programa de Extensadao institucionalizado e adequacgéao
a area temdtica e a linha de Extensdo pertinentes;

c) relevéncia social: compatibilidade com o objetivo geral do
Programa a dque estd afiliada, abordagem de guestdes de
interesse para a Comunidade Interna da PUC-Campinas, para a
Regidao Metropolitana de Campinas e, em especial, para os
Nucleos Territoriais de Extensao da Catedral e da Guadalupe -
Campo Grande, articulacdo com iniciativas andlogas de outras
instituicgdes.

Cabe ao Conselho do Nucleo de Pesquisa e Extensao:

a) exarar parecer fundamentado acerca dos aspectos apontados nas
letras *“a” e “b"” do item anterior;

b) registrar, via Coordenadoria do Nucleo de Pesquisa e Extensao,
o parecer emitido no Sistema de Avaliacdo Docente, até 20 de
outubro.
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Nota: Para o fim do disposto na letra “a” deste item, a
Coordenadoria do Nucleo de Pesquisa e Extensdao, em harmonia
com a Diretoria de Centro, pode compor Comissdo de Avaliagédo,
integrada por docentes com titulacdo minima de Mestre, ainda
que nao incluidos em Jornada de Trabalho de 40 Horas Semanais.

Cabe ao Conselho de Centro:

a) definir o resultado das avaliacdes de seus docentes, com base
no conjunto das apreciagcdes e pareceres emitidos pelo Conselho
do Nucleo de Pesquisa e Extensao, respeitadas as normas gerais
estabelecidas nesta Resolucgcao Normativa;

b) registrar, via Diretoria de Centro, o parecer emitido no
Sistema de Avaliacdo Docente, até 31 de outubro.

Cabe a Pré-Reitoria de Extensdo e Assuntos Comunitdrios avaliar os

aspectos apontados na letra “c” do item “09”, apreciar as

consideracdes das instdncias anteriores e emitir parecer final, no
Sistema de Avaliacdo Docente, até 30 de novembro.
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TABELA DE PONTUAQINXO DAS ATIVIDADES DO DOCENTE
COM PLANO DE TRABALHO DE EXTENSAO

ATIVIDADE UNIDADE | PONT. TOTAL
CAT-1: Atividades ligadas diretamente a Acoes e Servicos de Extensao pozgos
1. Acoes de Extensao
Reunides de planejamento e/ou execugao de atividades com integrantes das
comunidades envolvidas (pessoas ou entidades) dos Nucleos Territoriais de por reuniao 2
Extensao ou ligadas a Coordenadoria Geral de Atencdo a Comunidade Interna.
Servigos a integrantes da comunidade envolvida (pessoas ou entidades) por 0,5
destinatério
Ministério de cursos (minimo de 4 horas-aula/horas-atividade) em proveito de por
integrantes da comunidade envolvida (pessoas ou entidades) destinatario 1
Organizagao de eventos no territério da comunidade envolvida por evento 1
Preparagao de material de divulgagao a comunidade envolvida por eyento/ 1
atividade
2. Servicos de Extensao
) . x . . por
Servicos a entidades da Regido Metropolitana de Campinas destinataria 2
por
Servigos a pessoas individualizadas destinatario no 0,05
semestre
Servigos de difusao cultural por iniciativa 1
Servicos de divulgagéo publica e periddica de informagdes de interesse geral por divulgagao 1
3. Orientacao de discentes 10
pontos
Reunibes de avaliagao e/ou orientacao de discentes (BIEX /VEX) por:];enusrgiao 1
CAT-2: Atividades ligadas diretamente a Cursos e Eventos de Extensao po:::os
~ 05
3. Cursos de Extensao pontos
Cursos ministrados com duragdo minima de 10 (dez) horas por curso 3
Cursos ministrados com duragdo minima de 8 (oito) horas por curso 2
Cursos ministrados com duragdo minima de 6 (seis) horas por curso 1
Cursos ministrados com duragdo minima de 4 (quatro) horas por curso 0,5
~ 05
4. Eventos de Extenséao pontos
Organizagao de eventos na PUC-Campinas por evento 1
Participacdo em eventos promovidos pela PROEXT da PUC-Campinas com or evento 15
apresentacao de relatérios dos eventos P ’
Participacdo em eventos de Extensdo com apresentacédo de trabalhos por evento 1
Participagcdo em Comité Técnico-Cientifico em Eventos de Extenséao por evento 1
Participagcdo em outros eventos da PUC-Campinas por evento 0,5
Participagcdo em eventos organizados pelo ForExt ou uma de suas CaAmaras com or evento 1
apresentacao de relatérios dos eventos P
Organizagao e/ou participagdo em eventos de outras Universidades por evento 0,25
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TABELA DE PONTUAQINXO DAS ATIVIDADES DO DOCENTE
COM PLANO DE TRABALHO DE EXTENSAO - CONTINUAQINXO

CAT-3: Atividades ligadas ao apoio a Gestéao ou a divulgagao de Atividades de Extensao ou,
ainda, a participagdo em Grupos de Trabalho, Comissoes, Conselhos ou Camaras a

elas relacionados

20
pontos

Atividades de apoio a Gestao da Extensao na PUC-Campinas (minimo de 4 Horas

Semanais) por més 1,5
Publicagéo de artigos relativos a atividades de Extensédo, em periddicos internos ou )
externos por artigo 1,5
Entrevistas em veiculos de comunicagado (impresso, eletrénico e digital) )

por entrevista 1
Participacédo, na PUC-Campinas, em Grupos de Trabalho (minimo de 2 Horas por Grupo ou 1
Semanais) ou Comissdes relacionados a atividades de Extensao Comissao
Participagdo, como representante da PUC-Campinas, em Conselhos oficiais por Conselho/ano 5
relacionados a atividades de Extenséao
Participacdo no Conselho Consultivo da Extensao ou na Camara de Extenséo e por Conselho e/ou 3

Assuntos Comunitarios da PUC-Campinas

Camara/ano

Participagcdo em Grupos de Trabalho (minimo de 2 Horas Semanais), Comissoes
ou Conselhos relacionados a atividades de Extensao, formados em outras
Instituicdes

por Instituicao
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RELATORIO DE ATIVIDADES DO PROAVI 2008 % Avlci
CPA PUC-CAMPINAS Institucional

ANEXO E

Lista de Softwares Utilizados na Instituicao

“Conhecer para aprimorar”



P PS)NTIFI'CIA UNIVERSIDADE CATC')LICLA DE CAMPINAS
GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO
CAMPINAS

PONTIFICIA UNSVERS IDADE CATOLICA

SOFTWARES UTILIZADOS NA INSTITUICAO

SOFTWARE

ACDSee 4

ACID Pro 4.0

ADE Enterprise Verséo 5.0237
Adobe Acrobat Reader 3.0
Adobe Acrobat Reader 4.0
Adobe Acrobat Reader 5.0
Adobe Acrobat Reader 5.0 - Mac
Adobe Acrobat Reader 6.0
Adobe Acrobat Reader 7.0
Adobe Acrobat Writer 6.0

Adobe Afer Effects 6.0 - Mac
Adobe lllustrator 10 - Mac

Adobe lllustrator 11

Adobe InDesign 4.0

Adobe InDesign CS 2

Adobe InDesign CS 3

Adobe PageMaker 6.5

Adobe PageMaker 7.0

Adobe PhotoShop 4.0

Adobe Photoshop 5.0

Adobe PhotoShop 5.5

Adobe PhotoShop 6.0

Adobe PhotoShop 6.0 - Mac
Adobe PhotoShop 7.0

Adobe PhotoShop 8

Adobe PhotoShop 8 - Mac
Adobe Photoshop 8.0

Adobe PhotoShop 9.0

Adobe PhotoShop LE

Adobe Premiere 5.2

Adobe Premiere 6.0

AIX

ArcView Concurrent Master Lab Kit Pak 9.0
ArcView Spatial Analyst Concurrent Master Lab Kit Pak 9.0
Ariel 2.1

Arkenstone WYNN Wizard Portugués 2.01e
Aurélio - Século XXI

AutoCAD 2000

AutoCAD 2002

AutoCAD 2004

AutoCAD Architectural Desktop 2
AutoCAD Architectural R2
AutoCAD Architectural R2i
AutoCAD R 14

AutoDesk 3D Studio MAX 3.1
AutoDesk 3D Studio MAX 6
AutoDesk 3D Studio MAX 7
AutoDesk 3D Studio MAX 8
AutoDesk Architectural Desktop 2004
AutoDesk MAP 3D 2005

Paginalde6
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P PS)NTIFI'CIA UNIVERSIDADE CATC')LICLA DE CAMPINAS
GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO
CAMPINAS

PONTIFICIA UNSVERS IDADE CATOLICA

SOFTWARE

AutoDesk Revit

Borland C++ Builder 2005 Enterprise
Borland C++ Builder 5 Professional
Borland C++ Builder 6 Enterprise
Borland C++Builder 5

Borland C++Builder 6

Borland CodeGear RAD Studio 2007 Enterprise
Borland Credenciamento do BAP RAD
Borland Delphi 2005 Architect
Borland Delphi 7 Enterprise

Borland Delphi 7 Professional
Borland Delphi 7

Borland Delphi 8 Enterprise

Borland Developer Studio 2006
Borland Jbuilder 2005 Enterprise
Borland Jbuilder 2006 Enterprise
Borland Jbuilder enterprise 2007
Borland Jbuilder X Enterprise
Borland Kylix 3 Enterprise

Buddy Lite - Kit Ultra Client (hard lock)
C.I.A.D. - Jogo da Forca

C.LLA.D. - Jogo da Memodria e Quebra Cabeca
C.ILA.D. - Jogo para Computador (Show do Milh&o)
C.ILA.D. - Partes do Corpo Humano
Cabri Geometre Il

CADI/TQS

CatBib

Centura

CenWin 5.2

Clipper 5.3

Corel Draw 10

Corel Draw 11

Corel Draw 12

Corel Draw 9

Cross Compiler para Microchips PIC
Cubase SL

Cype Cad

Cypecad Metalicas 3D

Diagnose Pr6 7.0

Dicionario Novo Aurélio Século XXI
DietWin

Dosvox Verséo 3.1B

DoxVox 2.3

Dreamweaver 4

Dreamweaver MX Windows
Dreamweaver Ultradev 4.0

Dsktp Campus All Lang

EasyZip

ENVI 4.0 sem IDL

ENVI 4.1 sem IDL

Exchange Server

Exchange Server 5.0
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SOFTWARE
Exchange Server 5.5
Factory
Finale 2006
FireDog

Fireman Entreprise

Fireman Help Desk

Fireworks4

Flash 5.0

Flash MX Mac

Flash MX Windows

Flash Paper 2

Flow Charting 4

FLOWPATH I

Folhamatic - Office Service
Freehand 9.0 Mac

FrontPage 2000

FrontPage 2003

FrontPage W32

Genial

Genial 2004 - Manutencao Sistema
Genial 2005 - Manutencao Sistema
Global Link Power Translator Pro 7.0
HP ChemStation Plus Family
Interactive Physics

Joubiblio

Lafis - Base de Dados

Linux 8.0

Linux ES 3 ES EM 64T Red Hat
Linux ES 3 for XCRON Red Hat
Mac OS X

Mac OS X 10.2 - Jaguar

Mac OS X 10.3 - Panther

Mac OS XV 10.4 - Tiger Retail
MAC OS

Macromedia Dreamweaver 4
Macromedia Dreamweaver MX
Macromedia Dreamweaver UltraDev
Macromedia Fireworks 4
Macromedia Fireworks MX
Macromedia Flash 4

Macromedia Flash 5

Macromedia Flash MX
Macromedia FreeHand 10
MATLAB 6.1

MatLab 7.0

Max 2.0 - Seguranca para Criancas
Maya 6.0 Educacional

Microsoft FrontPage 2000
Microsoft FrontPage 98

Microsoft Internet Explorer 5.5
Microsoft Internet Explorer 6
Microsoft Office 2000 Professional
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SOFTWARE

Microsoft Office 97

Microsoft Office XP Professional com FrontPage
Microsoft Outlook 98

Microsoft Outlook Express 6

Microsoft Outlook Express

Microsoft Project 2000

Microsoft Project 2002

Microsoft Project 98

Microsoft SQL Server 2000

Microsoft SQL Server 7.0

Microsoft Visio Professional 2000
Microsoft Visio Professional 2002
Microsoft Visual J++ 6.0

Microsoft Visual Studio .NET Professional 2003
Microsoft Visual Studio 6.0 Enterprise Edition
Microsoft Works 2000

NATURAL 4.1.2

NetObjects Fusion 4.0.1

Netscape (4.51)

Netscape (7.0)

NutWin 1.5

Office Enterprise All Lang Lic

Office Pro 2000 English

Office Pro 4.3

Office Pro 97

Office Pro All Lang Lic

Office Standard 2000

Office XP English

Oracle

Oracle 10G-P Standard Edition One for Linux
Oracle 10G-ST P Standard Edition One for Linux
Oracle Jlnitiator 1.1.7.15.1

0S9.0.2

PALLAS 3.0

PAS 2.1.1 Server Impressao Adicional
PKZip

Plantas Medicinais

Print Manager Plus - V 4.0

Print Manager Plus Standard 5.5
PrinterAccouting Server 2.1.1 Enterprise
Project 2002 Portugués

Project 98

Proxy Server 1.0

Proxy Server 2.0

RELUX Professional 2004

Revisor Gramatical

RISC WorkBench

Rose Pro Java

Samplitude 2496

SAPTV 1.01

Simulink 5.0

Siracusa
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SOFTWARE
Site Server Commerce 3.0
SOLARIS 2.4
SOLARIS 7

Sound Forge 4.5

Sound Forge 7.0

SPSS 10 for Windows

SPSS 11.0.1 for Windows

SPSS Base série 9620029

SPSS Regression

SPSS V. 11.0.1Base

SQL CAL 6.5

SQL CAL 7.0

SQL Navigator TOAD for Oracle 8.0
SQL Server 2000 Standard English
SQL Server 6.5

SQL Server 7.0

SQL Server Standard Edtn x64
Statistica for Student

Studio MX 1.1

Studio MX 2004

Studio MX Mac

Studio MX Windows

Studio MX Windows Mac

Suporte Remoto

Symantec AntiVirus Client
Symantec Antivirus Enterprise Edition 8.5
Symantec Norton AntiVirus Corporate Edition
Symantec Norton Ghost

System Management Server
Tecnometal - sistema

TOOL MANAGER - COLETOR LIGACOES
TopoGraph

Trend Micro Control Manenger
Trend Micro IMSS

Trend Micro Office Scan

Turbo Pascal 1.5

Urania

Vegas 5.0

Virtual Vision

Virtual Vision 5.0

Virtual Vision 6.0

Visio 2000 Pro

Visio 2002 Pro

Visual Basic 4.0

Visual Basic 5.0

Visual InterDev 1.0

Visual InterDev 6.0

Visual J++ O 1.0

Visual J++ Pro 1.1

Visual MODFLOW v.4.1

Visual SourceSafe 6.0

Visual Studio 6.0
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SOFTWARE
Visual Studio NET Pro 6.0
Vmware GSX Server 2
Volare
Volare 5.0
WebTrends Professional
WHI UnSat Suite
Windows 2000 Pro
Windows 2000 Server
Windows 2000 Workstation
Windows 2003 Server
Windows 95
Windows 95 Plus
Windows 98
Windows for Workgroups 3.11
Windows Millenium
Windows NT Advanced Server
Windows NT CAL 4.0
Windows NT Server 4.0
Windows NT Server CAL
Windows NT Workstation
Windows XP
Windows XP Professioal x64
Windows XP Professional
Windows XP Workstation
Zoomtext XTRA 7.0
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PUC

CAMPINAS

PONTIFICIA UNSVERS IDADE CATOLICA

SOFTWARES INSTALADOS — Administrativos e Académicos

Posicdo em 06/02/09.

DESCRICAO DO SOFTWARE QUANTIDADE
7500_7600_7700_ Help 41
Acrobat.com 11
ActivationManager 10
Adobe Acrobat 5.0 86
Adobe Acrobat 6.0 Standard - Espafiol 49
Adobe Acrobat and Reader 8.1.2 Security Update 1 ( 217
Adobe Acrobat Reader 3.01 15
Adobe AIR 18
Adobe Flash Player 9 ActiveX 1113
Adobe Flash Player ActiveX 182
Adobe Flash Player Plugin 296
Adobe PageMaker 7.0 116
Adobe Photoshop CS 209
Adobe Reader 6.0 - Portugués 557
Adobe Reader 7.0.5 - Portugués 564
Adobe Reader 8 - Portugués 362
Adobe Reader 8.1.0 5
Adobe Reader 8.1.0 - Portugués 151
Adobe Reader 8.1.2 - Portugués 483
Adobe Reader 8.1.2 Security Update 1 (KB403742) 216
Adobe Reader 9 11
Adobe SVG Viewer 3.0 10
ADSTechnology 9
AFPL Ghostscript 8.51 1
AFPL Ghostscript 8.54 302
AFPL Ghostscript Fonts 600
AllFusion ERwin Data Modeler 14
Ambiente de tempo de execucdo do GTK+ 2.10.11 rev 44
Ambiente de tempo de execucdo do GTK+ 2.12.1rev b 12
Apache Tomcat 6.0 (remove only 170
Apple Software Update 69
Applet_App 1
Applet_Copy 1
Applet_Creativity 1
Applet_Email 1
Applet_Epp 1
Applet_File 1
Applet OCR 1
Applet_Web 1
ArcGIS Desktop 98
ArcSoft Photolmpression 8
ArcSoft Photolmpression 3.0 1
Arquivo do WinRAR 480
AutoCAD 2007 - English 112
Autodesk DWF Viewer 125
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DESCRICAO DO SOFTWARE QUANTIDADE
Avanquest update 11
Backup das pastas particulares do Microsoft Outloo 52
Banshee Screamer Alarm 2.54 1
Bde 511 full 103
Bibliotecas de sistema 2.04.0005 93
BlueSoleil 4
Bonjour 24
Borland C++Builder 6 1
Borland C++BuilderX 2
Borland C++BuilderX Support for Microsoft (R) SDKs 9
BPD_HPSU 108
BPD_Scan 52
BPDfax 51
BPDSoftware 109
BPDSoftware_|Ini 105
BR 1
BufferChm 112
CCleaner (remove only) 474
CCScore 6
CelPlanner Suite 7.0 4
CelPlanner Suite 8.0 1
Codificador do Windows Media 9 Series 5
Compatibility Pack for Office system de 2007 1
Compatibility Pack for the 2007 Office system 310
CoolSMS 2.06 beta 6
Copy Utility 1
Corel Graphics Suite 11 88
CorelDRAW Graphics Suite 12 216
CorelDRAW Graphics Suite X3 1
Counter-Strike 1.6 29
Crux Calculator v5 1
Crystal Reports 51
Curriculo Lattes 423
CustomerResearchQFolder 88
CutePDF Writer 2.7 292
CVSNT 2.5.03.2382 170
DAEMON Tools 20
Data Access Objects (DAO) 3.0 85
Data Access Objects (DAO) 3.5 88
Dell Resource CD 5
Dell ResourceCD 398
Dell Solution Center 140
DellTouch 86
Destinations 60
Dev-C++ 5 beta 9 release (4.9.9.2) 258
DeviceManagementQFolder 110
Dicionario Webster 1
Dispositivos da Impressora USB EPSON 42
DocProc 76
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DESCRICAO DO SOFTWARE QUANTIDADE
DocProcQFolder 73
Download Accelerator Plus (DAP 2
Driver da Logitech® Camera 11
Dundas Mailer Control 5
Dundas Upload Control 5
DVD Decrypter (Remove Only) 9
DVD Shrink 3.2 12
DVD Solution 14
DWG TrueConvert 84
EAGLE 4.13r1 1
EAGLE 4.16 8
EAGLE 5.0.0 1
EasyCleaner 3
EasyPHP 1.8 1
EasyZip 82
EMS SQL Manager 2008 for SQL Server 5
Enciclopédia 8.04 6
EOS Capture 1.2 5
EOS Viewer Utility 1.2.1 5
Epanet 2.0 em Portugués 86
ER Viewer 7.0 77
ESRI Software Documentation Library 76
ESSBrwr 6
ESSCDBK 6
ESScore 6
ESSgqui 6
ESShelp 4
ESSini 6
ESSPCD 6
ESSPDock 6
ESSSONIC 6
ESSTOOLS 6
essvatgt 6
essvcpt 4
eSupportQFolder 108
Ethereal 0.10.14 1
Exadel Studio 4.0.3 1
FairUse Wizard 2 LE 1
Filezilla Client 3.0.1 5
FinanceDesktop 1
Firebird 2.0.1 2
Fireman 2.10 16
FlashGet 1.9.0.1012 2
Flowpath Il for Windows'95/NT 77
FLV Player Ver 1.00 15
Folder Marker v 1.4 2
FontNav 1
Foxit Reader 9
FreePDF XP (Remove only) 486
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DESCRICAO DO SOFTWARE QUANTIDADE
Gaim (apenas remover 17
GDR 3054 for SQL Server Tools and Workstation Comp 160
Geovision Codec 39
Getif 2.2 1
Getif 2.3.1 6
GIMP 1
GlassFish V2 171
GlassFish V2 UR2 163
GPL Ghostscript 8.60 262
GPL Ghostscript Fonts 264
Grafix 1
GSview 4.9 262
Hamachi 1.0.1.5 2
Handheld Software Tools v6.47 3
Handheld Software Tools v6.57 1
Help and Support Customization 141
HI-TECH PICC Compiler v8.02 1
HI-TECH PICC-Lite V9.60PL1 9
High Definition Audio - KB888111 338
HLPPDOCK 4
IBM Rational ClearCase LT 168
IBM Rational ClearQuest 168
IBM Rational Method Composer 169
IBM Rational Rose Enterprise Edition 169
IBM Rational SoDA for Word 168
ImgBurn 2
InCD 12
Ink Monitor 234
InstallShield for Microsoft Visual C++ 6 2
InstantShareDevicesMFC 49
InterBase 101
InterBase 6.0 1
InterBase 6.5 167
Internet Explorer Developer Toolbar 2
Internet Explorer Q831167 121
Internet Explorer Q834707 114
InterVideo WinDVD 256
Ipswitch WS_FTP Pro 4
iReport 1.2.4 5
iReport 2.0.4 5
IrfanView (remove only) 101
iTunes 109
J2SE Development Kit 5.0 Update 6 6
J2SE Development Kit 5.0 Update 7 11
J2SE Runtime Environment 5.0 Update 1 17
J2SE Runtime Environment 5.0 Update 10 14
J2SE Runtime Environment 5.0 Update 11 47
J2SE Runtime Environment 5.0 Update 6 616
J2SE Runtime Environment 5.0 Update 7 13
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PUC

DESCRICAO DO SOFTWARE QUANTIDADE
Java 2 Runtime Environment 283
Java Platform 179
Java(TM) 6 Update 2 32
Java(TM) 6 Update 3 325
Java(TM) 6 Update 5 308
Java(TM) 6 Update 7 70
Java(TM) SE Development Kit 6 Update 1 3
Java(TM) SE Runtime Environment 6 Update 1 26
JCreator LE 4.50 178
JCreator Pro 4.00 1
jEdit 4.3prel0 178
JUDE Community 5.0.2 2
JUDE Community 5.1.1 168
K-Lite Mega Codec Pack 1.53 6
K-Lite Mega Codec Pack 3.3.0 29
K-Lite Mega Codec Pack 3.9.0 5
K5400 43
kgcbase 6
KSU 5
L7700 41
Learn Visual Web Developer 2005 Express Edition - 2
Learn Visual Web Developer 2005 Express Edition\C# 2
LG ODD Auto Firmware Update 7
LINDO 6.1 121
Logitech Desktop Messenger 9
Logitech QuickCam 10
LogMeln 7
LogoEase 1
LottoPlay 2
Lotus Organizer 5.0 3
Lotus SmartSuite Release 9.5 13
LoveChess The Greek Era V1.35 1
LRC Editor 4.0 (remove only) 2
LUX-IEP 1
Luz das Letras | 3
Macromedia Dreamweaver MX 67
Macromedia Dreamweaver MX 2004 172
Macromedia Extension Manager 241
Macromedia Fireworks MX 63
Macromedia Fireworks MX 2004 120
Macromedia Flash MX 62
Macromedia Flash MX 2004 169
Macromedia Flash Player 8 554
Macromedia FreeHand 10 59
Macromedia FreeHand MXa 119
Macromedia Shockwave Player 712
MainConcept MJPEG Codec Demo 83
MainConcept MJPG software codec (Remove Only) 83
Manual PF 1250 1650 1
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DESCRICAO DO SOFTWARE QUANTIDADE
MarketResearch 88
MATLAB Family of Products Release 14 113
MAX+plus Il 10.2 BASELINE 20
Maxthon2 Browser (remove only) 2
Me.dium IE Add-on 1
Megacubo 4.0.7 3
MessagePopup 24
Microsoft .NET Compact Framework 1.0 SP3 Developer 291
Microsoft .NET Compact Framework 2.0 285
Microsoft .NET Framework 1.1 1288
Microsoft .NET Framework 1.1 Brazilian Portuguese 1222
Microsoft .NET Framework 1.1 Hotfix (KB886903 207
Microsoft .NET Framework 1.1 Hotfix (KB928366 747
Microsoft .NET Framework 2.0 163
Microsoft .NET Framework 2.0 Language Pack - PTB 292
Microsoft .NET Framework 2.0 Service Pack 1 368
Microsoft .NET Framework 3.0 13
Microsoft .NET Framework 3.0 Brazilian Portuguese 273
Microsoft .NET Framework 3.0 Service Pack 1 271
Microsoft .NET Framework 3.5 22
Microsoft .NET Framework SDK (English) 1.1 11
Microsoft ActiveSync 12
Microsoft ASP.NET 2.0 AJAX Extensions 1.0 87
Microsoft Compression Client Pack 1.0 for Windows 311
Microsoft Data Access Components KB870669 448
Microsoft Device Emulator version 1.0 - ENU 285
Microsoft Document Explorer 2005 293
Microsoft FrontPage 2000 SR-1 3
Microsoft FrontPage Express 11
Microsoft Group Policy Management Console with SP1 2
Microsoft IntelliPoint 82
Microsoft Internationalized Domain Names Mitigatio 1097
Microsoft Internet Explorer 6 6
Microsoft Internet Explorer 6 SP1 90
Microsoft Kernel-Mode Driver Framework Feature Pac 9
Microsoft National Language Support Downlevel APIs 1146
Microsoft Office 2003 Web Components 174
Microsoft Office 97 Professional 1572
Microsoft Office Access 2007 261
Microsoft Office Professional Edi¢gdo 2003 1373
Microsoft Office Project Standard 2003 286
Microsoft Office Shared MUI (English) 2007 23
Microsoft Office Shared Setup Metadata MUI (Englis 23
Microsoft Office Visio Professional 2003 277
Microsoft Office Visual Web Developer 2007 21
Microsoft Office Visual Web Developer MUI (English 21
Microsoft Office XP Professional 331
Microsoft Oracle .NET Data Provider 168
Microsoft Outlook Express 6 235
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Microsoft Silverlight 202
Microsoft SQL Server 2000 37
Microsoft SQL Server 2005 285
Microsoft SQL Server 2005 Backward compatibility 173
Microsoft SQL Server 2005 Books Online (English) 11
Microsoft SQL Server 2005 Books Online (English) ( 160
Microsoft SQL Server 2005 Express Edition (SQLEXPR 281
Microsoft SQL Server 2005 Mobile [ENU] Developer T 279
Microsoft SQL Server 2005 Tools 174
Microsoft SQL Server 2005 Tools Express Edition 110
Microsoft SQL Server Compact 3.5 Design Tools ENU 21
Microsoft SQL Server Compact 3.5 ENU 21
Microsoft SQL Server Database Publishing Wizard 1. 21
Microsoft SQL Server Desktop Engine (PINNACLESYS) 2

Microsoft SQL Server Native Client 287
Microsoft SQL Server Setup Support Files (English) 284
Microsoft SQL Server VSS Writer 281
Microsoft User-Mode Driver Framework Feature Pack 909
Microsoft VGX Q833989 127
Microsoft Visual Basic 6.0 Enterprise Edition 3

Microsoft Visual C# 2008 Express Edition - ENU 17
Microsoft Visual J# 2.0 Redistributable Package 293
Microsoft Visual SourceSafe 2005 - ENU 179
Microsoft Visual Studio 2005 Professional Edition 290
Microsoft Visual Studio 6.0 Enterprise Edition 37
Microsoft Visual Studio 6.0 Professional Edition 298
Microsoft Visual Studio Web Authoring Component 21
Microsoft Visual Web Developer 2008 Express Editio 17
Microsoft Web Publishing Wizard 1.53 343
Microsoft Windows SDK for Visual Studio 2008 Expre 54
Microsoft WinUsb 1.0 1

Miranda IM 6

Motorola Phone Tools 15
Mouse Suite 188
Mozilla Firefox (1.5 19
Mozilla Firefox (2.0.0.11 26
Mozilla Firefox (2.0.0.12 3

Mozilla Firefox (2.0.0.14 223
Mozilla Firefox (2.0.0.15 2

Mozilla Firefox (2.0.0.16 9

Mozilla Firefox (2.0.0.8) 4

Mozilla Firefox (3.0 31
Mozilla Firefox (3.0.1) 28
Mozilla Firefox (3.0b3) 4

MPLAB Tools v8.00 8

MPM 102
MSDN Library - Visual Studio 6.0a 286
MSDN Library for Microsoft Visual Studio 2008 Expr 16
MSDN Library for Visual Studio 2005 265
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DESCRICAO DO SOFTWARE QUANTIDADE
MSN Messenger 7.0 75
MSN Messenger 7.5 12
MSVCB80_x86 7
MSXML 4.0 SP2 (KB927978) 53
MSXML 4.0 SP2 (KB936181) 429
MSXML 4.0 SP2 Parser and SDK 5
MSXML 6.0 Parser 8
MSXML 6.0 Parser (KB927977) 4
MSXML 6.0 Parser (KB933579) 271
Multimedia Launcher 14
MultiplelEs 10
MVision 31
MySQL Connector/Net 5.0.8.1 1
MySQL Server 5.0 7
MySQL Tools for 5.0 177
MySQL-Front 3.2 3
National Instruments Software 2
NDDigital n-Client 620
Nero 7 Essentials 24
Nero BurnRights 253
Nero Media Player 442
Nero OEM 396
NeroVision Express 2 312
neroxml 23
NetBeans IDE 5.5 1
NetBeans IDE 6.0 12
NetBeans IDE 6.1 162
NetMeeting 3.01 75
Netscape Navigator (9.0b3 4
NetTime 2.0 1010
Network Stumbler 0.4.0 (remove only 2
NHibernate 1.2 2
NI LabVIEW Run-Time Engine 7.1 2
Nikon View 6 5
Nokia Connectivity Cable Driver 7
Norton Ghost 2
Notepad++ 19
Notifier 5
NSClient++ (Win32) 24
OCR Software by I.LR.I.S 7.0 60
Office Animation Runtime 1
OfotoXMlI 6
OMCI 174
Opera 9.23 4
Oracle Data Provider for .NET Help 170
OTtBP 4
OTtBPSDK 4
Outlook Express Q837009 243
Pacote Cumulativo de Atualiza¢6es 1 para o Windows 326
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DESCRICAO DO SOFTWARE QUANTIDADE
Pacote de Compatibilidade para o sistema Office 20 100
Pacote de Idiomas do Portugués (Brasil) para Micro 273
Pacote de Provedor de Servigos de Criptografia par 281
Paint.NET v3.10 170
PanoStandAlone 69
PaperPort 7.02 2
PaperPort Printer Driver 2
PC Connectivity Solution 5
PC Inspector smart recovery 5
PCSpim 20
PCWH 1
Pdf995 46
PDFCreator 77
PhotoStitch 9
Phun beta 3.5 2
PIC Simulator IDE 21
PIC Simulator IDE v5.23 2
Picasa 2 65
Pimaco 58
Pinnacle MediaCenter 2
Pinnacle MediaServer 2
Platform 22
Post-it® Software Notes Lite Version 2 192
PowerDVD 69
PowerlSO 2
PowerProducer 17
PowerQuest PartitionMagic Pro 7.0 3
PremiumSoft Navicat MySQL 7.2 3
ProductContext 95
PSpice Student 9.1 33
Python 2.1 97
Python 2.1 combined Win32 extensions 97
Python 2.4.1 7
Python 3.0a2 178
Quartus 11 5.0sp1 Web Edition Full 12
QuickTime 709
Real Alternative 1.48 2
Realtek High Definition Audio Driver 444
RedMon - Redirection Port Monitor 488
Remote Desktop Connection 52
Risc Workbench 84
RJS Graph 28
RSI ENVI 4.1 86
Safari 7
Scan 74
ScanToWeb 6
SCNES Verséo 2.2.22 - Completa 1
Sentinel System Driver 48
SFR 6
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Sharelns 30
SHASTA 5
Sistema Nacional de Indicadores Urbanos 1.05 80
Sistema topoGRAPH 98 SE 77
sistemas 2
SKIN0001 5
SKINXSDK 5
Skype 3.6 8
Skype 3.8 15
Skype Beta 4.0 3
SoftTree SQL Assistant 16
Software Kodak EasyShare 6
Software para Impressoras EPSON 320
SolutionCenter 109
Sony Ericsson PC Suite 8
Sony Picture Utility 19
Sony USB Driver 49
SoundMAX 987
Spelling Dictionaries Support For Adobe Reader 8 163
Spring 4.1.1 Windows (Portugués) 19
Spring 4.2 Windows (Portugués) 92
SPSS 11.0.1 for Windows 111
SQLXML4 169
staticcr 5
Status 95
Suite de Aplicativos Graficos CoreIDRAW 11 84
Suporte Remoto 1652
SWI-Prolog (remove only) 180
Target CENWin 6.0 124
TextPad 4.7 181
ThumbsPlus version 4.50-R 2
TigreCAD-2007 1.0.0.0 4
Toolbox 109
TortoiseCVS 1.10.1 169
TQS 77
TrayApp 96
Trend Micro OfficeScan Client 2388
TweakNow RegCleaner Standard 2
UltraVNC v1.0.2 18
Unload 51
USB PC Camera VC305 2
VBA 1
VBA (2627.7) 83
VeryPDF PDF2Word v3.0 2
VIA Gerenciador de dispositivo de plataforma 18
VIA Platform Device Manager 4
VideoLAN VLC media player 0.8.5 1
VideoLAN VLC media player 0.8.6¢ 6
VistaMizer 1.2.1 1
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DESCRICAO DO SOFTWARE QUANTIDADE
Visual MODFLOW 4.1 77
Visual Task Tips 2.1 1
VMware Converter 2
VMware Server 16
VMware Tools 10
VMware Workstation 3
VNC Free Edition 4.1.2 3
VPllicenseServer 2.0 1
VPRINTOL 5
WampServer 2.0 6
WebFldrs 596
WebFIdrs XP 1888
WebReg 141
WHI UnSat Suite 77
Winamp 13
Winamp (remove only) 26
WinAVI Video Converter 9.0 1
WinAVIVideoConverter 3
Windows Internet Explorer 7 1011
Windows Media Player 10 569
Windows Media Player 11 907
Windows Media Player 7.1 198
Windows Media Player Firefox Plugin 16
Windows Mobile 5.0 Pocket PC SDK 8
Windows XP Workstation 1888
WinPcap 3.1 2
WinZip 35
WIRELESS 5
XML Paper Specification Shared Components Language 273
XML Paper Specification Shared Components Pack 1.0 285
Xplug Control 1
ZipCentral 4.01 1993
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ANEXO G

Resumo da Diversidade, Tamanho e Condi¢cOes da
Infraestrutura de Tecnologias da Informacao e

Comunicacao da PUC-Campinas

“Conhecer para aprimorar”



Resumo da diversidade, tamanho e condi¢cfes da infraestrutura de Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo da PUC-Campinas

Centro / Campus Prédio Pavimento | Sala | Tipo de Uso | Computadores | Impressoras Scanner Observagao
Unidade (RN PUC disponiveis
Usuario 021/06) aos alunos
CCHSA Campus | H11l Térreo 23 LAC 18 1P/B 1 Uso destinado a consulta docentes/discentes do Centro
CCHSA Central Central Térreo 236 LIUG 30 1P/B Uso destinado a consulta docentes/discentes do Centro
CCHSA Central Central Térreo 170 LIUG 15 (TS) 1P/B Uso destinado a consulta docentes/discentes do Centro
CCHSA Campus | CCHSA Térreo 1 4 1 Color Jato Uso temporério Carreira Docente
CCHSA Campus | CCHSA Térreo 2 LIE 30 2 P/B Uso exclusivo de atividades académicas do Centro
CCHSA Campus | CCHSA Térreo 3 LIE 30 Uso exclusivo de atividades académicas do Centro
CCHSA Campus | CCHSA Térreo 4 LIE 30 Uso exclusivo de atividades académicas do Centro
CCHSA Campus | CCHSA Térreo 5 LIE 20 Uso exclusivo de atividades académicas do Centro
Total CCSA 177 1 Color Jato e 1
5 P/B
ccv Campus Il Bloco C 1° C29 LIE 9 1P/B Uso exclusivo de atividades académicas do Centro "Lab. LAMP"
C
ccv Campus Il Bloco C 20 C43 LAC 14 2P/B 1 Uso a apoio complementar e pode ser usado pelo corpo docente e
discente
ccv Campus Il Bloco C 20 C44 LAC 20 Uso a apoio complementar e pode ser usado pelo corpo docente e
A discente
ccv Campus Il Bloco C 20 Ca4 LAC 18 Uso a apoio complementar e pode ser usado pelo corpo docente e
B discente
ccv Campus Il Bloco C 20 C45 LAC 15 Uso a apoio complementar e pode ser usado pelo corpo docente e
A discente
ccv Campus Il Bloco C 20 C45 LAC 20 Uso a apoio complementar e pode ser usado pelo corpo docente e
B discente
ccv Campus Il Bloco C 20 C48 LAC 20 Uso a apoio complementar e pode ser usado pelo corpo docente e
A discente
ccv Campus Il Bloco C 20 C48 LAC 18 Uso a apoio complementar e pode ser usado pelo corpo docente e
B discente
ccv Campus Il Bloco C 20 C49 LAC 19 Uso a apoio complementar e pode ser usado pelo corpo docente e
discente
ccv Campus Il Bloco C 20 23A LAC 11 1P/B Uso especifico psicologia
ccv Campus Il Bloco C 20 24B LAC 12 1P/B Uso especifico psicologia
ccv Campus Il [ Ambulatério 20 Lam LAC 9 Uso especifico psicologia/Fono
p
Total CCV 185 5P/B 1
CEA Campus | H11 1° 36 LIE 16 1P/B Uso exclusivo de atividades académicas do Centro "Lab. de
Contabilidade"
CEA Campus | H11 1° 47 LAC 40 1P/B 1 Uso a apoio complementar e pode ser usado por doc/dic




Centro / Campus Prédio Pavimento | Sala | Tipo de Uso | Computadores | Impressoras | Scanner Observacgéo
Unidade (RN PUC disponiveis
Usuario 021/06) aos alunos
CEA Campus | H13 Térreo 11 LAC 11 1P/B Uso exclusivo de atividades académicas do Centro
CEA Campus | H13 Térreo 13 LAC 18 Uso exclusivo de atividades académicas do Centro
CEA Campus | H-15 Sub 1 LAC 19 2 P/B Uso exclusivo de atividades académicas do Centro
CEA Campus | H-15 Sub LAC 17 Uso exclusivo de atividades académicas do Centro
CEA Campus | H-15 Sub LAC 23 Uso exclusivo de atividades académicas do Centro
Total CEA 144 5P/B 1
CEATEC Campus | | CT - Bloco Bl Térreo P51 LIE 10 1P/B Uso exclusivo de atividades académicas do Centro - "Lab. de Informética"
Iniciacdo Cientifica
CEATEC Campus | | CT - Bloco Bl Térreo P52 LIE 18 1P/B Uso exclusivo de atividades académicas do Centro - Lab. de Redes
CEATEC Campus | | CT - Bloco BI Térreo P’QZ LIE 9 1P/B Uso exclusivo de atividades académicas do Centro - Lab. de Meios de
B Transmisséo
CEATEC Campus | HO06 1° 1 LIE 17 2 P/B 1 Uso exclusivo de atividades académicas do Centro
CEATEC Campus | HO6 1° 2 LIE 17 Uso exclusivo de atividades académicas do Centro
CEATEC Campus | HO06 1° 3 LIE 17 Uso exclusivo de atividades académicas do Centro
CEATEC Campus | HO06 1° 4 LIE 17 Uso exclusivo de atividades académicas do Centro
CEATEC Campus | HO6 1° 5 LIE 17 Uso exclusivo de atividades académicas do Centro
CEATEC Campus | HO06 1° 6 LIE 17 Uso exclusivo de atividades académicas do Centro
CEATEC Campus | HO06 1° 7 LIE 17 Uso exclusivo de atividades académicas do Centro
CEATEC Campus | HO06 1° 8 LIE 17 Uso exclusivo de atividades académicas do Centro
CEATEC Campus | HO6 1° 9 LIE 17 Uso exclusivo de atividades académicas do Centro
CEATEC Campus | HO06 1° 10 LIE 17 Uso exclusivo de atividades académicas do Centro
CEATEC Campus | HO06 Térreo 11 LIE 18 1 P/B 1 Color Uso exclusivo de atividades académicas do Centro
CEATEC Campus | HO6 Térreo 12 LIE 17 Uso exclusivo de atividades académicas do Centro
CEATEC Campus | HO06 Térreo 13 LIE 20 Uso exclusivo de atividades académicas do Centro
CEATEC Campus | HO06 Térreo 14 LIE 20 Uso exclusivo de atividades académicas do Centro
CEATEC Campus | HO06 Térreo 15 LIE 10 1P/B Uso exclusivo de atividades académicas do Centro “Lab. de Eletrénica"
CEATEC Campus | HO6 Térreo 16 LIE 18 Uso exclusivo de atividades académicas do Centro "Lab. de Eletrdnica"
CEATEC Campus | HO06 Térreo 17 LIE 2 Uso exclusivo de atividades académicas do Centro “Lab. de Eletronica"
CEATEC Campus | Fau-Atelie H14 LIE 16 Uso exclusivo de atividades académicas do Centro “Lab. de Eletrénica"
Total CEATEC 328 7 P/IB e 1 Color 1
CLC Campus | HO3 1° 1 LIE 12 2 P/B -1 Color 3 Uso exclusivo de atividades académicas do Centro




Centro / Campus Prédio Pavimento | Sala | Tipo de Uso | Computadores | Impressoras | Scanner Observacgéo
Unidade (RN PUC disponiveis
Usuario 021/06) aos alunos
CLC Campus | HO3 1° 2 LIE 16 Uso exclusivo de atividades académicas do Centro
CLC Campus | HO3 1° 3 LIE 16 Uso exclusivo de atividades académicas do Centro
CLC Campus | HO3 1° 4 LIE 28 Uso exclusivo de atividades académicas do Centro
CLC Campus | HO3 1° 5 LIE 16 Uso exclusivo de atividades académicas do Centro
CLC Campus | HO3 1° 6 LIE 16 Uso exclusivo de atividades académicas do Centro
CLC Campus | HO3 7 LIE 16 Uso exclusivo de atividades académicas do Centro
CLC Campus | HO3 Multi-Meios LIE 27 1P/B Uso exclusivo de atividades académicas do Centro
CLC Campus | HO3 Agex LIE 10 1 Color Jato 3 Uso exclusivo de atividades académicas do Centro
CLC Campus | HO05 Red. LIE 5 1P/B Uso exclusivo de atividades académicas do Centro
CLC Campus | HO5 '\2:(;(:)?;0 LIE 6 1 Color Jato 1 Uso exclusivo de atividades académicas do Centro
CLC Campus | HO5 Lab. foto LIE 18 2 Color Jato 3 Uso exclusivo de atividades académicas do Centro
CLC Campus | HO7 Cons. RP LIE 6 1 Color Jato Uso exclusivo de atividades académicas do Centro
CLC Campus | H11 Cepitur LIE 9 1 Color Jato Uso exclusivo de atividades académicas do Centro
Total CLC 201 4 P/B e 7 Color 10
SBI Campus | Biblioteca - 01 LAP 16 (TS) 1P/B Uso destinado a consulta docentes/discentes
SBI Campus | Bitflzif):ti’(/_:\a - Pesquisa LAP 16 Uso destinado a consulta docentes/discentes
SBI Campus | Bibcligtsefz\a - 01 LAP 5(TS) 1P/B Uso destinado a consulta docentes/discentes
SBI Campus | Biblmgca - Pesquisa LAP 19 Uso destinado a consulta docentes/discentes
SBI Campus Il Bib|l-i|;t3eca Lab - LAD LAP 37 1P/B 1 Uso destinado a consulta docentes/discentes
SBI Campus Il Biblioteca Pesquisa LAP 12 Uso destinado a consulta docentes/discentes
SBI Campus Il | Biblioteca - TS LAP 18 (TS) Uso destinado a consulta docentes/discentes
Total SBI 123 3P/B 1
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