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MISSAO DA PUC-CAMPINAS

“A Pontificia Universidade Catélica de Campinas, a partir de valores ético-cristdos, considerando
as caracteristicas socioculturais da realidade, tem como missdo produzir, sistematizar e socializar o
conhecimento, por meio de suas atividades de Ensino, Pesquisa e Extensdo, visando a capacitacdo
profissional de exceléncia, a formacao integral da pessoa humana e a contribuicdo com a construgdo de

uma sociedade justa e solidaria”.

DIRETRIZES DO PROAVI

e Respeito a identidade catolica e comunitaria da PUC-Campinas, sua missdo, objetivos, estratégias e

metas, bem como sua experiéncia acumulada em processos de avaliacao.

e Articulacdo permanente da CPA e do NTA com os diferentes setores académico-administrativos
internos e comissfGes externas de avaliacdo, respeitando-se as esferas de competéncias ja

estabelecidas.

e Transparéncia em todas as etapas do processo avaliativo, respeitando-se a hierarquia, a pluralidade e

diversidade de opinides e concepcdes de gestores, professores, alunos e funcionarios.

e Compromisso social evidenciado pela divulgacdo permanente dos resultados da avaliacdo junto aos

diferentes segmentos da comunidade académica e a sociedade local e regional.

e Troca permanente de experiéncias avaliativas internas, que possam subsidiar as adequacdes que se

fizerem necessarias ao PROAVI e as ac¢des decorrentes de todo o processo avaliativo.
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DADOS DA INSTITUICAO

PUC-CAMPINAS

PONTIFI'CI@ UNIVERSIDADE'CATC’)LICA DE CAMPINAS - CODIGO DA IES: 19
INSTITUICAO PRIVADA CATOLICA COMUNITARIA E SEM FINS LUCRATIVOS
ENDERECO: RODOVIA DOM PEDRO [, KM 136 - PARQUE DAS UNIVERSIDADES

CAMPINAS - SP - CEP 13086-900

COMPOSICAO DA CPA

NOME

SEGMENTO QUE REPRESENTA

Bruno Pompeo de Camargo Ortolani

Corpo Discente

Claudio Aparecido Violato

Sociedade Civil

Elisabete Matallo Marchesini de Padua

Corpo Técnico-Administrativo

Ivan Nicolau Falsetti

Corpo Discente

José Benedito de Almeida David

Corpo Docente e Coordenador da CPA

Rosa Maria Cruz Gontijo

Corpo Técnico-Administrativo

Sebastido Ximenes Junior

Sociedade Civil

Silvia Regina Machado de Campos

Corpo Docente

Sbnia Regina Blasi Cruz

Corpo Docente

» Nomeaco e renovacao dos integrantes da CPA: Portaria PUC n® 020/09, de 5 de fevereiro de 2009.

COMPOSICAO DO NTA ()

Dennis Carrara Sigrist

Floripes Gebra

Elisabete Matallo Marchesini de Padua (Coord.)

Jorge Luis Moreira Alberto

Fabiana Benine

Marco Wandercil da Silva

deAvaliacao
Institucional

(*) O Nucleo Técnico de Avaliagdo (NTA), vinculado a Comissao Propria de Avaliagao (CPA), foi criado em substituicao
ao Nucleo de Apoio ao Desenvolvimento da Avaliagdo e Qualificagdo Institucionais (NADAQ). Ato de criagdo do
NTA: Portaria PUC n2 039/07, de 25 de maio de 2007.

APOIO TECNICO

Sonia Regina Blasi Cruz
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1. APRESENTACAO

Este Relatorio apresenta as principais acdes e resultados da implementacdo do Programa de
Autoavaliagdo Institucional - PROAVI da PUC-Campinas, abrangendo projetos de 2008. Mantendo a mesma
forma de organizacdo dos Relatérios anteriores, para que se possa acompanhar sistematicamente o
desenvolvimento do Programa, sdo apresentadas, na primeira parte, as acdes da Comissdo Prépria de
Avaliacao e do Nucleo Técnico de Avaliacéo, relativas a gestdo do PROAVI. Na segunda parte, encontra-se
uma sintese das atividades por dimensdo do PROAVI, referenciadas na Lei n® 10.861/2004, que instituiu o

Sistema Nacional de Avaliacao do Ensino Superior - SINAES.

Em virtude de a PUC-Campinas ter recebido a Comissédo Externa de Avaliacdo Institucional, parte
dos meses de janeiro e fevereiro foi utilizada preparando-se o material para o preenchimento do Formulario
Eletrénico do sistema e-MEC. Nesse sentido, a CPA adotou o critério de elaborar o relatério em 2 volumes,
sendo o primeiro enviado, em marco de 2009, com a sintese do material encaminhado pelos diferentes
setores da Universidade, com vistas ao preenchimento do Formulario Eletrénico para Avaliacdo Externa. Ja
neste volume, foram apresentados os resultados dos projetos desenvolvidos no ano de 2008, em

consonancia com o PDI e as Diretrizes das Politicas Institucionais.

Pe. José Benedito de Almeida David
Coordenador da CPA

11
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2. INTRODUCAO

O Programa de Autoavaliacdo Institucional - PROAVI da PUC-Campinas define a concepc¢éo, 0s
principios e as dimensfes dos processos avaliativos que a Instituicdo busca implementar no ambito do
SINAES.

A implementacdo do Programa vem sendo desenvolvida a partir das seguintes diretrizes:

e respeito a identidade catélica e comunitaria da PUC-Campinas, sua missao, objetivos, estratégias

e metas, bem como sua experiéncia acumulada em processos de avaliacao;

e articulacdo permanente da CPA e do NTA com os diferentes setores académico-administrativos
internos e comissdes externas de avaliagdo, respeitando-se as esferas de competéncias ja

estabelecidas;

e transparéncia em todas as etapas do processo avaliativo, respeitando-se a hierarquia, a
pluralidade e diversidade de opinibes e concepcBes de gestores, professores, alunos e

funcionarios;

e compromisso social evidenciado pela divulgacdo permanente dos resultados da avaliacdo junto

aos diferentes segmentos da comunidade académica e a sociedade local e regional;

e troca permanente de experiéncias avaliativas internas, que possam subsidiar as adequacdes que

se fizerem necessarias ao PROAVI e as acfes decorrentes de todo o processo avaliativo.

Os projetos de avaliacdo’ que integram o PROAVI resultam do PDI e Plano Estratégico 2003-
2010, conforme descrito detalhadamente nos Relatérios ja encaminhados ao MEC-INEP. Nesse sentido, o
presente Relatorio mostra como a Universidade vem dando continuidade as agfes de carater avaliativo que
se relacionam a implementagdo das Politicas de Ensino, P6s-Graduagdo, Pesquisa, Extensdo e Gestéo

Institucional, bem como as demais dimensdes que constituem o Programa.

Nessa perspectiva, a organizagdo deste Relatério mantém a mesma sequéncia l6gica dos
relatérios anteriores, a fim de que se possa estabelecer uma continuidade na analise das acbes que vém
sendo desenvolvidas e dos projetos que vém sendo implementados pela Instituicdo em cada dimensé&o do
SINAES.

Desde a constituicdo da CPA da PUC-Campinas, em julho de 2004, os encaminhamentos de
Relatérios da CPA ao MEC/INEP, no &mbito do PROAVI PUC-Campinas, foram os seguintes:

a) Relatério Parcial, de outubro/2005, encaminhado ao MEC em novembro/2005 - Abrange as

atividades desenvolvidas no periodo de abril a outubro de 2005 e situacdes (ilustradas em gréficos

12
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b)

c)

d)

e)

e tabelas) sobre a elaboracao dos relatérios das agdes desencadeadas no periodo 2002-2004,
bem como dos projetos programados e complementares efetivamente em desenvolvimento no ano
de 2005 (os extratos, com o detalhamento das atividades especificas de cada area, foram

incluidos no relatério seguinte, denominado “Relatério Final);

Relatério Final, de agosto/2006, apensado ao Sistema SAPIENSs, atual Sistema e-MEC, em
agosto/2006 - Abrange as atividades desenvolvidas no periodo de abril de 2005 a junho de 2006.
Nesse relatério estdo incluidos os extratos dos relatérios especificos de cada area referentes as
acOes desencadeadas no periodo 2002-2004, bem como dos projetos programados e

complementares efetivamente desenvolvidos no ano de 2005;

Relatério Complementar, de abril/2008, anexado ao Sistema e-MEC em abril/2008 - Abrange as
atividades desenvolvidas no periodo de julho a dezembro de 2006. Os extratos dos relatérios

especificos de cada area referem-se aos projetos efetivamente desenvolvidos no ano de 2006;

Relatorio Parcial, de novembro de 2008, anexado ao Sistema e-MEC em novembro/2008 -
Abrange o periodo de janeiro/2007 a setembro/2008. Os extratos dos relatérios especificos de
cada area referem-se aos projetos efetivamente desenvolvidos no ano de 2007, no ambito do
PROAVI PUC-Campinas;

Relatdrio Final - volume |, de marco de 2009, anexado no Sistema e-MEC em margo/2009 —
abrange as atividades de Gestdo, comunicacdo e socializagdo do PROAVI realizadas pela
CPA/NTA e uma sintese do material encaminhado pelos diferentes setores da Universidade, com

vistas ao preenchimento do Formuléario Eletrénico para Avaliacdo Externa, em fevereiro de 2009.

Considerando, pois, as observacbes acima e atendendo as orientacdes do Oficio

000913/MEC/INEP/DAES, de 15/4/2008, o presente relatorio refere-se as atividades do periodo de janeiro

2008 a dezembro 2008, denominado de “Relatério Final 2008 - Volume II”. Os extratos sédo referentes aos

relatorios especificos de cada area, cujos projetos foram efetivamente desenvolvidos no ano de 2008, no
ambito do PROAVI PUC-Campinas.

1

Ver Programa de Autoavaliagdo Institucional da PUC-Campinas: Concepgdo e Projetos. Cadernos de Avaliagdo n. 2, Org.
Domenico Feliciello et al.. Campinas: PUC-Campinas, 2005, 50 p. Ver Programa completo no site do PROAVI:
http://www.puc-campinas.edu.br/servicos/proavi/documentacao.aspx
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3. ATIVIDADES REALIZADAS

No tocante ao acompanhamento do cronograma da avaliacdo institucional e conforme ciclo
avaliativo estabelecido pelo MEC, a PUC-Campinas recebeu a visita in loco da Comissdo Externa de
Avaliacdo, em marco de 2009, conforme status do processo abaixo indicado:

Quadro 1. Acompanhamento do processo de avaliagdo institucional da PUC-Campinas no
Sistema e-MEC - Ciclo Avaliativo para o triénio 2007-2009.

NUmero do
Data Andamento do Processo
Protocolo
ANALISE REGIMENTAL: Satisfatério
ANALISE DO PDI: Satisfatério
ANALISE DOCUMENTAL: Satisfatério
DESPACHO SANEADOR: Satisfatorio
20076438 24/7/2007

INEP — AVALIACAO: Resultado: 4

SECRETARIA: Manifestacéo sobre Relatorio INEP: Nao Impugnado
IES: Manifestagao sobre Relatério INEP: Nado Impugnado
PARECER FINAL:

3.1. ATIVIDADES DE GESTAO DO PROAVI

Conforme descrito no Relatério Final - volume [, inserido no Sistema e-MEC, aos 30 de marco de
2009, a CPA, com apoio técnico do NTA, além das reunides ordinarias, concentrou seus esfor¢cos nas
seguintes atividades:

= continuidade das acdes de articulacdo e integracdo com os diversos setores da Universidade e da
Mantenedora;

= continuidade do desenvolvimento e organizacdo dos sistemas informatizados e banco de dados

institucionais visando sua utilizacdo para a autoavaliacao;

= continuidade do projeto de divulgacdo e socializacdo do PROAVI e seus resultados para a

comunidade interna e externa;

» acompanhamento da legislagédo educacional e desenvolvimento de estudos dos dispositivos legais
sobre Avaliacao Institucional.

Relativamente a organizacdo dos dados, o NTA sistematizou algumas acfGes com vistas a
orientacdo e sistematizacdo dos dados levantados. Para isso, criou um formulario especifico, tal como

centralizou o status do levantamento das informac6es junto aos setores da Universidade.

14
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Outra acdo importante, relativa a Gestdo do PROAVI, é que a Universidade, juntamente com a
Geréncia de Informatica, vem desenvolvendo sistemas de suporte ao PROAVI e a Avaliagdo Externa,

buscando contemplar as exigéncias do SINAES e atender as demandas préprias da Universidade.

3.1.1. ESTUDOS/PESQUISAS REALIZADOS/EM REALIZACAO:

Com o objetivo de conhecer o egresso da PUC-Campinas e identificar os interesses e
expectativas do corpo discente, com vistas ao estabelecimento de estratégias futuras que orientem as
acles da Universidade rumo ao pleno alcance de sua Viséo, foi realizada, em 2008, pelo DPLAN, uma

pesquisa com os alunos concluintes dos cursos de graduacéo da Universidade.

Os dados e informacBes foram disponibilizados para a tomada de decisdo na Instituicdo,
subsidiando a qualificacdo permanente dos cursos de graduacdo e apontando oportunidades para o
desenvolvimento de novas iniciativas na &area de Ensino, principalmente no de Pds-Graduacéo, e de
Extensédo. Refletiu, acima de tudo, o esforco de diversas areas rumo a efetiva implantacdo e
institucionalizacdo de um Programa Permanente de Relacionamento com Egressos. A analise dos
resultados da pesquisa estd contemplada no Relatério Final - Pesquisa Alunos Concluintes da PUC-
Campinas 2008 (Anexo A).

3.2. IMPLEMENTAGCAO DE ATIVIDADES DE COMUNICAGCAO E SOCIALIZAGCAO DO PROAVI

Dando continuidade ao Plano de Comunicagdo e Socializacdo do PROAVI, a PUC-Campinas

realizou um conjunto de atividades no periodo de margo a setembro de 2009, conforme segue:

Marco/09

e Reunido do Coordenador da CPA, no dia 4, com diretores e professores do Centro de Ciéncias
Humanas e Sociais Aplicadas (CCHSA), para divulgagéo dos resultados do PROAVI.

e Fixacdo dos cartazes e Banners de divulgacdo do PROAVI em todos os Campi da Universidade.

e Reunido Ordinaria da CPA, no dia 11, para informes e preparacdo para a visita in loco da
Comisséo Externa de Avaliacéo.
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e Reunido do Coordenador da CPA, no dia 18, com os diretores, professores e funcionarios do CEA

para divulgacdo dos resultados do PROAVI.

e Reunido do Coordenador da CPA, no dia 20, com o corpo-técnico administrativo de varios 6rgaos
da Universidade (Reitoria, Pro-Reitorias, Orgdos Auxiliares e Complementares) para divulgacéo
dos resultados do PROAVI.

e Reunido da CPA, no dia 24, com a Comissdo Externa de Avaliacao.
Abril/09

e Reunido ordinaria da CPA, no dia 29, para apresentagdo dos resultados da Avaliacao Institucional,

aprovacao do Relatério PROAVI - volume | e preparacéo do Boletim n® 08.

Maio/09

e Reunido extraordinaria da CPA, no dia 13, para analise dos extratos referentes aos relatérios em
cada dimenséo do SINAES.

Junho/09

e Editoracdo e encaminhamento do Boletim n® 08 aos funcionarios, docentes e alunos da

Universidade.
e Reunido ordinaria da CPA, no dia 17, para analise dos extratos.
Agosto/09

e Reunido ordinaria da CPA, no dia 8, para analise dos extratos.

Setembro/09

e Reunido extraordinaria da CPA, no dia 23, para analise dos extratos.

Outubro/09

e Elaboracao, editoracdo e encaminhamento do Boletim n® 09 aos funcionarios, docentes e alunos

da Universidade.
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3.3. ATIVIDADES DE APOIO A AVALIAGAO DOS CURSOS DE GRADUAGAO

A CPA e o NTA tém desenvolvido um conjunto de a¢bes, em articulagdo permanente com a Pro-
Reitoria de Graduacéo, visando apoiar as diretorias dos Cursos de Graduacéo, relativamente a qualificacdo
permanente dos cursos de graduacdo, e o0 pesquisador institucional, no cadastramento dos dados
institucionais e dos cursos de graduacédo no e-MEC.

O Cadastramento dos Cursos de Graduacdo no Sistema e-MEC foi realizado pelo Pesquisador

Institucional, com apoio do Nucleo Técnico de Avaliacao.

Quadro 2 - Cursos ENADE 2004 da PUC-Campinas - Processos Finalizados

Protocolo .
Cursos Processos Concluidos
e-MEC

ANALISE DOCUMENTAL: Satisfatério

ANALISE DO PPC: Satisfatorio

DESPACHO SANEADOR: Satisfatorio

Ciéncias Farmacéuticas 20075603 INEP - CONCEITO PRELIMINAR DE CURSO: 3
PARECER FINAL: Sugestao de Deferimento -
PORTARIA DO ATO AUTORIZATIVO: Portaria n®
775, de 7/11/08.

ANALISE DOCUMENTAL: Satisfatorio

ANALISE DO PPC: Satisfatorio

DESPACHO SANEADOR: Satisfatério

Educacéo Fisica 20070864 INEP — CONCEITO PRELIMINAR DE CURSO - 3
PARECER FINAL: Sugestao de Deferimento -
PORTARIA DO ATO AUTORIZATIVO: Portaria n®
775, de 7/11/08.

ANALISE DOCUMENTAL: Satisfatorio

ANALISE DO PPC: Satisfatorio

DESPACHO SANEADOR: Satisfatério
Enfermagem 20075775 INEP - CONCEITO PRELIMINAR DE CURSO: 3
PARECER FINAL: Sugestédo de Deferimento -
PORTARIA DO ATO AUTORIZATIVO: Portaria n®
775, de 7/11/08.

ANALISE DOCUMENTAL: Satisfatorio

ANALISE DO PPC: Satisfatério

DESPACHO SANEADOR: Satisfatério

INEP - CONCEITO PRELIMINAR DE CURSO: 4
PARECER FINAL: Sugestdo de Deferimento

PORTARIA DO ATO AUTORIZATIVO: Portaria n®
952, de 25/11/08.

Fisioterapia 20070907
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Cursos

Protocolo
e-MEC

Processos Concluidos

Fonoaudiologia

20075198

ANALISE DOCUMENTAL: Satisfatorio
ANALISE DO PPC: Satisfatério

DESPACHO SANEADOR: Satisfatério

INEP - CONCEITO PRELIMINAR DE CURSO: 4
PARECER FINAL: Sugestdo de Deferimento

PORTARIA DO ATO AUTORIZATIVO: Portaria n®
952, de 25/11/08.

Medicina

20076044

ANALISE DOCUMENTAL: Satisfatério
ANALISE DO PPC: Satisfatorio

CNS - ANALISE: Satisfatorio

DESPACHO SANEADOR: Satisfatério

INEP - CONCEITO PRELIMINAR DE CURSO: 3
PARECER FINAL: Sugestdo de Deferimento

PORTARIA DO ATO AUTORIZATIVO: Portaria n®
1181, de 23/12/08.

Nutricéo

20075371

ANALISE DOCUMENTAL: Satisfatério
ANALISE DO PPC: Satisfatério

DESPACHO SANEADOR: Satisfatorio

INEP - CONCEITO PRELIMINAR DE CURSO: 4
PARECER FINAL: Sugestao de Deferimento

PORTARIA DO ATO AUTORIZATIVO: Portaria n®
952, de 25/11/08.

Odontologia

20075882

ANALISE DOCUMENTAL: Satisfatério
ANALISE DO PPC: Satisfatério

CNS - ANALISE: Satisfatorio

DESPACHO SANEADOR: Satisfatério

INEP - CONCEITO PRELIMINAR DE CURSO: 3
PARECER FINAL: Sugestao de Deferimento -

PORTARIA DO ATO AUTORIZATIVO: Portaria n®
775, de 7/11/08.

Terapia Ocupacional

20075990

ANALISE DOCUMENTAL: Satisfatério
ANALISE DO PPC: Satisfatério

DESPACHO SANEADOR: Satisfatorio

INEP - CONCEITO PRELIMINAR DE CURSO: 3
PARECER FINAL: Sugestao de Deferimento -

PORTARIA DO ATO AUTORIZATIVO: Portaria n®
775, de 7/11/08.
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Quadro 3. Cursos ENADE 2004 da PUC-Campinas (Status e-MEC, em 25/8/2009)

Cursos Protocolo e-MEC Andamento do Processo

ANALISE DOCUMENTAL: Satisfatério
ANALISE DO PPC: Satisfatério
DESPACHO SANEADOR: Satisfatério
INEP: AVALIACAO: Resultado 3

INEP - CONCEITO PRELIMINAR DE CURSO:
Servico Social 20075459 Resultado 2

SECRETARIA: Manifestacéo sobre Relatério INEP:
N&o Impugnado

IES: Manifestacdo sobre Relatorio INEP:
Impugnado

CTAA: Recurso

Quadro 4. Cursos ENADE 2005 da PUC-Campinas

Cursos Protocolo Andamento do Processo
e-MEC

ANALISE DOCUMENTAL: Satisfatdrio
ANALISE DO PPC: Satisfatério

Andlise de Sistemas 200711545 DESPACHO SANEADOR: Satisfatério

INEP - CONCEITO PRELIMINAR DE CURSO:
Resultado 4

ANALISE DOCUMENTAL: Satisfatorio
ANALISE DO PPC: Satisfatorio

Ciéncias Bioldgicas 200710665 DESPACHO SANEADOR: Satisfatério

INEP - CONCEITO PRELIMINAR DE CURSO:
Resultado 4

ANALISE DOCUMENTAL: Satisfatorio
ANALISE DO PPC: Satisfatorio

Ciéncias Sociais 200710666 DESPACHO SANEADOR: Satisfatério

INEP - CONCEITO PRELIMINAR DE CURSO:
Resultado 4

ANALISE DOCUMENTAL: Satisfatorio
ANALISE DO PPC: Satisfatdrio

CONFEA: Andlise

DESPACHO SANEADOR: Satisfatério

INEP - CONCEITO PRELIMINAR DE CURSO:
Resultado 3

ANALISE DOCUMENTAL: Satisfatorio
ANALISE DO PPC: Satisfatorio

CONFEA: Andlise

Engenharia Civil 200710667 DESPACHO SANEADOR: Satisfatério

INEP - CONCEITO PRELIMINAR DE CURSO:
Resultado 3

Engenharia Ambiental 200710656
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Cursos Protocolo Andamento do Processo
e-MEC

ANALISE DOCUMENTAL: Satisfatdrio
ANALISE DO PPC: Satisfatorio

CONFEA: Analise

DESPACHO SANEADOR: Satisfatério

INEP - CONCEITO PRELIMINAR DE CURSO:
Resultado 3

ANALISE DOCUMENTAL: Satisfatorio
ANALISE DO PPC: Satisfatorio

Histéria 200710668 DESPACHO SANEADOR: Satisfatorio

INEP - CONCEITO PRELIMINAR DE CURSO:
Resultado 3

ANALISE DOCUMENTAL: Parcialmente
Satisfatério

ANALISE DO PPC: Satisfatorio

Letras 200710669 DESPACHO SANEADOR: Satisfatério

INEP - CONCEITO PRELIMINAR DE CURSO:
Resultado 4

Engenharia Elétrica 200710657

ANALISE DOCUMENTAL: Satisfatério
ANALISE DO PPC: Satisfatdrio

Matematica 200710663 DESPACHO SANEADOR: Satisfatorio

INEP - CONCEITO PRELIMINAR DE CURSO:
Resultado 4

ANALISE DOCUMENTAL: Satisfatdrio
ANALISE DO PPC: Satisfatdrio

DESPACHO SANEADOR: Satisfatorio

INEP - CONCEITO PRELIMINAR DE CURSO:
Resultado 4

Pedagogia 200710662

ANALISE DOCUMENTAL: Satisfatério
ANALISE DO PPC: Satisfatério

CONFEA: Andlise

DESPACHO SANEADOR: Satisfatorio

INEP - CONCEITO PRELIMINAR DE CURSO:
Resultado 3

ANALISE DOCUMENTAL: Satisfatério
ANALISE DO PPC: Parcialmente satisfatorio
CONFEA: Anélise

DESPACHO SANEADOR: Satisfatorio

ANALISE DOCUMENTAL: Satisfatério
ANALISE DO PPC: Satisfatério
CONFEA: Andlise

DESPACHO SANEADOR: Satisfatorio

INEP - CONCEITO PRELIMINAR DE CURSO:
Resultado 3

Arquitetura e Urbanismo 200801705

Artes Visuais 200801707

Engenharia de Computacédo 200801708
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Cursos Protocolo Andamento do Processo
e-MEC

ANALISE DOCUMENTAL: Satisfatorio
ANALISE DO PPC: Satisfatério

Filosofia - Bacharelado 200801753 DESPACHO SANEADOR:

INEP - CONCEITO PRELIMINAR DE CURSO:
Resultado 3

ANALISE DOCUMENTAL: Satisfatorio
ANALISE DO PPC: Satisfatorio

Filosofia - Licenciatura 200801754 DESPACHO SANEADOR:

INEP - CONCEITO PRELIMINAR DE CURSO:
Resultado 3

ANALISE DOCUMENTAL: Satisfatério
ANALISE DO PPC: Insatisfatorio

(*) Geografia 200801709 INEP — CONCEITO PRELIMINAR DE CURSO:
Resultado 4

Processo arquivado

ANALISE DOCUMENTAL: Satisfatorio
ANALISE DO PPC: Satisfatdrio
Quimica Tecnoldgica 200801710 DESPACHO SANEADOR:

INEP — CONCEITO PRELIMINAR DE CURSO:
Resultado 3

(*) Analise do PPC insatisfatéria por ter sido apresentado pedido de licenciatura e bacharelado no mesmo
processo. Processo arquivado para protocolar novo pedido, um para cada tipo de curso, sendo um para
bacharelado e outro para licenciatura.

Quadro 5. Cursos ENADE 2006 da PUC-Campinas

Cursos Protocolo Andamento do Processo
e-MEC
. B ANALISE DOCUMENTAL: Parcialmente
Administracao Satisfatério
. 200810894 ANALISE DO PPC: Satisfatdrio
(Reaproveitamento taxa)
DESPACHO SANEADOR:
e . ANALISE DOCUMENTAL: Parcialmente
Biblioteconomia satisfatorio
. 200810871 ANALISE DO PPC: Parcialmente satisfatério
(Reaproveitamento taxa)
DESPACHO SANEADOR:
. . ANALISE DOCUMENTAL: Parcialmente
Ciéncias Econbmicas satisfatério
. 200810381 ANALISE DO PPC: Parcialmente satisfatério
(Reaproveitamento taxa)
DESPACHO SANEADOR:
L ANALISE DOCUMENTAL: Parcialmente
Direito 00811087 satisfatorio
. ANALISE DO PPC:
(Reaproveitamento taxa) .
OAB: Analise
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. . ANALISE DOCUMENTAL: Parcialmente
Psicologia 200810967 satisfatério
. ANALISE DO PPC:
(Reaproveitamento taxa) .
CNE: Andlise
ANALISE DOCUMENTAL: Parcialmente
Comunicag&o Social: satisfatorio
Jornalismo 200810382 ANALISE DO PPC: Parcialmente satisfatério
DESPACHO SANEADOR:
Comunica@ég Social: ANALISE DOCUMENTAL: Parcialmente
Publicidade e Propaganda satisfatorio
200810383 ANALISE DO PPC: Parcialmente satisfatorio
DESPACHO SANEADOR:
A . L ANALISE DOCUMENTAL:
Ciéncias Contabeis 200902501 ANALISE DO PPC:
Comunicacao Social: Relagfes ANALISE DOCUMENTAL:
Publicas 200904914 ANALISE DO PPC:
Turismo 200904916 ANALISE DOCUMENTAL.:

ANALISE DO PPC:

Educacéo Fisica
Licenciatura ANALISE DOCUMENTAL:

i 200904917 ANALISE DO PPC:
(Reaproveitamento taxa)
(*) Geografia
Bacharelado 200913364
(*) Geografia
200913365

Licenciatura

(*) Analise do PPC insatisfatéria por ter sido apresentado pedido de licenciatura e bacharelado no mesmo
processo. Processo arquivado para protocolar novo pedido, um para cada tipo de curso, sendo um para
bacharelado e outro para licenciatura.
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3.4. ACOMPANHAMENTO E AVALLAQAO DA IMPLEMENTAGCAO DO PROGRAMA: RELATORIOS DOS
PROCESSOS AVALIATIVOS E ACOES DESENCADEADAS

Inicialmente, deve-se destacar que o numero de Projetos e de Relatérios ndo é exatamente o

mesmo, pois um Projeto pode gerar mais de um Relatdrio.

Com objetivo de acompanhar a elaboragdo dos relatérios dos processos avaliativos, foi
estruturado, desde 2005, um banco de dados no qual as informacdes relevantes sobre as acgbes

desencadeadas e status dos relatérios estéo disponiveis por meio de relatérios e graficos especificos.

Das acdes operacionais para o0 acompanhamento da elaboracédo dos relatdrios pelo NTA e pela

CPA destacam-se:

e reunides realizadas ora com o responsavel pelo 6rgao/setor, ora com a presenca apenas dos
responsaveis pelos projetos, por eles indicados, visando analisar as etapas desenvolvidas e a
posicdo atual de cada projeto e relatério. Nesse sentido, foram realizadas reunibes com os

responsaveis de cada um dos relatérios previstos pelo PROAVI para o periodo de 2008;

e elaboragdo de sumério executivo das reunides, visando sintetizar as discussbes e
encaminhamentos propostos e deixar claras, para todos os envolvidos, as acdes a serem

deflagradas;

e contatos por telefone, visando sanar aspectos que ficaram pouco esclarecidos ou que geraram

davidas no momento da elaboracgéo dos relatérios;

e solicitacbes de dados, arquivos, complementagBes de contelddo dos relatérios e troca de

informacdes por correio eletrénico.

A medida que o processo de elaboracdo de determinado relatorio caminhava, o responsavel de
cada setor envolvido, com o apoio dos técnicos do NTA, discutia a sua elaboracao (contetddo e formatagdo),

mediante os critérios definidos pela CPA, tendo como sinalizador o proprio PROAVI.

E claro que ha especificidades no acompanhamento da elaboracdo de cada relatério, cujas
facilidades ou dificuldades refletem, para a CPA, a diversidade e a complexidade da implementacéo de um

amplo programa de autoavaliacado institucional, como o da PUC-Campinas.

No processo de acompanhamento dos relatérios, contando com o suporte de sistema especifico ja

detalhado, adotou-se o seguinte status de posicionamento da elaboracéo:

« “NAO INICIADO”, quando n&o se iniciou a elaborac&o do relatorio;
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« “EM ELABORACAOQ”, quando se iniciou a elaboracéo do relatorio;
« “EM REVISAQ”, quando o relatério foi elaborado e enviado & Area para reviséo e assinatura;
¢ “CONCLUIDO”, quando o relatério foi revisto e devolvido ao NTA, assinado pela Area;

e “CANCELADOQ", quando se confirma a suspensao ou o cancelamento do projeto, embora previsto

anteriormente pela Area.

E possivel destacar, do acompanhamento feito com o apoio técnico do NTA, até 23/10/2009, a
situacao ilustrada nos gréficos e tabelas a seguir, em relacdo a elaboracéo dos relatérios dos projetos/acdes
desenvolvidos em 2008.

24



PUC RELATORIO DE ATIVIDADES DO PROAVI 2008 Miﬁ;ﬁﬁé‘gﬁ

[CAMPINAS ot
CAMPINAS CPA PUC-CAMPINAS s i Ao
7%

Nao iniciado

m Em elaboragéo
Em revisdo

m Concluido
Cancelado

8%

n=13

Sustentabilidade
Financeira

Responsabilidade

Social - Bolsas

Institucionais para

Alunos

Politica de Recursos P

Humanos

Bibliotecas

Gestao Institucional

o
=
N
w
SN
[é)]
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Figura 1. Status dos Relatérios da Pro-Reitoria de Administragéo (2008).
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100% —
N&o iniciado
m Em elaboragéo
Em revisdo
m Concluido
Cancelado
n=23
Responsabilidade
Social - Programas
Permanentes de
Extensao
Politica de Extensé&o
Politica de Atendimento
a Estudantes e
Egressos
Gestao Institucional
I I I 1
0 4 8 12 16
N&o iniciado m Em elaboragéo 1 Em revisdo m Concluido m Cancelado

Figura 2. Status dos Relatérios da Pro-Reitoria de Extensédo e Assuntos Comunitarios (2008).
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100% —
N&o iniciado
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Politica de Atendimento
a Estudantes e
Egressos
I I I I 1
0 4 8 12 16 20
N&o iniciado m Em elaboracdo 1 Em revisdo m Concluido m Cancelado

Figura 3. Status dos Relatérios da Pro-Reitoria de Graduacéo (2008).
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100% —
N&o iniciado

m Em elaboragéo

Em revisao
m Concluido
Cancelado
n=7
Politica de Pés-
Graduacéo e Pesquisa
0 2 4 6 8

N&o iniciado m Em elaboragdo = Em revisdo m Concluido = Cancelado

Figura 4. Status dos Relatérios da Pro-Reitoria de Pesquisa e P6s-Graduagéo (2008).
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m Em elaboragéo
Em revisdo

m Concluido
Cancelado

4%

n=24
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Humanos

Politica de Atendimento
a Estudantes e
Egressos

Planejamento e
Avaliacédo
g

Infraestrutura e
Bibliotecas

Gestéao Institucional

Comunicagédo com a
Sociedade

N&o iniciado mEm elaboragdo  Em revisdo m Concluido = Cancelado

Figura 5. Status dos Relatérios da Reitoria (2008).
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Tabela 1. Distribuicdo percentual dos relatérios segundo Status e
Pro-Reitoria responséavel - 2008.

Pr6-Reitorias

Status PROAD PROEXT PROGRAD PROPESQ
N&o iniciado 0% 0% 0% 0%
Em elaboracéo 0% 0% 0% 0%
Em reviséo 15% 0% 0% 0%
Concluido 77% 100% 100% 100%
Cancelado 8% 0% 0% 0%
Total (13) (23) (24) (7

Tabela 2. Distribuic&o percentual dos relatérios segundo Status e Area - 2008.

Area

Status REITORIA PROAD PROEXT PROGRAD PROPESQ
N&o iniciado 4% 0% 0% 0% 0%
Em elaboracgéo 0% 0% 0% 0% 0%
Em reviséo 0% 15% 0% 0% 0%
Concluido 75% 7% 100% 100% 100%
Cancelado 21% 8% 0% 0% 0%
Total (24) (13) (23) (24) 7

O PROAVI 2008 foi constituido de 82 projetos que correspondem a apresentacao de 91 relatérios.
Destes, 67 relatorios foram elaborados em conjunto com as Pré-Reitorias, conforme ilustrado nas figuras de
1 a 4. Sob a responsabilidade da Reitoria e dos Org&os Auxiliares e Complementares, foram desenvolvidos

24 relatorios, conforme figura 5.

Como se pode observar pelos resultados apontados nos graficos e tabelas acima, o PROAVI tem
mobilizado a Reitoria, Pro-Reitorias e suas Coordenadorias e equipes de trabalho, para sistematizacéo e
organizacdo de um grande volume de dados que contemplam as dimensdes do SINAES e se referem, em

sua maioria, aos projetos do Plano Estratégico da Universidade para o periodo 2003-2010.
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A iniciativa da CPA e do NTA de criar mecanismos de acompanhamento dos relatorios dos
diferentes processos avaliativos e acdes desencadeadas pelas Pré-Reitorias permitiu a visualizacdo, més a
més, do andamento dos trabalhos e o estabelecimento de a¢bes junto aos setores responsaveis, visando
dar suporte para a conclusao dos relatérios, o mais proximamente possivel do cronograma previsto pela
CPA.

31



PU C RELATORIO DE ATIVIDADES DO PROAVI 2008 M.L{f;{ﬂ;g}{;
CPA PUC-CAMPINAS “”Instltucmnal

PONTIFICIA UNIVERSIDADE EATALIEA Wecer pora aprimorar

4. APRESENTACAO DOS RESULTADOS DO PROAVI 2008

Conforme apontado no Relatério de Atividades 2007/2008, considerando-se a complexidade dos
processos avaliativos e das acBes desencadeadas no ambito do Plano Estratégico e do PROAVI e,
sobretudo, a natureza, a diversidade e o volume dos relatorios, buscou-se uma forma de sua analise e
registro dos principais resultados que, ao mesmo tempo, pudesse identificar os elementos fundamentais do

processo avaliativo e ja constituisse o material de divulgacao interna e externa do PROAVI.

Importante destacar que, para a elaboracdo do presente relatorio, continuamos levando em
consideracéo as sugestdes encaminhadas pelo MEC/INEP no Roteiro para o relatério de autoavaliacéo
(aprovado pelo CONAES, em 19/9/2005).

Os relatorios que se referem a 2008 foram analisados pela CPA e um extrato com os principais

aspectos de cada dimensao constitui o nicleo do presente relatorio.

Nessa perspectiva, para a elaboracao deste relatério, foi mantida a mesma metodologia de

organizacgdo dos Relatérios anteriores da CPA, considerando-se os seguintes itens:

e organizacdo de todos os relatérios 2008 do PROAVI, por objetivos em cada dimensdo, para
disponibilizacdo aos membros da CPA, para consulta e analise, a qualqguer momento do processo

de finalizagdo do relatério da avaliacdo institucional;

e agrupamento dos relatorios por dimensdo do PROAVI, considerando também as dimensfes do
SINAES, conforme a Lei n® 10.861/2004;

e manutencao do roteiro com os critérios para analise dos relatérios do PROAVI, visando a redacgéo
do extrato de cada dimenséo, para fins de analise da CPA e divulgacdo interna e externa dos

principais resultados do PROAVI,

e manutenc¢édo do formulario especifico para elaboracao dos extratos por dimenséo do PROAVI,

e elaboracdo, pelo NTA, dos extratos por dimenséo;

e analise, pela CPA, do conjunto de extratos e relatérios por dimenséo;

e elaboracdo do balanco final pela CPA, indicando os principais resultados, avancos e
potencialidades da Instituicdo em cada dimens&o, apontando ainda as principais questbes e

dificuldades a serem trabalhadas na continuidade do PROAVI;

e indicacdo, pela CPA, dos principais elementos para uma politica de utilizacdo dos dados de

avaliacdo ja disponiveis;
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e apresentacdo, pela CPA, do relatério da auto-avaliagdo institucional & Reitoria e Conselho

Universitario, para posterior encaminhamento ao MEC/INEP.

Constam do presente relatério os extratos dos projetos desenvolvidos no ano de 2008. Os extratos

dos relatérios de avaliacao e/ou acdes desencadeadas por dimensdo encontram-se no Anexo B.

4.1. AVALIACAO DA CPA

Apés a leitura dos extratos por dimensao, consultas aos relatérios finais de avaliagdo dos projetos
e discussdo nas reunifes ordinarias, a CPA sintetizou os avancos e as fragilidades em cada dimensédo do
PROAVI, apontou elementos para uma Politica de uso dos dados advindos da avaliacdo institucional, bem

como sugestdes para a continuidade dos projetos e processos avaliativos.

Os resultados desse trabalho sdo apresentados a seguir:
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Conhecer para aprimaorar

1. COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

RECOMENDACOES E SUGESTOES PARA A POLITICA DE

VAN RRACHEe/APISS USO DOS DADOS DO PROAVI

e Acgles concretas para avaliagdo dos meios de|e Pouca divulgagdo de  projetos/atividades e Maior divulgacdo a sociedade dos projetos
comunicacdo, conforme sugerido pela CPA em institucionais. institucionais.
anos anteriores: e Ampliar parcerias para realizagdo de eventos da

comunidade externa na Universidade.
Avaliacdo do Clipping:

e Desenvolvimento de modelo para avaliagdo da Avaliacédo do Clipping:

imagem da PUC-Campinas por meio de matérias e Continuidade do projeto.

divulgadas na imprensa regional;
e Simulacao, andlise dos resultados e aplicabilidade
dos indices para o processo de gestéo.

Canais de Comunicagao:

e ReuniBes de avaliagdo para debates sobre Canais de Comunicacéo:
melhores praticas na comunicagéo interna; e Reestruturacdo do Jornal da PUC-Campinas;

e Proposta de reestruturacdo do Jornal da PUC- e Conclusédo e implantacéo do novo design para o portal
Campinas; da PUC-Campinas.

e Desenvolvimento de novo projeto visual para o
portal da Universidade;

Eventos Institucionais:

e Realizagcdo da Mostra de Profissbes, com a
participagdo de mil estudantes do Ensino Médio
da Regido Metropolitana de Campinas;

e Transmissdo simultinea da Aula Magna para
todos os Campi, abrindo oficialmente o ano letivo
de 2008;

¢ Realizacdo de sabatina com candidatos ao cargo
de prefeito de Campinas oferecendo oportunidade
de questionamento dos candidatos sobre suas
propostas de governo;

e Realizacdo de concurso fotografico com a
participacéo de 250 inscritos;

Inclusdo do Campus Il na Semana de Fotografia;

e Parcerias firmadas com algumas empresas para a
Semana de Fotografia;

e Participacdo de representantes da PUC-
Campinas num conselho que discutird futuras
acoes relacionadas a fotografia, em parceria com

Eventos Institucionais:
e Continuidade de projeto com énfase nas parcerias.
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RECOMENDAGCOES E SUGESTOES PARA A POLITICA DE
USO DOS DADOS DO PROAVI

a Prefeitura Municipal de Campinas;

Transmissdo dos eventos institucionais via
Internet, o que fortaleceu a comunicagdo com a
sociedade;

Uso de novas tecnologias de comunicacdo em
eventos.

Manual de Eventos:

Elaboracao do Manual.

Relacionamento com potenciais alunos:

Realizac&o da 1% Mostra de Profissdes nos Campi
da Universidade;

Crescimento no nimero de palestras realizadas e
de participantes no Circuito de Conhecimento.

Manual de Eventos:
¢ Implantacdo do Manual de Eventos para normatizar e
orientar as cerimOnias universitarias.

Relacionamento com potenciais alunos:
e  Continuidade do projeto.
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2. GESTAO INSTITUCIONAL

AVANCOS

FRAGILIDADES

RECOMENDAGCOES E SUGESTOES PARA A POLITICA
DE USO DOS DADOS DO PROAVI

EAD:
e Reestruturacdo do setor de EAD.

Avaliagdo dos PEs:
e Envolvimento de pré-reitores nas reunides de
avaliacéo;
e Sugestdes dos participantes e modificacbes
propostas no sistema de controle dos projetos
foram implantas ou estdo em fase de analise.

Programa de Relacionamento Estratégico:
e Elaboracdo de minuta de parceria PUC-Campinas
e empresa.

Setor de Atendimento Integrado ao Aluno:
e Ampliagdo da visitas de Benchmarking levantando
busca por melhores praticas em atendimento;
e Sensibilizacdo da Universidade em criar o Setor
de Atendimento Integrado ao Aluno buscando
melhores préaticas em atendimento.

EAD:

Relatério ndo inclui avaliagdo das atividades de
EAD realizadas na Universidade.

Programa de Relacionamento Estratégico:

N&o realizagdo das etapas previstas para o
desenvolvimento do projeto;

Falta de clareza do objetivo e atividades
propostas.

Setor de Atendimento Integrado ao Aluno:

Auséncia de informagédo sobre divulgacéo e agbes
para implantagédo desse processo.

EAD:
e Continuidade e implantagdo do mesmo apos
avaliacdo do projeto piloto;
e Envolvimento das Pré-Reitorias no Projeto Piloto.
e Avaliacdo da pratica da EAD desde sua
implantag@o na Universidade.

Avaliagdo dos PEs:
e Continuidade com énfase numa avaliagdo mais
qualitativa do que quantitativa dos Projetos

Estratégicos.

Programa de Relacionamento Estratégico:

o Necessidade de explicitar melhor o objetivo do
Programa e seu relacionamento com as
atividades da Universidade.

e Implantag&o do projeto.

Setor de Atendimento Integrado ao Aluno:

e Elaboragdo de plano de acdo que contemple os
passos para a implantagdo de um novo modelo de
atendimento, com o envolvimento dos setores da
Universidade;

e Estabelecimento de relagdo deste projeto com
outros ja desenvolvidos, previsto no proprio PEs.
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3. INFRAESTRUTURA E BIBLIOTECAS

AVANCOS

FRAGILIDADES

RECOMENDAGCOES E SUGESTOES PARA A POLITICA
DE USO DOS DADOS DO PROAVI

SBI:

e Oferecimento dos seguintes produtos/servigos:
Atendimento ao Aluno de Educacéo a Distancia e
Biblioteca Inclusiva (para portadores de
necessidades especiais).

Adocdao de Processo Unificado de Software:

e Elaboracdo dos modelos e procedimentos
visando padronizar 0s processos de
desenvolvimento de software;

e Elaboracdo do Guia de Boas Praticas para
utilizacdo dos recursos de Tl disponiveis.

Sistema de Protocolo Geral:
e Construcdo de um novo sistema.

Implementacédo da Politica da Informacéo:

e Preservacdo dos ativos informacionais da
Universidade e disponibilizacdo de informagfes
precisas, confiaveis e imediatas.

Mapeamento dos Processos Académico-
Administrativos:

e Consolidagdo do mapeamento na Pro-Reitoria de

Administracdo para agilizar os servicos da

Universidade.

Projeto Seguranca:
e Elaboragdo do projeto e reestruturacdo do Setor
de Segurancga.

Setor de Transporte:
e Elaboragdo do projeto de
transporte.

reestruturagcdo do

Desenvolvimento do Médulo Secretaria Geral:
e Desenvolvimento do proprio projeto.

Implementacéo da Politica da Informacéo:

Implementacgéo parcial da politica da informagéo;

Projeto Seguranca:

Este projeto tem de ser avaliado e implementado
0 mais rapido possivel, segundo recomendacdo
da CPA, desde 2007.

Setor de Transporte:

Auséncia de um sistema de acompanhamento das
atividades do setor.

SBI:
e Continuidade das agbes de avaliacdo e
acompanhamento dos servigos e produtos do SBI.

Adocéao de Processo Unificado de Software:
e Continuidade de acdes para avaliacéo,
aprimoramento e consolida¢éo do projeto.

Sistema de Protocolo Geral:
e Implantagdo, acompanhamento e avaliacdo do
sistema.

Implementacado da Politica da Informagao:
e Continuidade da acéo.

Mapeamento dos Processos Académico-
Administrativos:
e Proposta de continuidade do mapeamento em

outras Pré-Reitorias da Universidade.

Projeto Seguranca:
e Avaliacdo e implementacdo do Plano Diretor do
Departamento de Seguranca.

Setor de Transporte:
e Finalizacdo do projeto com a normatizagdo das
atividades;
e Necessidade de implantacdo de um sistema de
acompanhamento das atividades do setor.

Desenvolvimento do Médulo Secretaria Geral:
e Continuidade e efetiva implantacéo do projeto.

37



P U C RELATORIO DE ATIVIDADES DO PROAVI 2008 POR DIMENSAO M Programa

de Avaliacao
CPA PUC-CAMPINAS Gonsitclonal
4. PLANEJAMENTO E AVALIAQAO
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Nucleo de Inteligéncia: Nucleo de Inteligéncia: Nucleo de Inteligéncia:

e Publicacdo do boletim Canal Informativo, para os e Na&o deve ficar restrito a publicacéo de Boletins. e Apresentacao de propostas concretas de acdes e

Gestores. continuidade do Boletim Canal Informativo.
Fluxos e processos do DRE: Fluxos e processos do DRE:

e Sistematizacdo das ac¢des e processos visando e Socializagdo mais ampla dos resultados do
ampliar a mobilidade académica e o intercAmbio projeto e proposta de acfes para aumentar o
dos alunos. namero de alunos em intercambio académico.

Normatizacdo da Mobilidade Académica:

e Normatizacdo e procedimentos de questdes
académicas vinculadas a mobilidade de
programas de intercambio.
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5. POLITICA DE ATENDIMENTO A ESTUDANTES E EGRESSOS

RECOMENDACOES E SUGESTOES PARA A POLITICA
ARG ARAGILIDADIES DE USO DOS DADOS DO PROAVI
Formatura: Formatura:
e Elaboragdo do Manual de Diretrizes Gerais - e Implementacdo do Manual de Diretrizes Gerais -
Colacao de Grau e Roteiro da Solenidade. Colacao de Grau e Roteiro da Solenidade, o que
impede a discriminagdo de alunos que nao podem
pagar por empresas prestadoras desse tipo de
servigo.
Pesquisas Institucionais: Pesquisas Institucionais: Pesquisas Institucionais:

e Elaboracdo e execucdo do projeto e de e Pequeno numero de alunos ingressantes e e Verificagdo dos fatores que causam a baixa
instrumento de pesquisa junto a ingressantes e concluintes que responderam aos questionarios. participagdo dos alunos nesse projeto e
concluintes e, dessa forma, mostrar o seu perfil desenvolvimento de estratégias para supera-los.
para propor novas a¢fes de gestdo e melhorias
no intercAmbio com outras IES.

Envio/acolhida de alunos em intercambio: Envio/acolhida de alunos em intercAmbio:

e Atividades realizadas junto aos intercambistas e Continuidade do projeto com realizacdo das trés
para avaliacdo da experiéncia realizada e etapas restantes: elaboragdo de estratégias de
orientagdo aos novos; divulgacdo dos servicos oferecidos; organizagdo

e Realizacdo do | Encontro de Envio e Acolhida de de um programa de acompanhamento académico
Alunos em Intercambio; tendo em vista as necessidades préprias de aluno

e Oferecimento de 8 bolsas para programa em~ intercambio; ' avaliagédo si;tematizada das
International Association for the Exchange of acdes desenvolvidas por meio de protocolo
Students for Technical Experience (IAESTE), que especifico;
permite visibilidade da imagem da Universidade e Programa IAESTE:  desenvolvimento  de
fora do pais; mecanismos internos de controle que permitam

conceder aos participantes, acesso aos
laboratérios de informatica e area esportiva;
e Visibiidade do DRE e sua aproximacdo dos
alunos.
Calouriada:

e Relacionamento com a comissdo organizadora Calouriada:
melhorou consideravelmente em relacdo a 2007; e  Continuidade e aprimoramento do projeto.

e Melhoria da administracdo dos jogos e interagdes
entre alunos e professores com a mudanga da
Diretoria do Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas
(CCSA) para o Campus I;

e Criacdo do mascote utilizado nas medalhas.
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FRAGILIDADES

RECOMENDACOES E SUGESTOES PARA A POLITICA
DE USO DOS DADOS DO PROAVI

Pucciada:

e Criagdo do logotipo para os jogos;

e Arrecadacdo de alimentagdo, roupas, brinquedos
e materiais escolares para distribuicdo a
entidades cadastradas pelo Grupo de Acédo
Solidaria (GAS);

e Modificagbes sugeridas no relatério de avaliagédo
2007 propiciaram reformulagdo nas atividades em
2008.

Recepcéo aos Alunos Ingressantes:

e Comportamento positivo dos veteranos no
periodo de matricula dos ingressantes, devido ao
respeito aos limites delineados pela
Coordenadoria Geral de Atencdo a Comunidade
Interna (CACI).

Acompanhamento Académico do Aluno (12, 22 e 32
fases):
e Realizacdo da terceira fase do Projeto de
Acompanhamento Académico do Aluno (PAAA).

Recepc¢ao aos Alunos Ingressantes:

Falta de interesse nos debates sobre Trote
Violento na Universidade.

Pucciada:
e Continuidade e aprimoramento do projeto.

Recepcéo aos Alunos Ingressantes:

e Continuidade das atividades e das acgles
desenvolvidas para a acolhida de novos alunos;

e Desenvolvimento de estratégias de motivagdo e
mobilizagdo dos alunos para discussdo sobre o
“Trote Violento na Universidade”;

e Necessidade de propor acdes envolvendo
professores e alunos veteranos visando mudanca
de cultura, passando de “trote violento” para o
“trote solidario”.

Acompanhamento Académico do Aluno (13, 22 e 32
fases):

e Continuidade do PAAA nas suas trés fases.
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AVANCOS

FRAGILIDADES

RECOMENDAGCOES E SUGESTOES PARA A POLITICA

DE USO DOS DADOS DO PROAVI

A — Projetos de Extenséo:

Instrumentos de avaliagdo dos Cursos de
Extensdo permitiram acompanhamento detalhado
e reflexdo sobre propostas de solugbes para
necessidades evidenciadas; alunos manifestaram,
na avaliacoes, resultados extremamente
satisfatérios na maioria dos cursos;

Realizacdo do Encontro de Extensdo das
Universidades Comunitarias: Extensdo e Inclusdo
Social, Gestdo e Fomento de Servicos de
Extensao;

Participacdo no Férum Nacional de Extensao;
Reflexdo realizada nas diversas etapas dos
projetos de extensdo permitiu sua avaliacdo
continua;

Constituicio de GT para estudos de
implementacdo de Programas Setoriais;
Implantacdo do Centro de Apoio a Extenséo
(CAEX) no CEATEC.

B — Projetos da Coordenadoria Geral de Atencdo a
Comunidade Interna (CACI):

Apoio ao Esporte Universitéario:

- confeccdo de termo de responsabilidade das
Associages Atléticas, pré-requisito para a
participacdo, e também a regulamentacdo do
cumprimento da agenda de treino;

- participacdo de grande nimero de alunos na
Calourfada e na Pucciada;

Seminario sobre Conscientizagdo Ambiental:

- reflex@o sobre o “uso do lixo” — a separagéo e a
importancia da sucata como material didatico-
pedagdgico;

- conscientizagdo ambiental como tema central do
Projeto expressa a preocupagdo coletiva de

A — Projetos de Extenséo:

Dificuldade apontada pelos alunos em relagdo aos
Cursos de Extensdo: falta de material de apoio
(apostilas, CD);

Falta de acdes concretas decorrentes da
aplicacdo dos dados do Instituto de Opinido
Publica, Estatistica e Qualidade (IOPEQ);

Pouca divulgacado dos Projetos de Extensao;
Demora na concessdo de bolsa de estudos para
monitores referente a participacéo nos projetos.

B — Projetos da Coordenadoria Geral de Atencéo a
Comunidade Interna (CACI):

Apoio ao Esporte Universitario:

- dificuldade de agendamento de espago na
Faculdade de Educacédo Fisica (FAEFI), e de
empréstimo de material pelo Setor de Apoio
Administrativo do Centro de Ciéncias Sociais
Aplicadas (SAAD/CCSA);

- pouca participacéo das Atléticas do Campus lI;
Calendario de oficinas do Projeto Conscientizagéo
ambiental coincide com o periodo de avaliacdes
discentes;

Problemas de divulgacdo das apresentacdes dos
Grupos Artisticos;

AcBes do projeto Do Som ao Corpo ficaram
restritas ao Campus I,

A — Projetos de Extenséo:

Continuidade na avaliagdo dos cursos de
Extensdo para o seu constante aprimoramento; 0s
dados da pesquisa devem ser traduzidos em
acdes concretas para melhoria da imagem
institucional;

Enfase na prospeccéo de cursos in company a fim
de se captar as necessidades do mercado e sua
possivel adequacdo aos cursos de Extensao
(decorréncia do IOPEQ);

Atencdo a conclusdo do GT sobre Universidade
da 32 Idade como 6rgdo Complementar e Criac&o
do Centro de Atencdo a 3?2 Idade, tendo em vista o
aumento da longevidade no mundo todo;

Reviséo do conceito de publico-alvo;

Criacdo de instrumentos para dimensionamento
de participantes nos diversos projetos;

Elaboragdo de novas estratégias de marketing e
comunicacao para divulgacao dos projetos;
Implantacdo de Unidade de Apoio a Extensdo em
todos os Centros.

B — Projetos da Coordenadoria Geral de Atencdo a
Comunidade Interna (CACI):

Continuidade dos projetos: Conscientizag&o
Ambiental, Encontro das PUCs, Encontro de
Grupos Artisticos, Férias, Inter’Art, No Pique da
PUC, Oficin’Arte, Palavra Livre e Patrulheiros;
Avaliacdo  continua  desses  projetos e
implementacdo de medidas corretivas diante de
possiveis dificuldades;

Projeto Apoio ao Esporte Universitério:

- continuidade e busca de patrocinadores;

- ampliagdo da divulgacédo no site e no Jornal da
Universidade;

Projeto de Conscientiza¢cdo Ambiental:

- ampliagcao do projeto para os demais Centros da
Universidade.
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preservacdo do ambiente em que vivemos;
Projeto de Encontro de Grupos Artisticos
Universitarios:

- realizac&o da 12 Conferéncia de Orquestras em
Campinas: concertos, mesa-redonda e workshop,
com divulgacdo por 6rgdo da imprensa escrita
local e periddico nacional mensal especifico da
area musical,

- avaliagdo positiva do XXI Encontro de Corais e
do X Encontro de Danca e Préaticas Corporais e
Espetaculos Teatrais, permitindo um grande
intercambio Universidade-comunidade;

O Projeto Férias deu maior énfase as estratégias
para espaco aberto e fechado, além de rotinas de
higiene pessoal;

Projeto Inter'Arte:

- realizag&o do 1° PUCFEST;

- mudanca de horéario das exibi¢cdes de filmes da
Mostra de Cinema no Campus Il, o que gerou
maior participacao.

Projeto Oficin’Arte:

- realizag&o, nos Centros, de oficinas com equipe
de apoio administrativo permitiu reflexdes sobre
politica institucional, normas da Instituigdo,
necessidades da comunidade interna, entre
outras, além de condi¢cdes apropriadas para os
Projetos de Extenséao;

- integracao positiva entre oficineiros, alunos, ex-
alunos, funcionarios e professores da PUC-
Campinas;

- parceria com a Faculdade de Artes Visuais com
a utilizacdo dos espacos dos ateliés;

Projeto No Pique da PUC:

- reformulacdo do sistema de inscricdo (via
Internet) e do cronograma (em relacdo a 2007);

- elaboracdo de folders com informacgtes
especificas sobre musculagdo, alongamento e
condicionamento geral;

- alteragdo nos horéarios de atividades o que

Nao ha dados sobre o numero de inscritos, de
interessados e de possivel lista de espera do
Projeto Férias;

Pouca divulgacao:

- do Projeto No Pique da PUC;

- das oficinas no Projeto Oficin’Arte;

Aspectos legais e burocraticos atrasaram parceria
PUC-Campinas — Associagdo Amigos dos
Patrulheiros de Campinas.

- criacdo de outras oficinas sobre conscientizagéo
ambiental conforme as necessidades dos Centros
e das Faculdades;

Projeto No Pique da PUC:

- ampliagdo da divulgacdo dos beneficios da
pratica regular de exercicios e atividades fisicas a
comunidade interna;

- envolvimento efetivo da Administracdo no
sentido de fomentar nas chefias o apoio a
participacao;

Projeto Oficin’Arte: inclusdo de formulario de
inscricéo no site;

Criacdo de instrumentos para dimensionamento
de participantes (publico-alvo) nos projetos da
CACI.
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6. POLITICA DE EXTENSAO

RECOMENDACOES E SUGESTOES PARA A POLITICA
RO FRACILIDAEES DE USO DOS DADOS DO PROAVI

permitiu maior participacdo dos patrulheiros;
e Projeto Palavra-Livre:
- inclusdo do DCE como corresponsavel pela
organizagao das atividades;
- mudanca de espaco fisico de ambientes abertos
para auditérios e da estrutura dos eventos,
passando de palestras para mesas de discussao;
e Projeto Patrulheiros:
- alteracdo nos horarios de atividades dos
patrulheiros ampliou a participagéo;
- proposta de parceria PUC-Campinas -
Associacdo Amigos dos Patrulheiros de Campinas
para integracdo de projetos.
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7. POLITICA DE GRADUACAO

AVANGCOS

FRAGILIDADES

RECOMENDACOES E SUGESTOES PARA A POLITICA
DE USO DOS DADOS DO PROAVI

Pratica de Formacgéo:

e Analise e revisdo do elenco de Praticas de
Formacéo;

e Desenvolvimento de Praticas de Formagdo em
Ciclo de Palestras para 2009;

e Producdo de video para apresentacdo das
Praticas;
Revisao do folder;

e Organizacdo da Semana Especial de Pratica de
Formacéo.

Avaliac&o do Ensino:

e Incluséo dos docentes no processo de Avaliacdo
do Ensino: autoavaliagdo e avaliacdo dos
diretores. Reunides nos Centros para analise e
discusséo dos resultados.

Avaliacao dos Projetos Pedagogicos:

e Realizacdo de reunides de socializacdo dos
trabalhos, em todos os Centros, ao final do
primeiro semestre/2008, pelas Equipes de
Avaliacao do Projeto Pedagdgico.

Nova Estrutura Organizacional para o Estéagio:

e Construcdo de roteiro orientador para organizacao
dos regulamentos de Estagio na graduacao;

e Revisdo dos regulamentos de Estagio dos cursos
de bacharelado;

e Estabelecimento de fluxos para melhoria da
tramitac@o interna dos termos de compromisso,
com encaminhamento de proposta a Geréncia de
Informética.

Pratica de Formacgéo:

Dificuldade de inscricdo em Praticas de interesse
do aluno.

Avaliacao dos Projetos Pedagogicos:

Suspensao do

semestre/2008.

Projeto no segundo

Préatica de Formacgéo:

e Continuidade, retomando o Projeto dos Encontros
Didaticos para Capacitacdo Pedagoégica dos
Professores que oferecem Praticas de Formagéo;

e Pesquisa junto aos alunos visando ampliagdo do
elenco e interesse em novas praticas.

Avaliacdo do Ensino:
e Continuidade do Projeto;
e Realizacdo de Seminario para ampliacdo da
socializagdo dos resultados.

Avaliacdo dos Projetos Pedagégicos:
e Continuidade do projeto apés avaliagdo mais
detalhada da mudanca estrutural ocorrida a partir
do 2° semestre de 2008.

Nova Estrutura Organizacional para o Estéagio:

e Continuidade do Projeto GT-Estagio, adequando,
a estrutura interna de apoio ao Estagio, as
exigéncias da nova lei;

e Manutencdo da socializagdo continua das acdes
do GT-Estagio junto a comunidade;

e Desenvolvimento de estudos para a ampliagdo
da participacdo de Agentes de Integragdo, além
do CIEE.
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8. POLITICA DE POS-GRADUAGCAO E PESQUISA

AVANGCOS

FRAGILIDADES

RECOMENDACOES E SUGESTOES PARA A POLITICA
DE USO DOS DADOS DO PROAVI

Ciclo de Palestras:
e Expressivo numero de participantes nos eventos,
tanto alunos como profissionais da area;
e Realizacdo de palestras com variados temas.

Consolidacéo de Grupos e Linhas de Pesquisa:
e Avaliacdo visando a reestruturacdo de grupos de
pesquisas institucionais.

Escritorio de Pesquisa:
e Implementacao do projeto;
e Abertura do ponto de Apoio FAPESP — PUC-
Campinas.

Avaliagdo do Programas de POs-Graduagdo Stricto
Sensu:
e Acompanhamento interno dos programas,
independentemente da avaliagdo externa.

Avaliagado dos cursos de Pds-Graduacédo Lato Sensu:
e Aplicacdo de questionario aos  alunos
ingressantes com o0 objetivo de melhorar a
divulgagéo para a comunidade.

Avaliagdo das atividades de Pesquisa:
e Elaboracdo de diversas agbes desencadeadas
pelo programa e divulgadas para a comunidade e
agéncias financiadoras.

Consolidagéo de Grupos e Linhas de Pesquisa:
e Pouca producdo cientifica tanto como primeiro
autor como coautor em periédicos indexados,
principalmente em publica¢es internacionais.

Estimulo ao Desenvolvimento de Projetos de Pesquisa:
e N&o apresentacdo dos projetos de pesquisa
aprovados pela FAPESP.

Ciclo de Palestras:
e Continuidade do projeto.

Consolidacéo de Grupos e Linhas de Pesquisa:

e Busca de estratégias que incentivem a producéo
cientifica da PUC-Campinas;

e Utilizacdo das monografias trabalhadas durante
0s varios cursos como producéo cientifica, apos
avaliac@o criteriosa de professores e alunos em
comissdao instituida para tal;

Escritorio de Pesquisa:
e Continuidade das a¢bes do projeto.

Avaliacdo do Programas de Pés-Graduacdo Stricto
Sensu:
e Manutencéo da avaliagéo interna.

Avaliacdo dos cursos de Pds-Graduagéo Lato Sensu:
e Continuidade.

Avaliacdo das atividades de Pesquisa:
e Continuidade e correcdes
avaliacao.

resultantes da
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9. POLITICA DE RECURSOS HUMANOS

AVANCOS

FRAGILIDADES

RECOMENDAGCOES E SUGESTOES PARA A POLITICA
DE USO DOS DADOS DO PROAVI

Plano de Cargos e Salarios:

e Elaboracdo de Projeto-Piloto
patrulheiros;

e Procedimentos de

junto aos ex-

rotinas para admissdo na

Instituicao;
e Oferecimento de dez cursos e 399 bholsas de
estudos em cursos de graduagdo para

funcionarios e seus dependentes e 52 bolsas de
estudos para pos-graduagdo como parte da
politica de qualificacdo do corpo técnico-
administrativo.

Plano de Carreira Docente:
¢ Acompanhamento e avalia¢@o do plano.

Programa Permanente de Capacitagdo Pedagégica
(PPCP):
e Manutencdo do Programa com oferecimento de
seis oficinas e um total de 122 professores
concluintes.

Capacitacdo dos funcionarios das Secretarias:
Preparagdo para as atividades das Secretarias
Académicas (Matricula, ENADE, Registros, outros).

Programa Permanente de Capacitagdo Pedagédgica

(PPCP):

Dificuldade nas condigBes de participagdo dos
docentes nas oficinas oferecidas.

Plano de Cargos e Salarios:
e Continuidade do projeto apés avaliagdo do
projeto- piloto junto aos ex-patrulheiros;
e Continuidade da politica de qualificacao.

Plano de Carreira Docente:
e Continuidade da avaliacdo e adequacdo das
regras do plano, visando ajustes necessarios.

Programa Permanente de Capacitacdo Pedagodgica
(PPCP):
e Desenvolvimento de novas estratégias de
estimulo a participacdo dos docentes nas oficinas;
e Continuidade do projeto;
e |dentificacdo e correcdo
desisténcias dos inscritos.

das causas de

Capacitacdo dos funcionarios das Secretarias:
e Continuidade ininterrupta dessas atividades.
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RECOMENDACOES E SUGESTOES PARA A POLITICA
DE USO DOS DADOS DO PROAVI

A — Projetos de Extensdo:

e Ndcleo Territorial de Extensdao Nossa Senhora de
Guadalupe:
- favorecimento das relagbes com a comunidade
local, da atuacdo dos profissionais da area da
saude e, também, da promogdo de ganhos
culturais da comunidade;

e Projeto PED RISO:
- continuidade das atividades, com
apresentacdes, inclusive extramuros;
- ampliacdo do foco para 2009, alterando de
“humanizacdo pediatrica” para “humanizacédo da
saude”;

indmeras

B — Projetos do Centro Interdisciplinar de Atencédo ao
Deficiente (CIAD):

e Avaliagdo continua das atividades, tendo em vista
a adequada realizagdo dos projetos;

e Parceria com varias empresas da regido, com o
objetivo de oferecer assessoria técnica para
inclusdo de pessoas com deficiéncias;

e Participagdo no Programa de Inclusdo da PUC-
Campinas — Empregabilidade:

- implantacdo do programa para pessoas com
deficiéncia;

- intensificacdo do programa, desenvolvendo
acbes concretas de apoio as atividades de
insercdo de pessoas com deficiéncia nas é&reas
administrativa e académica;

e Oferecimento da Pratica de Formacgdo “Novos
Paradigmas da Inclusdo”, com o objetivo de
oferecer reflexdo sobre o tema da incluséo e da
deficiéncia, além de qualificar a formacao do
futuro profissional e cidadéao;

e Conclusdo do 1° ano do Programa Espaco
Inclusivo, parceria com o Colégio Pio XII;

C — Projetos do Centro de Cultura e Arte (CCA) e
Museu Universitério:

A — Projetos de Extensdo:

e Nao identificacgdo do numero e perfil dos
participantes em cada evento. Este registro seria
importante para a avaliagdo global dos projetos;

e Falta dar maior visibilidade as acOes realizadas
tanto para a comunidade interna quanto externa;

B — Projetos do Centro Interdisciplinar de Atencdo ao
Deficiente (CIAD):

e O portal da Universidade apresenta dificuldades
para pessoas com deficiéncia visual e ndo permite
interatividade;

e Manual do candidato pouco atrativo e pouco
adequado (em termos de contrastes de cores) a
pessoa com deficiéncia visual;

C - Projetos do Centro de Cultura e Arte (CCA) e Museu
Universitario:

A — Projetos de Extensdo:

e Criar mecanismos de dimensionamento de
participantes: registro sistematico do publico-alvo,
em cada projeto, para subsidiar a avaliagdo e as
propostas para novas acoes;

e Rever a conceituagado de publico-alvo;

e Melhorar a divulgacéo dos projetos de extenséo
da Universidade com novas estratégias de
marketing/comunicacao;

e Dar continuidade ao projeto PED RISO, com
envolvimento maior dos varios cursos do CCV e
também de cursos de outros Centros da
Universidade;

e Avaliacdo continuada de todos o projetos, a fim de
se agilizarem acdes que permitam melhoria
constante;

B — Projetos do Centro Interdisciplinar de Atencdo ao
Deficiente (CIAD):

e Continuidade das ac¢bes avaliativas para se atingir
a exceléncia;

e Adequac¢do do manual do candidato as pessoas
com deficiéncia visual;

C — Projetos do Centro de Cultura e Arte (CCA) e
Museu Universitéario:

47




PUC

PONTIFICIA URIVERSIDADE CATOLICA

RELATORIO DE ATIVIDADES DO PROAVI 2008 POR DIMENSAO

CPA PUC-CAMPINAS

10. RESPONSABILIDADE SOCIAL — PROGRAMAS PERMANENTES DE EXTENSAO

_ 4 Programa
J de Avalliacao
W Institucional

Conhecer para apr

TrTorar

AVANGCOS

FRAGILIDADES

RECOMENDACOES E SUGESTOES PARA A POLITICA
DE USO DOS DADOS DO PROAVI

e Ampliacdo da participagdo da comunidade interna
nos eventos realizados com rodizio de
apresentacdo das atividades do CCA nos trés
Campi da Universidade;

e Realizacdo das ag¢des permitiu a integracdo com a
comunidade externa fortalecendo a imagem da
PUC-Campinas no que se refere a funcéo social
da Universidade;

e Resgate dos trabalhos de 20 anos de existéncia
do CCA, valorizando, com isso, a sua histéria;

e Realizagdo da 12 conferéncia de Orquestras em
Campinas;

e Transformacdo do grupo Banda PUC em Big

Band, ampliando a participacdo de outros
instrumentistas ndo pertencentes a banda
tradicional,
D - Projetos da Pr6-Reitoria de Graduacao
(PROGRAD):

e Elaboracdo de um novo formulério de inscrigdo do
processo seletivo no Programa de Acessibilidade
(PROACES) para alunos com deficiéncia.

e Atividades desenvolvidas e bolsas concedidas
revelam o esforco continuo da IES como
expressdo de sua responsabilidade social: seja no
atendimento ao aluno carente, seja no
desenvolvimento das atividades voltadas ao
ensino-pesquisa-extensao;

e Opcgdo em manter a politica de oferecimento de

e Localizagdo (espago fisico) dos eventos
realizados pelo CCA ndo possibilita o acesso de
todos os interessados;

D Projetos da Pro-Reitoria de Graduacéo

(PROGRAD):
e Auséncia de um link para o PROACES no portal
da Universidade.

bolsas institucionais.

10. RESPONSABILIDADE SOCIAL — BOLSAS INSTI

AVANCOS

TUCIONAIS PARA ALUNOS

FRAGILIDADES

e Continuidade de todas as acdes e envolvimento
cada vez maior da comunidade interna e externa
nos projetos do CCA e do Museu Universitario;

e Adequacdo do espago fisico para incentivar a
participacdo dos interessados.

D Projetos da Pro-Reitoria de
(PROGRAD):

e Inclusdo do PROACES no site da Universidade.

e Manutengdo da politica de oferecimento de

bolsas.

Graduacéo

RECOMENDACOES E SUGESTOES PARA A POLITICA
DE USO DOS DADOS DO PROAVI

e Aumento na quantidade de bolsas oferecidas a
Comunidade Interna, o que reforca o

compromisso social da PUC.

e Continuidade a proposta de oferecimento de
Bolsas Académicas, dentro das possibilidades
financeiras da Instituicao.
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11. SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

RECOMENDAGCOES E SUGESTOES PARA A POLITICA
VAN RReCERARES DE USO DOS DADOS DO PROAVI
Avaliacdo da Gestdo Orgcamentaria: Avaliacdo da Gestdo Orcamentaria:
e Projecdo de recursos financeiros de 2008 a 2012 e Continuidade das agbes envolvendo os gestores
inclui receitas, despesas operacionais e néo de todos os niveis institucionais;
operacionais, orcamento e investimentos globais; e Continuidade do oferecimento de bolsas
e Preocupacdo com a continuidade de oferta dos institucionais para os cursos de licenciatura.
cursos de licenciatura por meio de concesséo de
bolsas.
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5. APRESENTACAO DOS PROCESSOS AVALIATIVOS E ACOES PARA O PROAVI 2009

Para 2009, o Programa de Autoavaliacdo Institucional da PUC-Campinas envolvera 71 processos
avaliativos e acdes, 0s quais serdo desenvolvidos por diferentes setores da Instituicdo e gerardo 85
relatérios, por dimensédo do PROAVI, cujos titulos constam do quadro a seguir:

Quadro 6. Projetos previstos para 2009, no ambito do PROAVI PUC-Campinas, por dimenséo e setor
responsavel.

Dimens&o 1: COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

PROJETOS SETOR
Avaliacdo do Clipping DCOM
Circuito Conhecimento DCOM
Eventos Institucionais DCOM
Manual de Eventos DCOM
Programa Profissdes DCOM
Relacionamento com potenciais alunos DCOM
PROJETOS SETOR
Acompanhamento e Avaliacdo dos Projetos Estratégicos (PES) DPLAN
EAD: Implementagéo CED

Assessoria Especial da

Formalizacédo dos Processos de Contratos e Convénios PROAD

Programa de Relacionamento Estratégico DPLAN

Assessoria Especial da

Proposta de estruturacédo - Area de Estagio PROAD

Assessoria Especial da

Proposta de estruturacdo - Central de Atendimento ao Aluno PROAD

Sistema de Gestdo de Imagem DCOM
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PROJETOS SETOR
Acompanhamento e Avaliacdo do SBI SBI
Avaliacdo da Gestdo da Tecnologia da Informagcéo e Comunicagao NTIC
Desenvolvimento do Médulo da Secretaria Geral SG
Laudo Técnico Ambiental — LTCAT DRH
Plano Diretor Seguranca - Implementacgéo DLS
Reducéo de barreiras arquitetbnicas DLS

Dimens&o 4: PLANEJAMENTO E AVALIACAO

PROJETOS

SETOR

Nucleo de Inteligéncia

DPLAN

Dimens&o 5: POLITICA DE ATENDIMENTO A ESTUDANTES E EGRESSOS

PROJETOS SETOR

Acompanhamento Académico do Aluno (Ingressantes) PROGRAD
Acompanhamento do Desempenho do Aluno PROGRAD
Calouriada CACI

Do mundo académico ao mundo do trabalho PROGRAD
Envio/Acolhida de alunos em intercAmbio DRE
Formaturas DCOM
Pesquisas Institucionais DPLAN
Portal dos Egressos DPLAN
Projeto Minha PUC PROGRAD
Pucciada CACI
Recepcao aos alunos Ingressantes CACI
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PROJETOS SETOR

Acompanhamento dos Cursos de Extenséo CCE

Apoio ao Esporte Universitario CACI

Do Som ao Corpo CIAD

Encontros de Grupos Artisticos Universitarios CCA

Férias CACI

Inter'arte CACI

Interfaces Centros: Consolidacdo da Extensdo PROEXT

No Pique da PUC CACI

Oficin‘arte CACI

Palavra Livre CACI

Patrulheiros CACI
PROJETOS SETOR

Aprimoramento Didatico-Pedagogico das Praticas de Formacao CPRAFOR

Avaliacao do Ensino PROGRAD

Avaliacdo do resultado do ENADE 2008 - Curso de Arquitetura e

Urbanismo PROGRAD

Avaliacao do resultado do ENADE 2008 - Curso de Ciéncias Biologicas PROGRAD

Avaliacdo do resultado do ENADE 2008 - Curso de Ciéncias Sociais PROGRAD

Avaliacao do resultado do ENADE 2008 - Curso de Engenharia Ambiental | PROGRAD

Avaliacdo do resultado do ENADE 2008 - Curso de Engenharia Civil PROGRAD
Avaliacado go resultado do ENADE 2008 - Curso de Engenharia de PROGRAD
Computacgao

Avaliacao dp re§ultado do ENADE 2008 - Curso de Engenharia Elétrica — PROGRAD
Telecomunicacdes

Avaliacado do resultado do ENADE 2008 - Curso de Filosofia PROGRAD
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PROJETOS SETOR

Avaliacdo do resultado do ENADE 2008 - Curso de Geografia PROGRAD
Avaliacao do resultado do ENADE 2008 - Curso de Historia PROGRAD
Avaliacao do resultado do ENADE 2008 - Curso de Letras PROGRAD
Avaliacao do resultado do ENADE 2008 - Curso de Matematica PROGRAD
Avaliacao do resultado do ENADE 2008 - Curso de Pedagogia PROGRAD
Avaliacao do resultado do ENADE 2008 - Curso de Quimica Tecnolégica |PROGRAD
ﬁ]\;glﬁ%i%go resultado do ENADE 2008 - Curso de Sistemas de PROGRAD
Avaliacao dos Projetos Pedagoégicos PROGRAD
:Erggz?ct)agéo da Nova Estrutura Organizacional e Pedagdgica para o PROGRAD
Mostra de Projetos de Praticas de Ensino e Estagios Supervisionados CELI

Programa de Apoio a Aprendizagem (PROAP) CELI

Programa Institucional de Monitoria PROGRAD
Qualificacdo da Revista Série Académica PROGRAD
Qualificacdo do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) PROGRAD

Dimensé&o 8: POLITICA DE POS-GRADUACAO E PESQUISA

PROJETOS SETOR
Avaliacao das atividades de Pesquisa voltadas a Iniciagcdo Cientifica PROPESQ
,Iﬁr\]\gltisi%;% dos Cursos de Pos-Graduagédo Lato Sensu oferecidos pela PROPESQ
Q;/s;iﬁ]ggi(:u?ggoprogramas de Pés-Graduacgao Stricto Sensu oferecidos PROPESQ
Ciclo de Palestras PROPESQ
Consolidacéo de Grupos e Linhas de Pesquisa PROPESQ
Escritério de Pesquisa PROPESQ
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Dimens&o 8: POLITICA DE POS-GRADUACAO E PESQUISA

PROJETOS SETOR

Estimulo ao desenvolvimento de projetos de pesquisa interinstitucionais
para os Programas de P6s-Graduagédo Stricto Sensu

Dimens&o 9: POLITICA DE RECURSOS HUMANOS

PROJETOS SETOR

PROPESQ

CIPA DRH

Plano de Cargos e Salarios e Capacitacédo do Corpo Técnico-

Administrativo DRH
Plano de Carreira Docente NCD
Plano de Incluséo DRH
Programa Permanente de Capacitacdo Pedagdgica (PPCP) PROGRAD

Dimens&o 10: RESPONSABILIDADE SOCIAL — BOLSAS INSTITUCIONAIS PARA ALUNOS

PROJETOS SETOR

Bolsas Académicas DOCM

Dimens&o 10: RESPONSABILIDADE SOCIAL — PROGRAMAS PERMANENTES DE EXTENSAO

PROJETOS SETOR

Centro de Cultura e Arte - Acbes Desencadeadas CCA

Centro Interdisciplinar de Atencdo ao Deficiente - A¢cdes Desencadeadas | CIAD

Museu Universitario - A¢Ges Desencadeadas CCA

PED RISO CACI

Programa de Acessibilidade (PROACES) - A¢Bes Desencadeadas PROGRAD
PROJETOS SETOR

Orcamento: Revisdo do Modelo DPLAN
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Este relatdrio expressa os avancos que a implantacdo do PROAVI tem permitido no campo da
autoavaliacao institucional. Nessa perspectiva pode-se constatar, nos extratos por dimenséo e nos quadros
gue sintetizam tanto os avang¢os quanto as fragilidades do processo, em cada dimensédo do PROAVI, alguns

indicadores que permitem & CPA dimensionar avancos, dos quais se destacam, entre outros:

e a ampliacdo da participacdo dos setores institucionais com a avaliacdo, em que pesem as

dificuldades inerentes ao processo avaliativo;

e 0 maior grau de envolvimento da comunidade académica com a avaliagdo, o que tem
potencializado acbes e projetos jA desencadeados a partir do PDI, favorecendo a construgéo,
principalmente por parte dos gestores, de uma nova metodologia para o desenvolvimento das
atividades de gestdo, ou seja, a metodologia de Projetos que vem sendo implementada com o
Plano Estratégico 2003-2010;

e a integracdo entre setores da Mantenedora, da Universidade e do HMCP, tém facilitado a
organizacdo de banco de dados e desenvolvimento de sistemas informatizados que contemplam

as categorias e indicadores do instrumento de avaliacdo externa;

e a continuidade e ampliacéo das atividades de comunicacéo e socializacdo do PROAVI, com apoio
do Nucleo Técnico de Avaliacdo, que planejou, editorou e distribuiu a comunidade interna e
externa o “Boletim Informativo n® 8" e “n® 9” e o “Cadernos de Avaliagdo n° 5”, disponiveis na

integra no site http://www.puc-campinas.edu.br/servicos/proavi/material_divulgacao.aspx.

A CPA tem procurado fazer, apds analise do material de avaliacdo disponivel e da identificacédo
dos avancos e fragilidades do processo, recomendacgdes e sugestfes para a politica de uso dos dados do
PROAVI, na perspectiva de contribuir com a Administracdo Superior em sua gestdo académico-

administrativa.
As principais acdes previstas, para 2009 séo:
1) Continuidade das acfes de gestdo do PROAVI:

e acompanhamento e avaliacdo global dos projetos e acbes desencadeadas, programados no
Plano Estratégico e previstos no ambito do PROAVI, na perspectiva de subsidiar uma Politica

de uso dos dados da Avaliacdo Institucional (2005 — 2009);

e acompanhamento e avaliacdo dos projetos do Plano Estratégico 2009, cujas acles

desencadeadas e processos avaliativos fazem parte da continuidade do PROAVI (CPA/NTA);
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e definicdo e inclusdo, em 2009, de novos projetos do Plano Estratégico que envolvam

processos avaliativos e/ou de qualificacdo das atividades-fim (CPA/NTA);
e elaboragdo de relatérios PROAVI 2009 (NTA);
e apresentacdo de relatério 2009 as instancias superiores e CONSUN (CPA/NTA);

e acompanhamento de visitas in loco das comissdes de especialistas para avaliacdo das

condig¢Bes de oferta de cursos de Graduacgéo (CPA/NTA);

e organizacdo de infraestrutura para avaliacdo institucional in loco da Comissdo Externa.

2) Continuidade das a¢8es do plano de comunicacdo interna e externa:

e realizacdo de visitas aos Centros para contato com docentes, representantes de alunos e
funcionarios, para socializagdo dos principais resultados do PROAVI, visando a ampliagéo do

envolvimento da comunidade com a autoavaliagdo institucional (CPA/NTA);
e continuidade da publicagdo do Boletim Informativo e do “Cadernos de Avaliagdo” (NTA);

e participacdo de eventos externos sobre avaliacéo institucional;
e elaboracdo da nova proposta de organizacéo do site do PROAVI.

3) Continuidade da implementacéo dos sistemas informatizados de apoio ao PROAVI (suporte
de TI):

e preparacdo das equipes internas para preenchimento dos formularios eletrénicos, conforme
orientacées do MEC/INEP;

e continuidade do cadastramento eletrbnico de todos os relatérios de avaliagdo do PROAVI e

demais documentos da CPA e do NTA.

Destaca-se, aqui, as a¢fes desenvolvidas para a gestdo do PROAVI e o papel significativo que a

CPA e o NTA tém desempenhado para a implementacdo do Programa.

Em que pesem as dificuldades para o envolvimento dos segmentos da Instituicdo com a avaliagéo,
observa-se 0s constantes avanc¢os na consolidacdo de uma cultura de avaliagédo, seja pela maior adeséo a
processos avaliativos, seja pela compreensdo da avaliagdo como estratégia de aprimoramento das

atividades-fim e da gestdo da Universidade.

Cabe registrar, ainda, que os inimeros relatérios de avaliacdo elaborados pelas Pro-Reitorias e

Orgéos Auxiliares e Complementares revelam o esforco desses setores para implementar, junto a
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comunidade universitaria, as agdes decorrentes das Politicas aprovadas pelo Conselho Universitario, na

perspectiva de se caminhar para a concretizacdo da Missdo Institucional.
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MISSAO DA PUC-CAMPINAS

“A Pontificia Universidade Catélica de Campinas, a partir de valores ético-cristdos, considerando
as caracteristicas socioculturais da realidade, tem como missdo produzir, sistematizar e socializar o
conhecimento, por meio de suas atividades de ensino, pesquisa e extensdo, visando a capacitacdo
profissional de exceléncia, a formacao integral da pessoa humana e a contribuigdo com a construcéo de

uma sociedade justa e solidaria”.

DIRETRIZES DO PROAVI

e Respeito a identidade catolica e comunitaria da PUC-Campinas, sua missdo, objetivos, estratégias e

metas, bem como sua experiéncia acumulada em processos de avaliacao;

e Articulacdo permanente da CPA e do NTA com os diferentes setores académico-administrativos
internos e comissfGes externas de avaliacdo, respeitando-se as esferas de competéncias ja

estabelecidas;

e Transparéncia em todas as etapas do processo avaliativo, respeitando-se a hierarquia, a pluralidade e

diversidade de opinides e concepcdes de gestores, professores, alunos e funcionarios;

e Compromisso social evidenciado pela divulgacdo permanente dos resultados da avaliacdo junto aos

diferentes segmentos da comunidade académica e a sociedade local e regional;

e Troca permanente de experiéncias avaliativas internas, que possam subsidiar as adequacdes que se

fizerem necessarias ao PROAVI e as ac¢des decorrentes de todo o processo avaliativo.
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1 APRESENTACAO

O presente relatorio contém a analise dos resultados da pesquisa realizada com os alunos
concluintes dos cursos de graduacdo de 2008 da PUC-Campinas. Com o objetivo de conhecé-los melhor,
busca-se identificar os interesses e expectativas do corpo discente, com vistas ao estabelecimento de

estratégias futuras que orientem as a¢6es da Universidade rumo ao pleno alcance de sua Visao.

Foi com esse intuito que o Departamento de Planejamento e Organizacdo (DPLAN), com a
colaboracdo da Reitoria, Pro-Reitorias, Centros e Faculdades, elaborou o instrumento que coletou os dados

e as informacdes aqui contidas.

Este trabalho visa disponibilizar dados e informac6es para a tomada de decisdo na Instituicao,
subsidiar a qualificagcdo permanente dos cursos de graduacdo e apontar oportunidades para o
desenvolvimento de novas iniciativas na area de ensino, principalmente no de Pds-Graduagdo e Extenséo.
Reflete, acima de tudo, o esfor¢co de diversas areas rumo a efetiva implantacédo e institucionalizagdo de um

Programa Permanente de Relacionamento com Egressos.

Esperamos que seja apenas o inicio de uma caminhada rumo a efetiva implementacao do referido
programa e que, a cada nova pesquisa, possamos contar com a adesdo de um nimero cada vez maior de

alunos concluintes, bem como as sugestdes ou contribuicdes de toda a Comunidade Académica.

Profa. Silvia Regina Machado de Campos

Coordenadora do DPLAN
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2 INTRODUCAO

A PUC-Campinas, em mar¢o de 2005, estabeleceu o seu Programa de Autoavaliacédo Institucional
(PROAVI), conforme diretrizes definidas pela Lei n® 10.861 que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacéo da
Educagé&o Superior (SINAES).

Uma das dimensdes avaliada pelo Programa é a participacdo dos atores nos processos

institucionais e o relacionamento da Instituicdo com os seus egressos.

A PUC-Campinas vem, ha muitos anos, desenvolvendo pesquisas junto aos seus alunos e futuros

egressos, a fim de contribuir para a melhoria do projeto pedagégico de seus cursos.

Vérias Faculdades da Universidade ja desenvolveram, em diversificados momentos, pesquisas junto
aos seus alunos e ex-alunos e, institucional e sistematicamente, a Universidade tem procurado, desde 2004,
desenvolver pesquisas com enfoque nesse publico, envidando esforcos para o estabelecimento de um
Programa Permanente de Relacionamento (PPR) com seus alunos de graduagdo e pés-graduacédo. A
iniciativa de consolidar esse relacionamento, além de atender alguns anseios de nossos alunos e gestores,

vem ao encontro da necessidade de se avaliar programas de educag¢édo continuada voltados para o egresso.

10
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3 METODOLOGIA

Com o objetivo de conhecer o egresso da PUC-Campinas, por meio do levantamento dos perfis
demogréficos e socioecondmicos, atuacdo profissional, perspectivas académicas e profissionais, foi
realizado um estudo, tendo como publico-alvo os alunos concluintes dos cursos de graduacdo da

Universidade.

Para a coleta de dados utilizou-se um questionario eletrénico (Anexo 1), disponibilizado no site do
aluno, composto de perguntas, em sua maioria com respostas pré-codificadas, sobre informacdes
socioecondmicas, expectativas e desenvolvimento profissional, com o objetivo de manter um canal de

comunicacdo permanente entre a Universidade e seus egressos.

Para a identificagdo do publico-alvo foi feito um levantamento na base de dados, em outubro/2008,
do Sistema Académico, que indicou 0 numero de matriculados no Ultimo periodo de cada curso de

graduacéo.

O Departamento de Planejamento e Organizacdo expediu documento (CIRCULAR DPLAN n° 16/08
de 13/10/2008) solicitando apoio das Diretorias de Centros e de Faculdades para atuacao junto ao corpo

docente e discente quanto a divulgagdo da pesquisa, disponivel aos alunos até 31/01/2009.

Foram preenchidos 392 questionarios, representando 8%, do total de provaveis alunos concluintes
dos cursos de graduacéo. Os dados foram disponibilizados pela Geréncia de Informética e analisados com

a utilizacédo dos softwares estatisticos SPSS e Sphinx, conforme o tipo de questao (fechadas e/ou abertas).

11
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4 RESULTADOS

Foi feito um levantamento de informacdes a respeito dos alunos concluintes, tais como: perfil
demogréfico, perfil socioecondmico, atuacao profissional, tipos de midia mais utilizada e formas de acesso a
informacdao, perspectivas académicas e/ou profissionais, interesse em cursos de pés-graduacéo e extenséo.
Também buscou-se identificar, nos futuros egressos, tipos de apoios considerados por eles considerados
importantes, com a intencéo de se estabelecer um canal de comunicagdo com esse publico, para o inicio de

um plano de relacionamento permanente.

Dos 4.877 possiveis concluintes, 8% responderam ao questionario. A distribuicdo dos respondentes
ndo ocorreu de modo homogéneo, havendo algumas discrepancias entre alguns cursos e,
consequentemente, entre as grandes areas do conhecimento, conforme mostram as Tabelas 1 e 2. A
pesquisa previa, inicialmente, entrevistar todos o0s possiveis concluintes. Porém, a adesao por via eletronica,

foi abaixo do esperado.

Tabela 1. Porcentagem de respondentes segundo Centro.

Centro % Total
CCHSA* 8,7 1.008
ccv 7,7 891
CEA 7.9 1.247
CEATEC 8,8 1.007
CLC 6,5 724
Total 8,0 4.877

Fusdo dos Centros de Ciéncias Humanas (CCH) e Ciéncias Sociais
Aplicadas (CCSA), conforme ata da 4402 reunido do CONSUN realizada em
18-12-2008.

12
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Tabela 2. Porcentagem de respondentes por Curso.

Curso % Total
Administracdo 6,4 502
Administracao - Comércio Exterior 10,5 162
Administracao - Logistica e Servigos 10,4 115
Andlise de Sistemas 16,8 179
Arquitetura e Urbanismo 7,6 105
Artes Visuais 9,4 53
Biblioteconomia 6,7 60
Ciéncias Biologicas 7,1 168
Ciéncias Contabeis 9,3 151
Ciéncias Econbmicas 7,6 317
Ciéncias Farmacéuticas 4,2 71
Ciéncias Sociais 14,3 35
Comunicacdo Social - Jornalismo 6,8 177
Comunicacao Social - Publicidade e Propaganda 5,8 171
Comunicacdo Social - Rela¢cBes Publicas 7,5 146
Direito 12,0 349
Educacéo Fisica 2,0 246
Enfermagem 12,2 123
Engenharia Ambiental 6,0 116
Engenharia Civil 8,1 111
Engenharia de Computacéo 10,1 79
Engenharia Elétrica - Telecomunicag8es 4,4 158
Filosofia 20,3 69
Fisioterapia 9,5 84
Fonoaudiologia 6,9 29
Geografia 15,8 38
Historia 6,3 48
Letras 6,1 66
Matematica 4,0 25
Medicina 3,6 84
Nutricdo 8,3 72
Odontologia 3,9 77
Pedagogia 7,8 116
Psicologia 8,9 135
Quimica Tecnoldgica 6,0 116
Servi¢o Social 8,2 61
Superior Sequencial em Tecnologia da Informacéo 7,5 80
Teologia 42 24
Terapia Ocupacional 10,4 48
Turismo 45 111
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Com relacéo a faixa etaria dos alunos respondentes, verificou-se que 67,1% tém até 24 anos e

5,8%, mais de 35 anos (Tabela 3); ha predominancia de sexo feminino (52,3%) e os individuos

solteiros comp8em a maior parte do universo pesquisado (84,2%), sendo apenas 11,7% dos

respondentes casados. Apenas 8,9% afirmaram ter filhos.

Tabela 3. Distribuicdo percentual dos respondentes por
faixa etaria, sexo, estado civil e numero de filhos.

Variaveis n® %
Faixa etéaria
<= 24 anos 263 67,1
25 - 29 anos 83 21,2
30 - 34 anos 23 5,9
35 -39 anos 12 3,0
>= 40 anos 11 2,8
Sexo
Feminino 205 52,3
Masculino 187 47,7
Estado civil
Solteiro(a) 330 84,2
Casado(a) 46 11,7
Divorciado(a) / Separado(a) 4 1,0
Mora com companheiro (a) 9 2,3
Em branco 3 0,8
Numero de filhos
0 352 89,8
1 24 6,1
2 8 2,0
3 ou mais 3 0,8
Em branco 5 1,3
Total 392
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A maioria dos respondentes reside na Regido Metropolitana de Campinas - Rmc! (82,9%),
sendo que ha forte predominancia de estudantes residentes na prépria cidade de Campinas (63,3%),
conforme Tabela 4.

Tabela 4. Distribuicdo percentual dos respondentes segundo cidade em que residem
(total e por centro).

Centro

Total CCHSA ccv CEA CEATEC CLC
Cidade em que reside* % % % % % %
Campinas 63,3 67,1 72,5 64,7 51,7 61,7
Jundiai 41 4,5 5,8 1,0 4,5 6,4
Sumaré 4,1 4,5 1.4 4,0 2,2 10,6
Indaiatuba 3,6 2,3 0,0 3,0 7.9 4,3
Valinhos 3,3 2,3 0,0 51 2,2 8,5
Hortolandia 1,8 11 0,0 1,0 5,6 0,0
Paulinia 1,8 0,0 29 3,0 1,1 2,1
Americana 1,3 11 2,9 1,0 11 0,0
Moji Mirim 1,3 3,4 1.4 1,0 0,0 0,0
Outra 14,7 13,7 13,1 16,2 20,2 6,4
Em branco 0,7 0,0 0,0 0,0 3,5 0,0
Total (392) (88) (69) (99) (89) 47

*Grafia dos nomes dos municipios oficialmente adotada pelo IBGE.

4.2 Perfil socioecondmico

A caracterizacdo do perfil socioeconémico dos alunos respondentes foi feita a partir das
respostas obtidas nas questdes 4 e 5 do questionario, referentes a renda mensal familiar e ao nimero

de pessoas que contribuem para tal.

As faixas de renda mensal com maior incidéncia entre os respondentes séo as de R$ 1.246,00
a R$ 2.490,00 (26,3%) e de R$ 2.491,00 a R$ 4.980,00 (27,3%). No geral, 11,0% afirmaram ter uma

renda mensal familiar inferior a R$ 1.245,00.

M A RMC abrange 19 municipios: Americana, Artur Nogueira, Campinas, Cosmépolis, Engenheiro Coelho, Holambra,
Hortolandia, Indaiatuba, Itatiba, Jaguariina, Monte Mor, Nova Odessa, Paulinia, Pedreira, Santa Barbara D'Oeste, Santo Antonio
de Posse, Sumaré, Valinhos e Vinhedo.
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Em relagdo ao numero de contribuintes para a renda mensal familiar, 44,9% dos respondentes

afirmaram que duas pessoas contribuem para a mesma.

Tabela 5. Distribuicdo percentual dos respondentes segundo renda mensal familiar,
nimero de pessoas contribuintes e caracteristicas da atividade remunerada (ou néo)
exercida (total e por centro).

Centro
Total CCHSA CCV CEA CEATEC CLC
Variaveis % % % % % %
Renda mensal familiar
Menos de R$ 1.245,00 11,0 27,3 7,3 4,0 5,6 10,6
R$ 1.246,00 a R$ 2.490,00 26,3 25,0 21,7 34,4 16,8 36,2
R$ 2.491,00 a R$ 4.980,00 27,3 17,0 27,5 33,3 31,5 25,5
R$ 4.981,00 a R$ 9.960,00 20,9 14,8 24,6 14,2 30,3 23,4
Mais de R$ 9.961,00 12,0 13,6 14,5 12,1 12,4 4,3
Em branco 2,5 2,3 4.4 2,0 3.4 0,0
NuUmero de pessoas contribuintes
Uma pessoa 22,5 31,8 31,9 21,2 13,5 10,6
Duas pessoas 44,9 42,1 50,6 454 39,3 51,1
Trés pessoas 23,7 19,3 14,5 26,3 31,4 25,5
Quatro pessoas 6,9 5,7 1,5 7,1 9,0 12,8
Cinco ou mais pessoas 1,0 11 0,0 0,0 3,4 0,0
Em branco 1,0 0,0 15 0,0 34 0,0
Caracteristicas da atividade
Remunerada (ou n&o) exercida
Estagiario (com remuneracao) 25,3 35,2 20,3 15,2 28,1 29,8
Trabalho até 20 horas semanais 3,1 4,6 2,9 1,0 2,2 6,4
Trabalho até 30 horas semanais 4,6 2,3 15 12,1 0,0 6,4
Trabalho em tempo integral (40
horas semanais) 411 28,4 10,1 62,6 55,1 38,3
Trabalho no mercado informal 1,3 1,1 0,0 1,0 0,0 6,4
Estagiario (sem remuneracao) 4,6 3,4 15,9 1,0 1,1 4,3
Atualmente estou desempregado 10,5 19,3 13,0 4,0 9,0 6,4
Trabalho como voluntario 15 2,3 2,9 1,0 0,0 2,1
Nunca trabalhei 6,6 1,1 31,9 2,0 1,1 0,0
Em branco 15 2,3 1,5 0,0 3.4 0,0
Total (392) (88) (69) (99) (89) 47
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4.3 Atuacdo Profissional

No final de 2008, 41,1% dos respondentes afirmaram trabalhar em tempo integral e 25,3% em
estagio remunerado (Tabela 5). Em relacdo a atuacdo profissional, cerca de 80% declararam estar
vinculada a sua area de formacéo (Tabela 6).

Tabela 6. Distribuicdo percentual dos respondentes segundo atuacdo profissional
vinculada a area de formacéao, setor de atuacédo e econdmico (total e por centro).

Centro
Total CCHSA CCV CEA CEATEC CLC

Variaveis % % % % % %
Atuacao profissional vinculada a
area de formacgao

Sim 79,4 79,1 75,0 78,2 87,0 72,1

N&ao 18,7 20,9 13,9 19,6 13,0 27,9

Em branco 1,9 0,0 111 2,2 0,0 0,0
Setor de atuacao

Publico 27,3 49,3 50,0 14,1 15,6 23,2

Privado 71,4 50,7 47,2 85,9 84,4 69,8

Em branco 1,3 0,0 2,8 0,0 0,0 7,0
Setor econdmico

Primario 0,6 0,0 5,6 0,0 0,0 0,0

Secundario 19,4 6,0 11,1 37,0 16,9 14,0

Terciario 78,4 92,5 77,7 62,0 83,1 83,7

Em branco 1,6 1,5 5,6 1,0 0,0 2,3
Total* (315) (67) (36) (92) 77) (43)

*Excluidos os desempregados, voluntarios e quem nunca trabalhou.

Entre os alunos respondentes que estdo trabalhando, quando questionados sobre o setor em que
atuam, 71,4% informaram trabalhar na iniciativa privada e 78,4% no setor terciario (comércio e prestacao de

servicos).

Campinas foi identificada como a cidade com o maior nimero de postos de trabalho ocupados pelos
alunos respondentes, em torno de 60% (Tabela 7). As demais cidades da RMC também empregam um
namero significativo dessa méo-de-obra (21%), fato influenciado pela grande quantidade de empresas e

multinacionais que necessitam de méao-de-obra qualificada na regido.
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Tabela 7. Distribuicdo percentual dos respondentes segundo cidade em que trabalham
(total e por centro).

Centro

Total CCHSA ccv CEA CEATEC CLC
Cidade em que trabalha % % % % % %
Campinas 58,1 67,2 75,0 52,2 50,6 55,8
Hortolandia 4.8 0,0 0,0 4,3 11,7 4,7
Sao Paulo 4,8 15 0,0 6,5 7.8 4,7
Valinhos 3,8 6,0 0,0 4,3 1,3 7,0
Jundiai 3,5 3,0 5,6 2,2 3,9 4,7
Paulinia 3,2 15 2,8 3,3 52 2,3
Indaiatuba 29 3,0 0,0 3,3 3.9 2,3
Sumaré 2,2 15 5,6 0,0 2,6 4,7
Itu 1,3 0,0 2,8 2,2 1,3 0,0
Outra 14,2 16,3 5,6 21,7 10,4 9,3
Em branco 1,2 0,0 2,8 0,0 1,3 4,7
Total* (315) (67) (36) (92) 77) (43)

*Excluidos os desempregados, voluntarios e quem nunca trabalhou.

4.4 Tipos de midia e acesso a informacgéao

Dos alunos respondentes da PUC-Campinas, mais de 90% afirmaram dispor de microcomputador
em suas residéncias, com cerca de 90% com acesso a Internet (Tabela 8). Isso justifica a preferéncia pela

Internet como midia mais utilizada, seguida pela televisédo, conforme Figura 1.
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Figura 1. Midias utilizadas pelos respondentes segundo escala de utilizagdo

(1: menos — 5: mais).

Tabela 8. Distribuicdo percentual dos respondentes segundo

posse de computador e acesso a Internet.

Posse de computador e acesso a Internet %
N&o tenho computador 3,8
N&o, mas acesso a Internet em lanhouse ou similar 2,5
Sim, tenho um computador com acesso a Internet 52,8
Sim, tenho um computador sem acesso a Internet 5,6
Sim, tenho mais do que um computador com acesso a

Internet 34,2
Sim, tenho mais do que um computador sem acesso a

Internet 0,8
Em branco 0,3
Total (392)
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4.5 Perspectivas académicas e/ou profissionais

As expectativas foram analisadas em funcdo da intencdo em ingressar em algum curso nos
préximos dois anos, objetivo imediato para 90,8% dos alunos respondentes (Figura 2).

Sim

Em branco Néo
8,9%
0,3%
n =392

Figura 2. Distribuicdo percentual dos respondentes que, ao terminarem a
graduacdo, pretendem ingressar em algum curso nos proximos dois anos.

Tabela 9. Porcentagem de respondentes segundo tipo de curso
que pretendem fazer nos préximos dois anos.

Tipo de curso %

Outra graduacado 16,9
Pé6s-graduacao 86,8
Extenséo 15,4
Em branco 11
Total* (356)

*Excluidos os respondentes que ndo pretendem fazer cursos nos préximos dois anos.

Conforme a Tabela 9, ha maior interesse pelos cursos de pos-graduacao (86,8%) nos proximos dois
anos. O percentual de interessados em outra graduacdo € cerca de 60% maior que o apresentado na

pesquisa realizada em 20079 (10,6%). Os cursos mais citados como outra graduacdo foram: Jornalismo,

@ Programa de Autoavaliagido (PROAVI) - Relatério DPLAN n® 5 - Pesquisas Institucionais - 2007.
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Pedagogia e Psicologia. Entre os temas para cursos de extensdo destacamos: Direito Tributario, Gestdo de
Pessoas, Psicologia e Tecnologia da Informagéo.

A grande maioria dos respondentes (82,4%) afirmou que a formagédo recebida durante sua graduacgdo
contribuiu para sua inser¢cao no mercado de trabalho (Figura 3).

Sim
82,4%

N&o
Em branco 17,1%
0,5%
n =392

Figura 3. Distribuicdo percentual dos respondentes que consideram que a
formacdo recebida na graduacdo proporcionou condi¢cdes basicas para
enfrentarem o mundo do trabalho.

O exercicio de outra profissdo € considerado objetivo por 27% dos respondentes, sendo o maior
percentual (42,6%) oriundo dos alunos do CLC, seguido pelo CEA (39,4%); 72,2% dos respondentes ndo tém a

intencdo imediata em exercer outra profissao (Tabela 10), distinta daquela para a qual esta se habilitando.

Tabela 10. Distribuicdo percentual dos respondentes que tém intencdo de exercer outra
profisséo, diferente daquela para a qual estdo se habilitando (total e por centro).

Centro
Intencéo de exercer Total CCHSA CCcv CEA CEATEC CLC
outra profissédo % % % % % %
Sim 27,0 23,9 13,0 39,4 19,1 42,6
Néo 72,2 75,0 87,0 60,6 78,7 57,4
Em branco 0,8 11 0,0 0,0 2,2 0,0
Total (392) (88) (69) (99) (89) (47)
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Os cursos com os maiores percentuais de concluintes com intencdo de exercer outra profisséo,
diferente daquela para qual esta se habilitando sé@o: Ciéncias Econdmicas (11,3%), Administracéo (9,4%) e
Direito (8,5%), conforme Tabela 11. Na pesquisa anterior (2007), os maiores percentuais foram em: Andlise

de Sistemas (10,7%), Direito (9,2%), Administracéo e Ciéncias Econdmicas (ambos com 6,9%).

Tabela 11. Distribuicdo percentual dos respondentes que tém intencdo de exercer outra profisséo,
diferente daquela para a qual estéo se habilitando (por curso).

Curso % | Curso %
Ciéncias Econdmicas 11,3 | Ciéncias Bioldgicas 1,9
Administracao 9,4 | Ciéncias Sociais 1,9
Direito 8,5 | Enfermagem 1,9
Administracao - Logistica e Servigos 7,6 | Engenharia Ambiental 1,9
Administracdo - Comércio Exterior 4,7 | Engenharia Elétrica - Telecomunicagfes 1,9
Comunicacao Social - Relagdes Publicas 4,7 | Historia 1,9
Ciéncias Contabeis 3,8 | Pedagogia 1,9
Comunicacéo Social - Jornalismo 3,8 | Arquitetura e Urbanismo 0,9
Filosofia 3,8 | Artes Visuais 0,9
Quimica Tecnoldgica 3,8 | Biblioteconomia 0,9
Turismo 3,8 | Educacéo Fisica 0,9
Analise de Sistemas 2,8 | Engenharia Civil 0,9
Comunicacédo Social - Publicidade e Propaganda 2,8 | Engenharia de Computacéo 0,9
Geografia 2,8 | Fisioterapia 0,9
Letras 2,8 | Fonoaudiologia 0,9
Psicologia 2,8

Total* (106)

*Respondentes que declararam ter intencéo de exercer outra profissédo, diferente daquela para a qual esta se habilitando.

4.6 P4s-Graduacéo

No que concerne a continuidade dos estudos, apés a conclusdo do curso de graduagéo, a maior parte
pretende fazer um curso de especializacéo (61,8%), seguido de mestrado e MBA ou similar com 41,4% e 30,7%,
respectivamente (Tabela 12).

Torna-se importante observar que a existéncia de Programas de Pés-Graduacdo Stricto Sensu em
alguns centros poderia influenciar os dados.

22



PUC ALUNOS CONCLUINTES DA PUC-CAMPINAS V,,E..L{f;{‘{’{;géi
2008 I_ Institucinnal

PONTIFICIA URIVERSIDADE CATOLICA Conhecer para aprimorar

Tabela 12. Porcentagem de respondentes segundo tipo de curso(s) de pos-graduacao
gue pretendem fazer nos préximos dois anos (total e por centro).

Centro

Total CCHSA ccv CEA CEATEC CLC
Tipo de curso(s) % % % % % %
Especializacéo 61,8 56,9 85,2 53,4 63,2 45,7
Mestrado 41,4 52,8 52,5 28,8 30,9 45,7
MBA ou similar 30,7 16,7 115 52,1 38,2 34,3
Em branco 0,6 1,4 0,0 0,0 1,5 0,0
Total* (309) (72) (61) (73) (68) (35)

*Respondentes que declararam interesse em cursar pos-graduagao nos proximos dois anos.

Entre os que pretendem fazer algum curso de pés-graduacdo nos proximos dois anos, 41,7% tém
interesse na area de Ciéncias Humanas e 24,3% em Ciéncias Sociais Aplicadas (Tabela 13).

Tabela 13. Porcentagem de respondentes segundo area de interesse de curso(s) de pos-
graduacéo (total e por centro).

Centro

Area de interesse de curso(s) Total CCHSA Cccv CEA CEATEC CLC
de pés-graduacéo % % % % % %

Ciéncias Agrarias 2,3 1,4 1,6 4,1 15 29
Ciéncias Bioldgicas 6,1 1,4 24,6 4,1 0,0 0,0
Ciéncias da Saude 15,2 2,8 70,5 2,7 0,0 0,0
Ciéncias Exatas e da Terra 16,2 4,2 0,0 11,0 55,9 29
Ciéncias Humanas 41,7 66,7 23,0 54,8 14,7 48,6
Ciéncias Sociais Aplicadas 24,3 33,3 6,6 38,4 7,4 40,0
Engenharias 12,0 2,8 0,0 2,7 48,5 0,0
Linguistica, Letras e Artes 52 4,2 3,3 0,0 15 28,6
Multidisciplinar 11,7 12,5 9,8 13,7 8,8 14,3
Em branco 1,6 2,8 0,0 0,0 29 29
Total* (309) (72) (61) (73) (68) (35)

*Respondentes que declararam interesse em cursar pés-graduagdo nos préximos dois anos.
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Entre os respondentes, 62,8% tém buscado informacdes sobre cursos de poés-graduagdo e

extensao (Tabela 14), sendo maior o percentual entre os alunos do CCV (84,1%), contra 71,3% em 2007.

Tabela 14. Distribuicdo percentual dos respondentes que tém buscado informagdes sobre os
cursos de poés-graduacdo ou de extensdo nas instituicdes de ensino superior (total e por
centro).

Centro
Informacgdes sobre cursos de Total CCHSA Cccv CEA CEATEC CLC
poés-graduacao ou de extensao % % % % % %
Sim 62,8 65,9 84,1 49,5 50,6 76,6
N&o 36,2 33,0 15,9 49,5 47,2 23,4
Em branco 1,0 11 0,0 1,0 2,2 0,0
Total (392) (88) (69) (99) (89) 47

A PUC-Campinas foi a segunda Instituicdo particular mais citada, ficando atras da UNICAMP, FGV
e USP na classificacdo geral (Tabela 15).

Os principais fatores que podem influenciar essa decisdo de escolha, segundo os alunos
concluintes, sdo o custo financeiro (63,5%) e a imagem da Instituicdo (61,7%), conforme Tabela 16. Além
desses, outros fatores relevantes na escolha de cursos sao nivel de titulagdo de mestres / doutores e a
experiéncia profissional do corpo docente, seguido de datas e horarios compativeis. Em 2007, a imagem da
Instituicdo foi o fator mais citado (61,5%), seguido pelo custo financeiro (53%)
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Tabela 15. Porcentagem de respondentes segundo instituicbes sobre as quais buscam informacdes
sobre curso(s) de pés-graduagdo ou de extensdo (total e por centro).

Centro

Total CCHSA ccv CEA CEATEC  CLC
Instituiczio™ % % % % % %
UNICAMP 51,6 27,6 69,0 49,0 62,2 52,8
FGV 28,5 22,4 5,2 67,3 28,9 22,2
usP 28,5 31,0 50,0 8,2 24,4 22,2
PUC-Campinas 20,3 29,3% 19,0 14,3 20,0 16,7
PUC's 18,3 12,1 13,8 30,6 20,0 16,7
PUC-SP 9,8 29,3 8,6 2,0 2,2 0,0
UNIFESP 7,7 1,7 29,3 2,0 0,0 0,0
Metrocamp 6,1 6,9 1,7 41 4.4 16,7
UNESP 6,1 1,7 19,0 0,0 4,4 2,8
Mackenzie 57 13,8 0,0 6,1 2,2 5,6
ESAMC 5,3 1,7 0,0 12,2 2,2 13,9
UFSCAR 4,9 1,7 3,4 0,0 17,8 2,8
FAC 2,8 5,2 0,0 41 2,2 2,8
UNISAL 2,8 6,9 1,7 2,0 0,0 2,8
Universidade Séao Camilo 2,4 0,0 10,3 0,0 0,0 0,0
IBTA 2,0 0,0 0,0 0,0 11,1 0,0
UNIP 2,0 0,0 0,0 6,1 0,0 5,6
ESPM 1,6 0,0 0,0 41 0,0 5,6
Santa Casa 1,6 0,0 6,9 0,0 0,0 0,0
INPG 1,2 0,0 0,0 6,1 0,0 0,0
SENAC 1,2 1,7 0,0 0,0 0,0 5,6
Uniararas 1,2 1,7 3,4 0,0 0,0 0,0
UNIMEP 1,2 3,4 0,0 2,0 0,0 0,0
Outra 19,1 27,6 17,2 6,1 15,6 30,6
Em branco 3,3 6,9 1,7 0,0 0,0 8,3
Total™ (246) (58) (58) (49) (45) (36)

MMengdes espontaneas; ® “Colocagdo da PUC-Campinas em cada Centro (22 e 32 lugares); “IRespondentes que declararam

interesse em cursar pés-graduagdo ou extensédo nos préximos dois anos; [5]Respondentes ndo especificaram em qual PUC.
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Tabela 16. Porcentagem de respondentes segundo fatores que podem influenciar na escolha
de um curso apds concluirem a graduacdo (total e por centro).

Centro
Total CCHSA ccv CEA CEATEC CLC
Fatores % % % % % %
Custo financeiro 63,5 62,5 60,9 63,6 61,8 72,3
A imagem da instituicdo 61,7 59,1 62,3 67,7 61,8 53,2
Nivel de titulacdo de mestres /
doutores do corpo docente 47,7 56,8 60,9 40,4 46,1 29,8
Experiéncia profissional do corpo
docente 46,4 47,7 58,0 43,4 427 40,4
Datas e horarios compativeis 43,1 36,4 29,0 42,4 53,9 57,4
Desconto para ex-alunos da Instituicdo
que queiram fazer pos-graduacao 24,7 25,0 14,5 28,3 29,2 23,4
Facil acesso ao local do curso 18,1 13,6 15,9 16,2 23,6 23,4
Presenca de palestrantes / professores
convidados, de empresas, etc. 9,9 4,5 7,2 17,2 9,0 10,6
Em branco 0,8 11 0,0 0,0 2,2 0,0
Total (392) (88) (69) (99) (89) (47)
Presencial
87,8%

Adistancia
Em branco 12,0%
0,3%

n =392

Figura 4. Distribuicao percentual dos respondentes segundo preferéncia por
modalidade de oferecimento de cursos de pés-graduacéo.
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Quando questionados sobre a preferéncia na modalidade de oferecimento de cursos de poés-
graduacdo, a maioria (87,8%) optou por cursos presenciais (Figura 4). O maior indice (20,2%) para a

modalidade a distancia foi apontado pelos respondentes do CEATEC, conforme Tabela 17.

Tabela 17. Distribuicdo percentual dos respondentes segundo preferéncia por modalidade de
oferecimento de cursos de pds-graduacéo (total e por centro).

Centro
Pref. por modalidade de oferecimento Total CCHSA CCV CEA CEATEC CLC
de cursos de pés-graduacéo % % % % % %
Presencial 87,8 84,1 97,1 89,9 78,7 93,6
A distancia 12,0 15,9 2,9 10,1 20,2 6,4
Em branco 0,3 0,0 0,0 0,0 11 0,0
Total (392) (88) (69) (99) (89) 47)

Para concretizar o relacionamento com seu egresso, a PUC-Campinas, por intermédio da pesquisa
feita com os alunos concluintes, procurou desenvolver um processo de atualizacdo de dados pessoais €, ao

mesmo tempo, levantar a forma de contato que esses alunos gostariam de manter com a Universidade.

Entre as opgdes disponiveis, como canais de comunicagédo entre o aluno e a Universidade, 93,4%
dos respondentes indicaram a correspondéncia eletrénica (e-mail) como o canal preferido, seguido de
correspondéncia postal (39%), conforme Tabela 18.

Tabela 18. Porcentagem de respondentes segundo
forma de contato preferida.

Forma de contato %

Correspondéncia eletrénica (e-mail) 93,4
Correspondéncia postal 39,0
Telefone 21,7
Em branco 31
Total (392)
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PONTIFICIA UNIVERSIDADE EATALIEA Wecer pora aprimorar

Os alunos foram solicitados a dar sua opinido quanto aos tipos de apoio que julgavam que seriam
importantes receber da Universidade. Entre eles destaque para: informagdes sobre cursos oferecidos pela
PUC-Campinas (graduacao, pos-graduacao, extensao); noticias e informacdes sobre eventos, encontros e
semindrios organizados pela Universidade; oportunidades de cursos e/ou trabalho no exterior e divulgacdo

do curriculo no site da Universidade, como apoio a inser¢cao no mercado de trabalho (Tabela 19).

Tabela 19. Porcentagem de respondentes segundo tipos de apoio que julgam que seriam
importantes receber da Universidade.

Tipos de apoio %

Informacdes sobre cursos oferecidos pela PUC-Campinas (graduacao, pés-graduacao, extensao) 56,6

Noticias e informacdes sobre eventos, encontros e seminarios organizados pela Universidade 48,5
Oportunidades de cursos e/ou trabalho no exterior 45,9
Divulgacéo do seu curriculo no site da Universidade, como apoio a inser¢cdo no mercado de

Trabalho 43,1
Oportunidades de emprego na PUC-Campinas 36,0
Bolsas de estudo 33,9
Informacdes sobre como entrar em contato com seus colegas de curso 26,8
Informac8es sobre projetos realizados pela Universidade - Pesquisa e Extenséo 23,0
Oportunidades de emprego divulgadas por seus colegas de curso 18,4
Espaco nos veiculos de comunicagdo da Universidade para manter contato com seus colegas de

Curso 15,6
Outro tipo de apoio 1,8
Em branco 1,3
Total (392)

Também foi questionado aos alunos se eles indicariam a PUC-Campinas para outras pessoas de
seu convivio social e a justificativa para a resposta. Cerca de 90% afirmaram que indicariam (Figura 5),
enquanto que os respondentes do CLC apresentaram o maior percentual de rejeicdo (12,8%), conforme
Tabela 20.
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Conhecer para aprimorar

P U C ALUNOS CONCLUINTES DA PUC-CAMPINAS
s 2008
Sim
90,1%

n =392

Nao
9,9%

Figura 5. Distribuicdo percentual dos respondentes segundo indicacdo da

PUC-Campinas para outras pessoas.

Tabela 20. Distribuicdo percentual dos respondentes segundo indicacdo da PUC-Campinas

para outras pessoas (total e por centro).

Centro
Indicacéo da PUC-Campinas Total CCHSA ccv CEA CEATEC CLC
para outras pessoas % % % % % %
Sim 90,1 89,8 92,8 89,9 89,9 87,2
N&o 9,9 10,2 7,2 10,1 10,1 12,8
Total (392) (88) (69) (99) (89) 47

Em relacéo as justificativas apresentadas para a indicacdo ou ndo da PUC-Campinas (Anexo Il),

destacamos como pontos positivos: a imagem da PUC-Campinas, a qualidade dos cursos, o corpo

docente, a infraestrutura e a grade curricular. Em alguns casos, sdo apontados como pontos negativos:

corpo docente, grade curricular e infraestrutura.
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PONTIFICIA UNIVERSIDADE EATALIEA Conhwecer para aprimorar

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este relatério apresenta os resultados de uma pesquisa realizada com os alunos concluintes, no
ano de 2008, da Pontificia Universidade Catélica de Campinas buscando conhecer sua trajetéria como
estudante de graduacao e como profissional, envolvendo também questdes sobre continuidade de estudos
e avaliacdo institucional, com a finalidade de consolidar o Programa Permanente de Relacionamento (PPR)

com alunos e ex-alunos da Institui¢éo.
Os resultados encontrados permitem tracar o perfil dos entrevistados, destacando-se:

e amaioria reside e trabalha na Regiao Metropolitana de Campinas;

N

e a maioria tem atuacdo profissional vinculada a sua area de formagdo, principalmente na

iniciativa privada;
e 0 setor terciario (comércio e prestacdo de servi¢cos) € o que mais emprega,

e amaioria afirmou que a formacao recebida durante sua graduagéo contribuiu para sua insercao

no mercado de trabalho e 72,2% néo tém a intencdo imediata em exercer outra profissao;

e alnternet é o meio de comunicac¢do mais utilizado para acesso a informacao, haja vista, que a
imensa maioria possui computador;

e cerca de 90% pretendem fazer um curso de pés-graduacdo nos préoximos dois anos; sendo

maior o interesse nas areas de Ciéncias Humanas e de Ciéncias Sociais Aplicadas;

e 0 custo financeiro e a imagem da Instituicdo séo fatores que podem influenciar na escolha de
um curso depois da graduacéo;

e 90,1% dos entrevistados indicariam a PUC-Campinas para outras pessoas.

Considerando que este estudo integra o Programa de Autoavaliagdo da PUC-Campinas, almeja-se
que os resultados, mesmo com as restricbes apontadas, ampliem a compreensdo dos problemas e das

potencialidades da Instituicdo no cenério académico regional.
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PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE CAMPINAS

DEPARTAMENTO DE PLANEJAMENTO E ORGANIZACAO

PROGRAMA PERMANENTE DE RELACIONAMENTO - PPR

CONVITE

Prezado Aluno:

A Pontificia Universidade Catdlica de Campinas implantou o PROGRAMA PERMANENTE de
RELACIONAMENTO - PPR, buscando estreitar as relacdes com seus alunos e ex-alunos, com a finalidade
de coletar dados que lhe permitam atender algumas de suas expectativas e apoia-lo em seu
desenvolvimento profissional.

Assim sendo, faz-lhe o convite para sua participacado no Programa, primeiramente respondendo o
guestionario que se encontra no site do aluno, de facil entendimento e rapido preenchimento.

E relevante informar-lhe que essa tarefa é de extrema relevancia para o sucesso do Programa e
para o processo de Avaliacao Institucional.

Lembre-se de que, manifestando sua opinido, vocé estara contribuindo para o estabelecimento de
um relacionamento permanente com a Universidade e para a melhoria na oferta de cursos de
Graduacao, Pés-Graduacédo e Extensdo que venham a atender as suas préprias necessidades.

Vocé podera obter outras informacdes e esclarecimentos pelo endereco eletrénico dplan@puc-
campinas.edu.br.

PARTICIPE! SUA OPINIAO E MUITO IMPORTANTE!

A PUC-Campinas conta com vocé e agradece sua colaboracao.

Atenciosamente,

DEPARTAMENTO DE PLANEJAMENTO E ORGANIZACAO
PUC-CAMPINAS



Questionario Eletrdnico - Alunos Concluintes da PUC-Campinas 2008 - Microsofk - 10| x|

PUC )
AMPINAS hi\" - 7

BUSCANDO SER AINDA MELHOR COM A . N N
SUA OPINIAO - - - %

A PUC-Campinas vem atuando intensamente na construcdo de um PROGRAMA PERMANENTE
de RELACIOMAMENTO (PPR) com alunos e ex-alunos dos cursos de graduagdo. Meste ano de
2008 a Universidade aplicard, pela gquarta vez, um gquestionario elaborado para colher dados
que possam contribuir para sua consolidagdo e aprimoramento,

Como vocé estd em fase de conclusdo de curso, gostariarmos de convida-lo a responder as
questies abaixa,

Lembramos que os resultados dessa pesquisa se reverterdo em beneficio de todos - alunos,
ex-alunos & futuros alunos - por meio do atendimento de algumas de suas expectativas e do
apoin em sua carreira profissional.

Mio deixe de respondé-lo. Sua participacdo & de extrema relevdncia para o inicio do
estabelecimento de um vinculo com a Universidade.

Antecipadaments agradeceros pela atencda,

RESPOMDER A'.'ALIAI_::.HD

|&] Concluida I_ I_ I_ |4 Internet 4



1) Estado Civil

" Solteirofa)l

‘ﬁ Casadola)

- Divorciadofa) / Separadofa)
' Mora com carmpanheiralal
 widvoia)

2)¥océ tem filhos?

 Sim. Quantos? J
 NEo
3)Em que cidade vocé esta morando?

o Campinas
 outra. Qual?

4) Qual & a renda mensal de sua familia?

" Menos de R$ 1.245,00

" De R$ 1.246,00 a R$ 2.4590,00
" De R$ 2.491,00 a R$ 4,950,00
" De R$ 4.951,00 a R$ 9.960,00
" Mais de R$ 9.961,00

5) Quantas pessoas contribuem para a renda mensal familiar?
' Umna peEss0a
" buas pessoas
 Trés pEss0as
» Quatro pessoas
' Cinco ou mais pEss0as
6) ¥océ trabalha como estagiario?
© gim
" Nao {pule para a questdo 8)
7) 0 estagio é remunerado?
" im {pule para a questdo 11)
" NEo {pule para a questdo 11)
8) ¥Yocé exerce alguma atividade remunerada?
 zim
" Nao {pule para a questdo 10)
9) Atividade remunerada exercida:
" trabalho até 20 horas seranais {pule para a questdo 11)

" trabalho até 30 horas seranais (pule para a questdo 11)

O trabalho em termnpo integral (40 horas semanais). (pule para a questdo 11)

' mercado informal {pule para a questdo 11}

10) Ndo estou exercendo atividade remunerada:

" atualmente estau desempregado (pule para a questdo 15)
" trabalho voluntério {pule para a questdo 15}
" nunca trabalhei {pule para a questdo 15)
11) Sua atuacao profissional esta vinculada a sua area de formacdo?
T Sim
T
12) Qual é o setor de atuacdo?
" publico
" Privado



13) Em qual setor econimico?

© Primario (atividades rurais e de extragdo)

" Zecundéria (indistria)

" Terciario {comeércio e prestacdo de servigos)
14) Em qual cidade vocé trabalha?

. Campinas

" Qutra, Qual?

15) ¥Yocé tem computador em casa e acesso a internet?

" N3o tenho cormputador

" N3o terho cormputador, mas acesso a Internet em lan house ou similar
. Zim, tenho um cormmputador com acesso & Internet

- Sim, tenho um cormmputador sem acesso & Internet

. Sim, tenho mais gque um computador com acesso & Internet

. Sim, tenho mais gque urmn computador sem acesso & Internet

16) Indique sua escala de preferéncia das midias que vocé utiliza com mais freqiéncia, sendo 1"
para a menos utilizada e 5" para a mais utilizada.
TV
Radio
Internet
Revista
larnal

17)¥océ acha que a formacao recebida no seu curso de graduacio lhe deu condicdes basicas para
enfrentar o mundo do trabalho?

 sim
" NEo

18) E sua intencdo exercer outra profissdo, diferente daquela para qual esta se habilitando?
" Sim
S

19) Ao terminar a graduacao, vocé pretende fazer algum curso nos prioximos dois anos?
 sim
" Nao {pule para a questdo 23)

20) Qual tipo de curso(s)?

[ outro curso de graduacdon. Qual? {pule para a questdo 23)

[ Curso de pas-graduacdo.

[ Curso de extensda, Qual terma? (pule para a questdo 23)

21) Que tipo de curso(s) de pos-graduacao pretende fazer?
[ Especializagdo
[ Mestrada
[ MBA ou similar

Z22)Qual sua area de interesse? (cligue para ver os cursos de cada area)l

[ cigncias Agrarias

[ ciéncias Bioldgicas

[ Ciéncias da Saide

[ Ciéncias Exatas e da Terra
[ Cigncias Humanas

[ ciéncias Sociais Aplicadas
- Engenharias

[ Lingiiistica, Letras e Artes

[ Multidisciplinar



23)¥océ tem buscado informacdes sobre os cursos de pds-graduacdao (especializacao, mestrado,
doutorado) ou de extensdo nas instituicdes de ensino superior?

" Zim. Cite no maxima 3 instituicies

" nao

24)Dos fatores que podem influenciar na sua decisdo ao escolher um curso apds concluir a
graduacao, quais dos listados abaixo vocé considera mais importante? Escolha 3 opcoes.

[ imagerm da instituicdo

[ Mivel de titulagdo de mestres/doutores do corpo docente

[ Experiéncia profissional do corpo docente

r Presenca de palestrantes / professores convidados, de empresas, ete,
[ custo financeiro

[ Facil acessa ao local do curso

[ Datas e hordrios compativeis

[ Desconto para ex-alunos da instituigdo que gqueiram fazer pds-graduacio
25) ¥Yocé prefere um curso de pos-graduacdo

" presencial

7 & distdncia

26) Indique que tipos de apoio vocé julga que seriam importantes continuar a receber da
Universidade {escolha no maximo trés alternativas)

[ Moticias e informacdes sobre eventos, encontros & semindrios organizados pela Universidade

r Informacgdes sobre como entrar emn contato com seus colegas do curso

[ Espacos nos veiculas de comunicagdo da Universidade para manter contato com seus calegas de cursa
[ Informacies sobre cursos oferecidos pela PUC-Campinas (graduacdo, pas-graduacdo, extensdo)

r Informacgdes sobre projetos realizados pela Universidade - Pesquisa e Extensdo

[ Divulgagdo do seu curriculo no site da Universidade, como apoio & insergSo no mercado de trabalho
[ Cportunidades de emprego na PUC-Campinas

[ Opaortunidades de emprego divulgadas por seus colegas de curso

[ Balsas de estuda

[ Opartunidades de cursos efou trabalho no exterior

[ cutra tipo de apoio, Qualiis)?

27)Para concretizar este relacionamento com vocé, a PUC-Campinas desenvolvera um processo de
atualizacdo continua das formas de contato com seus ex-alunos.
Indique abaixo afs) formals) que...

[ Par e-rnail {Atualize seu e-mail.)

[ Par correspondéncia (Saolicite a alteracdo do seu endereca.)
[ Par telefone (Atualize seus nimeras de telefane.)

28) ¥Yocé indicaria a PUC-Campinas para outras pessoas?
' 5im
T N3

Justifique sua resposta:

GRAVYAR RESPOSTAS

PESQUISA CONCLUIDA

Obrigado por participar desta pesquisa, Os dados serdo de uso exclusivo da PUC-Campinas, Atualize também seus
dados cadastrais no SITE DO ALUNG,
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Quadro 1. Justificativas(*) apontadas pelos respondentes para indica¢cdo ou ndo da PUC-Campinas (por centro e curso).

Biblioteconomia

Sim

Centro |Curso Indicariaa Justificativa
PUC-Campinas?
Independente do curso que escolhi para minha formagdo nédo atender ao requisitos basicos do conselho regional da
CCHSA categoria e por ndo existir mais, acredito que em outros cursos ndo ocorra tal fato e que a universidade proporciona um

bom nivel de educacéo.

E UMA INSTITUICAO DE RENOME, COM BOA QUALIDADE. NECESSITA DE ALGUMAS MELHORIAS, MAS VALE A
PENA

Das universidades pagas acredito ser a traz maiores beneficios para a populacdo de Campinas.

Em razdo do momento em que se encontra os cursos de Biblioteconomia/Ciéncia da Informacao tanto da graduagao e do
mestrado, e a forma como os alunos foram tratados nesses episédios, ndo recomendo. Muito mais do que fazer
pesquisas de satisfagcdo ou avaliacdo docente, € necessério aplica-las e estar realmente disposto a ouvir o corpo
discente, ndo somente fazé-las porque é "bonito". Durante os 4 anos de curso, eu e outros alunos tentamos de varias
maneiras o dialogo com as direcdes do curso, do centro e até mesmo a Reitoria, mas ndo fomos ouvidos. Se os cursos
estao nessa situacdo, o crédito é exclusivo das pessoas que o coordenaram nos Ultimos anos e de alguns membros do
corpo docente, que o véem mais como uma forma de estabilidade profissional do que como uma instituicio académica
de fato. Muitos alunos tentaram que houvesse mudancga, e alguns ainda tentam, mas n&do ha interesse daqueles que
deveriam ser os maiores interessados (coordenacdo, alguns membros do corpo docente e Reitoria). A area de
biblioteconomia/ciéncia da informacéo esta atualmente em seu melhor momento, e vem sendo descoberta por inUmeras
pessoas, instituicdes e até mesmo outras IES; mas a impressdo que se tem é que a PUC-Campinas, no alto de seus 60
anos de tradigdo na area prefere ignorar esse fato, e jogar tudo isso fora.

Ciéncias Sociais

Sim

Os professores sdo qualificados, o ensino € de qualidade e a grade curricular ampla
Indico esta universidade pela qualidade de ensino que oferece e a boa imagem que ela tem.

Com certeza, pois como Instituicdo Superior de ensino tem muito a oferecer ao académico e pode crescer muito mais ,
para que o futuro discentes possam ao ingressar reconhecer o valor de ser aluno da Pucc.

Porque o balanco final ofereceu mais bénus do que 6nus.

Direito

Sim

Eu gosto muito desta Universidade, gostaria de fazer a pos- graduacgdo nesta Instituicdo de Ensino, pois a Pucc ja faz
parte da minha vida, tenho muita admiragéo e respeito pelos meus colegas e pelos meus professores.

Sim, porque considero uma instituicdo muito rica em conhecimento, que busca primazia e qualidade no ensino
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Quadro 1. Justificativas(*) apontadas pelos respondentes para indica¢cdo ou ndo da PUC-Campinas (por centro e curso).

Centro

Curso

Indicaria a
PUC-Campinas?

Justificativa

Indicaria, porém com ressalvas. O curso de Direito tem uma estruturacéo curricular incompreensivel e ildgica. Enquanto
desperdi¢ca-se um semestre com "Direito Canénico" e outros dois com "Antropologia teoldgica”, matérias que de maneira
alguma contribuiram para a formagdo dos alunos, o curso deixa de lado matérias como Direito Constitucional, que se
resume a um curso extremamente basico e superficial de apenas 1 ano, e processo trabalhista, que somente faz parte da
grade de D. Privado do 5° ano. Além disso, o proprio 5° ano é uma verdadeira piada para com os alunos. Ao invés de
serem ministradas as matérias fundamentais do Direito, 0os dois semestres sdo compostos por matérias muito menos
relevantes, praticamente sem qualquer importancia juridica, como "Temas Atuais”, ou ainda o préprio "Direito Canénico",
dentre outras. Todavia, existem alguns "Bravos Professores" que salvam a instituicdo, carregando-a verdadeiramente
nas costas, lutando pela manutencéo de um bom nivel de ensino. Dentre estes, destaco os Professores Renan Severo
Teixeira da Cunha, Jamil Miguel, Pedro Santucci, Marcelo Hilkner Altieri, Luis Arlindo Feriani Filho, Luiz Francisco Aguilar
Cortez, Arnaldo Lemos Filho e Francisco Vicente Rossi, além do excelente professor José Antdnio Minatel. Ass.:
Guilherme Furlan e Souza. R.A.: 03127859.

A PUC procura levar a sério suas propostas didaticas. E uma Instituicio com nome a zelar que procura se manter
proxima ao mercado de trabalho e atender aos anseios dos alunos.

Qualidade dos professores, apesar do alto custo da mensalidade.

A Puc- Campinas é uma instituicdo sdlida, com um corpo docente muito bom, além de contar com a tradicdo de ser a
faculdade de direito mais antiga da regido, tanto que minha turma sera a 53 que a Puc formara. O nome da instituicdo
traz credibilidadade perante o mercado de trabalho, impulsinando nossas buscas, e facilitando as relagGes. O ensino é
de boa qualidade, além da instituigdo ter também uma preocupacao sobre o que os alunos pensam, com a avaliagdo dos
professores, feitas através do site do aluno. Também julgo como um diferencial da faculdade o fato de no 5° ano haver a
possibilidade de escolha de qual area quer seguir: publico, privado ou penal. S6 tenho a agradecer a Puc por estes cinco
anos que foram muito bem vividos por mim, que procurei aproveitar todas as oportunidades oferecidas. Apreoveito a
oportunidade para também ressaltar a preocupag¢é@o que a instituicdo tem com os ex-alunos, proporcionando inclusive
praticas de formacdo em fevereiro de 2009, como forma de acrescentar a nossa formacgdo. Por fim, gostaria de fazer
mestrado nesta faculdade, assim, espero que a Puc implemente o mestrado na area de direito.

Acredito ser uma Universidade respeitada e que possui um quadro de profissionais excelente.

Certamente indicarei a PUC para outras pessoas, porque se trata de uma Universidade respeitada e de olhos voltados
para a ética.

A PUC-Campinas é, dentre as Universidades da regido, uma das melhores. Portanto, recomendo a qualquer amigo.

A Puc-Campinas foi uma excelente universidade para mim, e com certeza indicarei para todos aqueles que buscam um
ensino superior completo em todos sentidos.

Quando fiz estagio tive a oportunidade de ter contato com universitarios de outras faculdades, com isso vi na pratica que
a PUC oferece aos estudantes de direito uma formacao privilegiada, muito diferente da que é oferecida nas outras
faculdades. Mesmo com limitagdes estruturais a Puc consegue oferecer um curso mais completo, atualizado, com
valores diferenciados e condizente com as exigencias do mercado de trabalho.

Devido ao tempo empregado para o estudo e em relagdo ao nome expressivo da instituicao.
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Quadro 1. Justificativas(*) apontadas pelos respondentes para indica¢cdo ou ndo da PUC-Campinas (por centro e curso).

Centro

Curso

Indicaria a
PUC-Campinas?

Justificativa

a PUC Campinas é excelencia em ensino superior, principalmente na are Juridica, com grande reconhecimento da
sociedade, apesar de internamente demonstrar muitos defeitos e uma certa resistencia a mudancas, especificamente na
Faculdade de Direito. Todavia, continua sendo um expoente no ensino superior e isso deve ser valorizado e levado
adiante.

Apesar de alguns professores durante o curso deixarem a desejar (Bresani, Custodio, entre outros), a maioria foram
muito bons, garantindo assim uma boa qualidade de ensino (assim acredito). Ndo tenho motivo algum para néo indicar a
PUC Cps.

Nome, qualidade do corpo docente e seu relacionamento com os alunos.

O curso de Direito da Puc-Campinas € um curso bom, em relagéo a regido da cidade de Campinas/SP, assim, nao teria
problemas em indica-lo a outras pessoas.

Quando decidi voltar a estudar e fazer um curso de graduacao, tive em mente desde o inicio que, além de querer muito
estudar Direito, ndo me interessaria estudar em outra faculdade de Campinas que nao fosse a PUC. Sempre tive muito
orgulho por fazer parte da instituicdo, mesmo com os problemas que existem, € uma Universidade respeitada, que tem
um diferencial frente as demais faculdades e até mesmo Universidades. E nitido que a maioria dos alunos da PUC (pelo
menos os do curso de Direito) sentem orgulho de dizerem que estudam na PUC, enquanto alunos de outras faculdades
por vezes ficam até constrangidos.

A PUC infelizmente tornou-se uma instituicdo de renome, mas os professores (exceto uma minoria) sdo desqualificados
e ndo condizem com as expectativas dos alunos nem com o valor da mensalidade. A infraestrutura é lamentavel, a
biblioteca de Direito é risivel (vide o Campus Central). Professores antiguissimos tém cadeira cativa apesar de néo
serem mais capazes de ministrar aulas. Nao obstante as insistentes reitera¢cdes dos alunos na Avaliacdo de Ensino e
abaixo-assinados, a PUC insiste em manter seus defeitos.

As alteracdes do corpo docente foram pra pior. A estrutura da faculdade é péssima, principalmente a biblioteca.

N&o Muitas matérias 'ficticias' para preencher grade semestral (e.g.: atividades complementares de formagdo e atividades
autonomas monografia); falta de matérias eletivas, apenas as praticas de formacéo sdooptativas; exigéncia obrigatéria
em excesso de praticas de formacgédo; sistema de reprovagdo por falta, mesmo que o préprio professor ndo tenha
cumprido a carga horéria semestral; Sistema precario de diviséo do curso de Direito em areas de énfase nos ultimos
anos, tendo como matéria obrigatéria em todos, Direito Candnico.

Fiquei muito decepcionada com a infra-estrutura de um modo geral, incluindo a defasagem na biblioteca, o péssimo
atendimento dos funciondrios na secretaria e laboratério de informatica, e mais a desorganizagdo no laboratério de
informatica.

Educacao Fisica Sim Superou minhas expectativas como universidade

Filosofia Sim Uma instituicdo bastante conceituada, de bom nivel de aprendizagem, corpo docente capacitado.

A PUCC além de ter boa imagem no momento da escolha de uma boa universidade, favorece um 6timo ensino aos seus
alunos.
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Quadro 1. Justificativas(*) apontadas pelos respondentes para indica¢cdo ou ndo da PUC-Campinas (por centro e curso).

Centro

Curso

Indicaria a
PUC-Campinas?

Justificativa

Nivel de formagédo de 6tima qualidade
Por que é uma universidade conceituada com bons proficionais e atende as perspectivas do mercado.

Devido ao bom nivel de formacéo que acredito ter recebido na PUC-Campinas, sem dlvida eu a indicaria para outras
pessoas. Esta boa formacdo se deve a um corpo docente bem preparado e a uma estrutura fisica que supre as
exigéncias de uma boa formagdo. Devo citar também, ainda que seja um fator secundario, o tradicional e reconhecido
ensino da PUC junto as demais universidades brasileiras.

Pela humanidade, experiéncia profissional, capacidade de transmitir e ensinar do seu corpo docente; suas instalacoes,
etc.

Confirmo nesta fase de conclusdo de curso (graduacdo) que a instituicio se mostrou coerente com a transmissao do
programa estabelecido pelo mec;

Em balango geral pude constatar que foi positiva minha permanéncia na PUCC durante a graduagdo. O centro de
ciencias humanas e a direcdo da faculdade de Filosofia sempre incentivaram as iniciativas dos alunos, o que deu
oportunidade para um amadurecimento intelectual e pratico. Caso estivesse disponivel programa de pos-graduagdo em
Filosofia na PUCC eu tentaria continuar na Instituicao.

Uma boa Universidade para se estudar, boa estrutura para qualquer curso pretendido e corpo docente muito bem
preparado.

O Curso de bacharel em Filosofia tem por objetivo formar padres ndo pesquisadores em Filosofia, diferente do que diz
em sua ementa.

Histéria

Sim

Uma boa universidade

Pedagogia

Sim

Indicaria sim, pela minha propria vivéncia aqui: tenho uma condigdo sécio-econdmica que ndo me permitiria jamais
cursar o nivel superior e essa universidade me concedeu bolsas de assisténcia social para que eu pudesse permanecer
aqui. Durante a graduacdo, tive excelentes professores, muitos me direcionaram para pesquisa, isso realmente foi
determinante na minha formacgdo. Agora, terminando o curso, fui convidada por meu orientador de TCC a assistir como
ouvinte sua aula de mestrado e decidi: quero continuar num mestrado, a estudar, a produzir e contribuir com minha
formagéo. A Puc-Campinas provou seu compromisso social com suas politicas internas para estudantes de realidades
sociais diferentes, oferecendo a mesma qualidade de ensino para todos, sem distin¢gdo, contando com uma quadro de
professores bem formados; ampliando as politicas de pesquisa e extensdo bem como a reestrutura¢édo de curriculos; e
agora uma nova estrutura de campi para a universidade. Percebi bem de perto essas mudancas e sei que a Puc tem
ainda muito que melhorar, até porque a estrutura esta imensa e os processos de organizacdo de pessoal ainda um tanto
deficiente mas, acredito que o compromisso dessa universidade enquanto instituicdo de ensino é muito grande e de
muito valor. Recomenso a Puc-Campinas sim, com muita seguranca.

Gostaria de receber um proposta e oportunidade de trabalho na Puc ou até mesmo uma bolsa de estudo, para dar
continuidade e custear meus estudos. Fora isso, a universidade proporcionou e contribuiu no meu desenvolvimento
académico enquanto aluna, e o crescimento pessoal e profissional.

42



Quadro 1. Justificativas(*) apontadas pelos respondentes para indica¢cdo ou ndo da PUC-Campinas (por centro e curso).

Centro |Curso Indicariaa Justificativa

PUC-Campinas?
Pois a Universidade me deu e tem me dado base para me tornar uma pessoa mais critica, além do que € uma
Universidade renomada perante a sociedade.
E UMA BOA UNIVERSIDADE, Q DESENVOLVE VARIOS PROJETOS, E Q AINDA ESTA IMPLEMENTANDO yARIAS
MUDANGAS, PRINCIPALMENTE NO CURSO DE EDUCACAO, Q VAO MELHORAR AINDA MAIS AS CONDICOES DE
FORMAGCAO DOS FUTUROS ESTUDANTES.
Acredito que na RMC a PUC é uma Universidade de referéncia voltado para o mercado de trabalho, temos a Unicamp,
mais ligada a pesquisa, oque nado é o interesse de todos que procuram um curso de nivel superior.
E uma boa instituicdo, renomada e comprometida com a educac&o e com a sociedade.
Aprendi muito nesta instituicdo! O que me deixa triste, porém, é de estudar que como professores, devemos ser
dindmicos e atentar sempre para o aluno, e, enquanto aluna, sdo puocosa os professores que fazem isso!
Acredito que obtive uma formacao soélida, que com certeza fara a diferenca entre formandos de outras instituicées.

Si Indicaria porque é uma instituicdo que desenvolve um bom trabalho junto aos alunos.

im
Indicaria a Puc, porque é uma universidade renomada e com professores capacitados.
Servio Social Eu pediria para as pessoas irem atras de informacéo do curso.

NZo Eu ndo faria novamente o curso de Servico Social na PUC de Campinas, o reaproveitamento de 1 professor para 4

disciplinas é um absurdo.
Cccv Ciéncias Bioldgicas Por ser uma universidade de nome e pela 6tima qualidade dos cursos oferecidos.

Pois oferece um bom embasamento para o mundo profissional.
Embora ache que a universidade deixou a desejar, acredito que minha formacéo tenha sido boa, e que tenha condi¢bes

Sim de concorrer no mercado de trabalho.

Apesar de ainda ter muitos aspectos a melhorar no curso de ciéncias biolégicas, tem melhorado e continuara
melhorando. E uma faculdade na qual quem esté interessado atinge os seus objtivos.

E uma boa Universidade, que pelo menos no meu curso, prepara os alunos para uma inser¢éo no mercado de trabalho.
Obviamente, tem alguns aspectos a serem melhorados, porém, acredito que isto seja comum a todas as Universidades.
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Quadro 1. Justificativas(*) apontadas pelos respondentes para indica¢cdo ou ndo da PUC-Campinas (por centro e curso).

Centro

Curso

Indicaria a
PUC-Campinas?

Justificativa

Na minha area de ciéncias biologicas e farmacéuticas é impossivel achar uma pds-graduacéo na PUCCAMP. Alias para
bidlogos, por exemplo, na area de ecologia que é um assunto atualmente discutido no mundo, de grande importancia
para a nossa profissdo, vida e um execelente campo de trabalho, ndo existe nenhuma assistencia em relagdo a cursos
de pds-graduacgédo, assim também como na parte de microbiologia, imunologia e genética. Eu pessoalmente esperava
muito mais da minha faculdade quando eu terminasse a maior parte da grade curricular. Ndo existe nenhum tipo de
motivacdo na parte de pesquisas academicas, técnica a cientifica. Os laboratorios sdo defasados e a parte docente
muitas vezes deixa muito a desejar.Hoje sinto muita falta na minha profissdo de conhecimento tedrico pratico mais
cientifico, tanto como meu empenho poderia ter sido melhor como a rigidez de ensino. Temos que ser mais cobrados
para o mundo cientifico, fui ser cobrada a utilizar normas abnt e artigos cientificos, no meu Tcc, que foi muito sofrido com
a falta de incentivo financeiro da pucc, como também a docéncia ausente e confusa que existe hoje. A PUC hoje nao
ampara seus alunos nem na graduacdo como na pds-graduacdo, existe ainda um grande distancia em relacao aluno e
universidade. Ainda 0s cursos existentes sdo muito mais caros que outros de qualidade igual ou superior ao da PUC e
uma dificuldade maior para o ganho de bolsas. por isso ndo recomendaria ou estimularia alguém a procurar um curso na
PUCCAMP, infelizmente € o que eu tive duarante esta vida academica. Claro que existiram coisas boas, mais ndo foram
predominantes. Espero ver isto mudar na PUCCAMP, pois hoje em dia existem pontos cruciais que s&o, qualidade de
ensino, preco e respeito da instituicdo com a pessoa fisica, a realidade é outra, os tempos séo outros.

Ciéncias
Farmacéuticas

Sim

Acho que embora tenha defeitos como todas as outras universidades devem ter, a PUC Campinas é uma faculdade boa,
bem estruturada, com excelentes prefessores, mesmo com todos defeitos, a qualidade ainda é superior. Pude perceber
pois fiz cursos em Sédo Paulo, e constatei que o ensino da PUC é diferenciado.

Foi fonte de um excelente aprendizado pratico e tedrico que, hoje, ja percebo durante a realizacdo do estagio.

Minha visdo da PUCCAMP esta diretamente relacionada com meu curso, Ciéncias Farmacéuticas, que infelizmente
ainda deixa muito a desejar. Salvo exceg¢des, a maioria do corpo docente ndo possui nivel de titulagdo importantissima
como o doutorado. A didatica destes professores também é muito questionavel. Além disso, a faculdade de Farmacia
possui cargo importante ocupado de forma ilegitima. Além disso, este e apenas este curso em toda a universidade
apresenta sérios problemas de locagéo de alunos no oitavo periodo gerando formas abusivas de cobranca. Também é
importante ressaltar que somente atestados médicos com casos de doenca infecto contagiosa com afastamento superior
a 8 dias sdo aceitos, 0 que é uma afronta a qualquer ser humano que precise faltar por causa de uma intoxicagao
alimentar ou qualquer outro tipo de enfermidade constatada e descrita pelo médico em atestado. Uma Universidade que
s0 visa os fins lucrativos! N&o poderia indicar a PUC-Campinas nem mesmo para meu pior inimigo.

Enfermagem

Sim

Depois de ter passado por duas faculdades diferentes um semestre completo, vejo que a Puc-Campinas é sim uma
Universidade completa e preza a qualidade do profissional formado, pois este acaba adotando o sobrenome Pucc o que
acredito pesar muito no curriculo, pois Puc € um sinénimo de "Qualidade".

EM MINHA OPINIAO PRECISA OCORRER MELHORIAS NA QUALIFICACAO DOS DOCENTES, COM EXIGENCIAS
DE ATUALIZACAO TANTO NA TEORIA QUANTO NA PRATICA, POIS HA DISCREPANCIA ENTRE ALGUNS
DOCENTES NECESSITANDO ESTIMULA-LOS OU ATE MESMO COBRAR QUALIFICACOES. CASO CONTRARIO AS
NOTAS DO MEC E ENADE VAO CONTINUAR DECAINDO.
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Quadro 1. Justificativas(*) apontadas pelos respondentes para indica¢cdo ou ndo da PUC-Campinas (por centro e curso).

Centro

Curso

Indicaria a
PUC-Campinas?

Justificativa

O corpo docente € maravilhoso. a infraestrutura contribui muito para o ensino, ha atualizagdo continua por parte dos
docentes, e quem sai com um diploma da PUC Campinas tem as portas do mercado abertas.Além de que temos total
acesso a palestras, cursos, grupos de Extenséo, Projetos realizados com a populagdo que habita ao redor da faculdade,
além de que apés formada, posso ter a oportunidade de trabalhar no Hospital da PUC CAMPINAS e exercer minha
profissdo da melhor maneira possivel.

Ao longo dos quatro anos que vivi nesta universidade, aprendi muita coisa que estou levando ndo somente para a vida
profissional, mas também par a pessoal. Me realizei com o curso oferecido e, gracas a ele, consegui vaga de estagio em
setor publico e aprovagdo em aprimoramentos oferecidos em outras faculdades, sem contar com os concursos publicos.
Acredito que o corpo docente atuou de forma ética e correta, os campos de estagio oferecidos pela universidade séo
adequados e corresponderam sempre com as minhas expectativas.

Durante os quatro anos que estive na pucc pude comprovar a credibilidade que a instituicdo possui, indo ao encontro
com a minha filosofia de vida. O corpo docente € muito capacitado e permite um relacionamento baseado na construcéo
de conhecimentos, o curso de enfermagem possui programas que fazem com que os alunos desenvolvam habilidades
extras com as monitorias, 0s programas de extencao(croad, asma, amigos da amamentagdo, grupo de ostomia) possui
também programas de iniciacao cientifica.

A Puc-Campinas ofereceu uma formacéo adequada e humana para inser¢do no mercado de trabalho, considero que
estou preparada para essa nova etapa da minha vida profissional. Agradeco a puc-campinas, principalmente os
Docentes pela formacg&o e apoio que eu recebi, por isso indicaria 0 meu curso ou qualquer outro curso para as pessoas.

E UMA INSTITUICAO DE BOA IMAGEM E COM PRESENTE DOCENTES QUALIFICADOS, CARGA HORARIA
SUFICIENTE PARA ESTAR PREPARADO PARA O MERCDO DE TRABALHO.

Uma boa faculdade; TitulagGes de mestre e doutores dos docentes;

Na PUC Campinas eu encontrei 0 que procurava: uma instituicio com nome de peso e destague no mercado e que me
abrisse as portas ao mundo académico. Quem quer fazer pesquisa encontra oportunidade na PUC. Sinto-me honrada
por ter vivido essa experiéncia e por carregar essa chancela pra sempre.

Infelizmente a Universidade tem mantido muitos docentes com pouquissina experiéncia profissional na area, apenas com
conhecimento tedrico, o0 g prejudica o aluno pois na maioria das vezes a teoria ndo corresponde com a nossa realidade
pratica, a qualidade do ensino deixou muito a desejar, considerando ainda o valor alto da mensalidade e ainda tempo
mal aproveitado de aulas e professores desqualificados para educar, ensinar, servir de mestre e exemplo de profissional.
Com certeza existem exce¢fes, mas a maioria dos Docentes ndo estdo preocupados com a formacdo do aluno, mas
simplesmente com seu cartdo de ponto e holerith do més.

Fisioterapia

Sim

Acredito que seja hoje uma das universidades mais bem preparadas para o ensino da fisioterapia, por questdes praticas,
apesar de necessitar grandemente de uma renovacdo no quadro de professores na area respiratéria, e necessitar de
maior apoio a outros grupos de pesquisa.

Indicaria pois € uma universidade que prepara o aluno para o mercado de trabalho com alguns excelentes professores,
outros nem tanto. Algunas decepg¢fes com a faculdade
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Quadro 1. Justificativas(*) apontadas pelos respondentes para indica¢cdo ou ndo da PUC-Campinas (por centro e curso).

Centro

Curso

Indicaria a
PUC-Campinas?

Justificativa

Apesar do curso de Fisioterapia ter ainda muitos aspectos a serem discutidos e reelaborados, este curso da PUC ainda é
muito conceituado e garante uma boa formag&o, preparando o aluno para o mercado de trabalho.

Embora hajam muitas falhas a meu ver, com muitas dificuldades impostas a nés alunos, principalmente por parte da
REITORIA e da PRO-GRAD, a PUC-CAMPINAS ainda tem um nome bem conceituado e ainda mantém, em alguns
aspectos, motivos para isso. Os professores sdo bem qualificados e a estrutura, ao menos para nés alunos da
Fisioterapia, € uma das melhores oferecidas no pais. Uma das grandes desvantagens da PUC-CAMPINAS enquanto
Universidade de renome, é o "DESINCENTIVO" a pesquisa, quando deveria ser completamente o oposto, tendo em vista
as necessidades impostas pelo mercado de trabalho aos alunos recém-formados. Estou saindo da Universidade com um
curriculo paupérrimo em trabalhos cientificos, o que vai me trazer prejuizos quando da minha intengdo em seguir carreira
académica. Sem contar que me foi TIRADO, no penultimo semestre letivo, o direito de realizar meu TCC com pesquisa
cientifica, o que abriria muitas portas para meu futuro mercado de trabalho. Esse é um dos aspectos negativos que eu
friso bastante, quando vou recomendar a PUC-CAMPINAS a algum aluno interessado em ingressar em qualquer curso
desta Universidade.

€ uma universidade com boa qualidade, mas com muita burocracia e sem apoio ao aluno, principalmente na questédo de
eventos extra curriculares. os professores devem ser renovados, pois existem alguns que ficaram no tempo e ndo se
atualizam, e o pior € muito cara e néo vale tudo isto que vc paga . Mas num contexto geral € uma boa universidade.

o curso de fisioterapia da puc ainda é umas das melhores do Brasil.

FOI NA PUCCAMP QUE EU TIVE A BASE NECESSARIA PRA CONSEGUIR O MEU CURSO DE MESTRADO, QUE JA
ESTOU CURSANDO. ALEM DISSO, A CARGA HORARIA DE PRATICA CLINICA E HOSPITALAR E GRANDE E
PREPARA O PROFISSIONAL PARA O MERCADO.

Indicaria a PUC-Campinas pela excelencia em ensino, pelos docente qualificados e experientes que fazem parte do seu

Fonoaudiologia Sim qguadro funcional.Indicaria também, pela facilidade de acesso a estagios e empregos, ao apresentar como aluno ou ex-
aluno da Instituicdo. N&o indicaria a PUC-Campinas pelo fato do elevado custo das mensalidades.
A PUC-Campinas é uma excelente faculdade

Nutricdo Sim Indicaria a Puc-Campinas para outras pessoas, por ser uma Universidade de alto nivel, que conta com recursos
humanos capacitados e competentes para a boa formacao dos alunos, futuros profissionais.

Odontologia Sim E UMA BOA INSTITUIGAO, PREOCUPADA COM O BEM ESTAR DO ALUNO.
Eu indicaria sim, pois acho o corpo docente, na maioria, muito bom. Creio que tive professores excelentes, que
proporcionaram material e promoveram discussdes que geraram um desenvolvimento positivo para minha formagéo.

Psicologia Sim Estou satisfeita com o curso de Psicologia, apesar de ter um senso critico com respeito a grade curricular e a alguns

professores especificos. Além disso, acredito que eu pude aproveitar o que a universidade oferece de bom, sorvendo dos
professores e préaticas o melhor.
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Quadro 1. Justificativas(*) apontadas pelos respondentes para indica¢cdo ou ndo da PUC-Campinas (por centro e curso).

Centro

Curso

Indicaria a
PUC-Campinas?

Justificativa

A PUC-CAMPINAS E UMA OTIMA UNIVERSIDADE, SEMPRE FALO BEM DO CURSO QUE FIZ (PSICOLOGIA) SEJA
PELO CORPO DOCENTE OU POR SUA GRADE DE DISCIPLINAS NA FORMAGAO DO PSICOLOGO... DIGO A
COLEGAS DE CURSO QUE INTERNAMENTE DEVEMOS "LUTAR" PELA QUALIDADE DO CURSO E PONTUAR OS
ENTRAVES BUROCRATICOS DESTA INSTITUICAO, MAS QUE JAMAIS DEVEMOS OUSAR FALAR MAL DA PUC,
PENSANDO NA REALIDADE DAS OUTRAS INSTITUICOES..

Pelo ensino, qualidade, hoje ndo mais pelos professores, pois, aqui ja tive professores muito bons e qualificados que
foram "embora".

A Puc Campinas tem seus defeitos, tem suas falhas, porém se pudesse escolher fazer faculdade novamente escolheria a
Puc novamente.

Terapia Ocupacional

Sim

Pela infra-estrutura da Universidade, por ter um corpo docente qualificado. Apesar de ainda ter pouca dedicacdo a
projetos de pesquisa e extensdo, comparado a outras Universidades, considero a PUC Campinas como uma 6tima
Universidade.

Pois a PUC possui um ensino de qualidade. Apesar de ser muito burocratica, ela atende as necessidades dos alunos.
Possui boa infra-estrutura

A Universidade, mais precisamente a faculdade de Terapia Ocupacional, com a qual tenho um maior vinculo, conta com
uma infra estrutura (prédio, organizagcdo, docentes, diretoria etc), que apoiam, elevam e colocam os alunos a niveis
reflexivos e criticos. E esta, para mim, a verdadeira fungdo de uma Universidade.

- Universidade muito mecanizada, falta mais contato humano com os alunos.
- Propoem poucos espagos e eventos de socializa¢do entre alunos de diferentes cusos.
- Permite qua haja hierarquizacéo entre os cursos da area da saude.

A instituicdo é demasiadamente inflexivel e burocratica, destanciando qualquer tipo de comunicacéo, excluindo a
comunicacdo com os docentes. Desta maneira, 0os alunos e docentes S80 vistos como meros ndmeros e nao
reconhecidos como sujeitos autbnomos. Tudo é governado pelo sistema. Enquanto a Faculdade de Terapia Ocupacional,
ndo ha o que reclamar, a ndo ser que perdeu seu espaco , apés 30 anos de conquistas e vitdrias porém falidas dentro
regras e normas que nem os alunos de medicina, que serdo beneficiados com o espaco, sabem.
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Quadro 1. Justificativas(*) apontadas pelos respondentes para indica¢cdo ou ndo da PUC-Campinas (por centro e curso).

Centro

Curso

Indicaria a
PUC-Campinas?

Justificativa

CEA

Administragao

Sim

Indicaria, pois acredito na seriedade dos principais professores envolvidos. Quero deixar registrado que parabenizo os
professores: Tanaka(Matematica- Sabe muito!), Eduardo Prancic(Qualidade e boa conduta em sala, rigido e justo!), Luiz
Fernando Soares Zuin(TCC - Sério e 6timo Jogo de cintura para resolver problemas do dia-a-dia), Gurgel(Marketing),
Duncan(Economia - Esforgcado), Artur (Etica - Idealizador). Agradeco ao Sr. Paulo Zuccolotto, por ter me recebido em
momentos dificeis e por ter jogo de cintura e maleabilidade para entender cada caso que eu lhe passei no decorrer da
universidade. Apenas fago uma ressalva, a autoridade em sala de aula, deve ser reestabelecida, temos maus elementos
utilizando da ferramenta PUC(estudo) para comercializar entorpecentes! Um absurdo, ndo coibirmos isso, devemos sim
chamar a Policia, os pais destes meliantes. Vamos tornar um Pais melhor quando deixarmos de fazer vistas grossas!!
Gostaria de Estudar Engenharia de Producdo, como ndo houve nehum campo anterior para que eu pudesse explanar
minha necessidade, estou alocando aqui neste campo. Desde ja agradeco a oportunidade deste canal aberto junto ao
ex-alunos, ainda tenho mais um ano, devido a DP de Estagio Supervisionado 1, irei conclui-la neste semestre e me
restara a 2 e 3, Paulo ha alguma possibilidade de turma nas férias, algum intensivo, turma extra? Atenciosamente,
Guilherme Fidalgo Morais Pereira RA 03138831 19-8122-2746

Faculdade vista com bons olhos pelo mercado de trabalho

Poderia ter sido melhor o contetddo de algumas disciplinas e alguns professore poderiam ser melhores, porém em geral
gostei do curso

pois oferece uma 6timo condigdo de estudo
A Puc ainda é uma das melhores !

UMA GRANDE UNIVERSIDADE, EM MINHA FAMILIA MUITAS PESSOAS SE FORMARAM NA PUC, ACREDITO SER
UMA DAS MELHORES UNIVERSIDADES

Porque é uma universidade reconhecida, com um bom corpo docente e excelentes instala¢des.

Estou concluindo o curso de administracdo de empresas e embora acredite haver falhas na administracdo da
universidade e inflexibilidade em relacéo as normas aplicadas aos alunos, indico, pois € uma boa universidade e o curso
de administracdo foi um bom curso.

Sim, pois ainda existem professores competentes e que trazem informacdes importantes aos alunos, além da formacéo
humanistica que temos.

devido a qualidade de ensino, e do membro universitario que ela tem.
Por eu ter tido uma excelente oportunidade e um 6timo aprendizado durantes estes meus 4 anos de universidade.

Acredito que como qualquer outra instituicdo tem seus defeitos, mais gostei muito da PUC, os professores sédo bons, as
aulas sdo proveitosas.

48



Quadro 1. Justificativas(*) apontadas pelos respondentes para indica¢cdo ou ndo da PUC-Campinas (por centro e curso).

Centro

Curso

Indicaria a
PUC-Campinas?

Justificativa

A FACULDADE DE ADMINISTRAGAO TEM OTIMOS PROFESSORES, POREM, COBRAR CHAMADA DE UM BANDO
DE MARMANJOS, E UMA VERGONHA. O CONTROLE DE PRESENGCA DEVERIA SER REVISADO PELOS
DIRETORES DA FACULDADE, POIS DE VEZ EM QUANDO EU ME INTERESSO EM ASSISTIR ALGUMA AULA
(ALGO QUE FICOU RARO DEPOIS DO 7° SEMESTRE), POREM NA MAIORIA DAS VEZES SAIO DA SALA POIS HA
15 PESSOAS CONVERSANDO, OU FAZNEDO BARULHO, ESPERANDO PELA CHAMADA. PORTANTO, NINGUEM
MAIS QUE ESTA NA FACULDADE E MENOR DE IDADE E JA PODE RESPONDER POR SEUS ATOS. SE VOCES
QUEREM TER O CONTROLE DE PRESENGA TUDO BEM, MAS NAO REPROVEM POR FALTA DELA. PARA
TERMINAR, SE O CONTROLE E DEVERAS IMPORTANTE, MANDE PARA OS PAIS DOS ALUNOS, JUNTO COM AS
NOTAS FINAIS DOS SEMESTRES, JA QUE BOA PARTE DOS ALUNOS E SUSTENTADO PELOS PAIS.

E uma boa faculdade, na minha opnio falta oportunidade de conhecimento dos outros cursos, uma especie de semana
universal, onde cada dia o aluno teria aulas em centros diferentes. Ex: como alumo da Administrag&o faria um dia de aula
em Educacéo Fisica, outro dia na faculdade de Quimica, Arquitetura... para conhecer os outros cursos. Faltam atividades
extra-sala, alem das praticas de formagdo; aulas com visita a empresas, bolsa de valores, cooperativas... locais de
diferentes tipos de trabalho.

E uma instituicdo de ensino bem conceituada, que as empresas valorizam. Fornece uma boa formagio e esta
preocupada com o ensino além da parte técnica.

Faculdade com reconhecimento, onde o aluno aprende e desenvolve o que aprende. Me orgulho por ter escolhido e
cursado a Puc Campinas.

Apesar do curso ter ficado abaixo das minhas expectativas, a Puc ainda e uma universidade renomada, porem e
necessario melhorar principalmente o quadro de professores bem como mais investimento em pesquisa.

Pela qualidade dos docentes

Acho que a PUC-Campinas é a melhor opgéo entre as universidades particulares da regido metropolitana de Campinas.
Apesar disto, acho que a preocupacdo com a qualidade de ensino de meu curso (Administracdo) deve ser aprimorada.

Nem mesmo a distancia me fez mudar de Universidade, pois na PUC encontrei excelentes professores que durante todo
0 curso exerceram muito bem seu trabalho e transmitaram seguranca. Sem divida, o curso da PUC fez a diferenca no
momento em que fui contratado para um emprego.

A Puc-Campinas tem melhorado o nivel de seus docentes. Ndo para todos, mas a maior parte de seus docentes,
transferem para as salas de aula, experiéncias de suas disciplinas na pratica, o que hoje é fundamental para a formacao
de um bom profissional.

Administracao -
Comeércio Exterior

Sim

Por apresentar uma boa grade curricular e bons professores.

Considero que para 0s que tem interesse em se tornar profissionais qualificados, a universidade tem capacidade para
atende-los.

Acredito que o curso poderia ter sido melhor, mas mesmo assim foi uma instituicdo boa que contribuiu para minha
formacéo.
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Quadro 1. Justificativas(*) apontadas pelos respondentes para indica¢cdo ou ndo da PUC-Campinas (por centro e curso).

Centro

Curso

Indicaria a
PUC-Campinas?

Justificativa

Uma boa universidade, com bons professores.

A Puc é uma faculdade muito boa, tem excelentes profesores, uma 6tima biblioteca, os alunos tem facil acesso aos
professores para tirar dividas e por ser uma faculdade séria.

N&o Cara, mal-estruturada, burocratica e com professores arrogantes.
A melhor faculdade de campinas
acho a puc uma étima faculdade com professores preparados e bem capacitados
Sim Estou levando da PUC-Campinas uma boa experiéncia académica.
E uma instituicdo séria compromissada com o desenvolvimento humano em sua totalidade.
Administragao - EMBORA TENHA ALGUNS PONTOS FALHOS, E UMA BOA UNIVERSIDADE.
Logistica e Servigos — - — - - -
A experiéncia que tive com esta universidade ndo atendeu minhas expectativas provando que a PUC como muitas outras
apenas se esconde atrds de uma "imagem", sendo que nem sempre ela cumpre com seus requisitos oferecidos. Existem
N diretores que precisam voltar a sentar nas cadeiras de aluno e voltar a ter aulas de ética e respeito as pessoas.
ao
O curso que estou concluindo esta bem abaixo de minhas expectativas perante a PUC. Pena que ndo posso enviar neste
canal as informacdes prestadas pelo meu orientador no estagio 3. Além do que é frustrante receber do meu orientador
um arquivo em pdf dizendo que um caminh&o toco transporta 9 tonelas...
Acho a PUC uma excelente faculdade, porém pra quem nado tem condi¢fes financeiras ndo € muito indicada, pois pra
A P conseguir bolsa nao é tdo simples, e o que me chateia e a falta de oportunidade de fazer uma pés-graduacéo ou uma
Ciéncias Contéabeis AT : ~ ~ .
especializacdo na PUC, pois 0 mesmo nao oferece bolsa doacado ou qualquer tipo de bolsa de estudo, pra pessoas que
ndo tem condi¢des como eu de pagar.
Pela seriedade que a universidade transmite
ENTRE MUITAS A PUC E DESTAQUE NO MUNDO CORPORATIVO
UMA BOA INSTITUICAO QUE NAO FICA FOCADA SOMENTE NO ENSINO, E SIM TAMBEM NA ETICA
Sim

Estou cursando minha segunda graduacao e estou satisfeito com 0s cursos e com a maioria do corpo docente.

Apesar de achar que precisa de melhorias em alguns pontos, a PUC oferece estrutura minima para se desenvolver os
estudos e formar o profissional. Melhorias: -Comprometimento de parte dos professores; -Laboratérios de informatica; -
Mais op¢des de projetos de pesquisas.

Apesar de ndo concordar com o metdédo de ensino de alguns professores, posso dizer que a universidade foi de grande
contribuicéo para minha formagéo profissional.

A PUC é uma 6étima universidade, porque tem varios professores muito bem preparados com doutorado, mestrado e
muita experiéncia, e também porque estdo sempre atualizados com o mercado.
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Quadro 1. Justificativas(*) apontadas pelos respondentes para indica¢cdo ou ndo da PUC-Campinas (por centro e curso).

Centro

Curso

Indicaria a
PUC-Campinas?

Justificativa

No curso de Ciéncias Contabeis ndo, em funcdo dele nao ter atendido minhas expectativas e também pelo fato de ter
praticas de formagdo que pouco agrega e mais atrapalha o aluno sobretudo no que tange as questfes de de se graduar,
nas questdes de compromissos com outros cursos extracurriculares que vc precisa fazer aos sabados. Vale ressaltar que
muitos alunos criticam as praticas de formagéo

Ciéncias Econbmicas

Sim

Apesar dos problemas administrativos que tive, recomendo com toda tranquilidade os cursos oferecidos pela PUC,
inclusive tenho orgulho de ter me formado nesta instituicdo. Atualmente estou fazendo Pés-graduacdo em MKT na
ESPM, s6 nao fiz na PUC porque havia se passado dois dias do encerramento das matriculas e ndo tinha mais como
fazer, outra forma que precisa mudar em todas as instituicdes que procurei mesmo que o curso tenha inciado eles
procuram colocar o aluno no proximo modulo, e depois faz o mdédulo atrasado, sdo pequenos detalhes que seria
interessante discutir, desde ja agradeco.

Iniciei faculdade de direito na puccamp em 1999, tranquei o curso e retornei a universidade em 2003, para entdo
concretizar este ano (2008), a faculdade de economia. Uma boa universidade, com étimos professores e alguns nem
tanto, com adequada infra-estrutura e uma imagem que projeta o aluno mais facilmente ao mercado de trabalho.

Gostaria de aproveitar e sugerir horarios alternativos (como sextas-feiras a noite e sabados) para os cursos de
especializagcao e mestrado oferecidos pela universidade.

Por ser uma universidade séria que visa a formacao de profissionais competentes, e também por ter nome no mercado, e
isso pesa na hora de concorrer a uma oportunidade.

Eu indicaria a PUC-Campinas pois ela me trouxe muitas realiza¢gfes profissionais e pessoais. Os professores e 0s meus
colegas de classe sé@o parte dessas realizag6es. Mas acho que a PUC também tem muito o que melhorar. Uma coisa
gue percebi desde de qunado entrei é que os professores nao tem pontualidade no horéario das aulas e eventos como
palestras por exemplo. Se a aula comega as 8:00 muitos professores chegavam 8:20, 8:25 e ainda nos dispensavam
antes, o tempo deveria ser melhor aproveitado, disciplina é fundamental. Ha também muitos professores que estdo ha
décadas na universidade e que parecem néo estar atualizados com o tempo e que as vezes demonstravam indisposicao
em dar determinada aula. Mas no Geral a PUC é uma excelente universidade e pretendo futuramente realizar algum
curso de pos-graduacdo, caso haja algum do meu interesse. Mas acho que a imagem da PUC esta vinculado muito a
tradicdo, ndo que seja ruim, mas acho que sua imagem e/ ou importancia na regido de Campinas deveria estar focada
mais nas realiza¢des do dia a dia. Sua imagem deveria estar mais focada no presente , ndo somente na tradigdo.

E uma universidade de grande porte, bem localizada, que possui 0s mais variados cursos, possui uma estrutura 6tima
(salas de informatica, cotas de impressao, hiblioteca,...) € 0 mais importante que é a qualidade do ensino.

sim , € uma organizacdo boa e com bons professores, porem é uma faculdade com tecnologia baixa, os professores
raramente utilizam recursos tecnologicos para oferecer melhores aulas, e os laboratorios de informatica sdo uma
vergonha, dificultando o acesso e aprendizado, porém eu aconselharia em virtude de alguns professores que aprendi
além do conteudo em sala

A PUC deve tomar sérias medidas para ndo regredir ainda mais a qualidade de seu ensino. Novas faculdades estéo
surgindo, motivo no qual a PUC deve estar aprimorando constantemente suas formas de lecionar e incentivando projetos
de extensdo como empresas juniores, e trabalhos de pesquisas.
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Quadro 1. Justificativas(*) apontadas pelos respondentes para indica¢cdo ou ndo da PUC-Campinas (por centro e curso).

Centro |Curso Indicariaa Justificativa
PUC-Campinas?
Acredito que a instituicdo esta numa crescente, tem uma qualidade de ensino muito boa, corpo docente qualificado,
entretanto falta uma disponibilizacdo maior de equipamentos de informatica, o CEA sendo o centro com maior
guantidade de alunos n&o tem laboratorios suficientes para todos, poucos equipamentos de data-shown e os laboratorios
de informatica abarrotados. os cursos do CEA s@o os que demandam a menor quantidade de laboratorios e
equipamentos, mesmo assim faltam, acredito que deveria ser repensado a estrutura do centro.
Pelo tradicdo e reconhecimento do mercado
Por ser uma instituicdo sélida na formagao do aluno, por sua infra-estrutura e por orientacéo extra aula recebida pelos
professores.
A PUC -Campinas proporcionou-me conhecimentos e desenvolvimento além da graduacao, através das atividades de
iniciagdo cientifica, monitoria e de praticas de formagao.
Pelo fato de ser uma instituicao respeitada e de 6tima qualidade de ensino.
Gostei da formacéo apesar de ndo encontrar trabalho na area que escolhi!!!
A PUC-CAMPINAS tem excelentes professores, uma Otima biblioteca, enfim, reline todos os recursos para uma
formacéo integral do aluno, inclusive religiosa - sempre que posso, assisto missa as 5%s. no Campus |. Tem ainda
respeitabilidade no mercado regional de trabalho. Seus professores, prestam relevantes servicos a comunidade, através
de seus programas sociais, contribuindo para uma formagdo académica, com visdo ética e humanitaria.
0 tempo de existéncia e atuacdo nos meios académico e social, aliado ao respeitado corpo docente, demonstram a
competéncia e seriedade da institui¢&o.
Pensei que fosse melhor...
Nao

A instituicdo ainda deixa a desejar na escolha de seu corpo docente.
AINDA INDICARIA SIM, APESAR DE ACHAR QUE MEU CURSO ESTA TENTANDO SE MANTER BAIXANDO O NIVEL

- . . DE QUALIDADE DO CURSO. NAO GOSTEI DA NOVA GRADE. A PUCC FORMAVA ANALISTAS E NAO TECNICOS.

CEATEC |Andlise de Sistemas |Sim

PROVAVELMENTE DEVIDO A QUEDA NA BUSCA DE ALUNOS PELO CURSO A PUCC BAIXOU A QUALIDADE DO
CURSO FOCANDO NA PARTE TECNICA DO CURSO.

Indicaria pois, gostei do curso que cursei porem, com muitas resalvas com relacao ao custo do investimento por ser
muito alto.

A PUC-Campinas é uma universidade com uma Otima infra-estrutura e excelente corpo docente. Além disso existe o
nome e a tradi¢ao.

E uma 6tima instituicdo de ensino, com professores em sua maioria, bem qualificados.

A Puc Campinas é uma Universidade maravilhosa. O meu curso de Analise de Sistemas € excelente, pois qualifica para
o mercado de trabalho e também desenvolve a carreira académica do aluno.

Adquiri muito conhecimento em todos os segmentos em que trabalhei através das atividades exercidas no curso.
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Quadro 1. Justificativas(*) apontadas pelos respondentes para indica¢cdo ou ndo da PUC-Campinas (por centro e curso).

Centro

Curso

Indicaria a
PUC-Campinas?

Justificativa

O curso de analise de sistemas da puc-campinas é um dos melhores do pais.

Corpo docente altamente capacitado, referéncia nacional na area de Analise de Sistemas, curso altamente conceituado e
aceito pelo mercado de trabalho, e além de ser o curso mais antigo do pais.

Excelente corpo docente e 6tima infra-estrutura
Por ser uma institui¢do séria!

Sim. N&o apenas por sua tradigdo, mais sim pelos aprendizados obtidos nos anos de ensinamento que ai obtive.

A PUC-Campinas precisa melhorar em certos aspectos. Melhorar o atendimento na Secretaria Académica. Na realizagdo
de incluir disciplinas na grade horaria. A incapacidade de fazer uma matéria no semestre seguinte, um exemplo uma
disciplina como Programacédo Linear ser oferecida apenas no segundo semestre. A eliminacdo do chamado "cursos de
verao" ouvi esse curso como uma lenda. Acredito que poderia haver eliminacdo de matérias com um intensivdo no
periodo de férias. Assim nao teria ficado tanto tempo parado em meus estudos tendo para esperar a boa vontade e ndo
ter o chamado "choque-horario" isso € uma vergonha. Por esse motivo e outros ndo indico a PUC-Campinas para
ninguém. Nem para meus inimigos.

O valor cobrado pelo curso ndo condiz com a qualidade de ensino/insfraestrutura.

Arquitetura e
Urbanismo

Sim

Tem bons professores e uma boa estrutura fisica e também de ensino.

mas depende muito do professor e do curso em questao... alguns nao fazem juz a universidade que representam, ou
deixam a desejar. mas outros sao excelentes, e merecem ser reconhecidos.

Quando entrei na faculdade 2003, a relacdo universidade, alunos e professores era mais proxima. Nao gosto de sentir
que sou uma cliente comprando um servico. Que a Puc é uma empresa. Nao indicaria. O curso de arquitetura e
urbanismo requer periodo integral de verdade, se tratando de integragdo, de convivio. A faculdade esta cada dia mais
impessoal, mais fria. Os bons professores ndo tem motivacédo de trabalho. Vocés estam formando uma minoria de bons
profissionais. Os alunos ndo aprendem a discutir, a pensar, ndo tem senso critico; um simples, gosto e ndo gosto, aceito
e ndo aceito para eles basta. Procurem conhecer o trabalho na faculdade de arquitetura e urbanismo da Escola da
Cidade. Atenciosamente Cassia de Godoy Lima

O curso de Arquitetura e Urbanismo so6 perdeu professores bons e com boa relagdo entre alunos, o atelié 24 horas nunca
funcionou, perdemos o canteiro de obras e ainda somos obrigados a mentir dizendo que temos laboratérios de conforto e
topografia no ENADE

As mensalidades estdo abusivas e ndo se refletem no investimento nos cursos. E a faculdade apresenta muitos
problemas de administragéo para contato com o aluno, tornando impossivel qualquer reinvindicagdo dos alunos.

Engenharia Ambiental

Sim

Apesar das criticas, tem uma boa imagem no mercado.
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Quadro 1. Justificativas(*) apontadas pelos respondentes para indica¢cdo ou ndo da PUC-Campinas (por centro e curso).

Centro

Curso

Indicaria a
PUC-Campinas?

Justificativa

A Universidade trouxe uma bagagem técnica 6tima para enfrentar o mercado de trabalho e meus novos desafios, porém
a grade curricular e os professores devem ser revisados para que o curso disponha de maior didatica no ensino, talvez
até aumentando a carga horaria de algumas matérias fundamentais para a formacdo de forma que os assuntos nao
sejam despejados pelos professores e sim debatidos, com analise critica dos mesmos.

Os professores e diretores ndo levam o ensino com seriedade. Eles ndo formam pensadores e sim repetidores de
informacdo. Como prova disso € so olhar os trabalhos dos alunos e constatar que a grande maioria dos trabalhos sé@o
cOpias de outros trabalhos sem nenhuma alteragao, inclusive para os TCC’s. E no final a grande maioria é aprovado no
Curso.

Se fosse indicar uma universidade a alguem, seria uma Universidade Publica de Grande prestigio, pois a puc-campinas
ndo incentiva seus alunos a buscar conhecimento, por meio de pesquisa ou na graduacao, muitas metérias de formacéo
do meu curso, engenharia ambiental, foram ministradas pelo mesmo professor, ou seja, por falta de professor
especializado, colocam um coringa.

Engenharia Civil

Sim

Uma excelente faculdade com bons professores.

Apesar de alguns problemas encontrados durante meu curso, como alguns poucos professores que nao condizem com o
nivel da instituicao e mesmo havendo reclamacao por parte dos alunos por meio da avaliacao semestral dos professores
ha uma demora muito grande pela troca desse professor, ou mesmo uma reclicagem desse professor por meio de
cursos. Outro problema encontrado por mim na Universidade foi a falta de vagas em materias de classe muito cheia onde
ha muito pessoas precisando fazer DP ou que nao possui a materia no semestre em questao, e mesmo tendo alunos
suficiente para se montar uma classe extra, 0 mesmo acaba se tornando muito dificil de se conseguir, alem do problema
da demora do acesso a unversidade no periodo noturno devido a transito, embora isso seja culpa da prefeitura de
campinas e nao da PUC em si, essa deveria pressionar o0 municipio para que o problema seja resolvido, visto que isso
pode afetar a escolha de futuros alunos pela universidade, alem de atrapalhar o acesso de todos os funcionario da
instituicao.

A PUC-Campinas por se um faculdade de tradigdo e referéncia no Brasil e no Exterior tem condicdes fisicas e um corpo
docente muito bom para formacédo academica de futuros profissionais.

Pois € uma universidade muito bem estruturada, com profissionais de alto nivel.
Durante esses cinco anos, o curso de engenharia civil foi muito bom

No entanto e importante a Puc Campinas precisa melhorar ainda mais o quadro de docentes, colocando profissionais
gue atuam na area para professores, que possam passar a vivencia do mercado da profissao no curso que o aluno esta
matriculado, a Puccampinas e uma prestadora de servicos, e para manter-se bem no mercado tem que oferecer sempre
o melhor produto, no caso, o ensino e metodologia de ensino dos seus docentes, esse e o diferencial. Muitas vezes e
preferivel pagar mais no entanto saber que tem pessoas qualificadas e vivenciadas na area, nao apenas professores que
imaginam que sao os melhores "do mundo" sem ter didatica de ensino e nem respeito pelo aluno.

Engenharia de
Computacao

Sim

Corpo docente exemplar, tirando algumas excecdes. A faculdade possibilitou uma formacgéo sélida na area, fazendo o
diferencial do profissional no mercado de trabalho.
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Quadro 1. Justificativas(*) apontadas pelos respondentes para indica¢cdo ou ndo da PUC-Campinas (por centro e curso).

Centro

Curso

Indicaria a
PUC-Campinas?

Justificativa

Estou me destacando no mercado de trabalho, comparado a outros profissionais. Acredito que isso € fruto da exigéncia
cobrada pelos professores durante graduagdo. Com toda certeza, a puc forma profissionais competitivos! Agora, vamos
aos pontos ruins: mensalidades altas, cobranca abusiva de créditos excedentes, excessivo nimero de alunos na sala de
aula, dificil acesso as normativas e explicacdo das mesmas. Portando, a minha indicacao teria todos esses pontos. Seria
uma indicacéo esclarecida.

Uma 6tima universidade, possui muitos problemas na graduag¢édo da engenharia e na burocracia da sua secretaria, onde

) ) Sim 0 servico durante os 6 anos que estive na faculdade foi péssimo. Mas a infra-estrutura é 6tima.
Engenharia Elétrica -
Telecomunicagdes Exceto pelo preco e apesar do nivel dos professores (mestres/doutores) a maioria ndo sabe ministrar boas aulas,
N&o conversar o aluno como, apesar em processo de aprendizagem, também séo profissionais fora da empresa. Ndo séo na
maioria abertos para discusséo e levando isso para o lado pessoal para prejudicar alguns.
BOA FORMACAO DO CORPO DOCENTE, BONS LABORATORIOS DE INFORMATICA, BOA BIBLIOTECA E
PRINCIPLAMENTE BOA CONCEITUACAO DA UNIVERSIDADE.
mesmo com "falhas" no curriculun do curso (bacharelado) mais pratica e estagio na areas como na licenciatura.o curso
Geografia Sim de Geografia tem aberto a viséo dos alunos para um olhar mais critico na sociedade.
Apesar de algumas burocracias, indicaria sim a PUC para outras pessoas por conta da infra-estrutura fisica e dos
professores.
A Pontificia Universidade Catélica de Campinas atingiu as minhas expectativas quanto ao curso.
- . Adoro a Faculdade em que estudei e me formei como professora de matematica. Vejo apenas pontos positivos em todos
Matematica Sim . .
0s espacos da universidade.
Universidade séria e ética.
Nao ha justificativa, a universidade é boa, e esta caminhando para o excelente!
Quimica Tecnolégica |Sim Estudei na PUC e acho que o professores sdo bem preparados e a instituicdo possui boa estrutura.
Indicaria a PUC-Campinas para outras pessoas devido a qualidade do ensino, do corpo docente da universidade e das
instalag@es, que realmente contribuem para a formacao profissional e pessoal dos alunos
Universidade com étima infra-estrutura, bom corpo docente e qualidade.
Superior Sequencial  |gjm Pela boa fama da faculdade, pela qualidade dos cursos oferecidos, entre outros...

Tecn Informagédo

Ja havia cursado outras universidades (Unicamp e Ufscar) e achei o ambiente e a proposta educacional muito
interessantes, no caso especifico do curso que fiz, era necessario uma experiéncia anterior razoavel para um melhor
aproveitamento, resumindo: superou 0 que eu esperava.

Gostei muito do curso, aprendi algumas coisas e as outras agente aprende no dia a dia trabalhando, espero ainda este
ano retirar o meu diploma e futuramente se tiver uma ajuda da faculdade ou servico estarei fazendo uma pos...
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Quadro 1. Justificativas(*) apontadas pelos respondentes para indica¢cdo ou ndo da PUC-Campinas (por centro e curso).

Centro

Curso

Indicaria a
PUC-Campinas?

Justificativa

Apesar de ainda ter questdes financeiras pendentes com a instituicdo, em virtude de valor a receber da PUCCAMP por
causa de matéria ndo cursada por aprovacao através de exame de suficiéncia, o formato € muito Gtil para profissionais
sem tempo para cursar uma graduacao tradicional.

CLC

Artes Visuais

Sim

DEVIDO A SEU REFERENCIAL NO MERCADO. EU COMO ALUNO VEJO A INSTITUICAO COMO ALGO MAIS
IMPORTANTE DO QUE A QUALIDADE DO CUSTO, QUE, NO MEU PONTO DE VISTA, DEIXOU A DESEJAR.
PRINCIPALMENTE QUANDO ME REFIRO AO CORPO DOCENTE: MUITAS MUDANCAS QUE INFLUENCIARAM
SIGNIFICATIVAMENTE

Comunicagéo Social -
Jornalismo

Sim

foram os 4 anos mais fantasticos da minha vida. Sou orgulhoso por ter cursado a Faculdade. apenas acho que os
programas de bolsas poderiam ser mais acessiveis, mas d eresto, infra-estrutura, localizagdo, qualidade dos professores,
estédo de parabéns.

Porque a Pucc é uma 6tima universidade.

Ter a Puc-Campinas pesa no curriculo. Embora acredite, que na minha area, jornalismo, ela tenha construido muito
nome e pouca pratica de mercado. Mas, acredito que a nova direcdo do curso, esteja norteando essa mudanca de
pensamento. Sei que a Universidade tem um cunho de pesquisa, mas é o mercado quem mais sustenta e acolhe os
formandos.

Porque é uma boa instutuigdo de ensino com prestigio frente ao mercado de trabalho.

A PUC me proporcionou as experiéncias mais diversas: dentro dela cresci, percorri 6timos caminhos e ampliei minha
viséo sobre a vida.

Apesar de alguns problemas como, por exemplo, a falta de estrutura adequada para atender as disciplinas praticas das
turmas de Comunicagdo Social, a PUC é uma boa universidade. Recomendo a universidade para 0os amigos, mas
sempre informo que mesmo sendo uma instituicio de renome ainda tem muito o que melhorar nas questbes de
transporte, estagios, professores e disciplinas praticas.

Gostei do curso e do corpo docente. Ha falhas, claro, como em qualquer instituicdo, mas superou minhas expectativas.

E uma instituicdo com uma infra-estrutura muito boa, tanto no espaco fisico como na competéncia de seus professores.

Comunicacgéo Social -
Publicidade e
Propaganda

Sim

A universidade tem uma estrutura muito boa. E claro, necessita de algumas melhorias como ampliacéo dos laboratérios
de informéatica, que ndo estdo suportando a quantidade de alunos. Ex: Laboratério H3 - CLC. O Labis e Estudio de
Fotografia contam com excelentes profissionais. A praga de alimentagdo como ponto de encontro, area de convivio entre
amigos. Enfim, a qualidade de ensino e o prestigio sdo marcas registradas da PUC-Campinas.

Indicaria, apesar de ndo ter gostado de muitas coisas que aconteceram durante o curso.
Quem faz a faculdade é o aluno interessado, a maioria delas tem o corpo docente preparado.

a menos g a pessoa queira trabalhar em campinas, eu indicaria, mas aqui 0 mercado é pessimo na minha area

56



Quadro 1. Justificativas(*) apontadas pelos respondentes para indica¢cdo ou ndo da PUC-Campinas (por centro e curso).

Centro

Curso

Indicaria a
PUC-Campinas?

Justificativa

N&o indicaria mais, pois meu curso ndo tem tantos professores qualificados, eles estdo optando por profissionais mais
baratos que ndo sabem lecionar direito a matéria e deixamos de ter aulas sempre no inicio do semestre porque ndo tem
professor pra determinada matéria. ‘Demoram para encontrar o professor e quando encontram é um professor
mediano... e ndo um doutor ou mestre. A mensalidade do curso é cara para aquilo que atualmente proporcionam no
curso inclusive de aprendizado. Atualmente o nome PUC estd com bastante descrédito.

A Universidade apesar de sua grade curricular e da qualidade relativa dos professores, comete alguns erros bastante
significativos, como exigir conhecimento técnico na area de direcdo de arte sem sequer termos aulas para isso, na
verdade isso ocorre 0 tempo todo no curso, primeiro exige-se o conhecimento e depois se ensina a fazer. Além disso, em
diferentes momentos do curso séo trazidos professores de outros centros que ndo o CLC e que ndo tem capacidade de
entender a realidade do curso de publicidade e propaganda.

Comunicagéo Social -
Relacdes Publicas

Sim

Indicaria pela infra-estrutura que puc tem para oferecer aos alunos

A PUC Campinas mudou a minha vida, e tenho certeza que mudaria de muitas outras pessoas. Com toda certeza
indicaria a PUC para outras pessoas. Eu amo a PUC!!!

Instituicdo de ensino superior com muito prestigio no mercado.
Infra-estrutura boa, docentes bons, Universidade reconhecida nacionalmente.
Porque é uma Instituicdo de renome, séria e reconhecida mundialmente.

A PUC Campinas é uma 6tima faculdade, porém o dinheiro investido no curso ndo € repassado para a infra estrutura do
mesmo. Pois, no curso de relagdes publicas faltam sala, computadores e aulas praticas em laboratério, ficando o curso
carente em aspectos praticos.

Acho que a Puc tem mto nome, mais ndo indicaria esta universidade, pois existe mta faxada, dos quatro anos que estive
na Puc tive pessimo professores e coordenador de curso. Entdo ndo gostaria de indicar esta universidade para algum
amigo ou conhecido, mais 0 nome ajuda mto a tentar entra no mercado, € a unica coisa que a puc tem de bom, o nome
da instituicdo! A que a universidade precisa melhorar seu quadro de colaboradores, pois conhego varios amigos e
conhecidos que pensam a msm coisa.

O curso de Relagdes Publicas me decepcionou muito. Ndo me sinto preparada para o mercado de trabalho embora
tenha sido uma boa aluna e feito estagio na area. No Ultimo ano esperam um trabalho de concluséo de curso inovador
guando passamos mais de dois anos apredendo secretariado basico. Lamento muito ter persistido pensando que curso
iria melhorar ao longo dos semestres. E um absurdo que a faculdade ainda n&o tenha disciplinas especialmente voltadas
para comunicagdo on-line, media trainning e o conhecido como marketing politico que sdo as grandes tendéncias da
area.

Letras:
Portugués/Inglés

Sim

€ uma boa universidade, mas ainda precisa mudar algumas coisas em relagdo a alguns professores.
E uma instituicdo em que recebi formag&o n&o s6 para o mercado de trabalho, mas para minha prépria vida.

Apesar do custo altissimo é uma étima Universidade.
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Quadro 1. Justificativas(*) apontadas pelos respondentes para indica¢cdo ou ndo da PUC-Campinas (por centro e curso).

Centro |Curso Indicariaa Justificativa
PUC-Campinas?
Sim E uma excelente universidade
O metodo ja esta ultrapassado, o corpo docente ndo esta acompanhando os novos metodos de ensino , assim como a
. estrutura da faculdade ndo é adequada tendo em vista o custo pago.
Turismo
Nao

A puc esta sempre preparada a atrapalhar a vida do aluno. seja financeiramente ou com seu regulamento totalmente
arbitrario que presa apenas a faculdade. A parte burocratica da universidade é horrivel. Do contrario indicaria a instituicdo
para outras pessoas.

(*) Textos originais.
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NUMERO DA(S) DIMENSAO(OES) DO SINAES A QUE SE VINCULA(M): 04

Formulario 5
DIMENSAO DO PROAVI PUC-CAMPINAS A QUE SE VINCULA: Comunicacdo com a
Sociedade

EXTRATO n® 01 REFERENTE AOS RELATORIOS DO PROAVI 2008: DCOM n° 02, 03, 04, 06, 09.

1. PROJETOS/OBJETIVOS
Relatério DCOM n° 02 - Avaliacédo do Clipping — Auditoria de Imagem da PUC-Campinas.

e Objetivo: Apresentar um modelo de gestdo de resultados da atividade de Assessoria de
Imprensa da PUC-Campinas que gere indicadores de desempenho da Imagem Institucional. Por
meio desses indicadores serd possivel a execucdo de planejamentos estratégicos para a area
alinhados ao planejamento estratégico da Universidade.

Relatério DCOM n° 03 - Avaliagao dos canais de comunicagéo interna e externa.
¢ Objetivo: Avaliar os principais veiculos de comunicacao da Universidade e propor melhorias.
Relatério DCOM n° 04 - Eventos institucionais.

¢ Objetivo: Realizacdo de eventos institucionais que repercutam nos formadores de opinido da
RMC e da midia em geral, com envolvimento de alunos e professores.

Relatorio DCOM n° 06 - Manual de Eventos.

e Objetivos: Integrar a comunidade interna e orientar no planejamento e a organizacdo dos
eventos da universidade. Ordenar corretamente o desenvolvimento de qualquer Ato Solene ou
Comemorativo que necessite de formalizacdo, ou seja, inclui procedimentos como disciplina,
hierarquia, ordem de precedéncia, respeito, bom-senso e simplicidade no ambito da universidade.

Relatério DCOM n° 09 - Relacionamento com potenciais alunos.

e Objetivo: Dar continuidade ao relacionamento com colégios (publicos e particulares) e cursinhos
de Campinas e regido, de forma a reforcar a imagem institucional da PUC-Campinas junto a
alunos e professores, abrangendo ac¢des dentro e fora dos Campi.

2. PRINCIPAIS PROCESSOS / ESTUDOS AVALIATIVOS OU ACOES JA REALIZADAS

Projeto Avaliacdo do Clipping: a Assessoria de Imprensa da PUC-Campinas conta com os servi¢os de duas
empresas especializadas em clippagem que enviam, mensalmente, os recortes das matérias nas quais a
PUC-Campinas foi citada, seja por meio de seus alunos, professores ou funcionarios. Foram estabelecidos
pesos de ponderagfes para a avaliacdo das matérias publicadas em veiculos de comunicacao previamente
estabelecidos para a andlise dos dados. Como resultado, € possivel obter andlises estratificadas por
Faculdades, Centros e assuntos, assim como obter um Unico nimero que revela o desempenho da
assessoria de imprensa de acordo com 0s objetivos Institucionais. O modelo foi desenvolvido pela equipe
prépria do Departamento de Comunica¢ao Social, com o apoio de professores da Faculdade de Matemética
na revisdo dos calculos do modelo. O ano de 2008 foi dedicado ao desenvolvimento do modelo, das
simulagcbes e andlises dos resultados, bem como da aplicabilidade dos indices para o processo de gestdo.
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Também foram revalidados todos os calculos, pelos professores da Faculdade de Matemética. (Relatdrio
DCOM n° 02).

Para o projeto Avaliacdo dos Canais de Comunicac¢do Interna e Externa foram realizadas reunifes de
avaliagdo qualitativa com alunos, professores e funcionarios para debates sobre melhores préaticas na
Comunicacao Interna. Também foi feita analise de material remanescente em cada edi¢cdo e da repercussao
de noticias no portal na Internet. Foi elaborada proposta de reestruturacdo do Jornal da PUC — Campinas,
aumentando-o de oito para doze paginas, ampliando a abordagem de mais noticias e maior espaco de
debates. Ainda, foi desenvolvido novo projeto visual para o portal da Universidade na web, facilitando a
navegacao e 0 acesso a informagoes, inclusive com multiplos idiomas. (Relatério DCOM n° 03).

O projeto Eventos Institucionais contou com a colaboracdo de equipes multidisciplinares e os principais
resultados foram:

e Mostra de Profissdes: visando propiciar aos futuros universitarios a vivéncia do ambiente
universitario a fim de somar conhecimentos para a deciséo sobre a Universidade que vai cursar,
fortalecer a imagem institucional junto aos potenciais alunos neste momento de decisdo, além de
propiciar uma maior divulgacdo da Universidade, dos diversos cursos oferecidos e suas
perspectivas de carreira. O evento teve a participacdo de 1000 estudantes do ensino médio da
Regido Metropolitana de Campinas e foi realizado em 28/10 no Campus |.

Aula Magna: dia 3 de margo, as 10h, no Auditério Dom Gilberto Pereira Lopes, ho Campus |,
aconteceu a Aula Magna, abrindo oficialmente o ano letivo de 2008. Com o tema da Campanha
da Fraternidade, “Fraternidade e Defesa da Vida”, a aula foi ministrada por Dom Dimas Lara
Barbosa, secretario-geral da Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil (CNBB). O evento foi
aberto a todos os alunos e contou com transmisséo simultanea para todos os Campi e pelo portal
da Universidade na internet.

Sabatina com candidatos a prefeito de Campinas: o objetivo deste evento foi o de desenvolver
trabalho de conscientizagdo politica dos estudantes e promover debates sobre os principais
desafios da cidade de Campinas nas areas de: educacdo, salde, meio ambiente, emprego,
seguranca publica, habitac&o, cultura/esportes e transportes/infra-estrutura. O evento ofereceu a
comunidade interna da Instituicdo (alunos, professores e funcionarios) a oportunidade de
questionar os candidatos sobre as suas propostas de governo. A sabatina foi realizada em 30 de
setembro, as 10h, no Auditério Dom Gilberto Pereira Lopes, no Campus |, com transmissao
simulténea pela internet, sala 900 (Campus I), Auditério Monsenhor Salim (Campus Il) e Auditério
Coénego Haroldo Niero (Campus Central), além de ter sido exibida, sem cortes ou edi¢des, no
Canal Universitario (Canal 10 da NET), as 22h do mesmo dia.

Il Semana Municipal da Fotografia “Hércules Florence” e Il Seminario Imagem e Atualidade:
a importancia da imagem na atualidade e os limites da fotografia. Esses dois temas estiveram em
pauta, de 18 a 24 de agosto de 2008, quando ocorreram a Il Semana Municipal da Fotografia
“Hércules Florence” e o Il Seminario Imagem e Atualidade, da PUC-Campinas. As atividades
foram realizadas nos Campi | e Il da Universidade, Camara Municipal de Campinas, Museu de
Imagem e Som (MIS) e na Fnac, no Parque D. Pedro Shopping. O evento contou com parcerias
fundamentais para a sua realizacdo: Camara Municipal de Campinas; Prefeitura Municipal de
Campinas; Museu da Imagem e Som (MIS); New Holland Agricultura (por meio da equipe do
Prémio New Holland de Jornalismo); EPTV Campinas (por meio da equipe da Revista Terra da
Gente); Rede Anhangiera de Comunicacdo - RAC; Parque Dom Pedro Shopping; Fnac; Canon;
Tematécnica; Restaurante Outback; VIP Center; Agéncia de Internet Dez a Zero e Adobe
Photoshop. Um dos pontos fortes da edicdo de 2008 foi a organizacdo de um Concurso
Fotografico, promovido por meio do site do Seminario, que contou com a participacdo de 250
inscritos e teve como premiagdes: uma camera fotografica Canon A470(digital), um exemplar do




P U C AUTO-AVALIAQAO INSTITUCIONAL _4 Programa
EXTRATO DOS RELATORIOS DOS PROCESSOS AVALIATIVOS A JIn%t\mﬂhl(?ﬂlS

PARA FINS DE ANALISE DA CPA E DIVULGACAO
PROJETOS PROAVI 2008

livro Africa, do fotografo Sebastiio Salgado, uma bolsa fotogréafica da Alvha, um exemplar do livro
Cancioneiro, de Adriana Florence e um kit de brindes da Adobe Photoshop. Outro ponto forte do
evento foi ter conseguido incluir o Campus Il na programacéo da Semana de Fotografia, fazendo
com que a Universidade participasse integralmente neste evento. Apesar de algumas dificuldades
encontradas, o evento foi um sucesso para o publico participante e Universidade e devera fazer
parte da cultura da Instituicdo pela sua proposta e parcerias ja firmadas. Este € o tipo de evento
gue atrai um publico interessado tanto nessa arte, como na propria PUC-Campinas. A fotografia
poderd ser, entdo, um elo entre a Instituicho e seu publico, tanto interno quanto
externo. (Relatério DCOM n° 04).

Para o desenvolvimento do projeto Manual de Eventos foram realizadas as seguintes etapas de trabalho:
e Pesquisa/Benchmarking com outras Universidades verificando o conteido e compreensédo das
praticas adotadas por essas instituicdes em seus manuais de eventos;
e Parceria com a Diregao da Faculdade de RelagBes Publicas para criagao do Manual de Eventos;
e Elaboracdo do Manual de Eventos contendo 0s seguintes capitulos: Apresentacao, Introducéo,
Histéria da PUC-Campinas, Planejamento, Classificacdo de Eventos, Cerimonial e Protocolo,
Operacionalizacao. (Relatério DCOM n° 06).

Para atender os objetivos propostos do projeto Relacionamento com potenciais alunos, a Universidade
realizou, em 2008, a continuagdo do Projeto Circuito Conhecimento, que se constituiu na realizacdo de
palestras em colégios do Ensino Médio, participacdo em Feiras de ProfissGes e a realizacdo de uma Mostra
de Profissdes nos Campi | e Il da Universidade. As acbes desenvolvidas pelo projeto foram: 1. 52 colégios de
Campinas foram visitados pessoalmente ou contatados por telefone pela equipe do Departamento de
Comunicacao Social. 2. 180 colégios receberam a divulgacdo do projeto por mala direta. 3. 75 palestras
encaminhadas pelas faculdades foram disponibilizadas no endereco eletrbnico  www.puc-
campinas.edu.br/palestras para consulta dos coordenadores pedagégicos. 4. 57 palestras foram realizadas
com 50 alunos participantes em média e, no total, 2.850 alunos assistiram as palestras. 5. 10 participacdes
em feiras de profissBes que contou com aproximadamente 9.400 alunos. Durante as feiras houve exibicao,
em video, dos programas “FOCQ”, produzidos pela TV PUC-Campinas para a divulgag¢do dos cursos de
graduacdo. 6. Realizagdo da primeira Mostra de Profissdes nos Campi da Universidade, com
aproximadamente 1.000 alunos presentes. 7. Disponibilizacdo de material de apoio e orientagédo pedagdégica
para o Vestibular: Manual de Redacéo e provas de anos anteriores comentadas. 8. Distribuicdo de materiais
gréaficos com a divulgacao dos Cursos de Graduagéo e Superiores de Tecnologia. (Relatério DCOM n° 09).

3. RESULTADOS GLOBAIS DA DIMENSAO

O projeto Avaliagcédo do Clipping - Auditoria de Imagem da PUC-Campinas prevé a possibilidade de Reitoria,
Pro-Reitorias, Dire¢bes de Centros e Faculdade, assim como 6rgdos e departamentos ligados a Reitoria,
obter informacdes sobre sua Imagem — de forma qualitativa e quantitativa — més a més. Por meio da analise
das informacgdes, os gestores poderdo ter informacdes sobre as a¢bes divulgadas que mais repercutiram na
imprensa, as diretrizes mais contempladas em cada uma das atividades divulgadas, os veiculos que mais
publicaram, assim como permitir que esses gestores proponham e executem atividades com um foco mais
direcionado para que as diretrizes estabelecidas pela Universidade (para a avaliagdo) sejam contempladas.
Da mesma forma, permite que a equipe de assessoria de imprensa da Universidade tenha um foco mais
direcionado para o cumprimento das propostas do plano de divulgacdo. Os dados obtidos por meio da
Auditoria de Imagem da PUC-Campinas foram socializados, de forma estratégica, para a Reitoria e serdo
submetidos a andlise e deliberagdo de outras instancias da Universidade em 2009. A socializacdo das
informacdes sera realizada por meio de reunides para a apresentacéo dos indicadores obtidos pela Auditoria
de Imagem. (Relatério DCOM n° 02).
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Projeto Avaliacdo dos Canais de Comunicacéo Interna e Externa: reestruturacdo do Jornal da PUC -
Campinas foi suspensa por falta de recursos financeiros. O desenvolvimento do novo design para o portal na
web foi cotado junto a diversos fornecedores e finalizou o ano de 2008 em andlise. Sera concluido em 2009.
(Relatério DCOM n° 03).

Durante o ano de 2008, o projeto Eventos Institucionais realizou, entre todas as Faculdades e Reitoria, por
volta de 200 eventos, dos diversos tipos: exposicdes, encontros, palestras, confraterniza¢bes, mostras,
debates, férum, congressos, apresentagdes artisticas e culturais, seminarios etc, para o fortalecimento da
imagem institucional junto a comunidade interna e externa. (Relatério DCOM n° 04).

A partir das etapas anteriormente citadas, foi produzido o “Manual de Eventos — PUC-Campinas”, com a
intencdo de normatizar e orientar as atividades que a Reitoria, os Centros e as Faculdades desenvolvem no
ambito de eventos académicos, cerimdnias universitarias, aulas magnas, homenagens e atos solenes. Este
manual sinaliza a valorizagdo que a Instituicdo d4 & area de comunicagéo e o respeito que tem com o seu
universo de publicos. Além, é claro, de preservar seus principios, seus valores e suas tradi¢cdes histéricas. O
Manual esta dividido em seis capitulos, que perpassam desde as categorias e tipologias dos eventos, as
cerimdnias da PUC-Campinas, seu planejamento e sua operacionalizacao, incluindo itens como cerimonial e
protocolo, até a comunicacao escrita. Com o objetivo de auxiliar todos os Centros da PUC-Campinas em atos
e momentos solenes, este trabalho propSe um conjunto de providéncias, formalidades, técnicas e critérios
para planejar, organizar, executar e avaliar a operacionalizagdo de um evento académico, com detalhes que
visam a garantir seu éxito. O Manual de Eventos foi apresentado a Reitoria para andlise e aprovacao.
(Relatério DCOM n° 06).

Iniciado em junho de 2007, o projeto Relacionamento com potenciais alunos termina o ano de 2008 com
resultados satisfatorios, apresentando crescimento aproximado de 159% no nimero de palestras realizadas e
alunos participantes. Como resultado positivo, podemos citar a abertura e manutencdo de contatos com 0s
maiores e mais importantes colégios da Regido Metropolitana de Campinas. Também os contatos feitos para
o Circuito Conhecimento abriram portas para outras oportunidades, como a participacdo em Feiras de
Profissbes e a presenca dos colégios na 12 Mostra de Profissées PUC-Campinas. No segundo semestre, 0
interesse dos coordenadores por palestras sobre profissdes foi maior do que em relacdo as palestras
referentes a assuntos diversos. Os colégios particulares tém uma maior restricdo quanto ao aceite de
palestrantes ligados as instituigbes ndo publicas. Ainda, ficou evidente que precisamos desenvolver assuntos
voltados mais para o cotidiano dos alunos do Ensino Médio, pois assuntos académicos ndo atraem a
atencdo. O projeto Circuito Conhecimento € uma oportunidade para a Universidade apresentar sua qualidade
de ensino de forma direta, sem dividir a atengdo com concorrentes, além de ter a possibilidade de colher
informacdes diretamente com seu publico-alvo (alunos do ensino médio) e com importantes formadores de
opinido (professores). As ac¢des e produtos provenientes deste projeto atendem a todos os érgéos e unidades
académicas ou administrativas da Universidade, uma vez que ele visa o fortalecimento da imagem publica da
Instituicdo junto ao nosso publico-alvo, constituindo um diferencial quando da escolha da Instituicdo em que
prestardo vestibular. Os resultados de 2008 foram apresentados e entregues em forma de relatério a Pro-
Reitoria de Graduacao. (Relatério DCOM n° 09).

Formulario 5 - verséo 4
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NUMERO DA(S) DIMENSAO(OES) DO SINAES A QUE SE VINCULA(M): 06

Formulério 5

DIMENSAO DO PROAVI PUC-CAMPINAS A QUE SE VINCULA: Gestéo Institucional

REFERENTE AOS RELATORIOS DO PROAVI 2008: CED n° 01; DPLAN n° 01, 06;

EXTRATO n® 02
n PROAD n° 13; PROEXT n° 21; SG n° 02, 04.

1. PROJETOS/OBJETIVOS
Relat6rio CED n° 01 - EAD: Ac¢des Desencadeadas.

e Objetivo: Estruturacdo do Setor de EAD - fase 1: Dar continuidade ao trabalho iniciado em 2007,
propondo infra-estrutura para o setor de EAD. Fluxos para EAD na PUC-Campinas: Estudar o
oferecimento de cursos a distancia na Universidade e desenvolver fluxos para encaminhamento de
propostas - da elaboragdo a aprovacdo. O Futuro da EAD — prospeccgdo: Prospectar novas
tecnologias para a atividade de ensino a distancia. Mapeamento potencialidades para EAD: Identificar
junto aos cursos de graduacao, pos-graduacado e extensdo as potencialidades para oferecimento de
novos cursos e adequacéo dos atuais. Benchmarking para EAD - fase 2: Prospectar IES que sejam
referéncia em EAD na RMC, identificando cursos oferecidos, precos e outras informacdes de
interesse da PUC-Campinas. Sistema de Gestdo Acad. EAD. Conteldo para EAD: projeto piloto.
Prototipo de LMS (Learning Management System) para EAD.

Relatério DPLAN n° 01 - Acompanhamento e Avaliagcdo dos Projetos Estratégicos (PES).

e Objetivo: Acompanhar e avaliar os projetos aprovados para o0 ano de 2008, identificando gargalos e
propondo solucdes para os problemas enfrentados.

Relatério DPLAN n° 06 - Programa de Relacionamento Estratégico.

e Obijetivo: Identificar Associagbes, ONGs, Orgdos de Fomento, empresas, etc. com as quais seria
desejavel que a Universidade mantivesse relacionamento, a fim de encaminhar as questdes que se
referem a alunos de graduacéo e pds-graduacéo, egressos, empregos, etc.

Relatério PROAD n° 13 - Setor de Atendimento Integrado ao Aluno.

e Objetivo: O Projeto tem por objetivo criar uma estrutura de atendimento integrado ao aluno, onde ele
resolveria com presteza questdes de ordem académica e também administrativo-financeira.

Relatério PROEXT n° 21 - Qualificacdo da Gestao da Coordenadoria Geral de Projetos de Extensao.

e Objetivos: Ampliar e consolidar os projetos de extensdo. Especificamente: 1. Estimular
permanentemente a articulacdo da extensdo com o ensino e a pesquisa. 2. Criar mecanismos de
captacdo de recursos junto aos setores produtivos, publico e terceiro setor. 3. Estimular e organizar
parcerias especialmente junto ao terceiro setor. 4. Implementar o sistema de acompanhamento e
avaliacdo de projetos de extensdo. 5. Implementar nicleo de desenvolvimento de projetos socais. 6.
Criar e implantar sistema de levantamento de demandas. 7. Desenvolver uma politica de
comunicagao social para o setor. 8. Aprimorar a infra-estrutura académico-administrativa, tecnolégica,
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fisica e de condic¢des de trabalho apropriadas para projetos de extenséo.

Relatério SG n° 02 - Definicdo de competéncias e atribuicdes das Secretarias Académicas, Secretarias de
Centro e Secretarias de Faculdade.

e Objetivo: Definir atribuigbes dos setores e competéncias dos responsaveis envolvidos com as
atividades de suporte a gestéao.

Relatério SG n° 04 - Revisdo de normas e critérios da Graduacdo e da PoOs-Graduacédo e adequacédo a
estrutura organizacional da Universidade.

¢ Objetivo: Atualizar normas e critérios relativos aos procedimentos académicos, para melhor
atendimento aos alunos.

2. PRINCIPAIS PROCESSOS / ESTUDOS AVALIATIVOS OU ACOES JA REALIZADAS

Para o desenvolvimento dos projetos de estruturacdo do Setor de Ensino a Distancia: Acdes
Desencadeadas, bem como os fluxos dos processos, prospec¢do de novas tecnologias, potencialidades,
conteudo e protétipo de plataforma para EAD, foram propostas, de acordo com cada projeto, as seguintes
etapas, conforme relacionadas abaixo:
1. Estruturagdo do Setor de EAD - fase 1
¢ Definir modelo de EaD para a PUC-Campinas
o Definir atribuicdes e perfil para o novo setor.
e Elaborar proposta
o |dentificar necessidades de recursos (humanos, tecnolégicos, etc.).
2. Fluxos para EAD na PUC-Campinas
e Compor equipe de trabalho
o Definir escopo e elaborar planejamento das atividades
e Realizar mapeamento para o ensino de graduacéo
3. O Futuro da EAD — prospeccao
e Compor equipe de trabalho
e Prospectar novas tecnologias para EaD.
e Prospectar novas metodologias para EaD.
4. Mapeamento potencialidades para EAD
e Compor equipe de trabalho.
¢ Definir estratégias de abordagem e instrumentos de coleta.
» Realizar reunifes de preparacdo junto aos centros.
¢ Coletar dados
¢ Analisar dados
5. Benchmarking para EAD - fase 2
¢ Contratar consultoria externa
o Definir escopo do trabalho
o Realizar pesquisas
e Apresentar resultados
6. Sistema de Gestdo Acad. EAD
¢ Avaliar necessidades da EaD
7. Conteudo para EAD: projeto piloto
e Montar grupo de trabalho
¢ Definir contelido a ser desenvolvido.
¢ Desenvolver contetdo.
¢ Avaliar midias de interesse.
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e Pré-producéo do conteddo.
¢ Producéo, edicéo e finalizacao.
8. Prototipo de LMS (Learning Management System) para EAD
¢ Avaliacdo do sistema atual
¢ Benchmarking
¢ Elaboracéo do prot6tipo
¢ Encaminhamentos e aprovacéo final. (Relatério CED n° 01).

Para o desenvolvimento do projeto Acompanhamento e Avaliagdo dos Projetos Estratégicos (PES) foram
definidas as seguintes etapas:

e Montar grupo de trabalho

¢ Definir metodologia e instrumentos de avaliagéo

¢ Realizar a primeira avaliacéo dos projetos via SGPDI (Sistema de Gerenciamento de Projetos

de Desenvolvimento Institucional).

o Elaborar relatério da primeira avaliacao.

¢ Rever metodologia e instrumentos para a avaliagdo do 20. semestre/2008.

e Realizar avaliacdo do segundo semestre.

e Elaborar relatério da segunda avaliagcdo (Relatério DPLAN n° 01).

Para o desenvolvimento do projeto Programa de Relacionamento Estratégico foram elaboradas as
seguintes etapas:

o Definir instituicBes de interesse da PUC-Campinas

e Definir pablico-alvo para cada entidade de interesse

e Realizar visitas

e Firmar acordos, convénios, parcerias, etc.

e Definir estratégias para continuidade do relacionamento com entidades. (Relatério DPLAN n°

06).

Para o desenvolvimento do Projeto Setor de Atendimento Integrado ao Aluno foram percorridas as
seguintes etapas:

e Planejamento do Projeto;

e Diagnostico da Situagdo Atual - Levantamento da situagéo atual buscando identificar todos os
gargalos do processo;

e Definicdo das Diretrizes para o Benchmarching - Identificar as IES com boas préaticas em
atendimento integrado. Elaborar questionario, contemplando todas as informacGes
necessarias para o perfeito entendimento do processo de atendimento integrado;

o Realizacéo das Visitas (Realizar visitas a IES, com praticas de atendimento reconhecidas
como de exceléncia, buscando conhecer seus modelos de atendimento integrado.)

e Elaboracao da Proposta do Setor de Atendimento Integrado ao Aluno;

o Definicdo das Acdes (Elaborar Plano de Ac¢éo, contemplando todos os passos para a
implantacdo do novo modelo de Atendimento). (Relatério PROAD n° 13).

Projeto Qualificagdo da Gestdo da Coordenadoria Geral de Projetos de Extensdo: para o
desenvolvimento do projeto foram definidas 03 etapas: 1. Grupo de Trabalho sobre a Universidade da 32
Idade como Orgdo Complementar. 2. Grupo de Trabalho sobre critérios e avaliagdo das atividades de
Extens&o. 3. Grupo de Trabalho para estudo sobre a implementacdo dos Programas Setoriais. Para cada
uma das etapas constitui-se um grupo de trabalho com um representante de cada Centro, indicado pela
Direcdo. Foi realizada uma reunido com a PROEXT e a CGPE (Coordenadoria Geral de Projetos de
Extensdo) para apresentar o projeto e os objetivos de cada Grupo de Trabalho. Cada grupo indicou um
professor coordenador dos trabalhos, interlocutor com a PROEXT e a CGPE. Apds, 0S grupos se reuniram
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semanalmente para ler documentos e apresentar propostas, as quais foram socializadas nos Centros por
intermédio de cada representante. (Relatério PROEXT n° 21).

Definicdo de competéncias e atribuicdes das Secretarias Académicas, Secretarias de Centro e
Secretarias de Faculdade: este projeto faz parte de um conjunto de atividades propostas no Plano
Estratégico da Universidade. Os dados para subsidiar a proposta foram levantados nas reunides de trabalho
com os encarregados das Secretarias Académicas que elencaram as atividades conforme praticadas em
seus Centros e em documentos elaborados nos Centros com atribuicbes para suas secretarias. No
levantamento foi considerado, ainda, material resultante de trabalho realizado pela Universidade
conjuntamente com a KPMG, em 2001, de definicdo de processos, cargos e competéncias. Considerando
gue as secretarias dao suporte as atividades dos gestores da estrutura organizacional do Centro, foi realizada
uma analise das atribuices e competéncias dos gestores, de acordo com o estabelecido no Regimento Geral
da Universidade, que permitiu identificar quais seriam as atribui¢des iniciais das secretarias. (Relatério SG n°
02).

Revisdo de normas e critérios da Graduacdo e da POs-Graduacdo e adequacdo a estrutura
organizacional da Universidade: a revisdo das normas e critérios académicos € permanente, na medida em
que os processos de trabalho estdo sempre sendo avaliados. Estas avaliacfes tém possibilitado, de forma
continua, propor melhorias em termos de fluxo e estabelecimento de responsabilidades constantemente nos
Ultimos tempos. (Relatério SG n° 04).

3. RESULTADOS GLOBAIS DA DIMENSAO

A estruturacéo do setor EAD: Acdes Desencadeadas, com a apresentacdo dos fluxos na PUC-Campinas é
resultado do trabalho de pesquisa sobre o futuro do EAD no Brasil. Também foi realizado o0 mapeamento das
potencialidades do EAD na PUC-Campinas, além de proposta de avaliacdo de projetos de curso na area.
Também foi apresentado contelido para curso piloto do ensino a distancia contemplando: agenda, calendario,
atividades, orientacdes gerais, leituras obrigatérias, bibliografia, material de apoio e dicas de estudo. Para o
levantamento de informacdes foi contratada um empresa de servicos de consultoria em Marketing e
Estratégia voltada ao desenvolvimento do Ensino a distancia na PUC-Campinas, dando continuidade ao
processo de Benchmarking fase 1 iniciado no ano de 2007. As etapas previstas para 2008 constaram de
clausulas contratuais. Os resultados desse projeto visam atender a PUC-Campinas em geral com relagédo as
suas necessidades de desenvolvimento de atividades voltadas ao EAD . Foram realizadas reunifes com a
Reitoria para apresentacéo do projeto e socializagao das informacgdes. (Relatério CED n° 01).

Projeto Acompanhamento e Avaliacdo dos Projetos Estratégicos (PES): avaliacdo dos projetos
estratégicos das Pro-Reitorias e dos Orgdos Complementares e Auxiliares da Reitoria cumprindo o seguinte
cronograma:
a) Etapas e atividades previstas e realizadas — foram avaliadas as etapas cumpridas até 31 de
Dezembro de 2008, conforme os cronogramas dos projetos;
b) Produtos elaborados e entregues — neste enfoque foram avaliados os produtos entregues no
sistema SGPE (Sistema de Gestdo do Plano Estratégico, atual SGPDI), por atividade concluida;
¢) Avaliacdo do sistema de avaliacédo por parte dos participantes dos projetos estratégicos.
A avaliagdo foi desenvolvida por meio de entrevistas e reunides do DPLAN com os responsaveis pela gestéo
do conjunto de projetos de cada area e com o grupo envolvido nos diferentes projetos. Nesta avaliagcdo
utilizou-se o sistema SGPDI, que permitiu acompanhar o desenvolvimento do projeto no que se refere:
a) aavaliacdo global das etapas realizadas;
b) cumprimento do cronograma;
c) elaboracdo e entrega dos produtos;
d) avaliagdo global dos projetos.
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Na primeira etapa da avaliacdo, em julho de 2008, a equipe do DPLAN averiguou a insercdo de informacdes
dos projetos no SGPE e identificou algumas dificuldades com relacdo a compreensao dos termos do sistema
e ao seu uso. Foram sugeridas, pela equipe do DPLAN, modificacbes no formato da apresentacdo dos
resultados. Na segunda etapa, a equipe de avaliacdo entrevistou as equipes responsaveis pelo
desenvolvimento dos projetos, divididos por pré-reitorias. Nessa entrevista buscaram-se algumas informacoes
sobre 0 andamento dos projetos e sugestdes sobre a melhoria no processo de avaliagdo. Ao final de cada
reunido, o grupo procurou definir os encaminhamentos necessarios, com intuito de se garantir o alcance do
resultado esperado de cada projeto estratégico. A avaliacéo realizada resultou em progresso tanto quanto as
sugestdes dos participantes, bem como pelas modifica¢cdes propostas no sistema de controle dos projetos,
algumas ja implementadas, outras em fase de estudos pelo departamento responsavel. Os dados levantados
foram utilizados por todos os setores da Universidade na melhoria dos processos de execuc¢do dos Projetos
de Desenvolvimento Institucionais. (Relatério DPLAN n° 01).

Foi elaborada Minuta de contrato da PUC-Campinas com empresas parceiras para o Programa de
Relacionamento Estratégico. (Relatorio DPLAN n° 06).

O projeto “Setor de Atendimento ao Aluno” visou o registro de todas as atividades que serial desenvolvida
pelo Departamento de Contas a Receber (DCR), a identificacdo dos dificultadores das atividades, a
gualificacéo dos servicos prestados, ao estabelecimento de niveis crescentes de eficiéncia operacional, a
consolidagéo dos diferenciais da Universidade, bem como a preservacdo da sua imagem Institucional com a
ampliacéo, diversificacdo e qualificacdo do atendimento ao aluno. Com base nas necessidades identificadas,
tornou-se necessario uma busca pelas melhores praticas de Instituicdes de Ensino reconhecidas como
modelos de desempenho operacional no mercado, e a ferramenta de gestéo selecionada para a obtencéo
dessas informagdes foi 0 Benchmarking. A realizacdo das visitas de Benchmarking proporcionou a equipe do
Projeto identificar alguns pontos de destaque, que podem ser adequados a realidade da PUC-Campinas.
Alguns desses pontos, como a utilizac@o de um regime financeiro semestral, receberam um grande destaque
pelas vantagens apresentadas, como a possibilidade de uma cobranca mais efetiva sobre alunos
inadimplentes, favorecendo o controle dos indices de inadimpléncia registrados e, por conseqiiéncia,
minimizando-os. A centraliza¢do do atendimento com foco administrativo e académico se mostrou bastante
eficaz, proporcionando aos alunos uma resolucdo mais rapida de suas pendéncias, bem como uma maior
facilidade no acesso aos servicos prestados. A aprovacdo das propostas apresentadas permitira a
reestruturacdo dos processos existentes com as otimizagBes pertinentes, proporcionando um atendimento
mais efetivo e agil aos alunos. (Relatério PROAD n° 13).

Projeto Qualificacdo da Gestdo da Coordenadoria Geral de Projetos de Extensédo: cada etapa contribuiu
para a qualificagdo do processo de Gestdo, respondendo, também, ao Plano de Desenvolvimento
Institucional PDI, conforme objetivos e metas tragados. Em cada relatério dos Grupos de Trabalho foi possivel
identificar as contribuicdes dos Centros para o aprimoramento dos encaminhamentos administrativos sobre a
gestdo dos Programas e Projetos de Extenséo: alternativas para a sustentabilidade econdmico-financeira;
indissociabilidade do ensino, da pesquisa e da extenséo e fortalecimento da Politica da Extensao; ampliacao
e consolidacdo dos projetos de extensdo; aperfeicoamento de instrumentos para o acompanhamento e
avaliacéo dos projetos de extensdo. Os resultados dos grupos de trabalhos “A Universidade da 32 Idade como
Orgdo Complementar” e “Estudo sobre a implementacdo dos Programas Setoriais” foram socializados
guando da realizagcdo do Encontro das Pontificias Universidades Catodlicas, em outubro de 2008. Os
resultados do grupo de trabalho sobre “Critérios e avaliacdo das atividades de Extens&do” serdo socializados
em 2009 quando das reunides com os professores de Jornada de Trabalho de Quarenta Horas com Planos
de Trabalho em Extensao aprovados. Os resultados dos projetos relativos a Extensao podem ser utilizados
por todos os setores da Instituicdo, em especial as Dire¢cdes de Centro e as Coordenacdes de Nucleos de
Pesquisa e Extensdo, pois dizem respeito a uma das atividades — fim desta Institui¢do. (Relatério PROEXT n°
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21).

O projeto “Definicdo de competéncias e atribuicdes das Secretarias Académicas, Secretarias de Centro
e Secretarias de Faculdade” é, entre outros, um desdobramento do projeto “Capacitar e sensibilizar os
docentes e funcionarios”, realizado em 2004, cuja andlise dos resultados apontou acdes que necessitariam
de projetos especificos para execugédo. O projeto de definicdo de atribuicbes dos setores e competéncias dos
responsaveis foi concluido em 2008. Apds o levantamento e sistematizacdo das atividades desenvolvidas
pelos responséaveis pelas secretarias académicas, secretarias de Centro e Faculdade com a participacdo do
corpo técnico-administrativo dos Centros na identificagdo das necessidades e na sistematizacdo dos dados
identificados a partir de suas realidades locais, atividades estas realizadas em 2007, a etapa de definicdo das
competéncias, atribuicdes e responsabilidades dos responsaveis pelas Secretarias encontra-se concluida. O
Regimento Geral da Universidade dispde nos § 3° e 4° do art. 37 que a Secretaria de Centro é o 6rgédo de
apoio académico e administrativo aos Diretores, Conselhos, Coordenadorias, docentes e funcionarios e que
cada Centro conta com uma Secretaria Académica, sob a supervisdo da Secretaria-Geral, setor responsavel
pelo atendimento aos alunos e professores, bem como pelos assentamentos curriculares dos alunos,
relativos aos processos e procedimentos de trabalho. A organizacdo administrativa e a infra-estrutura
necessarias para o desenvolvimento dos trabalhos séo providas pelo Centro. Na estrutura dos Centros, além
das secretarias acima, os diretores de faculdade, as coordenadorias de programa de pds-graduacgao stricto
sensu e dos nlcleo de pesquisa e extensdo também contam com secretarias préprias. Os Centros contam
com as seguintes secretarias:

e Secretaria de Centro

e Secretarias de Faculdade

e Secretaria do Nicleo de Pesquisa e Extenséo

e Secretaria de Programa de Pés-Graduacao

e Secretaria Académica

Como resultado do projeto foram definidas atribuicbes que sao comuns a todas as secretarias, além das
especificas de cada uma no seu ambito de atuagdo. Também foram relacionadas competéncias mais gerais
dos funcionarios das secretarias, uma vez que as competéncias especificas devem ser estabelecidas de
acordo com o cargo/funcéo a ser assumido. (Relatério SG n° 02).

Revisdo de normas e critérios da Graduacdo e da POs-Graduacdo e adequacdo a estrutura
organizacional da Universidade: o grande volume de revisdo das normas em decorréncia da necessidade e
sua adequagdo a estrutura organizacional da Universidade ja ocorreu nos Ultimos anos. Nesse sentido,
atualmente, o trabalho tem sido de manutencdo e pequenos ajustes, visando melhorias, além do
acompanhamento e revisdo de normas internas para adequac¢do as constantes mudangas na legislacdo
educacional propostas pelo governo. (Relatério SG n° 04).

Formulario 5 - verséo 4
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NUMERO DA(S) DIMENSAO(OES) DO SINAES A QUE SE VINCULA(M): 07

Formulario 5
DIMENSAO DO PROAVI PUC-CAMPINAS A QUE SE VINCULA: Infra-Estrutura e
Bibliotecas

REFERENTE AOS RELATORIOS DO PROAVI 2008: PROAD n° 01, 02, 05, 06, 07,

EXTRATO n2 03
: 11, 12: SG n° 03.

1. PROJETOS/OBJETIVOS
Relatério PROAD n° 01 - Acompanhamento e Avaliacédo do SBI

¢ Objetivo: Avaliar e acompanhar os servicos do Sistema de Bibliotecas e Informag¢do da PUC-
Campinas.

Relatério PROAD n° 02 - Adotar Processo Unificado de Software.

¢ Objetivo: Aprimorar e consolidar os processos e controles internos da area de Tecnologias da
Informacédo, em especial aqueles desenvolvidos na Geréncia de Informatica, visando a ado¢éo de
um processo unificado de desenvolvimento e manutencdo de software. 2008 - Estudar Modelo de
Ciclo de Vida e Definir Processo Unificado. A partir de 2009, implantar sucessivamente os niveis
de maturidade de processo.

Relatério PROAD n° 05 - Desenvolver Sistema de Protocolo Geral.
¢ Objetivo: Desenvolver, por meio de outsourcing, um novo sistema de Protocolo Geral.
Relatério PROAD n° 06 - Implementar Politica da Informacéo.

¢ Objetivo: Implementar Politica da Informacdo, visando preservar os ativos informacionais da
Universidade, bem como disponibilizar informacdes precisas, confiaveis e imediatas. Este projeto
devera ter continuidade no ano de 2009.

Relatério PROAD n° 07 — Mapear Processos Académico-Administrativos.

¢ Objetivo: Consolidagdo do mapeamento, otimizagdo e formalizagdo dos principais processos
académico-administrativos. A medida em que este projeto visa os principais processos de
negoécio da PUC, ele devera ter continuidade em 2009, voltando o atendimento massivo para
outras proé-reitorias da Universidade.

Relatério PROAD n° 11 - Projeto de Segurancga.

¢ Objetivo: Reestruturar as acdes do setor de Vigilancia Patrimonial, visando atender a melhoria
nas atividades executadas pelo setor, otimizando e adequando os processos ja existentes as
melhores préaticas de seguranc¢a Universitéria.

Relatério PROAD n° 12 - Projeto Setor de Transporte.

¢ Objetivo: O Projeto do Setor de Transporte da PUC-Campinas visa aperfeicoar o atendimento a
comunidade interna, buscando a melhoria nas atividades executadas a partir de diagnéstico feito

11
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considerando a estrutura atual, com a apresentacdo de propostas de otimizacdo, padronizacdo e
formalizacdo dos processos do Setor.

Relatorio SG n° 03 - Desenvolvimento do Médulo Secretaria Geral.

¢ Objetivo: Desenvolver novo médulo das atividades inerentes a Secretaria Geral e daquelas que
envolvam registros académicos de qualquer natureza.

2. PRINCIPAIS PROCESSOS / ESTUDOS AVALIATIVOS OU ACOES JA REALIZADAS

Para alcancar a meta e cumprir seus objetivos, o SBI (Sistema de Bibliotecas e Informacéo) propds algumas
acles desenvolvidas para a divulgacdo de resultados e difusdo dos recursos informacionais disponiveis a
comunidade académica:

- Relatorio Anual de atividades-2008;

- Folders sobre servigcos/produtos oferecidos e video do SBI;

- Palestras, visitas guiadas e treinamentos em acesso a recursos informacionais;

- Fale Conosco: instrumento de coleta de opinido dos usuarios, sobre o catalogo on-line e outros
assuntos, incluindo criticas e sugestdes, e que encontra-se disponivel na pagina do Virtua (www.virtua.puc-
campinas.edu.br/). Na Biblioteca dos Campi | e Il pratica-se o uso de Caixa de Sugestdes, onde os usuarios
depositam elogios, criticas e sugestdes. As opinifes sao relacionadas e encaminhadas a Diretoria do SBI
que, em acordo com as Unidades, verifica e faz encaminhamentos necessarios. Atualmente, o SBI é formado
por uma Unidade de Direcdo e oferece uma rede de cinco bibliotecas, sendo quatro universitarias,
distribuidas pelos diversos Campi da Universidade e uma Biblioteca para ensino médio e fundamental
(Colégio de Aplicacdo Pio XlI). O acervo é organizado pelas bibliotecas dos Campi de acordo com as areas
do conhecimento das Faculdades instaladas. Destina-se a prestar atendimento ao corpo docente, discente e
funcionarios da PUC-Campinas e pode ser utilizado pelo publico em geral, observado seu regulamento,
disponivel no link http://www.puc-campinas.edu.br/biblioteca/regulamento.asp. Outros servicos e produtos
oferecidos pelo SBI: Orientagdo ao usuario quanto ao uso dos recursos informacionais; Pesquisa em bases
de dados eletrbnicas; Internet; Servico de Comutacdo Eletrdnica; Consulta local em acervo de livre acesso;
Atendimento ao aluno de Educacdo a Distancia; Biblioteca inclusiva; Empréstimo entre Bibliotecas;
Elaboracao de fichas catalogréficas para editoracédo de dissertacdes e teses defendidas na PUC-Campinas;
Servico de publicacéo, divulgacéo e intercambio; Nucleo de Editoracdo SBI-CCV (Sistema de Bibliotecas e
Informacdo e Centro de Ciéncias da Vida); Catalogo on-line Base LVMEN; Biblioteca Digital de Teses e
Dissertacdes; Bases de Dados; Livros Eletrbnicos; Infraestrutura de automacao/informatizacdo do SBI;
Participacdo em Redes Cooperativas, Associagdes e Consorcio. (Relatério PROAD n° 01).

Para o desenvolvimento do projeto Adotar Processo Unificado de Software foram estabelecidas duas
etapas: 1. Estudar opcdes de Modelos de Ciclo de Vida (desenvolvimento do software). Para o
desenvolvimento desta primeira etapa, o0 modelo adotado foi basico o suficiente para atender os diferentes
tipos de produto de software e adequado para atender os conceitos atuais da Engenharia de Software. Para
facilitar a adaptacéo da equipe de profissionais da Geréncia de Informatica podera ser utilizado como modelo
de transicdo. 2. Definir processo unificado. Para esta etapa foram definidos os seguintes passos: Praticas
chave, Modelo de documentos técnicos e Registro e controle das atividades de desenvolvimento de software.
(Relatério PROAD n° 02).

Para o projeto de Desenvolvimento de um novo Sistema de Protocolo Geral, ap6s estudos e avaliagdo do
sistema vigente, foi contratada a empresa Stefanini it Solutions que elaborou o projeto. A partir de novembro
o projeto foi implantado na PUC-Campinas em fase de teste para avaliacdo: identificacdo de erros, falhas
e/ou defeitos. Em 2009 o projeto tera continuidade. (Relatério PROAD n° 05).

O projeto Implementar Politica da Informacao foi desenvolvido por meio de trés agdes:
1. Desenvolvimento de procedimentos internos ao Nucleo de Tecnologia da Informacdo e
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Comunicacao (NTIC), abordando os diversos aspectos necessarios para preservacdo do
patrimdnio informacional da Instituicdo.

2. Implantacdo de um processo de auditoria interna dos procedimentos implantados.

3. Trabalho continuo de melhoria dos sistemas de informagé&o da instituicdo. Essa agdo nao tem
previsdo de término, uma vez que novas técnicas de seguranca devem ser adotadas
continuamente. (Relatério PROAD n° 06).

Para desenvolvimento do projeto Mapear Processos Académico-Administrativos foi feito levantamento das
unidades foco do mapeamento dos processos vinculados a PROAD. Também foi feito contrato com a
empresa PriceWaterhouseCooper. (Relatério PROAD n° 07).

Projeto de Seguranca: a PUC-Campinas, por meio da Consultoria Infosec® procedeu uma avaliagdo das
condicdes de seguranca fisica dos Campi | e Il, assim como dos complexos prediais neles situados. Ambos
estdo localizados préximos a periferia da cidade de Campinas/SP. O objetivo do trabalho foi o de avaliar a
natureza das ameacas mais relevantes, analisar as vulnerabilidades de cada local e fornecer recomendacdes
sobre como melhorar as condi¢cdes de seguranca em todos os niveis. Também foi incluido o Campus Central
e o Colégio Pio XII. De acordo com a avaliacéo realizada, apenas o Colégio Pio XIl apresentou nivel de
seguranca adequado. O Projeto de Reestruturacéo do Setor de Seguranca da PUC-Campinas visa atender a
solicitacdo da Geréncia de Operacfes, que busca a melhoria nas atividades executadas pelo setor,
otimizando e adequando os processos ja existentes as melhores préaticas de seguranca Universitéria.
(Relatério PROAD n° 11).

Para o desenvolvimento do projeto Setor de Transporte foram feitas as seguintes etapas:
¢ Elaboracéo e Validacdo da Proposta;
e L evantamento da Situacéo Atual;
¢ Elaboracéo do Relatério Final;
¢ Elaboracéo de Resolugédo Normativa. (Relatério PROAD n° 12).

Desenvolvimento do Mddulo Secretaria Geral: em continuidade as atividades que vinham sendo realizadas
pela Secretaria Geral de revisdo dos processos de trabalho, descricdo dos fluxos dos processos e atribuicéo
de responsabilidades, em 2008 realizou-se o trabalho de valida¢@o dos fluxos descritos. A partir dessa etapa
do trabalho, as atividades esté@o a cargo do Nucleo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacgédo. (Relatorio
SG n° 03).

3. RESULTADOS GLOBAIS DA DIMENSAO

No inicio de cada ano, a Dire¢do do SBI promove Reunido técnica com o corpo de profissionais bibliotecarios
e chefia de setor para apresentar resultados obtidos no periodo anterior e divulgar os principais servicos que
necessitam ser realizados, bem como redirecionar a¢fes que ndo apresentaram resultados ou aquelas que
alcancaram resultados pouco satisfatérios. Os dados apresentados pelo SBI s&o utilizados por Unidades
Académicas para verificacdo de crescimento de acervo e direcionar novos processos de aquisicdo de material
bibliogréafico, além de utilizacdo de dados para informes ao MEC/INEP, SEED (Secretaria Especial de
Educagcédo a Distancia), CAPES, CNPqg e outros. Nas areas de Planejamento e Gestdo, os dados séo
utilizados para envio de informacg8es para 6rgdos de fomento ao ensino e pesquisa, 6rgaos reguladores das
IES e compor relatorios diversos a serem apresentados a diferentes instituicdes. As Bibliotecas do Sistema
séo centros de recursos de aprendizagem e investigacao e tém por misséo facilitar o acesso e a difusdo dos
recursos informacionais, colaborando com o processo de geracdo de conhecimentos. (Relatério PROAD n°
01).

O projeto Adotar Processo Unificado de Software foi concluido, gerando como produto um conjunto de
modelos e de procedimentos para padronizar o processo do ciclo de vida de desenvolvimento de software,
conforme relacionado a seguir:
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Procedimento PGTI 04/001 — documentagdo para o desenvolvimento de sistemas;
Modelo de documento para solicitacdo de manutencdo de sistema;
Manual de Padrdes de desenvolvimento;
Manual de utilizacdo do Subversion (gestédo de configuracdo e verséo);
Modelo de manual para sistema,;

6. Modelo para documentacgéo de Use Case;
Além dos modelos e procedimentos visando padronizar os processos de desenvolvimento de software na
Instituicdo, o NTIC elaborou um Guia de Boas Praticas para utilizacdo dos recursos de Tl disponiveis,
fundamentado na Resolugdo Normativa PUC no 003/08 que trata da Definicdo de Critérios para Seguranga
da Informacédo e Utilizacdo de Recursos de Tecnologia da Informagdo na Universidade pelos diferentes
segmentos da Universidade. (Relatério PROAD n° 02).

aprwbdPRE

O projeto Sistema de Protocolo Geral foi concluido com éxito e o produto gerado (novo Sistema de
Protocolo Geral) esta pronto. Corregbes no mesmo seréo feitas a partir de 2009. A divulgacéo sera realizada
por meio de reunides de treinamento para uso do novo sistema. (Relatério PROAD n° 5).

Procedimentos desenvolvidos e implantados, como diretrizes da Politica da Informacgéo:
¢ Procedimentos Gestdo de Tl — PGTI,
¢ Gerenciamento de Seguranga Organizacional;
¢ Gerenciamento de Ativos;
¢ Gerenciamento de Seguranca Fisica e Ambiental;
¢ Gerenciamento de Documentacao de Sistemas
¢ Gerenciamento de Operacgdes
¢ Gerenciamento de Controle de Acesso
e Gerenciamento de Sistemas de Informacéo
¢ Auditoria
e Servicos
Essas acfes ndo podem ser divulgadas fora da area de TI, sob pena de fragilizarem os mecanismos de
protecdo adotados. (Relatério PROAD n° 06).

O projeto Mapear Processos Académico-Administrativos, vinculados a PROAD, foi integralmente
cumprido, por meio de contrato firmado com a empresa PriceWaterhouseCooper, com o0 mapeamento de 167
processos nas seguintes areas:

e Coordenadoria de Recursos Humanos — CRH - 51 processos;

¢ Coordenadoria Geral de Logistica e Servicos — CGLS - 40 processos;

e Geréncia de Compras e Recebimento — GCR - 52 processos;

e Coordenadoria Geral de Orcamentos, Contratos e Convénios — CGOCC - 24 processos.
As areas beneficiarias receberam coépia digital da documentacdo gerada para cada processo (diagrama e
manual detalhado). (Relatério PROAD n° 07).

Projeto Seguranca: a proposta de um Plano Diretor contempla pontos que buscam a reorganizacdo do
servico, a qualidade nas atividades, o controle de procedimentos e a normatizacdo de condutas. Esses
pontos serdo desenvolvidos a partir da validacao do projeto pelas instancias superiores, para que as ac¢des
referidas possam ser implementadas seguindo o cronograma que sera estabelecido no Plano Diretor.

e Avaliacdo Geral do Projeto: o Projeto de Reestruturacdo do Setor de Vigilancia proporcionou,
no transcorrer do ano de 2008, a implementagéo de algumas a¢bes recomendadas pela empresa
contratada para realizar a consultoria, viabilizando, assim, uma ampla visualizacdo de sua
realidade, com base no diagnostico. Algumas ac8es foram identificadas como essenciais para a
solugdo dos pontos criticos elencados no diagnéstico, sendo que aquelas consideradas
emergenciais foram priorizadas e ja foram ou estao sendo executadas.
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A proposta de Implantacdo do Plano Diretor do Departamento de Seguranca dependera da aprovacdo do
produto referente a Fase 02 - Definicdo do Modelo Proposto, pela Administracdo Superior. (Relatério PROAD
n° 11).

O Projeto do Setor de Transporte da PUC-Campinas visa aperfeicoar o atendimento a comunidade interna,
buscando a melhoria nas atividades executadas a partir de diagnéstico feito considerando a estrutura atual,
com a apresentacao de propostas de otimizagdo, padronizacdo e formalizacdo dos processos do Setor. Esta
segmentado em etapas, respaldadas pelo “Gerenciamento do Projeto”, que s&o processos e atividades de
suporte, embasadas na filosofia PMI - “Project Management Institute” e descritas no PMBOK - “Project
Management Body of Knowledge”, devidamente adequadas as politicas e necessidades da Instituicdo e do
Projeto. Foi apresentada proposta de acdes a serem realizadas com foco no aperfeicoamento do Setor de
Transporte, baseando-se nas informagdes identificadas e na analise das necessidades levantadas. Essa
proposta poderd servir como insumo para a reestruturacdo do Setor de Transporte. A partir dessas
informacdes, serd viavel a identificacdo das ac¢Bes necessarias para 0 aprimoramento dos processos e
controles internos existentes, assim como outras acBes que se facam necessarias para a melhoria da
gualidade dos servigos prestados. A ndo existéncia de um sistema de controle da frota que possibilite a
obtencgéo de informacdes de forma agil e padronizada, de forma a dar suporte para a tomada de deciséo, é
um dos principais fatores que dificultam as atividades do Setor de Transporte. O Projeto de Reestruturagdo
do Setor de Transportes prevé a normatizacdo de todos os processos dos quais o setor € responsavel. Para a
finalizacdo do Projeto, torna-se fundamental a elaboracéo de Resolugdo Normativa correspondente as agfes
passiveis de formalizag&o, conforme exposto na proposta do Projeto. (Relatério PROAD n° 12).

Desenvolvimento do Modulo Secretaria Geral: O trabalho de desenvolvimento do Médulo Secretaria Geral
do Sistema Académico nao foi concluido em 2008, encontra-se em etapa de desenvolvimento pelo Ncleo de
Tecnologia da Informacao e Comunicacgédo, devendo ter continuidade em 2009. (Relatério SG n° 03).

Formulario 5 - verséo 4
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NUMERO DA(S) DIMENSAO(OES) DO SINAES A QUE SE VINCULA(M): 08

Formulério 5

DIMENSAO DO PROAVI PUC-CAMPINAS A QUE SE VINCULA: Planejamento e Avaliagéo

EXTRATO n® 04 REFERENTE AOS RELATORIOS DO PROAVI 2008: DPLAN n° 04; DRE n° 02, 03.

1. PROJETOS/OBJETIVOS
Relatério DPLAN n° 04 - Ndcleo de Inteligéncia - Fase 2

e Objetivo: Dar continuidade aos trabalhos de levantamento de dados e mapeamento do ambiente
externo, traduzido na elaboracéo de boletins aos gestores.

Relatério DRE n° 02 - Fluxos e processos do DRE

e Objetivos: Definir os fluxos e processos do departamento, em consonancia com as outras areas
da Universidade.

Relat6rio DRE n° 03 - Normatizacdo da Mobilidade Académica.

e Objetivo: Normatizar os processos de mobilidade nacional e internacional da PUC-Campinas.

2. PRINCIPAIS PROCESSOS / ESTUDOS AVALIATIVOS OU ACOES JA REALIZADAS

O Ndcleo de Inteligéncia da PUC-Campinas, com o objetivo de implantar sistemas de informacéo
estratégica que sirvam como instrumentos de gestdo para prover as instancias decisorias da Universidade
com ferramentas apropriadas, elaborou, no ano de 2007, um primeiro boletim denominado de “Canal
Informativo”. Em 2008, o “Canal Informativo”, j& no seu n°® 3, apresentou um mapa do ambiente competitivo da
Universidade com relagdo ao Ensino a Distancia. Para conhecer melhor esse cenério, esse boletim trouxe
informacdes sobre: 1. Evolugdo da Educacéo a Distancia no Brasil. 2. Graduacdo a Distancia no Brasil. 3.
EaD por Areas Gerais. 4. Iniciativas recentes em EaD. 5. Educacédo a Distancia na PUC-Campinas. Para o
desenvolvimento das atividades relacionadas ao projeto, foram previstas etapas visando a elaboracéo de
boletins trienais sobre temas de interesse institucional, como forma de apoio a tomada de deciséo. (Relatério
DPLAN n° 04).

Através do Projeto “Fluxos e processos do DRE”, foi desenvolvido um estudo para regulamentar as
atividades de intercAmbio. Para controle e manutencdo da documentagcdo exigida nos processos de
intercambio, foi elaborado um conjunto de Formulérios. Uma vez atendidas as exigéncias do Programa de
IntercAambio da PUC-Campinas, o aluno selecionado deve assinar um Termo de Compromisso com a
Instituicdo onde constam os direitos e deveres do aluno em intercAmbio na PUC-Campinas bem como na
Instituicdo parceira. Ao final de cada periodo é preenchido, pelo aluno, um Relatério de Avaliacdo de
Intercdmbio avaliando alguns itens considerados de grande relevancia por parte da Instituicdo, tais como:
Policia Federal — Passaporte; Consulado — Visto; Seguro Salude e Viagem; Hospedagem; Clima e Cultura;
Alimentacdo; Transporte; Instituicdo e Curso. No final do relatério é solicitado um breve comentario sobre a
importancia do intercAmbio académico na sua vida pessoal, académica e profissional e qual é sua
recomendacdo para aqueles que ainda ndo foram. Dessa forma o DRE consegue avaliar a qualidade dos
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intercambios na PUC-Campinas e nas Instituicbes Parceiras. (Relatério DRE n° 02).

Para o desenvolvimento do projeto Normatizacdo da Mobilidade Académica foram estruturadas as
seguintes etapas:

e Compor grupo de trabalho;

¢ Definir metodologia de approach;

¢ Avaliar as exigéncias legais;

o Avaliar as propostas existentes;

¢ Elaborar nova proposta para graduacao, pos e extensdo. (Relatério DRE n° 03).

3. RESULTADOS GLOBAIS DA DIMENSAO

A divulgacédo das informacg@es levantadas pelo Nucleo de Inteligéncia é restrita e confidencial, pois se trata
de informacdes relevantes ao processo de gestao estratégica da Instituicdo. As acbes de divulgacdo séo
feitas através de copias controladas de um boletim denominado de “Canal Informativo” aos gestores (Reitor,
Vice-Reitor e Pro-Reitores), Diretores de Centros e de Faculdades. (Relatério DPLAN n° 04).

Para o desenvolvimento do Projeto “Fluxos e processos do DRE"” foram definidas as seguintes etapas: 1.
Elaborar estudo para novo desenho das atividades do departamento. 2. Definir professores colaboradores. 3.
Definicdo dos novos fluxos e processos para o DRE. 4. Apresentar proposta para novos fluxos e processos
do DRE. Foram feitas reunifes para apresentacdo da proposta a Reitoria e Consultoria juridica para que as
mesmas acompanhassem a evolucdo do projeto, com o objetivo de analisar e validar as propostas de
minutas, formularios e o fluxograma do processo. As areas beneficiadas com o resultado do projeto seréo, em
primeiro lugar, o proprio Departamento de Relacdes Externas, que tera suas atividades regidas por um fluxo
de processos bem definido e, conseqiientemente, toda a comunidade académica, pois as atividades do DRE
estdo diretamente ligadas a mobilidade académica e de intercAmbio estudantil. (Relatério DRE n° 02).

Para a definicdo das Normas e procedimentos para questdes académicas vinculadas a Mobilidade
Académica, o DRE — Departamento de Rela¢g8es Externas da PUC-Campinas apresentou minuta de contrato
contendo Normas a serem aplicadas aos alunos matriculados em cursos de graduacdo e seqilienciais da
PUC-Campinas e também aos alunos de instituicdes parceiras participantes do Programa de Intercambio da
PUC-Campinas. O DRE apresentou editais a serem normatizados pela Instituicdo, tornando publico os
procedimentos, critérios e Normas do Processo Seletivo de alunos dos cursos de graduacgédo ou seqiiencial da
PUC-Campinas para patrticipar do Programa de Intercambio Académico nas Universidades parceiras desta
Instituicdo. (Relatério DRE n° 03).

Formulario 5 - versao 4
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Formulario 5
DIMENSAO DO PROAVI PUC-CAMPINAS A QUE SE VINCULA: Politica de Atendimento a
Estudantes e Egressos

REFERENTE AOS RELATORIOS DO PROAVI 2008: DCOM n° 05; DPLAN n° 05;

EXTRATO n® 05
n DRE n° 01; PROEXT n° 03, 20, 22; PROGRAD n° 02, 03, 07.

1. PROJETOS/OBJETIVOS
Relatério DCOM n° 05 — Formaturas.

e Objetivos: Regulamentar o cerimonial de Colacdo de Grau dos cursos de graduacéo.
Estabelecer diretrizes gerais para a Colacao de Grau.

Relatério DPLAN n° 05 - Pesquisas Institucionais.

¢ Objetivo: Prover a Universidade com pesquisas mercadologicas de interesse institucional, do
tipo: pesquisa de imagem, responsabilidade social, satisfacdo e novas demandas e
potencialidades para EaD.

Relatério DRE n° 01 - Envio/acolhida de alunos em intercambio.
e Objetivo: Acompanhar o envio e acolhida de alunos em intercambio.
Relatério PROEXT n° 03 — Calouriada.

e Objetivos: Contribuir para a criagdo de uma cultura que acolha os calouros com respeito e
solidariedade, propiciando uma ambientacdo a Universidade de forma prazerosa e tranguila.
Especificamente: 1. Oportunizar um espaco saudavel de convivéncia que favoreca a integracao e
interacdo entre os alunos dos diversos cursos da Puc-Campinas. 2. Incentivar as competicdes
esportivas internas, estimulando a dinamizacao das Associagfes Atléticas, como um dos grupos
parceiros do projeto.

Relatério PROEXT n° 20 — Pucciada.

¢ Objetivos: Promover, por meio de competicbes esportivas e culturais, a integracdo dos
académicos dos diversos cursos e a adocao de estilo de vida saudavel. Especificamente: 1.
Integrar os alunos com a Universidade através da CACI (Coordenadoria Geral de Atencdo a
Comunidade Interna) e seus representantes. 2. Estimular a pratica de atividades saudaveis, como
as fisicas esportivas e culturais, assim como a formagdo de organizacao e lideranca de diversos
cursos. 3. Promover o bem estar e as relagdes com a Universidade, a disciplina, moral, ética e a
cidadania. 4. Potencializar ferramentas na formacéo do individuo para o trabalho democrético, em
grupo e de bom ambiente. 5. Conhecer os espacos fisicos destinados a pratica de atividades
esportivas da Universidade.

Relatério PROEXT n° 22 — Recepcgao aos alunos Ingressantes.
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¢ Objetivos: Fomentar uma mudanca gradativa da cultura de relagdo entre veteranos e calouros,
no que diz respeito ao ingresso e permanéncia na Universidade. O Projeto também se destina a
dar apoio aos eventos de recepcdo aos alunos ingressantes, por parte dos diversos Centros da
Universidade. Especificamente: 1. Integrar as diversas instancias académicas e administrativas
da Universidade em torno de um Projeto comum de recep¢do aos alunos: parceria entre DSSA
(Departamento de Servico Social ao Aluno), DCOM (Departamento de Comunicacéo), CCA
(Centro de Cultura e Arte), CACI (Coordenadoria Geral de Atencao a Comunidade Interna). 2.
Promover, em conjunto com os Centros, unidades administrativas e outros o6rgdos da
Universidade, Recepcdo aos Académicos Ingressantes dos diversos cursos da PUC-Campinas.
3. Criacdo de um folder de divulgacdo dos mais importantes projetos desenvolvidos pela
Coordenadoria Geral de Atencdo a Comunidade Interna, em beneficio dos alunos, entregue junto
com o Kit da Universidade a saida da pré-matricula dos ingressantes. 4. Fomentar e favorecer a
realizacdo de acdes solidarias experimentais com 0s ingressantes em cada Centro e suas
unidades administrativas, junto a instituicbes e entidades sociais. 5. Promover espacos de
integracdo entre calouros e veteranos de modo saudavel e acolhedor, apresentando a
Universidade e colocando o aluno a par das possibilidades de ensino, pesquisa e extensdo que o
meio universitario lhe oferece. 6. Promover entretenimento por meio de atividades musicais e
cinema. 7. Realizar debates com os ingressantes de 2008 sobre o Trote Violento na
Universidade, bem como novas propostas de a¢fes cidadas e solidarias para 2009.

Relatério PROGRAD n° 02 - Acompanhamento do Desempenho do Aluno.

e Objetivos: Ampliar, diversificar e qualificar o atendimento ao aluno. Implementar projetos de
acompanhamento da vida académica dos alunos e seu desempenho no curso. Avaliar
sistematicamente os cursos e o atendimento através da 6tica dos alunos.

Relatério PROGRAD n° 03 - Acompanhamento Académico do Aluno (Ingressantes).

e Objetivos: Contribuir para a insercdo do aluno na Universidade. Preparar o aluno, por meio de
estratégias participativas, no sentido de que ele se responsabilize, também, pelo seu processo de
formacdo. Discutir o papel do aluno na perspectiva do projeto pedagdgico do curso. Discutir o
papel do curso e da Universidade no processo de formacéo na graduacéo.

Relatério PROGRAD n° 07 - Do mundo académico ao mundo do trabalho.

e Objetivos: Contribuir com os Centros e Faculdades, através de um trabalho integrado, com a
preparacdo do aluno para sua inser¢cdo no mundo do trabalho e para a educacdo continuada.
Trazer para a universidade profissionais das areas especificas para um didlogo com os alunos,
indicando possibilidades e dificuldades da area e do campo de trabalho. Estimular e exercitar a
capacidade empreendedora do aluno para que possa enfrentar, com criatividade, as mudancgas
aceleradas que ocorrem hoje no mundo do trabalho.

2. PRINCIPAIS PROCESSOS / ESTUDOS AVALIATIVOS OU ACOES JA REALIZADAS

Para o desenvolvimento do projeto Formatura foram definidas as seguintes etapas de trabalho:

e Elaboracdo do manual geral de diretrizes e normatizacéo do roteiro da solenidade de colacdo de
grau;

¢ Levantamento de possibilidades para suprir a falta de recursos para aquisi¢cdo de equipamentos e
mobiliario necessario (aluguel, empréstimos e busca de recursos dentro da prépria universidade);

¢ Reunido com dire¢cdes de Centros/Faculdades para apresentacdo e discussdo do manual geral
de diretrizes e normatizacdo do roteiro da solenidade de colag&o de grau;

e Elaboracdo do calendéario de formaturas e periodo para migracdo das turmas para as novas
regras;
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¢ DefinicBes de regras para a atuacao das empresas de formaturas.(Relatério DCOM n° 05).

Para o desenvolvimento do Projeto Pesquisas Institucionais do DPLAN, foram propostas as seguintes
etapas: a) Pesquisa alunos ingressantes; b) Pesquisa com concluintes da graduacdo. Para o
desenvolvimento deste projeto foram preparados questionarios especificos para alunos ingressantes e para
0s concluintes dos cursos de graduagdo. Com relagdo aos Ingressantes dos cursos de graduacéo, o objetivo
foi de mapear os alunos da PUC-Campinas interessados em participar de programas de intercambio. Foi
realizado um levantamento sobre vivéncia no exterior, conhecimento de linguas estrangeiras e interesse em
receber estrangeiros na propria casa. Para a coleta de dados utilizou-se um questionario eletrénico,
disponibilizado no site do aluno, composto de perguntas, em sua maioria com respostas pré-codificadas. Para
a identificacdo do publico-alvo foi feito um levantamento na base de dados do Sistema Académico, que
indicou o nimero de matriculados ingressantes em cada curso de graduagdo. Foram preenchidos 256
guestionérios, representando 6,6%, do total de alunos ingressantes dos cursos de graduacgdo. Os dados
foram disponibilizados pela Geréncia de Informatica e analisados com a utilizagdo do software estatistico
SPSS (Statistical Package for the Social Sciences). Os resultados encontrados permitem tracar o perfil dos
entrevistados, destacando-se: 1. A grande maioria tem interesse em participar de programas de intercambio.
2. As experiéncias no exterior, até 0 momento, sdo, em sua, maioria como turistas. 3. O idioma mais citado é
o0 inglés. 4. Em torno de 40% dos respondentes manifestaram interesse em receber um estrangeiro na propria
casa, para programas de intercAmbio. Com relacdo aos Concluintes a PUC-Campinas, atuando na
constru¢éo de um Programa de Relacionamento Continuo, aplicou como em anos anteriores, um questionario
para colher dados junto a esse publico. Em 2008 foi utilizado um questionario eletrénico, disponibilizado no
site do aluno, composto de perguntas, em sua maioria com respostas pré-codificadas, sobre informacées
socioecondmicas, expectativas e desenvolvimento profissional, com o objetivo de manter um canal de
comunicacao permanente entre a Universidade e seus egressos. Para a identificagdo do publico-alvo foi feito,
em outubro/2008, um levantamento na base de dados do Sistema Académico, que indicou o niumero de
matriculados no Ultimo periodo de cada curso de graduacdo. Foram respondidos 392 questionarios,
representando 8% do total de provaveis alunos concluintes dos cursos de graduacdo. Os dados foram
disponibilizados pela Geréncia de Informética e analisados com a utilizacdo dos softwares estatisticos SPSS
e Sphinx, conforme o tipo de questdo (fechadas e/ou abertas). Os resultados dessa pesquisa permitiram
tracar o perfil dos entrevistados, destacando-se: 1. A maioria reside e trabalha na Regido Metropolitana de
Campinas. 2. A maioria tem atuacdo profissional vinculada a sua area de formacdo, principalmente na
iniciativa privada. 3. O setor terciario (comércio e prestacado de servi¢os) é o que mais emprega. 4. A maioria
afirmou que a formacéo recebida durante sua graduacdo contribuiu para insercdo no mercado de trabalho e
72,2% nao tém a intencdo imediata em exercer outra profissdo. 5. A Internet € o meio de comunicacdo mais
utilizado para acesso a informacéo: a maioria possui computador. 6. Cerca de 90% pretende fazer um curso
de pos-graduacao nos proximos dois anos, sendo maior o interesse nas areas de Ciéncias Humanas e de
Ciéncias Sociais Aplicadas. 7. O custo financeiro e a imagem da Instituicdo sao fatores que podem influenciar
na escolha de um curso depois da graduacgédo. 8. 90,1% dos entrevistados indicariam a PUC-Campinas para
outras pessoas. Os resultados dessas pesquisas foram apresentados a Reitoria, Pré-Reitorias e Diregdes de
Centro, para ciéncia de seu conteldo. (Relatério DPLAN n° 05).

Para a realizacdo do projeto Envio e a acolhida de Alunos em IntercAmbio foram desenvolvidas as
seguintes etapas:
o Definir professor colaborador
¢ Definir instrumentos para acompanhamento
¢ Realizar reunibes com alunos - Realizar reunibes periddicas com alunos intercambistas para
acompanhamento do desempenho académico e das dificuldades encontradas frente a adaptagéo
na PUC-Campinas e no exterior.
As atividades desenvolvidas durante o periodo de agosto a dezembro de 2008, previstas no Projeto “Envio e
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Acolhida”, tiveram como objetivo geral, previamente definido, orientar e acompanhar, pessoal e
academicamente, o aluno que participa do Programa de IntercAmbio Nacional e Internacional. Para tanto,
foram definidas as seguintes etapas de trabalho:
1. Conhecer a demanda que necessita do auxilio previsto pelo programa — nimero de alunos,
curso envolvido, nacionalidade;
2. Visitas as direcdes dos cursos envolvidos, apresentando o trabalho e levantando
necessidades;
3. Levantamento de servi¢cos que a Universidade oferece aos alunos de Instituicdes parceiras;
4. Elaboragédo de estratégias de divulgacao dos servigos oferecidos;
5. Organizacdo de um programa de acompanhamento académico tendo em vista as
necessidades proprias de aluno em intercambio;
6. Avaliacdo sistematizada das a¢des desenvolvidas por meio de protocolo especifico.
Ao longo do semestre, trés das seis etapas previstas foram realizadas. Tratando-se de um trabalho que foi se
organizando ao mesmo tempo em que era executado, tomou-se ciéncia da documentagdo existente no
Departamento, relativa ao Projeto e decidiu-se por priorizar as trés primeiras etapas mencionadas (Relatério
DRE n° 01).

O Projeto Calouriada foi realizado em trés fases:
e Fase Preparatéria: 1. Reunidao para planejamento e organizacdo das atividades. 2. Sele¢céo de
Monitores de acordo com critérios estabelecidos. 3. Reunido com a coordenacdo do Projeto
“Apoio ao Esporte Universitario” e bolsistas-treinadores, para organizacdo das atividades. 4.
Reunido com as Associacbes Atléticas, DA's e CA’s para discussdo das atividades e
preparacdo do evento: cronograma dos jogos, modalidades e regulamento e sugestbes de
diversificacdo de atividades: a) solidariedade: campanha de alimentos ou produtos de higiene
pessoal (parceria com o GAS); b) atividade de apoio aos jogos; ¢) concurso de fotos dos jogos; d)
atividades artisticas e culturais, parceria com o CCA (Atividade comemorativa da “LElI AUREA").
e Fase de execucdo: 1. Cadastramento das equipes participantes. 2. Congresso Técnico para
definicdo de regulamento e organizacéo dos jogos. 3. Contratacdo de arbitragem. 4. Abertura dos
Jogos na Faculdade de Educacéao Fisica do Campus | com a apresentagdo e desfile das equipes
participantes. 5. Competi¢gGes: os jogos foram realizados no periodo de 12 a 15 de maio, a noite,
na Faculdade de Educacao Fisica, no Campus |. 6. Premiacdo das equipes vencedoras: ao final
do ultimo jogo, na Faculdade de Educacao Fisica.
e Fase de Avaliagdo: a participacdo conjunta dos monitores com a coordenac¢do do projeto e dos
demais projetos parceiros seguiu a metodologia: 1. Com a equipe da CACI: reunifes entre o
professor responsavel do projeto, a assisténcia técnica e a coordenacdo. 2. Com os demais
parceiros: reunibes ao final de cada etapa. 3. Com as entidades estudantis — Atléticas, DA's, e
CA'’s — participantes do projeto.
O relatorio final de avaliacao devera servir como referéncia para nova edicao do projeto em 2009. (Relatério
PROEXT n° 03).

A partir do Relatério de Avaliacdo de 2007, o projeto Pucciada para 2008 foi reformulado. Nesse sentido,
foram feitas a selecéo e treinamento dos estagiarios, bem como reunides entre o coordenador do projeto e a
CACI, reunido entre professor e bolsistas estimulo para preparagdo e reunido entre professor, estagiarios,
Atléticas, CA’s e DA's para ciéncia do regulamento geral e técnico. As competi¢cdes foram realizadas nos dias
06 a 10 de outubro no Campus I. (Relatério PROEXT n° 20).

Para a Recepc¢ao aos Alunos Ingressantes foram desenvolvidas trés grandes acdes, necessdrias para a
consolidagéo de acolhida solidaria ao ingressante:

1. Fortalecimento de A¢Bes Solidarias de Acolhida: a) Féruns de Debates com a participagdo dos

alunos ingressantes sobre o tema “Trote Violento na Universidade”. b) concentracdo, nos
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Debates, das implicagdes do trote: aspectos psicoldgicos para os que recebem o trote; aspectos
juridicos para os que aplicam o trote e aspectos de imagem das faculdades em que o trote € mais
violento. ¢) reunides com o D.C.E, no sentido de se fazer uma pesquisa junto aos Diretérios
Académicos interessados em realizar agBes solidarias com seus calouros, beneficiando
instituicdes de auxilio a comunidades ou publico carente e divulgagcdo de tais acbes nos Foruns
de Debates, no momento de fala de alunos. d) Dar subsidios logisticos aos interessados em
realizar tais acdes solidarias.

2. Acolhida aos ingressantes na matricula: a) DefinicGes a respeito da participacdo ou ndo dos DA’s
no periodo da matricula. b) Em caso positivo, definir, primeiramente com o setor de Logistica e
Servigos da Pro-Reitoria de Administracédo, onde e como ficardo dispostos as Atléticas e/ou DA’s.
¢) Realizar reunido com DCE para contato com DA’s para assinatura de termos de compromisso
guanto a sua participacdo na matricula. d) Realizar reunido com funcionarios do DCOM,
responsaveis pela questao de alimentagédo aos alunos que participardo junto a seus DA’s e aos
funcionarios e professores que trabalhardo no processo de matricula. €) Realizar reunido com
DCOM quanto ao material de divulgacdo da CACI a ser incluido no kit recebido pelos recém
matriculados.

3. Subsidiar os Centros em seu calendario de atividades de acolhida aos calouros: a) Realizar
reunido com responsaveis, por Centro, por elaborar calendarios de ac¢des de acolhida durante a
primeira semana de aula. b) Dar subsidios logisticos para a realizacdo de tais eventos. ¢)
Convidar, por meio de uma circular, as Dire¢cdes de Centros a homearem seus representantes
para reunides com a CACI, para definicdo de programacéo de recepcao por Centros. d) Realizar
reuniées com representantes de Centros para programacéao de recepcao.

Primeiramente, foram realizadas reuniées com representantes de Centros e de Departamentos (CACI, CCA,
DRE, CEPRAFOR, Pastoral Universitaria) para o agendamento de Auditérios destinados a realizagdo dos
Cerimoniais de Recepcao de Ingressantes no inicio de 2008 em datas definidas pelas diversas Unidades da
Universidade. A recepcdo dos novos alunos ingressantes em Tecnologias diferenciou-se das demais pela
inclusé@o de apresentacdes artisticas por parte do Centro de Cultura e Arte (CCA) em mausica, teatro e danca,
tornando-a mais leve e descontraida, tendo sido muito bem vista pelos diretores presentes, o que faz surgir
uma nova tendéncia de mudanca dos antigos cerimoniais, muito protocolares que acabavam por exaurir 0s
calouros com falas demasiado longas e informagdes muito detalhadas para 0 momento de ingresso. Definiu-
se também um tempo de fala de 5 a 7 minutos para apresentacdo de cada departamento. Os eventos
artisticos no CCV durante a primeira semana de aula com apresentagfes artisticas de alunos da PUC foram:

¢ 19/02 — Apresentacao de POP-Rock com a banda Réu Confesso, de alunos da PUC;

¢ 20/02 — Apresentacéo de voz e violdo de aluna do curso de Direito;

¢ 21/02 — Apresentacdo do DCE aos alunos ingressantes (CEA);

¢ 22/02 — Apresentacao da banda PAGU de aluna do curso de Direito.
Debates sobre o “Trote Violento na Universidade — Consequiéncias e Novas Perspectivas”. A idéia era repetir
0s debates realizados durante o ano de 2007 com a presenca de professores das areas de Direito,
Comunicacao, Psicologia e Servico Social, cada um explicando as consequéncias do trote violento sob a
perspectiva de sua respectiva area. Infelizmente, com a tentativa de realizacdo do primeiro debate no dia
22/10/2008, ndo houve presenca de alunos, mesmo tendo sido feita a divulgacdo necessaria pelo site da
PUC, por e-mail a toda a Comunidade Universitaria e por circular as Dire¢fes de Centro e Faculdades. Assim,
resolveu-se cancelar todas as outras datas previamente agendadas para os outros debates com professores,
na intengdo de evitar mais constrangimentos. Pré-Matricula dos Ingressantes 2009 — Participacdo dos alunos
representantes de entidades académicas no processo de matricula dos ingressantes: realizacdo de duas
reunides nos dias 18 e 26/11 com os alunos veteranos representantes de Atléticas e Diretdrios Académicos e
DCE para definicdo de espaco de permanéncia dos mesmos no Saldo Ambiental da FAEFI durante os dias
15, 16 e 17 de dezembro de 2008. Os alunos tomaram ciéncia do Termo de Compromisso que possibilita a
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permanéncia das entidades a frente do Saldo Ambiental e o assinaram, responsabilizando-se a manter a
ordem durante o processo. (Relatério PROEXT n° 22).

A partir do objetivo geral do projeto Acompanhamento do Desempenho do Aluno, a segunda etapa buscou
desenvolver estratégias e a¢des para 0 acompanhamento do desempenho e da aprendizagem do aluno e do
grupo classe. Foram utilizados diagramas de barras para cada aluno, mostrando seu desempenho em
relacdo ao grupo classe, para que ele pudesse visualizar seu desempenho no curso até aquele semestre e
pudesse perceber seus avancos e dificuldades. Também foram utilizados varios modelos de plano de estudo,
no sentido de subsidiar o aluno na organizagdo da vida académica e do tempo de estudo. (Relatério
PROGRAD n° 02)

Para o Projeto Acompanhamento Académico do Aluno (Ingressantes) foram trabalhadas 4 questfes para
diagnéstico dos conceitos que os alunos trazem para a Universidade: 1) O que é um bom aluno? 2) O que é
uma bom professor? 3) O que € um bom curso? O que é uma boa Universidade? A partir destas questdes
geradoras, trabalhou-se o projeto pedagdgico do curso, o perfil do profissional que se pretende formar, a
ambientacdo do aluno na Universidade e o que a instituicdo oferece para completar sua formacao (iniciacéo
cientifica, monitoria, estagio, etc.). (Relatério PROGRAD n° 03).

Projeto Do mundo Académico ao mundo do trabalho (32 ETAPA do Projeto PAAA): ficou a cargo das
unidades organizarem as atividades que mais potencial teriam para o trabalho com os alunos; a PROGRAD
sugeriu temas como empreendedorismo, empreendedorismo social, empregabilidade de jovens recém-
formados, elaboracdo de projetos na area de atuagdo futura, debates com profissionais, entre outras.
(Relatério PROGRAD n° 07).

3. RESULTADOS GLOBAIS DA DIMENSAO

Projeto Formatura: a elaboracdo do Manual de Diretrizes Gerais - Colacdo de Grau e Roteiro da Solenidade
visa regulamentar o cerimonial de Colacdo de Grau dos cursos de graduacdo da universidade e realizar a
solenidade oficial e festiva juntas, seguindo os protocolos e dando a oportunidade para todos os alunos (com
situagdo académica regular) participarem. O objetivo do manual é servir de instrumento informativo e
orientador das ceriménias de Outorga de Grau da Pontificia Universidade Catélica de Campinas. Com ele, a
Comissédo de Formatura tera possibilidade de conhecer e planejar atividades que comp&em a cerimbnia, bem
como suas responsabilidades e competéncias. Assim que o Manual de Diretrizes Gerais - Colagao de Grau e
Roteiro da Solenidade for aprovado e implementado, todas as cerimbénias passardo a seguir 0 mesmo
protocolo, respeitando as especificidades de cada curso, oportunizando assim, a participacdo de todos os
formandos da PUC-Campinas, de forma igualitaria e sem custo algum para o formando. A Instituicdo, além de
disponibilizar toda a estrutura fisica dos auditérios, fornecerd ainda as becas, capelos, decoracao interna do
auditorio, sala de recepcdo para formandos, som, transmissdo ao vivo pela internet, a organizacdo e a
execucdo da cerimbnia; funcionarios para planejar, organizar e coordenar as solenidades; reunides com
todas as comissdes de formatura; ensaios para todas as solenidades. O Manual de Diretrizes Gerais -
Colacéo de Grau e Roteiro da Solenidade foram apresentados a Reitoria para analise e aprovacgéo. Ainda ndo
€ possivel avaliar os resultados porque o Manual ainda néo foi implementado na Universidade. (Relatério
DCOM n° 05).

Os resultados do Projeto Pesquisas Institucionais visam disponibilizar dados e informacdes para a tomada
de decisbes na Instituicdo, apoiar programas de intercambio, subsidiar a qualificagdo permanente dos cursos
de graduacdo e apontar oportunidades para o desenvolvimento de novas iniciativas na area de ensino,
principalmente no de Pds-Graduacgdo e Extensdo. Com relag@o a pesquisa com o0s ingressantes, almeja-se
que estes resultados possam contribuir para o fomento dos acordos de cooperacdo com outras IES,
viabilizando, assim, oportunidades de intercaAmbio para os discentes, nas diversas areas do conhecimento.

Com relacdo a pesquisa com o0s concluintes, almeja-se que o0s resultados, mesmo com as restricdes
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apontadas, ampliem a compreensdo dos problemas e das potencialidades da Instituicdo no cenario
académico regional. (Relatério DPLAN n° 05).

Para o desenvolvimento do projeto Envio e Acolhida de Alunos em Intercambio foram realizadas as
seguintes atividades:
1. Conhecer a demanda que necessita do auxilio previsto pelo programa — nimero de alunos,
curso envolvido, nacionalidade.

e PEC-G (Programa de Estudantes-Convénio de Graduagcdo — instrumento de cooperagdo
educacional que o governo brasileiro oferece a outros paises em via de desenvolvimento, em
especialmente da Africa e da América Latina): 7 estudantes — Cabo Verde, Equador, Republica
do Congo e Peru — Cursos: Economia, Comércio Exterior, Enfermagem, Direito, Sistema de
Informagé&o e Fisioterapia, participam deste programa; na sua maioria, sdo de familias de baixa
renda que véem o programa como uma oportunidade de formacdo em Universidades de
qualidade. Na | Reunido de Acompanhamento dos Estudantes que Participam do PEC-G com o
objetivo de avaliar e discutir a situagdo académica de cada um deles, além de estreitar o
relacionamento, foram reafirmados os compromissos inerentes a condicdo de alunos em
intercambio. Foram realizadas entrevistas individuais para que as orientagbes académicas
fossem oferecidas de acordo com a necessidade constatada em cada caso. Todos os estudantes
participaram, aprovaram e tém se comunicado mais efetivamente com a equipe, sentindo-se mais
seguros. O evento devera ser bienal. Dos sete graduandos, 5 estdo recebendo uma das Bolsas
oferecidas pelo Governo do pais de origem, sendo uma emergencial para concluir o curso (3
meses) e dois nao pleitearam.

Programa de IntercAmbio Académico na Graduacdo: 15 estudantes da PUC foram para
Franca, Espanha, Portugal e Italia, 02 estudantes de Portugal vieram para PUC. Todos séo da
Faculdade de Arquitetura e Urbanismo, e se preparam desde o primeiro ano para passar pela
selecdo realizada pela PUC-Campinas e posteriormente pela InstituicAo parceira e tém
conhecimentos basicos do idioma do pais de destino. A maioria deles tem o DRE e os estudantes
gue retornaram como Unica fonte de informacgé&o sobre as Universidades parceiras, 0s paises e 0s
procedimentos necessarios para a saida. De acordo com o histérico existente, todo ano, pelo
menos um aluno retorna antes do prazo estabelecido ou enfrenta dificuldades a ponto de acionar
0s pais no Brasil. Por conta disso € indicada uma reunido de preparagdo para alunos e outra,
separada, de preparacao dos pais ou responsaveis que sao o ponto de apoio dos estudantes no
Brasil. Os estudantes de Portugal se adaptaram com facilidade no Brasil.

e Programa IAESTE (International Association for the Exchange of Students for Technical
Experience): A PUC oferece 08 vagas para este intercAmbio de dois meses; em 2008 foram
preenchidas vagas nos cursos de Quimica, Engenharia da Computacéo, Arquitetura e Urbanismo
e Ciéncias Farmacéuticas, com alunos dos EUA, Alemanha e Austria. Estes estudantes, na sua
maioria, comunicam-se exclusivamente em inglés, tém contato com seu tutor, com as pessoas
gue os hospedam, porém pouco contato com os estudantes da PUC. No tempo livre buscam por
atividades culturais, turisticas e esportivas. Quando passam por alguma dificuldade,
principalmente de salde, recorrem ao DRE, apesar de contarem com seguro internacional. Por
ndo serem alunos regulares da Universidade, ndo tém acesso ao laboratério de informética e a
area esportiva. Nao ha acompanhamento dos estudantes da PUC que participam do programa
em outros paises.

| ENCONTRO DE ENVIO E ACOLHIDA DE ALUNOS EM INTERCAMBIO: para integrar os
diversos publicos e aproxima-los da equipe do DRE, foi realizado o | ENCONTRO DE ENVIO E
ACOLHIDA DE ALUNOS EM INTERCAMBIO (apresentacdo do DRE, atividades de integracéo,
City Tour) em 16 de agosto de 2008, dando as boas vindas aqueles que retornaram, a estudantes
de Instituicdes parceiras que chegaram e desejando uma boa viagem aqueles que iriam. A
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realizacdo do evento contou com a participagdo de alunas do curso de Psicologia que auxiliaram

as Professoras Orientadoras no desenvolvimento de atividades grupais especialmente

preparadas para este trabalho e com a Local Turismo na realizacdo do City Tour. Este evento
devera acontecer anualmente.

2. Visitas as dire¢des dos cursos envolvidos, apresentando o trabalho e levantando
necessidades: com o objetivo de levantar as demandas advindas dos estudantes em
intercAmbio, recolher sugestdes, apresentar e aproximar o DRE das Direcdes de Centros e
Faculdades foram agendadas reunides em grupo, nas quais foi entregue um material de
apoio (convénios celebrados, diretrizes, relacdo de alunos em intercambio, entre outros) e
discutidos os seguintes itens: 1. Convalidacéo de créditos cursados em outra Universidade
seja em disciplinas afins ou mesmo em Pratica de Formacdo. 2. Sistematizacdo do
oferecimento de vagas para alunos estrangeiros nos diferentes cursos, incluindo tal
procedimento na divulgacéo institucional feita pela nossa Universidade. 3. Envidar esforcos
no sentido de obter autorizacdo ministerial para que os alunos estrangeiros possam realizar
estagio remunerado em empresas nacionais. 4. Fomentar o desenvolvimento do Programa de
Hospedagem Solidaria aos alunos estrangeiros. 5. Criar uma situacdo diferenciada de
matricula, sem 6nus de mensalidade, para o aluno da PUC-Campinas que vai para outra
Universidade como integrante do Programa de Intercambio.

3. Levantamento de servicos que a Universidade oferece aos alunos que vém de
Instituicdes parceiras: Monitoria, Projeto de Extensédo, Iniciagdo Cientifica, PIBIC/CNPQ,
FAPIC/Reitoria, Atividades Culturais do CCA (cinco grupos artisticos: Coral, Teatro, Danca,
Musica de Camara e Big Band) e também programas de atendimento a comunidade externa
nos Nucleos Territoriais de Extensdo e a comunidade interna (CACI, CIAD e outros),
Atividades Esportivas, Laboratdrio de Informatica, atendimento médico pelo HMCP, via SUS e
atendimento Odontoldgico.

Ao longo das atividades e das reunifes realizadas, num curto periodo de tempo, foi possivel verificar a
aceitacdo do Projeto Envio e Acolhida oferecido pelo DRE. As pessoas envolvidas identificaram neste
projeto um espago importante de auxilio em suas duvidas e necessidades ao lidar com o cotidiano do aluno
em intercAmbio. Ainda, reafirmaram a potencialidade de nossa Universidade em implementar com mais arrojo
programas desta ordem, dada a sua histéria, competéncia e abrangéncia na formag¢do académica. Assim,
espera-se que o Projeto tenha continuidade, fortalecendo as agfes j4 empreendidas e desenvolvendo o
trabalho de etapas ja propostas que finalizariam um primeiro ciclo do projeto estabelecido.(Relatério DRE n°
01).

A participagdo dos alunos nos jogos (Calouriada) tem aumentado, quando comparada com 0S anos
anteriores, tanto no que se refere a participagdo nos jogos, quanto a platéia, chegando, em 2008, a
aproximadamente 500 pessoas presentes diariamente (4 dias). As reunides técnicas foram mais produtivas,
visto que as Atléticas, CA’'s e DA’s vém exercendo a pratica de discutir e elaborar critérios de participacao e
regras da competicdo. Os alunos desenvolveram um simbolo: um mascote, que foi utilizado nas medalhas
entregues para os 1°, 2° e 3° colocados. Houve integragéo entre o Projeto Apoio ao Esporte Universitario e o
Calouriada de modo integral, envolvendo alunos, professores e bolsistas. As provas de natureza social e
cultural foram introduzidas e assimiladas pelas equipes, tornando-se um diferencial na competicdo. Foram
realizados 64 jogos, além das provas de jiu-jitsu, natagdo e atletismo. Inscreveram-se 12 Entidades entre
CA's, DA's e Atléticas. Nas atividades fisicas, h& diversos beneficios que vdo muito além de efeitos bioldgicos
e habitos saudaveis que interferem na qualidade e expectativa de vida, uma vez que, desenvolvidas de forma
coletiva, estabelecem também uma fun¢éo social. Viver no coletivo pressupde a necessidade de adaptacoes,
de respeito e solidariedade. O esporte, se bem direcionado, pode favorecer a integragdo entre 0os grupos e
ser laboratorio para estas vivéncias. Jogar com o companheiro € bem diferente de jogar contra o adversario:
€ este espirito que dinamiza o “Projeto Calouriada”, e é desta forma que o aluno ingressante foi recebido
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como parte desta Comunidade. Também se entende, que 0 sucesso da proposta, a realizagao, e a
organizagéo alcancada na edigdo de 2008, servem de referéncia para o aprimoramento constante deste
projeto.

Avaliacdo da CALOURIADA 2008 feita pelos representantes das atléticas, CA’s e DA’s.

CONCEITO

PESSIM RUIM REGULA BOM OTIMO

(0] R
Abertura 50% 50%
Arbitragem 10% 30% 40% 20%
Data do Evento 5% 90% 5%
Espaco Fisico 10% 70% 20%
Integracao das Atléticas 20% 70% 10%
Relacionamento com a Organizag&o 70% 30%
Sistema de Disputas 60% 40%
Horario dos Jogos 20% 60% 20%
Modalidades 80% 20%
Seguranca 10% 50% 20% 20%
Avaliacdo Geral do Evento 20% 70% 10%

Espera-se, para a edigdo de 2009, um excelente campeonato, levando-se em consideragdo as atribuicbes de
6timos conceitos sinalizados na avaliagdo da CALOURIADA 2008 pelas 12 atléticas, CA's e DA’s
participantes que, durante os quatro dias de jogos e atividades solidarias, apresentaram-se para um publico
médio de 900 pessoas por noite. (Relatério PROEXT n° 03).

A participacdo dos alunos nos jogos do Projeto Pucciada tém se ampliado ano apds ano, tanto no que se
refere a participagdo nos jogos, quanto na platéia, chegando, neste ano a aproximadamente 2.530 pessoas
presentes diariamente (5 dias), acréscimo de aproximadamente 150% em relacdo a 2007. As reunides
técnicas tém se tornado mais produtivas, visto que as Atléticas, CA's e DA’'s vém exercendo a pratica de
discutir e elaborar critérios de participacao e regras da competicdo. Houve maior integracao entre o Projeto
PUCCIADA e o Projeto Apoio ao Esporte Universitario envolvendo alunos, professores e bolsistas. As provas
de natureza social e cultural foram realizadas e a adeséo arrecadou aproximadamente uma tonelada de itens
como alimentos, roupas, brinquedos e, principalmente, material escolar, que foram encaminhados ao Grupo
de Acao Solidaria - GAS para distribuicdo as entidades cadastradas. Foram realizados 135 jogos, além das
provas de judd, jiu-jitsu, natacéo, ténis de mesa, xadrez e atletismo. Inscreveram-se 20 Entidades entre CA’s,
DA'’s e Atléticas. Pela primeira vez a Comisséo de Etica formada pelas Entidades Estudantis participantes se
reuniu e puniu equipes que apresentaram atitudes antidesportivas, embasada no regulamento dos jogos
criado pelos préprios alunos. Foi criado um logotipo para os Jogos pela equipe de producdo visual da
PROEXT. Este material foi utilizado na arte das medalhas de premiagéo e passara a compor outros materiais
relacionados aos Jogos. (Relatério PROEXT n° 20).

Para o Projeto Recepcédo aos alunos Ingressantes houve melhoria de algumas condi¢cdes de permanéncia
como o aumento da area de cobertura de tendas montadas no local da matricula; iluminagdo a noite e
bebedouros com agua refrigerada, o que foi avaliado como positivo pelos veteranos participantes. Os
funcionéarios da CACI participaram do processo de matricula junto aos alunos ndo houve nenhum tipo de
algazarra nem coacdo por parte dos veteranos em relacdo aos ingressantes; todos os participantes
respeitaram os limites delineados pelos funcionarios da CACI. Pode-se considerar que houve um grande
avanc¢o no que diz respeito a divulgacdo da Coordenadoria e seus Projetos através de folder de qualidade
superior aos que anteriormente vinham sido produzidos, e que foi inserido no Kit distribuido durante o
processo de pré-matricula. (Relatério PROEXT n° 22).

Projeto Acompanhamento do Desempenho do Aluno: os alunos realizaram avaliagcdo on-line com
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instrumento especifico. Os resultados tém sido divulgados tanto nas reunifes de socializacdo entre os
docentes, com participacgéo da equipe da PROGRAD, como em forma de artigo — Revista Série Académica n®
22, p.83-112, jan./dez/2007, onde se detalha a metodologia da 22 ETAPA do PAAA, mantida também para
2008. Os dados subsidiaram a PROGRAD, os Centros e as Faculdades no que se refere a melhoria da
gualidade do ensino e a melhoria da qualidade do atendimento e acompanhamento pedagdgico aos alunos
da graduacéo. (Relatério PROGRAD n° 02).

Projeto Acompanhamento Académico do Aluno (Ingressantes): os alunos realizaram avaliacdo on-line,
conforme instrumento especifico e os resultados das respostas dos alunos. Os resultados foram socializados
em reunido geral com os docentes e equipe da PROGRAD. O detalhamento dessa 12 ETAPA ja se encontra
socializado na Revista Série Académica n® 20, p. 37-73, jan./dez. 2006. Foi elaborado um folder informativo
sobre o projeto e distribuido aos alunos e professores. Os dados subsidiaram a PROGRAD, os Centros e as
Faculdades na organizacdo dessa 1? ETAPA, que abrangeu todos os alunos ingressantes em 2008.
(Relatério PROGRAD n° 03).

Projeto Do mundo Académico ao mundo do trabalho: os alunos realizaram avaliagdo on-line através de
instrumento especifico. Os resultados desta ETAPA foram divulgados nas reunides de socializagdo entre os
docentes, com participacéo da equipe da PROGRAD; e na Revista Série Académica, n. 23, p. 31-65, jan./dez.
2008, detalhando os procedimentos utilizados e exemplificando com projetos dos alunos do curso de Ciéncias
Biolégicas. Os dados subsidiaram a PROGRAD, os Centros e as Faculdades para o planejamento desta 32.
ETAPA para 2009, no que se refere a diversificagdo das estratégias para envolver mais os alunos nos
debates que tem como foco a transi¢cao para o0 mundo do trabalho. (Relatério PROGRAD n° 07).

Formulario 5 - verséo 4
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NUMERO DA(S) DIMENSAO(OES) DO SINAES A QUE SE VINCULA(M): 02

Formulério 5

DIMENSAO DO PROAVI PUC-CAMPINAS A QUE SE VINCULA: Politica de Extensdo

REFERENTE AOS RELATORIOS DO PROAVI 2008: PROEXT n° 01, 02, 06, 07, 08,

EXTRATO n® 06
n 09, 10, 11, 12, 13, 15, 16, 17, 18, 23.

1. PROJETOS/OBJETIVOS
Relatério PROEXT n° 01 — Acompanhamento dos Cursos de Extensao.

¢ Objetivo: Dar continuidade a implementagdo do Programa de Fomento, Acompanhamento e
Avaliacdo da Extensdo.

Relatério PROEXT n° 02 — Apoio ao Esporte Universitario.

¢ Objetivo: Oferecer, através do esporte, um espaco de organizagdo dos alunos em prol de acdes
positivas que promovam a saude e relagfes humanas saudaveis. Especificamente: 1. Estimular a
pratica esportiva com vista a integra¢do entre alunos das diversas Faculdades, fortalecendo a
formacgdo e identidade dos grupos. 2. Estimular as Atléticas a participagdo nos campeonatos
internos. 3. Propiciar um local adequado e capacitagdo técnica as Atléticas interessadas,
contribuindo para uma maior qualidade dos treinamentos e organizacdo das equipes. 4. Garantir
as mesmas condi¢des de treinamento para todas as Atléticas, possibilitando uma igualdade de
base que favoreca as competicbes mais justas. 5. Fomentar a criagdo e organizacdo de novas
Atléticas. 6. Possibilitar habilidades didatico/pedagdgicas aos alunos da Faculdade de Educacéo
Fisica para analise, estudo e aplicagdo com o intuito de identificar e acompanhar a clientela
participante, para servir de parametros a sua futura acao profissional. 7. Oportunizar aos alunos
da Faculdade de Educacé@o Fisica uma Praxis supervisionada por meio de abordagens
educacionais participativas e de interacdo entre o aluno e seu ambiente de trabalho

Relatério PROEXT n° 06 — Conscientizagdo Ambiental.

e Objetivo: O presente projeto visa a compreensao dos fundamentos de salide e meio ambiente e
integracdo entre essas areas no sistema produtivo e na sociedade, contribuindo para a
concepcao e desenvolvimento de diretrizes e gerenciamento de processos que envolvem Saulde
e Seguranca do Trabalho, Riscos e Meio Ambiente. Em linhas gerais, o projeto pretende propiciar
ac6es que envolvam mudancas de posturas no que diz respeito a nossa relagdo com a natureza,
sem perder de vista as demandas do mundo contemporéneo. Em outras palavras, na pauta dos
debates esta a questao da sustentabilidade.

Relatério PROEXT n° 07 — Demandas de Cursos de Extensdo na RMC.

¢ Objetivo: Dar continuidade ao trabalho realizado em 2007 pelo GT, finalizando as analises das
demandas de Cursos de Extensdo por Centro. Promover a divulgacdo e socializacdo dos
resultados da pesquisa realizada para os Centros, Nupex, Faculdades e docentes.
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Relatério PROEXT n° 08 — Do Som ao Corpo.

¢ Objetivo: Uma nova maneira de contemplar e desenvolver as linguagens sonora e corporal em
um projeto integrado entre musica e danga, oportunizar a arte do som e movimento, valorizando
as potencialidades e inclusédo de pessoas com deficiéncia.

Relatério PROEXT n° 09 — Encontro das PUCs.

e Objetivos: Encontro das Pontificias Universidades Catdlicas. (PUC-Campinas; PUC-Rio Janeiro;
PUC-Parana; PUC-Rio Grande do Sul; PUC-Minas Gerias; PUC-S&ao Paulo. Especificamente:
Socializar as experiéncias, iniciativas de trabalho e perspectivas de financiamento da Extenséo
vivenciadas pelas Pontificias Universidades Catélicas do Rio Grande do Sul, do Parana, de Minas
Gerais, de S&o Paulo e do Rio de Janeiro, particularmente nos campos de atencdo a Criangas e
Adolescentes; a Idosos; a Pessoas com Deficiéncia; a Economia e Trabalho; e a Difusdo Cultural.

Relatério PROEXT n° 10 — Encontros de Grupos Artisticos Universitarios.

¢ Objetivos: A proposta visa criar espagos de intercambio e apresentagfes dos grupos artisticos
administrados pelas Instituicdes de Ensino Superior de Campinas e regido, conforme as areas
artisticas existentes atualmente no C.C.A. (mUsica, canto coral, danca e teatro).

Relatério PROEXT n° 11 — Férias.

¢ Objetivos: Contribuir para o desenvolvimento fisico e social de criangas e adolescentes, filhos de
funcionarios e docentes da PUC-Campinas, por meio de atividades culturais, esportivas e
recreativas durante as férias escolares de janeiro de 2008. Especificamente: 1. Estimular a
criatividade e diferentes formas de expressdo em criancas e adolescentes nas atividades
programadas. 2. Valorizar nosso ambiente por meio de atividades esportivas e culturais de
acordo com as faixas etarias das criancas e jovens inscritos no projeto. 3. Destacar, para 0
publico alvo, o senso de responsabilidade, amizade e respeito pelo préximo. 4. Possibilitar aos
filhos dos funcionarios momentos de descontragéo, lazer, oportunidades de troca de vivéncias e
interacdo entre os participantes do programa. 5. Oferecer ao grupo envolvido oportunidade de
contatos com novos conhecimentos e acesso a espacgos da Universidade. 6. Motivar e despertar
o0 interesse de criangas e jovens pela reflexdo nosso papel diante da preservacdo ambiental.

Relatério PROEXT n° 12 — Inter’Arte.

e Objetivos: Realizar, nos campi da PUC-Campinas, atividades de cultura e lazer com
apresentacdes de alunos, funcionarios e professores da casa e, esporadicamente, promover
intercAmbios com comunidade externa, com grupos de arte e cultura popular da cidade de
Campinas e da regido. Oferecer, em horarios alternativos as aulas, producfes cinematograficas
diversificadas que qualifiquem culturalmente a comunidade interna. Criar paulatinamente,
ambiente universitario positivo, dinamico, integrador e enriquecedor. Especificamente: 1.
Implementar processos permanentes de levantamento e captacdo de talentos artisticos da
comunidade interna (professores, alunos e funcionarios). 2. Envolver os segmentos da
comunidade interna em eventos artistico-culturais, propiciando momentos de descontracéo, lazer
e integracdo nos espagos de convivio da Universidade. 3. Criar momentos coletivos de
apresentacao artistica, visando a valorizacdo dos talentos e dos dons artisticos individuais e a
divulgacdo de trabalhos culturais desenvolvidos pela comunidade interna. 4. Propiciar cultura
geral a partir de apresentagdo de filmes de diversos paises, que se encontram fora do circuito
comercial. 5. Estimular a mostra de talentos em artes visuais, por meio de exposi¢cdes de
trabalhos em fotografia, artes plasticas, poesias, etc, exposi¢cdes sob o segmento denominado
“Expo-Inter’Arte”. 6. Possibilitar o acesso a apresentacdo de musica erudita, executada por
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Relatério PROEXT n° 13 - Interfaces Centros: Consolidacdo da Extenséo.

Relatério PROEXT n° 15 — No Pique da PUC.

Relatorio PROEXT n° 16 - Oficin'Arte.

membros da comunidade interna ou da comunidade externa, favorecendo a divulgacdo de
trabalhos “interpretativos” em musica erudita, a popularmente chamada “musica classica”
universal. 7. Estimular a producdo musical da comunidade interna por meio do PUCFEST (em
sua 12 Edicdo em 30 e 31 de outubro e 03 de novembro de 2008) festival de bandas de pop-rock
com premiacao para as 3 primeiras bandas colocadas em selecéo com critérios bem definidos.

Objetivos: Interfaces com 06 Centros da PUC-Campinas, na identificacdo e reconhecimento de
cada interface, para o fortalecimento e a consolidagdo da Extensdo da Universidade junto a
Comunidade Interna e Externa. Para tanto, as etapas foram estudadas estrategicamente junto
aos Centros e junto ao Departamento de Comunicagéo para melhor otimizagédo dos investimentos
propostos e resultados esperados. Cada etapa terd o envolvimento e a co-responsabilidade das
trés Coordenadorias da PROEXT, bem como o cumprimento de cada uma delas para o éxito do
Projeto.

Objetivos: O projeto “No Pique da PUC” tem como objetivos: 1. Possibilitar a comunidade
atendida o entendimento dos beneficios do exercicio e da atividade fisica, como um aspecto
essencial do estilo de vida relacionado a salde. 2. Atender as necessidades da comunidade
interna, quanto as possibilidades da pratica de exercicio fisico e ou esporte, regularmente. 3.
Reduzir a proporcdo na comunidade interna, de adultos que ndo se envolvem em nenhuma
atividade fisica nas horas de lazer. 4. Aumentar a propor¢cao de funciondrios, professores e
patrulheiros da instituicdo que se envolvem, regularmente, em atividades fisicas e/ou esportivas.
5. Avaliar e analisar globalmente os progressos obtidos pelos individuos na aptidao fisica
relacionada a saude, mais especificamente, quanto a composicdo corporal, nivel das
capacidades fisicas resisténcia aerdbia, forca, flexibilidade, agilidade e equilibrio dindmico,
coordenacao, nivel de atividade fisica habitual e da qualidade de vida. 6. Proporcionar a
comunidade atendida bem estar fisico, mental, social e espiritual. 7. Capacitar discentes para
incorporar procedimentos de promocdo do exercicio, atividade fisica e avaliagdo de habitos
relacionados com a sua pratica. 8. Sistematizar os procedimentos para administrar projetos de
orientacdo e de execucdo de exercicios relacionados a saude.

Objetivos: 1. Oferecer oficinas gratuitas para a comunidade da PUC-Campinas. 2. Ampliar os
conhecimentos sobre as manifestacdes artisticas e culturais. 3. Possibilitar a expressao pessoal e
a vivéncia em grupo. 4. Integrar conhecimentos e permitir a autonomia expressiva e 0
gerenciamento pessoal dos saberes. 5. Integrar conhecimentos e procedimentos aplicados nas
oficinas com relacéo as possibilidade de participacdo em outras oficinas. 6. Inter-relacionar os
saberes e procedimentos das oficinas com as atividades pessoais, académicas, profissionais e de
lazer. 7. Integrar agfes e infra-estrutura disponivel na universidade. 8. Ampliar a infra-estrutura e
praticar a colaborag&o intersetorial. Especificamente o projeto visa: 1. Consolidar uma tradigédo
sécio-cultural nos campi da PUC-Campinas, permitindo a integracdo da comunidade interna na
participacdo de experiéncias culturais e artisticas. 2. Viabilizar oficinas que possam despertar o
senso critico, possibilitar a expresséo pessoal e a experimentagdo material e ampliar o repertério
cultural dos participantes. 3. Divulgar as informagfes referentes as oficinas. 4. Implantar
processos avaliativos constantes sobre o andamento do projeto. 5. Estabelecer critérios de
projecdo e percepcdo dos dados coletados nas avaliagBes. 6. Utilizar as avaliagbes como fonte
de informacdes para os ajustes técnicos e conceituais necessarios. 7. Divulgar o periodo de
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inscricdo aos interessados por meio da Internet. 8. Disponibilizar materiais de consulta e materiais
didaticos das oficinas. 9. Permitir dentro do possivel a realizacdo de oficinas continuas. 10.
Disponibilizar um espaco de convivio.

Relatério PROEXT n° 17 — Palavra Livre.

¢ Objetivos: Ampliar espagos de convivéncia e aprendizado, para além das salas de aula,
estimulando a pratica da participacdo e do pensamento critico junto a comunidade discente,
contribuindo para sua formacdo integral e atualizada sobre assuntos de interesse dos
académicos. Especificamente: 1. Suscitar o envolvimento e participacdo dos estudantes em
praticas de discussao cientifica. 2. Promover o desenvolvimento do pensamento critico por meio
do acesso a diferentes pontos de vista e/ou a abordagens diversificadas. 3. Articular e disseminar
com os diferentes Centros Universitarios, a producao académica do Centro de Ciéncias Humanas
(CCH) promovendo o didlogo com outras &reas de conhecimento. 4. Favorecer a integracao dos
alunos de deferentes faculdades através dos eventos por Campus. 5. Estreitar as relagbes da
Universidade com o Diretério Central dos Estudantes.

Relatorio PROEXT n° 18 — Patrulheiros.

e Objetivos: Contribuir para a formacdo dos patrulheiros de forma ampla, fortalecimento da auto-
estima e ampliacdo dos conhecimentos necessarios para a constituicdo de cidadaos participes da
sociedade. Especificamente: 1. Desenvolver habilidades e potencialidades através de atividades
artistico-culturais. 2. Possibilitar o aprendizado e o dominio de técnicas de redacgdo e pesquisa,
utilizando-se de ferramentas de informatica. 3. Promover a inclusdo digital através do ensino das
técnicas de utilizacdo da Internet como instrumento de comunicagédo, informacéo e pesquisa. 4.
Estimular a criatividade e a expressdo através das atividades fisicas, desportivas, culturais,
artisticas e educacionais. 5. Promover, o aprimoramento das habilidades relacionadas ao
desenvolvimento do aprendizado profissional dos patrulheiros inseridos na universidade.

Relatério PROEXT n° 23 - Unidades de Apoio a Extensdo para o Desenvolvimento de Projetos de Extensao
nos Centros.

e Objetivos: Diagnosticar o potencial de faculdades e Centros no fomento de Projetos de Extenséo
por meio da implantagdo de Unidades de Apoio a Extensdo no Centro. Especificamente: 1.
Garantir a sustentabilidade econdmico-financeira da Universidade. 2. Consolidar e buscar a
exceléncia dos grupos e linhas de pesquisa. 3. Expandir substancialmente os Cursos de
Extensdo. 4. Ampliar e consolidar os projetos de extensdo. 5. Criar mecanismos de captacdo de
recursos junto aos setores produtivos, publico e terceiro setor. 6. Estimular e organizar parcerias
especialmente junto ao terceiro setor. 7. Criar e implantar sistema de levantamento de demandas.
8. Aprimorar a infra-estrutura académico-administrativa, tecnoldgica, fisica e de condi¢bes de
trabalho apropriadas para projetos de extensao.

2. PRINCIPAIS PROCESSOS / ESTUDOS AVALIATIVOS OU ACOES JA REALIZADAS

Para o desenvolvimento do projeto Acompanhamento dos Cursos de Extenséo, foi aplicado o instrumento
de Avaliacdo junto aos alunos de 15 Cursos de Extensdo que foram realizados de janeiro a dezembro de
2008: “AplicagBes de Quimiometria nas Diversas Areas da Quimica"; "Teste de Personalidade Palogréafico"
turmas 1 e 2; "Nog8es Basicas de Statistical Package for the Social Sciences - SPSS"; "Psicologia Forense:
Teoria e Préatica"; "Compreendendo e tratando os comprometimentos das fun¢bes auditivas centrais -
Processamento Auditivo"; "Contabilidade Internacional”; "Lideran¢a e Motivacdo de Equipes"; "Qualidade em
Servigcos e Relacionamento com os Clientes”; "Teologia para o Ensino Religioso” (curso in company);
"Tribunal do Juri: Teoria e Pratica"; "Gestdo da Informacéo Financeira para negécios"; "Estruturacdo e Gestédo
de Projetos Sociais com Enfase em Estratégias de Geragdo de Trabalho e Renda"; "Semelhancas e
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Diferencgas: conhecer, respeitar e compartilhar"; "Diversidade e Responsabilidade Empresarial: planejando a
inclusdo do portador de deficiéncia na empresa”, como forma de avaliar a percepgéo dos alunos e aprimorar
o oferecimento dos Cursos de Extensdo pela PUC-Campinas. O instrumento de avaliagdo contou com 12
itens avaliados com relagcao aos Cursos de Extensdo acima: 1. Proposta do curso. 2. Conteudo das aulas. 3.
Dindmica da Aulas. 4. Oferecimento de Material de apoio (bibliografia, textos, CD-ROM, apostilas, outros). 5.
Acesso a laboratérios e equipamentos para o desenvolvimento do conteldo das aulas. 6. Material de
divulgacéo (folder, cartazes, site institucional). 7. Recepcéo e informac&o aos alunos. 8. Sinalizacdo e acesso
ao local do curso. 9. Espaco fisico para realizagdo do curso. 10. Possibilidade de aplicacdo imediata na sua
formacgéo académica/profissional. 11. Abordagem de questdes sociais relevantes para o desenvolvimento de
Campinas e Regido. 12. Possibilidades de interacdo com OG’s, ONG’s, movimentos sociais e outros. O
instrumento contou também com 2 questfes abertas: 1. Anote aqui suas sugestBes para aprimorar o
oferecimento dos Cursos de Extensdo na PUC-Campinas. 2. Vocé recomendaria este curso para colegas /
outros profissionais? Por qué ? (Relatério PROEXT n° 01).

Dando continuidade ao ano anterior, o referido projeto Apoio ao Esporte Universitario foi executado em
2008, sob a responsabilidade da professora educadora horista da &rea de educacdo fisica, com a
colaboragédo de bolsistas do mesmo curso. Neste ano, a proposta propiciou condi¢des, juntamente com
outras frentes desportivas, para o aumento de presenca das entidades estudantis nos campeonatos
desportivos promovidos pela PUC-Campinas, “Calouriada” e “Pucciada”, uma vez que os académicos
bolsistas orientadores dos treinamentos assessoraram 0s campeonatos, facilitando o bom comportamento
das equipes durante os jogos, em razdo da relacdo ja construida nos treinamentos. Foram desenvolvidas,
com as entidades, as seguintes modalidades desportivas: natacéo, voleibol de quadra e areia, basquetebol,
handebol e handbeach, futebol de campo, futebol de saléo, ténis de campo, ténis de mesa, atletismo e rugby,
nos espacos da estrutura fisica da Faculdade de Educacao Fisica do Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas e
do Complexo Esportivo do Campus |. Para atendimento da demanda do Complexo Esportivo, foram
adquiridos materiais desportivos para uso do projeto e da comunidade interna, alocados no referido local.
Para desenvolvimento do projeto foram seguidos 0s seguintes passos: 1. Reunifes de planejamento do
Projeto entre Coordenadoria e a professora da Faculdade de Educacéo Fisica responsével pela proposta. 2.
Selecao de académicos bolsistas da Faculdade de Educacéo Fisica para orientagdo dos treinos. 3. Reuniao
com as AssociacOes Atléticas dos Campi | e Il, para apresentagdo do Projeto e identificagdo das entidades
interessadas em patrticipar da proposta, bem como as modalidades desportivas a serem acompanhadas. 4.
Confeccdo da tabela dos treinos, modalidades, dias e horarios da semana. 5. Divulgacéo, no site da
Universidade, do periodo de inscrigcdo das Associagfes Atléticas. 6. Inscricdo das entidades desportivas. 7.
Inicio dos treinos. 8. Participacdo nos Campeonatos internos (Calouriada e Pucciada). 9. Reunibes periédicas
de acompanhamento do Projeto entre a Coordenadoria (CACI) e a professora responsavel pelo Projeto. 10.
Reunides periddicas semanais de acompanhamento do Projeto (responsavel pelo Projeto e Alunos bolsistas).
11. Elaboracédo de relatério de avaliacdo. 12. Reunido de avaliacdo entre a professora responsavel pelo
projeto, académicos bolsistas e as Associacdes Atléticas participantes. 13. Reunido de avaliagdo entre a
Coordenadoria e a professora responsavel pelo Projeto. (Relatério PROEXT n° 02).

Para o desenvolvimento do projeto Conscientizacdo Ambiental foram desenvolvidas as seguintes etapas: 1.
Selecéo e contratacdo de Coordenador com 04 horas administrativas semanais. 2. Preparacéo das Oficinas -
através de Reunido da coordenadoria do projeto com oficineiros, visando coleta dos materiais, identificacao
do local mais adequada para a realiza¢@o de cada oficina, definicdo de utilizagdo de transporte por parte da
Universidade, definicdo de carga horaria de cada oficina, necessidade de aquisicdo dos materiais. 3.
Elaboracdo do Calendario das Oficinas - ApOs contatos com oficineiros, houve acerto do cronograma das
atividades a serem desenvolvidas. Destaque: oficinas foram definidas ao longo do ano. 4. Seminario de
Conscientizacdo Ambiental - O uso criativo da sucata contribui para a reducéo dos residuos solidos e ao
mesmo tempo é uma forma de sensibilizar e fazer as pessoas repensarem como melhor usar o "lixo". A
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participacdo dos alunos e alguns professores neste processo de conscientizacdo torna-os parte integrante de
Pessoas que Aprendem Participando (PAP) e ha uma nova valorizacdo para a coleta seletiva, além da
simples separacé@o. O objetivo do Seminério foi sensibilizar e mostrar para comunidade Universitaria que é
possivel um novo olhar sobre o lixo que ndo é lixo, transformando-o, principalmente em material didatico-
pedagogico. 5. Preparacao e divulgacao de Seminario - Criacdo de equipe de trabalho para montagem do
cronograma e elaboracé@o de material de divulgacéo (folder, cartazes, site da Universidade e correspondéncia
eletrbnica). 6. Acompanhamento e avaliacdo das Oficinas - A cada oficina realizada, foi entregue aos
participantes uma ficha de avaliagdo. Ao final do ano foi elaborado Relatério Avaliativo final, contendo as
avaliacdes parciais.
Projetos/processos que fizeram parte do Projeto Conscientizagdo Ambiental:

¢ “UMA BRINQUEDOTECA CUSTO QUASE ZEROQ": a atividade incentiva o reaproveitamento de
materiais na elaboracéo de jogos, brinquedos e bandinha para atividades pedagdgicas e de lazer.
Houve pouca participacdo dos alunos apesar de terem sido enviadas mensagens eletronicas, e a
monitora ter ido em todas as salas fazer o convite de participacdo em todos os cursos do CCV.
RECICLAGEM DE PAPEL: FONTES, APLICACAO E DEMANDA DENTRO DA PUC-CAMPINAS:
pouca participacdo dos alunos apesar de terem sido enviadas mensagens eletrbnicas, e a
monitora foi em todas as salas fazer o convite de participacdo em todos os cursos do CCV.
CONSUMO E CONSUMISMO: diferenciacdo de consumo e consumismo; discussdo sobre
modelos (e conceito) de desenvolvimento; conceitos de “moda”, “obsolescéncia programada”,
“marketing”, “pegada ecologica”, “ciclo de vida do produto”, ética empresarial, dentre outros.
TRILHA PERCEPTIVA: visa proporcionar aos participantes uma vivéncia que 0s aproxime,
mesmo que rapidamente, da natureza, para que possam experimentar sensacdes muitas vezes
esquecidas e possam “redescobri-las” de uma maneira prazerosa e divertida, despertando uma
maior consciéncia para a preservacado da diversidade ambiental e cultural.
AGUA E MUSICA: a proposta desta oficina foi a de trabalhar o corpo e som, estimulando a
percepcao auditiva através de cantos e dancas relacionados com a agua.
OS CONTOS DE FADAS E A EDUCACAO AMBIENTAL: os contos tradicionais ou populares s&o
estorias do folclore das diversas culturas que formam a humanidade; representam da forma mais
pura e simples os processos psiquicos do inconsciente coletivo, refletindo as estruturas da
psique. Através dos contos, pretendeu-se organizar a maneira com que o mundo das narrativas é
apresentado, fazendo a leitura de forma a contagiar o leitor com o entusiasmo de quem Vé,
nessas historias, a possibilidade de recriar o mundo. Ndo houve uma participagdo maior dos
alunos por estarem no periodo das avaliagdes de algumas das disciplinas.
CLOROFILA: EDUCACAO AMBIENTAL X PRODUTOS SAUDAVEIS: sensibilizacdo dos
participantes sobre a importancia do consumo de alimentos naturais. Alguns alimentos ndo tém
mais tanto sabor e aroma e, apesar de tantos produtos passiveis de serem produzidos num pais
tropical, nosso cardapio atual tem sido manipulado as necessidades da demanda do mercado.
Houve pouca participacdo dos alunos.
RECONHECENDO O ESTRESSE: COMO LIDAR COM AS TENSOES DA VIDA. O estresse
emocional pode ser considerado uma sindrome devido ao fato de que seus sintomas se
manifestam nos ambitos: fisico, mental, psicolégico e hormonal. A oficina visa sensibilizar o
participante para entender o estresse, seus sintomas, fontes tensionais, especialmente as
internas, e leva-lo a uma reflexdo sobre as estratégias de enfrentamento disponiveis para aqueles
que desejarem prevenir e se recuperar do estresse excessivo dos tempos modernos.
EXPOSICAO: FOTOGRAFE O SEU CAMPUS. O ato de fotografar possibilita, além do mero
registro dos fendmenos visiveis, revelar uma intencdo de olhar, um olhar que liga as imagens
fotografadas a um discurso sobre a realidade que nos rodeia. Esta oficina pretendeu despertar o
interesse pela observagao do ambiente onde se estuda / trabalha.
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e Il SEMINARIO CONSCIENTIZACAO AMBIENTAL. Durante o evento foram expostas todas as
fotografias inscritas, juntamente com a montagem de uma lagoa interativa artificial. (Relatorio
PROEXT n° 06).

Uma das etapas do Projeto “Demandas de Cursos de Extenséo na Regido Metropolitana de Campinas”,
previa a divulgacao dos resultados para os Centros e Nucleos envolvidos na pesquisa realizada pelo IOPEQ.
Em 2007 nédo houve tempo habil para a realiza¢éo da divulgagdo e, portanto, foi adiada para 2008. A reunido
com os Nucleos de Pesquisa e Extenséo foi agendada para abril de 2008, contando com a presenca de
varios professores, para a apresentagdo dos resultados da Pesquisa. Neste sentido, dando continuidade aos
trabalhos, em 2008 a CCE cadastrou no Sistema de Gestao do PDI o projeto “Demandas de Cursos ha RMC
— Divulgagéo” com o objetivo de finalizar os trabalhos e promover a ampla divulgacéo junto aos interessados.
ApOs analise e discussdo entre os membros do GT foram apontadas as seguintes observacbes e
recomendacoes:
¢ Os resultados foram apresentados no Relatério Técnico da Pesquisa com excelente nivel de
detalhamento, permitindo a discussdo de estratégias mais eficazes para proposicdo de novas
teméticas para cursos de extensdo e prospeccao de cursos “in company”.
¢ Alguns resultados foram destacados: a solicitagdo / demanda das empresas por cursos na area
de Exatas com duracéo mais longa e com maior aprofundamento dos conteddos, ministrados aos
sdbados e preferencialmente fora do ambiente de trabalho e a necessidade de contatar
novamente algumas empresas para maior detalhamento dos temas relacionados a Administragao
e Comunicagdo / Marketing / Vendas. Essa sugestdo reforca a necessidade de contratar algum
docente da casa, com a qualificagdo necesséria, para a realizagdo de visitas a essas empresas.
¢ Os resultados chamam a atencdo para a confiabilidade que as empresas depositam nas
Instituicdbes de Ensino Superior como proponentes de cursos de extensdo. Nesse sentido,
ressaltou-se a necessidade de aproveitar e refor¢car a marca “PUC-Campinas” na comunicagao
institucional e no material especifico de divulgacédo dos cursos de extenséo.
e Outro ponto decorrente foi a necessidade de investir mais na divulgacdo dos cursos, tanto em
nivel de midias dirigidas quanto de prospec¢do nas empresas da Regido de Campinas. (
Relatério PROEXT n° 07).

O projeto PDI “Do som ao corpo” relativo ao ano de 2008, desenvolveu a integracdo das linguagens sonoras
e corporais, por intermédio de atividades de musica e danc¢a para a consolidacdo de um grupo artistico, a fim
de apresentar mostras artisticas, promovendo o reconhecimento e valorizagdo da inclusdo. Os grupos sao
formados por pessoas participantes das atividades do CIAD (informatica, esporte, lazer, mées), deficientes e
acompanhantes, e que foram convidados a ingressar de acordo com suas possibilidades, aptiddes e
disponibilidade.

¢ O GRUPO DE DANCA, ja existente desde ha varios anos, com a reestruturacdo das atividades
do CIAD contou com a presenca do novo professor, o qual ingressou com outra perspectiva de
trabalho, voltada a consolidagdo do grupo.

e O GRUPO DE MUSICA ¢ formado por pessoas que participam das demais atividades do CIAD,
no entanto, ocorreu um fato interessante que é o ingresso das maes de nossos alunos. No inicio
da proposta, o professor de musica reuniu os alunos interessados e realizou uma triagem para
verificagdo de aptidBes e interesses, considerando ainda os relatos de propostas e expectativas.
Apés alguns encontros do grupo, houve desisténcia por varios alunos e as maes, que sdo
participantes de atividades do centro ingressaram no grupo, demonstrando grande desenvoltura e
interesse. Atualmente este grupo tem a participacdo de 15 pessoas.

Quanto ao material de apoio para realizacdo dos ensaios do grupo de danc¢a, no que se refere ao espaco
fisico, foi utilizado o Saldo Ambiental da FAEFI; para o grupo de miusica, o saldo do CIAD, havendo um
encontro semanal para cada grupo. Os figurinos foram confeccionados segundo o perfil do grupo de danca
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entdo formado, atendendo as expectativas de mobilidade e visibilidade segundo a tematica trabalhada nas
coreografias. Para a etapa de realizagdo dos ensaios, foram utilizados os recursos ja existentes no CIAD e
posteriormente foi providenciada a confeccdo dos instrumentos musicais utilizando material reciclavel de
diversos tipos como: latbes, galGes, latas, garrafas PET, tubos de PVC, entre outros, e os figurinos para o
grupo de danca. Apos meses de preparo, a primeira apresentacdo aconteceu no dia 22 de outubro, no Il
Festival de Arte Inclusiva “Albertina Brasil” durante o Encontro Anual de Extensdo da PUC-Campinas. Teve
como objetivos divulgar os diferentes usos das linguagens da arte por pessoas com deficiéncias, além de
promover a cidadania o e respeito a diversidade dos diversos grupos culturais. Durante o evento foram
realizadas apresenta¢des de musica e danca, no auditério Dom Gilberto e na Praca de Alimentagdo, ambos
no Campus |. Outro momento de apresentacdo do grupo foi no evento de encerramento das atividades, em
18 de novembro, oportunidade de socializagdo de todas as ac¢fes referentes a 2008 de todos os programas
do CIAD. (Relatério PROEXT n° 08).

Para o Encontro das PUCs foram convidados os Pré-Reitores de Extensédo da PUC-Minas, PUC-Sao Paulo,
PUC-Rio, PUC-Parana e PUC-Rio Grande do Sul. Cada Pro-Reitor socializou as experiéncias sobre as
atividades de extensdo das respectivas Pontificias. A PUC-Campinas, por meio do seu Pré-Reitor de
Extensdo socializou as experiéncias em Extensdo da PUC-Campinas, entre elas, o Programa Geral, os
Programas Setoriais e o Originis. Pelo PDI Estratégico foi instituido um Grupo de Trabalho que apreciou, junto
aos Centros, os diagnoésticos realizados pelos docentes responsaveis para a elaboracdo de cada um dos
Programas Setoriais: Idosos, Criancas e Adolescentes, Pessoas com Deficiéncia, Economia Solidaria e
Difusdo Cultural. No evento denominado “Encontro de Extensdo das Universidades Comunitérias: Extensao e
Inclus@o Social, Gestdo e Fomento de Servicos de Extens&o” ocorreu a socializagdo publica do trabalho
realizado pelos docentes responsaveis. O Encontro de Extensdo das Universidades Comunitarias atingiu
plenamente os objetivos estratégicos tracados para esta atividade. Os efeitos e as repercussdes desse
Encontro foram claramente percebidos no Férum Nacional da Extensado (ForExt), ocorrido em novembro, na
cidade de Campo Grande. Nessa ocasido, com exce¢do da PUC-S&o Paulo, todas os demais Pro-Reitores de
Extensdo das Pontificias estavam presentes, fato esse ndo muito freqliiente em Foéruns anteriores. Em
diversos momentos, fora da programacao oficial, os temas do Encontro foram retomados, discutindo-se,
ainda, a possibilidade do Encontro ser realizado novamente em outra Pontificia. Por todos esses motivos, o
Encontro de Extensao das Universidades Comunitarias apresenta-se como um evento de relevancia
académica e social de &mbito regional. (Relatério PROEXT n° 09).

Para o desenvolvimento do projeto Encontro de Grupos Artisticos Universitarios foram propostas as
seguintes etapas:

¢ XXI Encontro de Corais — Apresentacado do Coral Universitario da PUC-Campinas e outros corais
universitarios.

e Workshop de Praticas Corporais — Diversas oficinas envolvendo atividades corporais com a
participacdo de universitarios envolvidos com danga. Encerramento com apresentagdo de
diversos grupos artisticos da area.

¢ Encontro de Grupos Universitarios envolvidos com a musica (grupos de camara e big-band) -
Grupos Universitarios de diversas |.E.S. ou escolas técnicas reunidos em evento Unico.

¢ Divulgacdo dos eventos aos participantes externos (grupos artisticos de outras I.E.S.) - Nas
imediacdes de cada evento artistico, as outras |.E.S. participantes receberam material de
divulgacgéo para difundir o acontecimento.

¢ Sondagem de Instituic6es de Ensino Superior e/ou técnico que tenham grupos artisticos similares
aos da PUC-Campinas.

e Contato e Convite aos grupos artisticos universitarios pesquisados: ap6s a sondagem, 0s grupos
artisticos universitarios deverao ser convidados a participacdo nos diversos eventos do C.C.A.

e Encontro de Grupos Universitarios de Teatro - Momento de intercambio e troca de experiéncia e

35



PU C AUTO-AVALIAGAO INSTITUCIONAL _/ Programa

EXTRATO DOS RELATORIOS DOS PROCESSOS AVALIATIVOS | fAvaliacio

PARA FINS DE ANALISE DA CPA E DIVULGACAO e
PROJETOS PROAVI 2008

producdes artisticas entre jovens universitarios envolvidos com a area da dramaturgia.

¢ Avaliacdo do projeto - Realizagdo de reunido do coordenador do C.C.A. com os funcionarios
responsaveis pelos grupos artisticos para avaliacdo das diversas dimensbes do projeto
"Encontros de Grupos Artisticos Universitarios" em dezembro de 2008. Envio de ficha avaliativa
para os responsaveis dos grupos artisticos das I.E.S. participantes apos cada evento realizado
(de agosto a dezembro de 2008). (Relatério PROEXT n° 10).

O Projeto “Férias na PUC-Campinas” é parte integrante da politica de atencdo a comunidade interna da
PROEXT que, por meio da Coordenadoria Geral de Atencdo a Comunidade Interna (CACI), desenvolve
acdes que objetivam a promocao de interacdo e melhoria da qualidade de vida de alunos, docentes e
funcionarios nos campi da Universidade. Por entender que nossa comunidade transcende as relagdes
internas, entre seus membros, a CACI vem buscando ampliar os momentos de convivio com as familias de
nossos alunos, funcionarios e docentes. O Projeto Férias procura estender aos filhos de funcionarios e
docentes parte da infra-estrutura da Universidade e de sua producdo para oferecer-lhes um periodo de
atividades fisicas, desportivas, culturais, de lazer e diversdo sob a orientacdo de equipe capacitada. As
diversas atividades desse projeto sdo elaboradas com o intuito de possibilitar as criancas e adolescentes,
com idades entre 06 e 14 anos, um espaco adequado para a integragcdo, desenvolvimento de habilidades
criativas e ludicas, fisicas e psicossociais, propiciando a troca de experiéncias entre os envolvidos, inclusive
de docentes, funcionarios e monitores num processo educacional capaz de construir novos conhecimentos e
o0 estabelecimento de novas relacdes individuais e em grupo. Em 2008, o enfoque foi na questdo da
preservacdo da natureza (Preservando Nosso Futuro) cujo objetivo foi desenvolver, junto as criancas e
adolescentes participantes do projeto, a conscientizacdo ambiental e proporcionar atividades préticas de
preservacao. Dessa maneira, trabalhou-se com a idéia da preservacao coletiva, na qual toda e qualquer agao
de preservacdo ambiental resultara em beneficio coletivo e ndo individual, por meio de atividades de reflexao
sobre a escassez dos recursos naturais, bem como nosso papel diante dessa problematica, visando
principalmente construir a compreensdo de que somos nosso ambiente e participamos ativamente em sua
degradacéo e/ou preservacao em nossas mais simples atividades cotidianas. (Relatério PROEXT n° 11).

O Projeto Inter’Arte surgiu da necessidade de oferecer momentos de cultura e lazer para os alunos da
universidade que cada vez mais séo atraidos para fora dos campi, por atividades em bares e similares que
propiciam lazer, cultura e alimentagdo. Como forma de possibilitar maior interacdo entre os membros dos
Varios segmentos internos e a sociedade, o projeto Inter’Arte passou por uma reestruturacdo, incluindo
atividades do “Momento Cultural” (apresentacdes artisticas de inimeros vieses) e “Cine Debate” (Mostra de
filmes), além da utilizacdo dos cadastrados no “Banco de Talentos” do DCOM. Atividades e desenvolvimento
do Projeto:
¢ Agendamento de espacos fisicos tanto para Apresentacdes Artisticas, quanto para Mostras de
Cinema e de transporte para equipamentos de som para a realizacdo de apresentacdes musicais
e de danca por parte dos alunos, professores e funcionarios da PUC-Campinas.
¢ PUCFEST: agendou-se o espaco fisico da area externa a Praca de Alimentacdo do Campus |. A
divulgacéo do evento foi feita por meio de cartazes criados pela equipe técnica de comunicagéo
da Pro-Reitoria de Extensdo e Assuntos Comunitarios, colocados em pontos estratégicos de
visdo dos alunos nos trés campi. O evento foi destinado a alunos integrantes de bandas de Pop
Rock.
e Formularios de inscri¢do (apresentacdes artisticas e PUCFEST).
¢ Divulgacéo, via Internet, das Mostras de Cinema.
¢ Telefonema aos classificados para Semifinais e andncio dos classificados para Final, bem como
dos vencedores (PUCFEST) e divulgacao de todas as etapas pela internet e por e-mail dos
classificados e vencedores. (Relatério PROEXT n° 12).

Para o desenvolvimento do Projeto Consolidagdo da Extenséo foram propostas as seguintes etapas:
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e Grupo de Trabalho sobre a Universidade da 3?2 Idade como Orgdo Complementar, encarregado
de analisar documentos sobre a referida Universidade como Orgdo Complementar da PUC-
Campinas, segundo seu Estatuto e Regimento, com perspectivas de estrutura fisica e
operacional, recursos humanos e materiais.

e Grupo de Trabalho sobre critérios e avaliagdo das atividades de Extensdo, encarregado de
analisar documentos sobre os critérios para pontuagéo das atividades de Extensao que comporéao
0s processos de Acompanhamento e Avaliacdo dos Projetos de Extensdo, bem como as
Instrucdes e/ou Resolucdes Normativas da PUC-Campinas sobre o referido assunto.

¢ Plano Estratégico: Divulgacdo dos Cursos de Extensédo, com base na Pesquisa Mercadolégica
realizada em 2007, com o objetivo de otimizar os investimentos necessarios para tal acao.

e Grupo de Trabalho para estudo sobre a implementagdo dos Programas Setoriais, responsavel
pela analise de documentos produzidos pelos professores responsaveis pela concepcdo dos
Programas Setoriais de Aten¢édo da Universidade (ldoso, Crianca e Adolescente, Portadores de
Deficiéncia, Economia Solidaria e Difusdo Cultural), objetivando as possibilidades de implantacao
e consolidagéo dos referidos Programas com perspectivas para captacéo de recursos financeiros
de fontes e instituicdes/érgéos externos; estudo de procedimentos normativos sobre servicos de
Extenséo.

¢ Oficinas nos Centros com a equipe de apoio administrativo, para promover o fortalecimento e a
consolidagéo dos conceitos da Extensédo, bem como ampla divulgacéo.

e Prospeccdo de Cursos In Company: tendo como principal foco a expansdo substancial dos
Cursos de Extenséo, viabilizando convénios, parcerias e outras formas de captacdo de recursos
com uma politica de comunicagéo segmentada. 01 Consultor Técnico com apoio de 01 estagiario,
realizou contatos e visitas em empresas em potencial para oferecimento de Cursos de Extenséo,
atendendo as demandas apontadas anteriormente pela pesquisa realizada em 2007. (PROEXT n°
13).

As acOes para a realizagdo do projeto No Pique da PUC foram: 1. Andlise do Relatério de Avaliagdo do
projeto entregue no final de 2007. 2. Reunifes entre a CACI , CGPE e o professor responsavel pelo projeto;
reunides entre o professor e bolsistas estimulo, VEX e BIEX. 3. Reformulagdo do sistema de inscricao via
Internet (ficha de inscricdo). 4. Reformulagédo do projeto e do cronograma de atividades em relagdo a 2007
(cronograma). 5. Divulgacdo do projeto no portal da Universidade e através de filipeta enviada aos
funcionarios. 6. Elaboracdo de folder para estimular a participagcdo da comunidade nos testes fisicos. 7.
Elaboracdo de folder com informacdes sobre musculacdo, alongamento e condicionamento geral, entregue
aos participantes no inicio das atividades. 8. Elaboracdo de planilha para acompanhamento da presenca de
participantes. 9. Planejamento de Atividade de encerramento. A divulgacdo do projeto se deu através dos
seguintes meios: visitas aos setores; e-mail aos inscritos em 2007 e contato telefonico, além dos meios ja
citados acima. (Relatério PROEXT n° 15).

Para o cumprimento do projeto Ofin’Arte foram desenvolvidas as seguintes etapas:

¢ Reunido entre Coordenador da CACI, coordenadora do projeto e assisténcia técnica.

¢ Atualizacdo do projeto baseada em: a) Conteldos para atender uma demanda latente, em
especial nas oficinas de joalheria. b) Possibilidades técnicas de execucdo das propostas. ¢)
Relacdo de custos x orcamento. d) Captagdo de recursos humanos oriundos da prépria
instituicdo, ou seja, possibilidade de oficineiros alunos e ex-alunos como estimulo aos estudos,
projetos e atividades por eles desenvolvidos e reconhecimento de suas aptidées como
professores, artistas ou artesédos qualificados para cada contetdo.

e Elaboracdo do cronograma de oferecimento das oficinas: o cronograma de oferecimento
determinou 5 oficinas distribuidas durante o segundo semestre de 2008.

¢ Selecao de estagiario: foi feita a opgdo por se trabalhar com a mesma estagiaria do projeto de
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2007 em funcdo do conhecimento e do treinamento realizado no projeto anterior de modo que
sua experiéncia pudesse colaborar, em especial, com os alunos que assumiriam nesta edi¢do do
projeto a funcao de oficineiros.

¢ Contato com oficineiros: os contatos iniciais foram realizados ainda no periodo de tramite de
aprovacédo do projeto. A sondagem inicial para compor o quadro de oficineiros partiu da intengdo
em se trabalhar com o potencial de alunos e ex-alunos da instituicdo, como forma de valorizar e
integrar as atividades realizadas pelos alunos e atividades profissionais de ex-alunos, tentando
evidenciar a qualidade das atividades e projetos artisticos.

¢ Divulgacéo do projeto e inscricdes dos participantes (por meio de filipetas e site da PUC-
Campinas). O oferecimento das oficinas foi feito também, além dos funcionarios, para
professores, alunos e respectivos familiares. O processo de divulgacdo ocorreu sempre com o
minimo de antecedéncia de 30 dias do inicio de cada oficina, mediante trés recursos basicos de
comunicacdo interna: o site da instituicdo, panfleto junto ao demonstrativo de pagamento e
comunicacao por e-mail.

¢ Realizac@o das oficinas: todas as oficinas ofereceram 20 vagas. Foram oferecidas 5 oficinas:
Encadernacéo e Estamparia em Relevo, Teatro de Papel, Toyart, Joalheria — cera de abelha e
Joalheria e a nobreza nos diversos materiais (utilizacdo dos materiais alternativos).

¢ Avaliagdo final: baseada no instrumento de avaliagdo planejado de acordo com 0s objetivos
propostos no projeto. (Relatério PROEXT n° 16).

Para o desenvolvimento do projeto Palavra Livre foi realizada uma avaliacdo pela CACI das atividades do
ano anterior e feita uma reformulacéo com as seguintes mudancas: a) Proposta de trabalho em conjunto com
o DCE, tornando-o co-responsavel pela organizacao das atividades. b) Alteracdo na estrutura dos eventos,
promovendo mesas de discussdo com diversos debatedores ao invés de um Unico palestrante. Atividades
propostas: Aborto; Conhecer as Células Tronco, um Paradigma da Ciéncia Contemporanea; Movimentos
Sociais; Clonagem; Debate Prefeitos; Drogas; Qualidade de Ensino/ENADE; e Utilizacdo de Animais em
Pesquisa. A divulgacéao foi feita por meio do site da Instituicdo, cartazes e folders. Além dos eventos previstos
no cronograma, também houve a realizacéo do debate “Olimpiada: a China que Vimos, a China que Vemos”,
proposto pela Reitoria. Também houve alteracdo do espago fisico: o oferecimento dos eventos foi em
espacos fechados (auditérios) para permitir melhor concentracdo dos presentes a atividade. (Relatorio
PROEXT n° 17).

Para a realizacdo do projeto Patrulheiros foram realizadas as seguintes a¢des:

e Dindmica de avaliacdo entre CACI e Patrulheiros (informal) durante a confraternizacdo de
encerramento do projeto no ano anterior.

¢ Reunido entre a CACI e professores orientadores.

e Reunido entre a CAClI e CGDRH (proposta de integracdo do Projeto da PUC com o da
Associagcdo Amigos dos Patrulheiros de Campinas).

¢ Solicitacdo de relacdo de patrulheiros da PUC.

¢ Relatorio de avaliacao.

¢ Reformulacao do projeto e do cronograma.

¢ Elaboracao de Formulario de Inscricao para participacéo no projeto.

¢ Divulgacdo do projeto via website Institucional, circular as chefias e formulario de inscrigdo.

¢ Planejamento de atividade de encerramento. (Relatério PROEXT n° 18).

O Estudo para implantacao de Unidade de Apoio a Extensdo para o Desenvolvimento de Projetos de
Extensao no Centro foi iniciado com a “Proposta para Criagcdo do Centro de Apoio a Extensdo do CEATEC”
apresentada em fevereiro de 2007, a qual desencadeou analise e pareceres de varias instancias, culminando
em 2008 com a aprovacao, pela Reitoria, do Centro de Apoio a Extensdo (CAEx), com o objetivo de
incentivar e apoiar a realizagdo das atividades de extensdo do CEATEC e de registrar informagfes

38



P U C AUTO-AVALIAGAO INSTITUCIONAL _/ Programa

EXTRATO DOS RELATORIOS DOS PROCESSOS AVALIATIVOS | fAvaliacio

PARA FINS DE ANALISE DA CPA E DIVULGACAO ek
PROJETOS PROAVI 2008

concernentes as mesmas, apreendendo e evidenciando sua variedade e multiplicidade. O CAEx é proposto
ndo s6 como um espagco fisico, mas também como um ambiente interativo e virtual de apoio as atividades de
extensdo realizadas no CEATEC. O CAEx é concebido, também, como um instrumento de apoio ao
planejamento, a execucao, ao acompanhamento e a divulgacdo das atividades de extensao realizadas e
desenvolvidas e como um mediador e/ou facilitador de contato com empresas, 6rgéos publicos e privados,
organizagbes nao-governamentais, etc., visando a identificacao de oportunidades para expandir as atividades
de extensdo do CEATEC. Através do projeto de desenvolvimento “Unidades de Apoio a Extensdo para o
Desenvolvimento de Projetos de Extensdo” de 2007, com a referéncia do CEATEC, estudou-se a
possibilidade de a¢do semelhante com o CCH. Entretanto, em cumprimento ao objetivo proposto, o grupo de
trabalho deteve-se no fomento de projetos de extenséo junto ao Hospital Maternidade Celso Pierro. No final
de 2007 para 2008, deu-se continuidade ao estudo da viabilidade de implantagdo de uma Unidade de Apoio a
Extensé@o no CCH. Em relagdo ao desenvolvimento dos Projetos de Extenséo junto ao Hospital e Maternidade
Celso Pierro, por motivos de orgamento néo foi possivel dar continuidade aos mesmos. (Relatério PROEXT
ne 23).

3. RESULTADOS GLOBAIS DA DIMENSAO

Acompanhamento dos Cursos de Extenséo:
e “Aplicacbes de Quimiometria nas Diversas Areas da Quimica": no geral o curso atendeu as
expectativas de 100% dos alunos e demonstrou satisfacédo por parte dos mesmos, tendo em vista
gue o conteudo tratado é atual e novo; cabe ressaltar apenas que os alunos sentiram a
necessidade de um material de apoio, no caso a apostila, colorida ou disponibilizar o material do
curso através de CD.
¢ "Teste de Personalidade Palogréafico" (turma de marco): a avaliagdo demonstrou grande
satisfacdo por parte dos alunos, cabendo ressaltar que houve sugestfes para aulas nos finais de
semana que facilitariam o acesso das pessoas que moram nas cidades da regido; mais material
didatico para complementar o aprendizado, melhorar a recepg¢éo e informagdo aos alunos, além
de salas de aulas mais arejadas e espagosas.
"Teste de Personalidade Palografico" (turma de maio): no geral a avaliagdo demonstrou
satisfacdo por parte dos alunos, com sugestdes em relagédo a recursos audio-visuais e material de
apoio A recepcao e informacgédo aos alunos continua sendo motivo de reclamacéo dos alunos, o
gue deve ser revisto pelo Nupex; o custo do curso também foi motivo de insatisfacéo.
"Nog¢Oes Bésicas de Statistical Package for the Social Sciences - SPSS": houve satisfagao por
parte dos alunos, cabendo ressaltar a sugestdes de aumento de carga horéria, e oferecimento de
material de apoio. Ha necessidade de melhorar os equipamentos para "rodar" o programa nos
computadores, bem como disponibilizar o programa SPSS para os docentes da universidade. Os
alunos ressaltaram também que se devem usar mais exemplos praticos do dia-a-dia e oferecer
um modulo mais avancado do curso.
"Psicologia Forense: Teoria e Pratica™: grande satisfacdo por parte dos alunos, com elogios a
docente, com a ressalva de falta de material de apoio. Os alunos destacaram na avaliagdo que o
item estagio, parte préatica do curso, foi prejudicado pela demora da instituicdo em disponibilizar
espaco na clinica da PUC. Houve sugestdo de que o curso possa ter dois modulos, um para
alunos da graduacdo e outro para profissionais formados, para nao prejudicar os debates que
ficaram com carater apenas académico.
"Contabilidade Internacional": demonstrou a costumeira satisfacdo por parte dos alunos, bem
como pelo trabalho do docente que recebeu muitos elogios. Foi solicitado, pela maioria dos
alunos, aulas mais praticas.
¢ "Lideranca e Motivagcdo de Equipes™ no geral a avaliacdo demonstrou satisfacdo por parte dos
alunos, principalmente quanto ao trabalho desenvolvido pelo docente, cabendo ressaltar que os
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alunos sentiram a necessidade de um material apostilado; aulas praticas com casos reais; um
local mais apropriado para as dinamicas, ou seja, um espaco fisico maior; carga horaria maior e
aulas aos sébados. A recepcao e informacédo aos alunos precisa ser melhorada no aspecto de
localizacéo das salas, o que deve ter atenc&o do Nupex.

"Qualidade em Servicos e Relacionamento com os Clientes": a avaliagdo demonstrou satisfacéo
por parte dos alunos, principalmente quanto ao trabalho desenvolvido pelo docente, cabendo
ressaltar que foram sugeridas visitas em outros departamentos e outras organizacdes para uma
comparacao entre 0s servi¢os prestados.

"Teologia para o Ensino Religioso": a avaliacdo do curso, foi satisfatoria, e foi solicitado ao
Integrador Académico uma melhor explicacdo aos alunos da importancia de se responder a
avaliagdo do curso, tendo em vista ser um instrumento de papel fundamental no aprimoramento
dos cursos de extensédo da PUC-Campinas.

¢ "Tribunal do Jdri: Teoria e Préatica": os alunos sentiram a necessidade de material de apoio, como
apostila, para acompanhamento das aulas e se possivel disponibiliza-la na Internet. Foi
destacada a a necessidade de uma carga horaria maior para aprofundamento do tema. Os
professores foram muito elogiados pelos alunos.

"Gestao da Informacdo Financeira para negdcios™: houve sugestfes para aulas praticas e
aumento da carga horaria.

"Estruturacéo e Gestéo de Projetos Sociais com Enfase em Estratégias de Gerac&o de Trabalho
e Renda": no geral o curso atendeu as expectativas de 100% dos alunos.

"Semelhancas e Diferencas: conhecer, respeitar e compartilhar": no geral a avaliagdo demonstrou
satisfacdo por parte dos alunos, tendo em vista que o assunto tratado durante o curso é de
grande interesse da maioria das pessoas e instituicdes. Algumas sugestdes apontadas pelos
alunos tém a ver com aprimoramento das atividades e oferecimento de outro médulo mais
avancado. Cabe ressaltar que o docente foi elogiado pelos alunos e demonstrou grande
conhecimento e didatica para tratar do assunto.

¢ "Diversidade e Responsabilidade Empresarial: planejando a inclusao do portador de deficiéncia
na empresa™ a avaliacdo demonstrou grande satisfacdo por parte dos alunos, com sugestdes
para oferecimento de materiais didaticos (apostila), participacdo nas aulas da DRT, contribuindo
com esclarecimentos sobre legislagdo e outras informagBes complementares para
enriquecimento do curso. A docente foi elogiada pelos alunos, demonstrando didatica e soélidos
conhecimentos sobre o assunto.

"Compreendendo e tratando os comprometimentos das fung¢des auditivas centrais -
processamento Auditivo": a avaliagdo demonstrou grande satisfacdo por parte dos alunos,
cabendo ressaltar que 32% dos alunos sentiram a necessidade de material de apoio, como
apostilas, para acompanhamento das aulas e exercicios praticos.

Para a divulgacao do Projeto Acompanhamento dos Cursos de Extenséo, foram enviados os Relatorios de
Avaliacdo dos 15 Cursos de Extensdo para todos os Coordenadores dos Nupex e posteriormente
encaminhadas aos docentes responsaveis pelos cursos, para andlise dos pontos negativos e das sugestdes
apresentadas e solicitadas providéncias cabiveis. (Relatério PROEXT n° 01).

O Projeto Apoio ao Esporte Universitario, em 2008, ocorreu de maneira satisfatéria de acordo com o
planejado, com a participagdo das seguintes atléticas: CLC, LEP-Liga das Engenharias da PUC, CEA,
Medicina, FAEFI e Direito, envolvendo cerca de 300 alunos e a participacdo efetiva de todos os monitores.
Vale ressaltar como pontos positivos a participacdo de um maior ndmero de alunos na Calouriada e
Pucciada, realizacdo de alguns eventos como competicdo inter-classes do CEA, a organizacdo e
acompanhamento das equipes competitivas do CLC e CEATEC em campeonatos universitarios. Os
monitores do projeto também participaram ativamente das Calouriadas e Pucciada tanto na organizacéao
como na arbitragem de jogos. ldentifica-se como pontos negativos a pouca participacdo das Atléticas do
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Campus I, dificuldade com agendamento do espaco da FAEFI e empréstimo de material como bolas pelo
SAAD/CCSA, o que dificultou, em muito, o0 bom andamento dos treinos de esportes coletivos. Foram
realizadas algumas reunides com as Atléticas nos campi para avaliar e buscar subsidios para futuras acgoes.
As Atléticas participantes avaliaram de maneira positiva o apoio da CACI, mas relatam a dificuldade de
mobilizacdo dos alunos para os treinos e uma maior divulgacdo do projeto no site e jornal da Universidade.
Dos objetivos propostos ndo foi possivel ainda que outros cursos que nao contam com uma Atlética
organizada participem de maneira mais efetiva, apesar de alguns alunos participarem dos treinos. Foram
oferecidos treinos de segunda a sexta nas seguintes modalidades: voleibol, natacdo, basquetebol, futebol de
campo, futsal, ténis de campo, ténis de mesa e atletismo. Destaca-se, no ano, a confec¢do de Termo de
Responsabilidade de participacdo das Associacdes Atléticas, buscando regulamentar o cumprimento da
agenda de treino, composta a partir de manifestacéo de interesse das entidades. Tal documento foi assinado
pelos grupos participantes, como pré-requisito a participacéo no projeto. (Relatério PROEXT n° 02).

Os resultados do projeto Conscientizagdo Ambiental beneficiardo toda comunidade universitaria (alunos,
funcionario e professores). Mas o calendario de oferecimento das oficinas deve ser revisto pois a data de
oferecimento das mesmas, a partir de setembro, prejudicou bastante todo o projeto, uma vez que é o0 més
gue iniciam-se as avaliagdes discentes e muitos alunos ndo participaram por este motivo. (Relatério PROEXT
n° 06).

Para a divulgacéo dos resultados do Projeto de Demandas de Cursos de Extensdo na RMC ao publico
interno, os integrantes do GT sugeriram a realizacdo de uma reunido ordinaria com todos os Diretores de
Centro e Diretores das Faculdades envolvidas nesse primeiro estagio da Pesquisa (CEA, CLC, CEATEC),
Coordenadores de Nucleos de Pesquisa e Extensdo e membros do GT. Nessa reunido, o Instituto de
Pesquisa apresentou uma sintese dos principais resultados quanto as demandas identificadas e cada
participante recebeu um CD-ROM com o0s principais resultados para consultas posteriores e maior
aprofundamento dos resultados em cada Centro / Faculdade. Outra sugestdo dos membros do GT foi a
possibilidade de inser¢do dos resultados da pesquisa na Intranet (site do professor) e nos veiculos de
comunicacao interna. (Relatério PROEXT n° 07).

Para a elaborac¢édo do Projeto Do Som ao Corpo foram desenvolvidas as seguintes etapas:

e Elaboracdo do material de apoio.

¢ Apresentagdo das mostras.

¢ Selecao e definicdo do grupo artistico.

¢ Preparacao para as mostras.
O referido projeto previu, como produto final, relatérios que abordaram (1) selecdo, (2) ensaio, (3)
apresentacéo e (4) elaboracao de instrumentos e figurino, pelos quais o grupo visou possibilitar a percepcao
de melhoria no processo auditivo, de atencdo, concentracdo, processamento auditivo, ritmo, desinibic&do e
coordenacdo viso e auditivo-motora. Como registro, as apresentacdes foram organizadas em video. Em uma
etapa posterior foi realizada a filmagem e edicdo em video de um dos ensaios no auditério, ja utilizando os
figurinos prontos, luz e som. (Relatério PROEXT n° 08).

Para o Encontro das PUCs a Proé-Reitoria de Extensdo e Assuntos Comunitarios enviou oficios e convites
para a Administracdo Superior, Diretores de Centro, NUcleos de Pesquisa e Extensdo, docentes e alunos
extensionistas e para todas as Universidades e Centros Universitarios filiados a ABRUC — Associagao
Brasileira de Universidades Comunitarias e ao ForExt — Férum Nacional de Extensdo e Acdo Comunitaria das
Universidades e Instituicdes de Ensino Superior Comunitarias. Para convite e participacdo da comunidade
académica foi confeccionado material grafico como folder da programacdo, banners, faixas, entre outros
materiais. (Relatorio PROEXT n° 09).

Encontro de Grupos Artisticos Universitarios:
e 12, Conferéncia de Orquestras em Campinas: composta por concertos de orquestras, mesa
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redonda em uma noite e workshop “Regéncia Orquestral”, visou, em carater inédito, a realizagao
de evento orquestral pela PUC-Campinas. O evento gerou midia espontanea para a
Universidade, visto que o acontecimento foi divulgado por 6rgdo da imprensa escrita local
(Correio Popular, 21.10.2008, Caderno C - “PUC-Campinas recebe a Conferéncia de
Orquestras”) e em periddico nacional mensal (Revista Concerto, edigfes de setembro e outubro
de 2008). Outro grande objetivo do evento foi a criagdo de platéia. Neste sentido, os concertos
realizados dentro do Auditério tiveram a média de participacdo. A divulgacdo do evento foi
bastante dificil, pois houve muitos problemas para que fossem colocadas no site, as informacdes
adequadas para a inscri¢cdo. Os cartazes também n&o sairam dentro do cronograma previsto e s6
ficaram prontos na semana final do prazo das inscricdes. Foi divulgada pelo curador do evento
toda a programacdo da Conferéncia na REVISTA CONCERTO, com tiragem de 10.000
exemplares ao més e um publico de cerca de 20.000 leitores. Sairam algumas chamadas durante
a semana do evento no Jornal Correio Popular. Os folders e programas sairam dentro da
programacédo adequada com boa qualidade do material e da arte grafica. Houve um excelente
apoio de logistica para o evento, por parte dos funcionarios envolvidos, que se empenharam ao
maximo para que o evento tivesse a qualidade de exceléncia que obteve.

XXI ENCONTRO DE CORAIS: em todos 0s seus aspectos, um resultado extremamente positivo,
cumprindo e superando expectativas. Algumas das iniciativas, como a realizacdo da Mesa
Redonda e seu registro em video, devem ser repetidas e aperfeicoadas para que seus resultados
nao se percam. Também, devem ser constantemente procuradas outras formas de enriquecer o
evento tanto para os profissionais e cantores envolvidos como para o publico espectador em
geral.

X ENCONTRO DE DANCA E PRATICAS CORPORAIS: a) Oficinas de Praticas Corporais: as
praticas tiveram um foco voltado mais para a danga como técnicas corporais com VAarios
profissionais demonstrando suas qualidades e performances. A atividade foi muito interessante,
pois as oficinas tiveram focos diferentes, cada um explorando uma vertente da danca seja ela a
danca de palco com movimentos refinados e outras com vertentes mais populares voltado mais
para os movimentos do dia a dia. Para os 30 (trinta) participantes, divididos entre alunos da
Universidade e comunidade, foi muito gratificante passar por esta experiéncia corporal e
conhecer mais esta possibilidade que a danca proporciona. Foi um saldo positivo em relacdo a
difuséo da arte da danca dentro da academia, trazendo profissionais com conhecimento e com
pratica e vivéncia em sua area, fazendo com que o aluno possa também vivenciar e desenvolver
esta praxis da danca em sua experiéncia profissional. Quanto aos profissionais que
administraram as oficinas, foram pontuais e desenvolveram seu trabalho educativo nas suas
atividades como educadores corporais. b) Coreografias de Danca: com a retomada da proposta
do encontro, que foi a apresentacdo de grupos da cidade com coreografias do seu proprio
repertorio, serd possivel desenvolver, de forma mais flexivel a cada ano, a difusdo da danca de
outras maneiras como, por exemplo, exposicdes, apresentacées de filmes de danca e de
fotografias. Assim, disponibilizou-se aos alunos e a todo o publico participante ndo somente a
teoria da danga, mas também a pratica desenvolvida, potencializando-se a experiéncia e
intercambio de seus grupos. Foi de grande valia essa troca de extens&o universitaria, podendo
trazer a comunidade externa para dentro da Universidade e também fazendo com que os alunos
pudessem conhecer e vivenciar experiéncias artisticas que a comunidade produz. Isto leva a
contemplagéo e reflexao sobre a linguagem artistica de forma mais humanizadora.

ESPETACULO TEATRAL: 0 evento como um todo teve um resultado muito positivo em fungéo do
entrosamento do grupo, somando a participacdo do Coral. Houve 6timos retornos verbais sobre o
trabalho e casa cheia nos dois dias. A platéia foi bem heterogénea, incluindo criancas com uma
receptividade muito grande. As participagbes externas enriqueceram, sobremaneira, 0s
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encontros, demonstrando clara parceria e dialogo da Universidade com outros grupos envolvidos
com a producéo cultural.
Todos os eventos foram divulgados através de cartazes e folders. (Relatério PROEXT n° 10).

O Projeto Férias na PUC-Campinas, desenvolvido no periodo de 21 de janeiro a 01 de fevereiro de 2008,
contou com a participacé@o de cerca de 160 filhos de funcionarios e docentes da PUC-Campinas utilizando as
dependéncias da FAEFI no Campus I. A semana de 21 a 25 de janeiro foi destinada a realizacdo de
atividades junto a criancas na faixa etaria de 6 a 10 anos e na semana do dia 28 de janeiro a 01 de fevereiro
a 80 adolescentes entre 11 a 14 anos de idade. As atividades programadas tiveram inicio as 8h e foram
finalizadas as 17h, conforme planilha de programacéo de atividades, constituida de acordo com os interesses
e caracteristicas de cada grupo envolvido. Foram previstos horérios para todas as atividades. As refei¢des e
lanches foram supervisionados pela nutricionista do Campus; atividades esportivas e de lazer, oficinas,
sec¢bes de cinema, musica, momentos de troca de experiéncias (entre os participantes, funcionérios da PUC-
Campinas) e aquisicdo de novos conhecimentos foram incumbéncias da equipe responsavel pelo projeto e
académicos atuando como monitores. Os dois grupos de participantes foram subdivididos em subgrupos de
acordo com as condicdes e necessidades que cada atividades requer. Os espacos para cada agéo, tanto ao
ar livre como nos ambientes fechados, foram selecionados de maneira coerente com as propostas e vivéncias
apresentadas. O tempo de duracéo e distribuicdo de cada atividade seguiu critérios que obedeceram as
condicdes préprias para cada faixa etaria dos participantes envolvidos, como: interesses, aptiddes, limites,
etc. Em relagdo a avaliacdo do desenvolvimento do projeto, a abordagem que orientou a analise de dados foi
qualitativa, por meio do acompanhamento diario durante a realizacdo deste e constatacdo de objetivos
atingidos, bem como o fator comparativo em relagcao a edi¢cdes anteriores, no que se refere a corre¢cdo de
erros e melhoria no oferecimento da proposta. Destacam-se as observagbes: 1. O treinamento dos
estagiarios incluiu a participagdo do planejamento das atividades e reconhecimento pratico de diversas
brincadeiras infantis, o que foi considerado positivo tanto pelo resultado na atuacdo da equipe, quanto ao
envolvimento e espirito de trabalho em grupo. 2. A apresentacao teatral para o grupo da faixa etaria dos 06
aos 10 anos, foi considerada interessante e motivadora. 3. A saida para visita a pontos da cidade foi positiva
para os participantes do grupo de faixa etaria dos 11 aos 14 anos. Para a execuc¢ao deste projeto a CACI
contou com o envolvimento de vérios setores da PUC-Campinas: Coordenadoria Geral de Logistica e
Servicos da Pro-Reitoria de Administracdo — PROAD, Departamento de Comunicacdo — DECOM, Servico
Médico — Dep. Medicina do Trabalho, Centro de Cultura e Arte — CCA, Faculdade de Educacéo Fisica —
FAEFI, Centro de Ciéncia da Vida — CCV e Departamento de Servicos Gerais — DSG. (Relatério PROEXT n°
11).

O Projeto Inter’Arte mudou o horario das Mostras de Cinema no Campus Il, com relacdo a 2007, o que gerou
uma grande diferenca de presenca de alunos as apresentacdes de filmes; foram exibidas 32 secdes de 16
filmes, atingindo cerca de 234 pessoas. Foram também realizadas 15 apresentages artisticas, beneficiando,
em média, cerca de 2400 pessoas nas areas de convivio da Universidade. O 1° PUCFEST foi de grande
importancia no estimulo a producao artistica no ambito discente, bem como ao proporcionar momentos de
descontracdo e enriquecimento cultural do meio universitario, produzido pelos préprios alunos. As 3 bandas
vencedoras receberam : 1° Lugar — R$ 1.450,00; 2° Lugar — R$ 1.000,00 e 3° Lugar — R$ 500,00, além da
possibilidade de gravarem um programa da TV PUC-Campinas denominado “Contexto & Arte”. Para as
apresentacfes contatou-se a empresa de instrumentos de percussédo “Odery” — Privilege Percussion Ltda.
gue gentilmente cedeu uma de suas baterias de ‘showroom’ para ser utilizada pelos grupos que se
apresentaram nas semifinais e final. O sucesso do 1° PUCFEST foi muito grande, tendo atingido cerca de 750
pessoas presentes somando-se as duas semifinais e a final. (Relatério PROEXT n° 12).

O Projeto Consolidagao da Extenséo, com relacéo as etapas:
e “Grupo de Trabalho sobre a Universidade a 32 ldade como Orgdo Complementar”: tendo em vista
a ampliacdo da proposta inicial da Universidade da 32 Idade, a grande repercusséo deste projeto
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inicial e o fato de agregar valor a imagem da Universidade, ap6s estudo dos documentos
pertinentes, o grupo de trabalho compreende que atualmente se justifica a realocacdo da
Universidade da 32 Idade como Orgdo Complementar subordinado & PROEXT criando-se assim,
como sugestao, o Centro de Atencéo a Terceira Idade (CATI).

Grupo de Trabalho Critérios e Avaliacdo das Atividades de Extensdo da PUC-Campinas: a
principal empreitada do Grupo de Trabalho consistiu em avaliar itens da tabela de pontuacao
apresentada pela Resolucdo Normativa PUC no. 010/08, de 25-6-08. Para se alcancar este
intento, no entanto, os professores reunidos tiveram que construir uma rotina de trabalho que
favorecesse o diagnostico dos problemas e das qualidades do instrumento de pontuagdo em
guestdo. Ficou bem estabelecido que a discussédo dos critérios de avaliacdo ndo se encerrou,
pois os subsidios necessarios para a elaboracdo de uma proposta de uma avaliagdo clara e
objetiva serdo melhores explicitados a partir da apresentacdo dos relatérios dos planos de
trabalho desenvolvidos pelos docentes. Assim, espera-se que a riqueza e a diversidade dos
planos contribuam para o aprimoramento continuado dos instrumentos de avaliacdo. A
importdncia da Extensdo dentro do contexto académico vem ganhando espago e
reconhecimento, porém carece de tradicdo, o que traz dificuldades para o docente compreendé-la
claramente e, para Instituicdo, defini-la e avalia-la.

Divulgacdo dos Cursos de Extensdo: esta etapa, cujo objetivo estratégico € Expandir
substancialmente os Cursos de Extensdo, nao foi satisfatoria. Em que pese estar diretamente
vinculada a Sustentabilidade Financeira, a Missédo e Plano de Desenvolvimento Institucional, a
Organizacéo e Gestédo da Instituicdo e com a Comunicagdo com a Sociedade, a divulgacao dos
cursos de extensao € incipiente, ndo ha uma politica definida de comunicacao segmentada que
incremente adequadamente o oferecimento dos cursos de extensdo. Esta atividade merece ser
redimensionada, visando a criagdo de espacos mais visiveis para a divulgacdo dos cursos de
extensdo e, consequentemente, o aumento de alunos matriculados.

Grupo de Trabalho para estudo sobre a implementagdo dos Programas Setoriais: o Grupo de
Trabalho responsabilizou-se pela articulagdo, junto aos Centros a que representava, da
divulgacdo de um Diagnostico preliminar para cada um dos Programas Setoriais de Atencéo,
elaborados por professores indicados pela PROEXT, no caso, para corresponder objetivos e
estratégias segundo o PDI, implantar atividades em execucado até o final de 2011, os seguintes
programas: de Atencdo a ldoso, de Atencgdo a Pessoa com Deficiéncia, de Atengdo a Crianga e
ao Adolescente; de Difusdo Cultural e de Atengcdo a Economia — Trabalho e Renda. Apds o
acesso e leitura do material encaminhado para cada Centro da Universidade, as sugestdes,
criticas e pareceres para cada documento, foram enviadas para a PROEXT, entretanto, ndo em
tempo hébil para que o Grupo de Trabalho elaborasse uma reflexdo sobre as contribui¢Bes.
Durante os encontros do GT, foi determinado, pelas instancias superiores, que um outro Grupo
de Trabalho estudasse os principios norteadores para a implantacdo da Fundacao que objetiva
corresponder s necessidades da Universidade quanto a captacdo de recursos financeiros e
consequente gestdo, articulando determinados processos para agilidade e autonomia na
conducdo de determinadas atividades da Universidade junto as instancias competentes, no
ambito da Reitoria, de suas Pré-Reitorias e dos Centros. Assim, o GT Setorial dedicou-se ao
estudo, no &mbito académico, das propostas dos Programas Setoriais de Atencao, reservando-se
ao GT Fundacéo, os estudos administrativos e normativos. O estudo apresentado pela Etapa,
gue teve seu auge quando da realizagdo do Encontro das Universidades Comunitarias,
promovido pela PROEXT, com foco no debate sobre Gestdo e Sustentabilidade Financeira,
respondeu ao cumprimento dos demais objetivos estratégicos e estratégias: 1. debateu sobre a
criacdo de mecanismos para a captacdo de recursos junto aos setores produtivo, publico e
terceiro setor. 2. estimulou a organizacdo de parcerias junto ao terceiro setor. 3. levantou

44



PUC

PONTIFICIA URIVERSIDADE CATOLICA

AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL _4 Programa

EXTRATO DOS RELATC')R,IOS DOS PROCESSOS AVALIATIVOS Mﬂf}t‘ltﬂh‘é}sﬂ

PARA FINS DE ANALISE DA CPA E DIVULGACAO
PROJETOS PROAVI 2008

Os resultados deste projeto subsidiardo acées da PROEXT e serdo utilizadas por toda comunidade interna da
PUC-Campinas e Regido Metropolitana de Campinas — RMC. (PROEXT n° 13).

O projeto No Pique da PUC possibilitou uma analise sob os seguintes aspectos:

demandas para desenvolvimento de Projetos Sociais, contexto dos Programas Setoriais. 4.
fortaleceu uma politica de comunicagao social das atividades de Extensédo da Universidade com
demais setores da Sociedade quando da realizacdo do Encontro e divulgacdo dos saberes e
conhecimento. A contribuicdo da Etapa para os resultados esperados do PDI foi o de
corresponder a implantagdo de Cinco (05) Programas Setoriais de Extenséo institucionalizados e
em execuc¢do até 2011, no caso, cinco: Atencdo a ldoso; Atencdo a Pessoa com Deficiéncia,
Atencdo a Crianca e Adolescente; Difusdo Cultural e Economia Solidaria, além de assegurar
expressiva participagéo de recursos financeiros externos no custeio das atividades de Extensé&o
da Universidade, implantando, no contexto dos Programas Setoriais, atividades de caracterizacdo
e acompanhamento da atuacdo de entidades e instituicbes do Primeiro, Segundo e Terceiro
Setores da Economia com perspectiva de fomento e/ou patrocinio de atividades de Extensao Lato
e Stricto Sensu da PUC-Campinas.

Oficinas nos Centros com a equipe de apoio administrativo: possibilitou comprovar que as
dimens@es do SINAES estabelecidas no “Projeto Interfaces Centros: Consolidacdo da Extenséo”,
para a referida etapa, foram contempladas: veio ao encontro da Missdao e Plano de
Desenvolvimento Institucional da Universidade; permitiu reflex6es sobre as politicas e normas da
Instituicdo nos campos do Ensino, da Pesquisa e da Extensdo, bem como, estimulos para cada
atividade-fim; permitiu, também, uma analise sobre a Comunicagcdo da Universidade com a
Sociedade por meio das atividades da Extensao e de seu veiculo, como oficinas com docentes -
“Midia Training”, de um profissional que articule atividades em conjunto com o Departamento de
Comunicacao da Universidade; por outro lado, o pensar sobre a Responsabilidade Social da
Universidade, com a contribuicdo das atividades Extenséo Lato Sensu, compreendidas no ambito
do Ensino e da Pesquisa, planejada e desenvolvida em cada Centro, juntamente com a equipe
administrativa de funcionarios. Cada oficina reuniu sugestdes que qualificam a Organizacdo e a
Gestao da Instituicdo, apontando caminhos para as instancias superiores de competéncia, desde
a elaboracdo de um Manual ou Glosséario até um Sistema on-line para Cadastramento ou
Classificacdo das Atividades de Extensdo; ainda, formagcdo de Grupos de Trabalho,
representados por Centro, atentos aos processos da Extensdo, contribuindo assim, para o
Planejamento e a Avaliagdo das atividades. Com as oficinas e com os resultados apresentados,
foi possivel diagnosticar as necessidades de parte da Comunidade Interna, ao ouvir funcionarios
gue desejam maior participacado e didlogo com as instancias superiores, o que possibilita formular
e implementar projetos de atencdo para esse campo. Finalmente, ampliou e consolidou os
Projetos de Extenséo, ao fazer participar do aprimoramento de uma politica de comunicacéo
especifica, bem como diagnosticar aprimoramentos para uma infra-estrutura académico-
administrativa, tecnologica, fisica e de condi¢Bes de trabalho apropriadas para os Projetos de
Extenséo junto aos Centros.

Prospeccao de Cursos In Company: o objetivo estratégico “Expandir substancialmente os cursos
de extensao”, foi parcialmente atingido, uma vez que o trabalho de prospecc¢do na empresa, nao
resultou na operacionalizagdo imediata de cursos in company. Essa atividade foi de vital
importancia para que a Universidade pudesse realmente captar as necessidades oriundas do
mercado para a correta formatacdo de seus cursos de extensdo. O trabalho desenvolvido
necessita de continuidade para que se possam prospectar os nichos emergentes e demandas,
criar mecanismos para a viabilizacdo de convénios, parcerias e outras formas de captagdo de
recursos e para estimular processos de integracdo das unidades académicas, buscando a
formulag&o de cursos interdisciplinares.
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¢ Atividades ligadas diretamente a acdes, servicos, cursos e eventos de extensdo: 1. Grupo de
Estudos em Exercicio e Saude. 2. Producdo de trabalhos de alunos bolsistas estimulo, VEX e
BIEX, envolvidos no projeto. 3. A reflexdo possibilitou a adogcdo de uma nova estratégia no
projeto, com visitas aos locais de trabalho e a possibilidade de criacdo de novas turmas de
atividades, adequadas as particularidades. 4. Participacdo da comissdo organizadora do
Simpésio Regional de Educacao Fisica, realizado na FAEFI, em novembro de 2008.

o Atividades ligadas ao apoio a Gestao de atividades de Extenséo ou a participagdo em Grupos de
Trabalho, Comiss6es, Conselhos ou Camaras a elas relacionados: 1. Atendimento as solicitacdes
e necessidades da FAEFI e do CCSA, podendo citar, alguns processos seletivos internos,
reunido de conselho de periodo (primeiro semestre).

¢ Atividades ligadas a Ensino, Pesquisa ou Gestdo ndo abrangidas por qualquer das categorias
anteriores: atividades periédicas desenvolvidas: 1. Aten¢do e reunido com monitores. 2. Reunido
com a CACI. 3. Providéncias para o programa. 4. Grupo de estudos. 5. Aten¢éo aos alunos VEX,
BIEX e demais monitores. 6. Treinamento Esportivo. 7. Educacéo Fisica e Esportes para Grupos
Especificos. (Relatério PROEXT n° 15).

Para o Projeto Oficin’Arte o niUmero de inscritos esteve dentro do esperado, sendo que nédo houve listas de
espera. Em alguns casos constatou-se que, embora o numero de inscritos tenha superado as vagas
oferecidas, a participacdo efetiva ndo acompanhou o ndmero de inscrigdes e houve ociosidade de vagas.
Nesse caso, serd necessario, segundo a percepcao da equipe do projeto, que se estabeleca algum tipo de
instrumento ou agdo que evite as faltas ndo justificadas. O projeto se desenvolveu conforme o planejado:
cumpriu os objetivos propostos e determinou que algumas questfes aplicadas séo possiveis de continuagao
na préoxima etapa. A divulgacao institucional sobre o oferecimento das oficinas ainda € um ponto sensivel e
na tabulacdo dos dados da avaliacdo observou-se que esse item precisa sempre ser bem equacionado. A
experiéncia com alunos e ex-alunos da PUC-Campinas foi altamente positiva. Os participantes de modo geral
perceberam por meio da performance dos oficineiros o potencial dos alunos e da formacdo qualificada
oferecida pela instituicdo. Espera-se que a proposta de oficineiros alunos e ex-alunos possa ter continuidade.
(Relatério PROEXT n° 16).

Para a realizacdo dos eventos do projeto Palavra Livre foram realizadas diversas reunides com diferentes
segmentos internos e externos a Universidade. A mudanca na proposta de trabalho, abrindo espaco para o
DCE (Diretério Central dos Estudantes), permitiu maior assertividade na escolha dos assuntos e garantiu uma
presenca maior dos estudantes nos encontros. Também ao se optar pela “mesa de discussdes”, com abertura
para a platéia fazer perguntas e posicionamentos, em detrimento ao debate, deu um salto de qualidade na
discussao, tornando-a um momento de esclarecimentos e informa¢des sobre um assunto, com contribuicao
de diferentes visdes, 0 que propicia elevar o nivel do pensamento critico. Para as eleicdes municipais, houve
uma sabatina com os candidatos & Prefeitura de Campinas. O formato de sabatina foi eleito para propiciar
melhor dindmica no meio académico, visto que as questdes foram formuladas sobre temas pré-definidos e
elaboradas pelos professores indicados pelos Centros Universitarios da PUC-Campinas, Diretdrio Central de
Estudantes e demais membros da Comunidade Interna que se inscreveram no evento. Houve avaliacdo
coletiva positiva dos eventos, quanto a pertinéncia dos temas, palestrantes convidados e comparecimento do
publico e maior integracéo entre diferentes setores administrativos da instituicdo. Os eventos foram realizados
nos campi | e Il e, no caso da sabatina, retransmitidos para os campi, via Internet e TV PUC. Especificamente
para o evento da sabatina aos candidatos a Prefeito de Campinas, foram necessarias reunides semanais
entre a CACI, o DCOM, o DCE e o CONJUR , criando-se assim uma Comissédo Organizadora para o evento,
a fim de cuidar de detalhes que foram desde as providéncias legais junto a Justica Eleitoral, até ensaios
técnicos para a transmissao do evento pelo Canal Universitario. Também foram realizadas reunifes entre os
representantes dos partidos e coligacdes, para estabelecimento de regras e assinatura do termo de acordo e
também o sorteio dos candidatos empatados. (Relatério PROEXT n° 17).
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Para o desenvolvimento do Projeto Patrulheiros, apés apresentagéo da proposta de se estabelecer parceria
entre a PUC e a Associa¢gdo dos Amigos dos Patrulheiros de Campinas para a integracdo dos projetos, houve
periodo de aguardo do parecer do Departamento Juridico a respeito, o que retardou o inicio das atividades do
Projeto. Os dois enfoques do projeto (educacional e fisico-desportivo) foram mantidos e sofreram alteracfes
sendo incorporadas novas metodologias no educacional e abriu-se a possibilidade para que os patrulheiros
pudessem participar das atividades do projeto “No Pique da PUC”, havendo, entdo uma interface entre
ambos. O horario do projeto foi alterado a pedido dos préprios patrulheiros, passando a acontecer das
15h30min as 16h30min. Também foi cedida uma sala para a realizacdo das atividades educacionais, pelo
CLC no Bloco F, sala 01, no Campus I. A principal dificuldade encontrada, foi o atraso em iniciar o projeto em
virtude da necessidade de aguardar os acertos legais e burocraticos para a adequacdo do projeto a
legislacdo e estabelecimento de bases para parceria entre a PUC (CACI) e a Associacdo Amigos dos
Patrulheiros, que devera ser efetivada no ano de 2009. A divulgacéo do projeto foi feita através de: circular
para as chefias, formulario de inscricdo, divulgagdo via Internet (portal da Universidade) e telefonema aos
patrulheiros da listagem. (Relatério PROEXT n° 18).

Projeto Unidade de Apoio a Extensédo para o Desenvolvimento de Projetos de Extensdo nos Centros: a
apreciacdo e a analise das informacdes obtidas para posteriores consultas e pareceres, feitas pelas
Faculdades, Nucleos de Pesquisa e Extensao, Centros, Conselho Consultivo da Extenséo e Pro-Reitoria de
Extens@o e Assuntos Comunitérios, deram continuidade & proposta de associacdo e vinculagcdo entre as
atividades fim da Universidade. A pluralidade de areas de conhecimento e concentragdo das atividades de
formacao, de pesquisa e de desenvolvimento possibilita a realizacdo de atividades de Extensdo sob a forma
de agBes, cursos, eventos e servicos de Extensdo; dessa forma, fica evidente a importancia de Unidades de
Apoio a Extensao para o Desenvolvimento de Projetos de Extensdo nos Centros, o que aconteceu em 2008
com a aprovacdo do CAEXx junto ao CEATEC, e estudos sobre a viabilidade de implantacdo de Unidades de
Apoio também no CCH e no HMPC. Os resultados foram compartilhados com as instancias envolvidas e os
dados utilizados pelos Diretores de Centro e Faculdade, além dos Coordenadores dos Nucleos de Pesquisa e
Extensdo. (Relatério PROEXT n° 23).
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NUMERO DA(S) DIMENSAO(OES) DO SINAES A QUE SE VINCULA(M): 02

Formulério 5

DIMENSAO DO PROAVI PUC-CAMPINAS A QUE SE VINCULA: Politica de Graduag&o

REFERENTE AOS RELATORIOS DO PROAVI 2008: PROGRAD n° 01, 04, 05, 06, 08,

EXTRATO n2 07
: 10, 12, 13, 14.

1. PROJETOS/OBJETIVOS
Relatério PROGRAD n° 01 - Aprimoramento Didatico-Pedagdgico das Praticas de Formagéo.

¢ Objetivos: 1. Realizar avaliacdo retrospectiva das acdes realizadas nos ultimos dois anos. 2. Propor
acOes de aprimoramento didatico-pedagoégico voltadas para docentes e direc6es de Faculdades. 3.
Realizar a¢bes de apoio pedagogico, oferecimento de subsidios didaticos e pedagdgicos para apoio
dos professores que oferecem Praticas de Formacao.

Relatério PROGRAD n° 04 — Avaliagéo do Ensino.

e Objetivos: 1. O desenvolvimento de diagnésticos que subsidiem a tomada de decisdo com relagdo a
melhoria da qualidade do ensino da graduacdo em todas as suas dimensfes. 2. A avaliagdo como um
processo pedagogico de crescimento das pessoas e qualificacdo das praticas docentes em sala de
aula. 3. O levantamento dos pontos positivos e das fragilidades que precisam ser superadas.

Relatério PROGRAD n° 05 - Avaliacdo dos Projetos Pedagdgicos.

e Objetivos: Fortalecer a discussdo sistematica dos Projetos Pedagégicos dos cursos. Avaliar
continuamente o curriculo e seu desenvolvimento no cotidiano. Envolver cada vez mais docentes,
alunos e gestores na discusséo dos Projetos Pedagdgicos.

Relatério PROGRAD n° 06 - Diagnéstico para Implantagdo da Nova Estrutura Organizacional para o Estagio.

¢ Objetivos: 1. Retomar com EAPP e Supervisores de Estagio as novas atribuigbes dos integradores.
2. Preparar revisdo dos Regimentos/Regulamentos do Estagio, até outubro, no sentido de incluir as
novas atribui¢cdes. 3. Discutir como organizar os fluxos internos de preparagdo para atuar no novo
sistema informatizado de apoio ao Estagio.

Relatério PROGRAD n° 08 - Implantagéo da Politica de Licenciatura.

e Objetivo: Refletir sobre a formacéo do professor, com foco na instituicdo formadora, nas pesquisas e
politicas educacionais, na realidade escolar e no aprendiz. Organizar e realizar o Il Encontro de
Licenciatura da PUC-Campinas e a IV Mostra de Projetos de Praticas de Ensino e Estagios
Supervisionados.

Relatério PROGRAD n° 10 - Programa Institucional de Monitoria.

e Objetivos: 1. Contribuir para a elaboracdo e implementacdo de um Programa Institucional de
Monitoria. 2. Propor acfes que visem integrar os Projetos de Monitoria ao Projeto Pedagégico dos
cursos. 3. Propor a¢bes que visem fortalecer a integragdo das disciplinas que apresentam projetos
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de Monitoria. 4. Articular o trabalho do GT com o trabalho do Orientador Pedagégico dos Centros e
as EAPP dos Cursos de Graduacao

Relatério PROGRAD n° 12 - Qualificacdo da Revista Série Académica.

¢ Objetivos: Socializar interna e externamente as experiéncias didatico-pedagdgicas e de gestdo no
ambito da Graduacdo. Dar continuidade ao processo de melhoraria dos aspectos formais da
publicacao do periddico.

Relatério PROGRAD n° 13 - Qualificagao do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC).

e Objetivos: 1. Implementar e acompanhar a pratica pedagégica da avaliagdo processual pelos
professores orientadores de TCC em diferentes cursos da PUC-Campinas. 2. Desencadear processo
permanente (continuado) de capacitacdo dos professores orientadores do TCC. 3. Socializar as
diretrizes institucionais do TCC, ja aprovadas no CONSUN. 4. Propor a¢fes que visem a integracao
das disciplinas que constituem a rede de apoio numa perspectiva interdisciplinar. 4. Desenvolver
atividades de ampliacdo do Projeto para todos os cursos da Universidade.

Relatério PROGRAD n° 14 - Qualificagdo dos Instrumentos de Avaliagdo Processual do Ensino-
Aprendizagem.

e Objetivos: Situar o trabalho do Grupo de Trabalho (GT) no contexto dos projetos da PROGRAD
e das diretrizes da graduacdo. Socializar os resultados dos dados encontrados nos planos e
dados obtidos nos relatérios do G8 (2004) e das reunides realizadas com Diretores de
Faculdades e membros da Equipe da Avaliacdo dos Projetos Pedagdgicos — EAPP. Levantar, nos
documentos existentes no contexto institucional, informacdes sobre a avaliagdo do processo
ensino-aprendizagem. Apresentar proposta para 0 desenvolvimento de estratégias e
implementacdo da avaliacdo processual no processo ensino-aprendizagem. Especificamente
para 2008: Implementar e acompanhar a pratica pedagogica da avaliacdo processual pelos
professores orientadores de TCC em diferentes cursos da PUC-Campinas. Desencadear
processo permanente (continuado) de capacitacdo dos professores orientadores do TCC.
Socializar as diretrizes institucionais do TCC, ja aprovadas no CONSUN. Propor a¢fes que visem
a integracdo das disciplinas que constituem a rede de apoio numa perspectiva interdisciplinar.
Desenvolver atividades de ampliacdo do Projeto para todos os cursos da Universidade.

2. PRINCIPAIS PROCESSOS / ESTUDOS AVALIATIVOS OU ACOES JA REALIZADAS

Para o Grupo de Trabalho (GT) do Projeto “Acompanhamento Didatico-Pedagdgico das Praticas de

Formacéo” foram estabelecidas as a¢fes para 2008:

1. Realizar avaliacio retrospectiva das acdes realizadas nos ltimos dois anos — 12 Etapa: o GT optou por
realizar uma avaliacdo dos dados obtidos em 2006 e 2007, os quais subsidiaram a elaboracéo do Plano
de Trabalho 2008/2009, cujos objetivos gerais visam contribuir para a consolidacdo do Projeto de Préaticas
de Formacao na Universidade, fortalecendo seu carater inovador; bem como reestruturar a dindmica de
oferecimento do Projeto Préaticas de Formacao.

2. Propor a¢6es de aprimoramento didatico-pedagdgico voltadas para docentes e dire¢des de Faculdades -
22 Etapa: inicialmente, foi apresentado e discutido o Plano de Trabalho 2008/2009 da CPRAFOR. Na
seqliéncia, o GT trabalhou na organizacdo e realizacdo da 1% rodada de reunibes realizadas com os
professores que ministram Praticas de Formacdo. Com expressiva participagdo dos docentes, tais
reunibes tiveram como objetivo apresentar a nova coordenadora da CPRAFOR. Houve, também, a
participagdo da CPRAFOR em reunides com os diretores das Faculdades dos seis Centros para
apresentacéo e discusséo do Plano de Trabalho 2008/2009, identificando possibilidades de articulagdo. A
perspectiva de oferecimento de Praticas de Formacédo envolvendo diferentes cursos de um mesmo
Centro ou de diferentes Centros foi acolhida com interesse e disponibilidade em todas as reunides. No 2°
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semestre, foi realizada a 2° rodada de reuniées com os professores que ministram Praticas de Formagao.
Nessa fase foi solicitada aos professores a revisdo das descricfes das Praticas de Formacédo, pois as
mesmas nem sempre estao disponiveis para os alunos de modo suficientemente claro para orientarem
suas escolhas. Neste sentido, o GT sugeriu alguns indicadores que pudessem ser contemplados nas
descricdes. Visando acdes para 2009, foi elaborada a proposta para o Ciclo de Palestras. A modalidade
de Praticas de Formacdo em formato de Ciclo de Palestras vinha sendo oferecida em carater
experimental, sendo avaliada positivamente por professores e alunos. Apos estudos, o GT propbe
consolidar tal modalidade que devera ser apreciada oportunamente pelo Conselho Consultivo das
Préaticas de Formacao.

3. Realizar a¢bes de apoio pedagogico, oferecimento de subsidios didaticos e pedagogicos para apoio dos
professores que oferecem Praticas de Formacao - 32 Etapa: optou-se, em 2008, pelo nio oferecimento de
Encontros Tematicos de Capacitacdo Pedagdgica dos Professores de Préaticas de Formacao. Quanto a
elaboracao de materiais para informacdes sobre as Praticas de Formacéo, destinados a alunos, o GT
revisou o Folder elaborado em 2007, sendo o mesmo encaminhado a Pro-Reitoria de Graduacgdo para
andlise, tendo em vista sua possivel utilizacdo em 2009 para alunos ingressantes.

Ainda em 2008 houve a producdo de um video para apresentar o Projeto de Praticas de Formacao aos

alunos ingressantes na Universidade em 2009. Também foi feita revisdo da Resolugdo Normativa PUC n°

019/05 com indicacao de transformé&-la em Instru¢cdo Normativa, o que ainda estd sendo analisada. Por fim o

GT e a CPRAFOR trabalharam na organizacdo da semana espacial de Pratica de Formacédo que foi realizada

em fevereiro de 2009 com os alunos concluintes. (Relatério PROGRAD n° 01).

O Grupo de Trabalho “Avaliacdo do Ensino” foi constituido em maio de 2006, inicialmente com a
denominac&o de “Avaliacdo Docente”. Apds o término dos processos de avaliagéo (22 semestre de 2007 — 22
ETAPA e 1° semestre de 2008 — 32 ETAPA) os resultados foram disponibilizados na Intranet, da seguinte
maneira: 1. Relatério com perfil docente do Centro (especifico para as Dire¢des de Centro). 2. Relatério com
perfil do docente da Faculdade. 3. Relatério de cada disciplina. 4. Considera¢des Gerais - texto livre. A
PROGRAD sugeriu que os diretores dos Centros e das faculdades fizessem uma analise dos dados da
avaliacéo, apresentando a¢bes que poderiam ser implementadas, no d&mbito dos cursos, dos Centros e da
Universidade. Foram dados prazos para que os diretores de Faculdades apresentassem suas analises aos
Centros e estes apresentassem seus dados a PROGRAD. Em seguida definiram-se reunides em cada
Centro para analise e discussado dos resultados. Na reunido da Pré-Reitoria com os Centros, no segundo
semestre, foi possivel fazer um quadro comparativo entre a primeira e segunda avaliacdo. Destacam-se os
seguintes resultados: 1. O Perfil 1 da avaliagdo dos alunos sobre os professores mudou de negativo (2007)
para positivo (2008). 2. O Perfil 2 continuou negativo. 3. O Perfil 3 continuou positivo. A partir das falas dos
alunos foram feitas reflexdes pelo GT quanto a representatividade delas. Para a 32 etapa do processo, foram
construidos novos instrumentos referentes a: 1. Auto-Avaliagdo do Docente. 2. Avaliacdo da Infra-Estrutura e
Condig¢bes de Ensino (feita pelo docente). 3. Avaliacéo dos Diretores das Faculdades. Para a preparacgédo do
novo instrumento relacionado a auto-avaliagdo docente o GT optou por elaborar um formulario espelho ao
utilizado pelos alunos para avaliacdo dos professores. O professor também teve a oportunidade de avaliar
suas condi¢cdes de ensino na Universidade quanto aos aspectos: salas de aula, bibliotecas, equipamento
entre outros e ao desenvolvimento dos estagios curriculares obrigatérios ou ndo, PAAA e trabalho de
concluséo de curso. Para a elaboracdo do instrumento de avaliacdo dos diretores das faculdades o grupo se
baseou no regimento proposto pela Universidade referente ao cargo em questdo. Nesse caso, decidiu-se
trabalhar com uma escala de opinido que incorporava 0s seguintes itens: sempre, as vezes, nunca, nao
tenho condigdes para avaliar. Os resultados da 42 ETAPA — 2° semestre de 2008 seréo divulgados em 2009.
(Relatério PROGRAD n° 04).

O projeto Avaliacdo dos Projetos Pedagdégicos € fruto de um conjunto de atividades que vem sendo
realizadas, desde setembro/2004, ocasido em que se constituiram duas frentes: 1. grupos de trabalho para
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diagnosticar e apresentar estudos sobre monitoria, trabalho de conclusdo de curso, estagio e disciplinas
integrativas; 2. grupos de trabalho para avaliar os curriculos dos cursos de graduagdo, considerando os
objetivos institucionais e as demandas sociais da graduagédo. A partir de 2006, todo o trabalho dessas duas
frentes passou a fazer parte do Projeto “Avaliagcdo Permanente dos Projetos Pedagdgicos” e, para tanto, a
PROGRAD constituiu, em cada Faculdade, a Equipe de Avaliagcdo do Projeto Pedagégico — EAPP. Em 2008,
as faculdades realizaram andlise documental e/ou estatistica, conforme a acdo desencadeada pela EAPP de
cada curso, no processo de discussao de questdes relativas ao projeto pedagogico. No ambito da
PROGRAD, a andlise dos dados foi desenvolvida pela leitura dos relatérios, de anotag@es realizadas quando
da participacdo da PROGRAD em reunides de socializacao das atividades e reunifes especificas realizadas
pela Pro-Reitoria com as Diregcdes de Faculdades, as EAPPs e os representantes do GAPe. (Relatério
PROGRAD n° 05).

O Projeto Diagndstico para Implantagdo da Nova Estrutura Organizacional para o Estagio € executado
por um GT composto por 6 docentes e uma coordenadora, e faz parte da discussé@o sobre estagio que vem
sendo realizada na Universidade ha varios anos. Preliminarmente, deve-se ressaltar que o trabalho
direcionado ao estagio obrigatério e ndo-obrigatério foi feito apenas nos cursos de bacharelado. Os estagios
de licenciatura funcionam de forma separada e a integragéo dos dois grupos (bacharelado e licenciatura) sera
feita posteriormente. Essa decisdo se deve a diferenca na estruturacdo dos dois sistemas dentro da
Universidade. Em janeiro de 2008 foi realizada uma reunido com as Dire¢Bes de Centro com objetivo de
socializar os resultados de 2007 e apresentar as acdes para o trabalho em 2008. Foi entregue a cada Direcéo
um CD-ROM com o relatério completo de 2007. O GT-Estagio iniciou seus trabalhos em abril e preparou um
folheto com a sintese dos resultados para a reunido geral com os integradores, que ocorreu em 06 de junho
de 2008. Posteriormente, o folheto foi encaminhado a todas as Dire¢cdes de Centro e de Faculdade,
especificando as atribuicdes dos diferentes segmentos envolvidos, em especial dos integradores de estagio
gue, desde 2007, passaram a integrar a nova estrutura proposta. Para dar continuidade ao trabalho do GT
foram realizadas reuni6es em todos os Centros, em agosto, para socializar as agfes. O principal objetivo era
mostrar a necessidade de Revisdo dos Regulamentos, ja prevendo as mudancas que a Lei 11.788/08 traria,
com relagdo a inclusdo do Regulamento no Projeto Pedagdgico do Curso e a necessidade de se
regulamentar também o estagio nao-obrigatorio. Nas reunifes o GT sugeriu um roteiro basico, para andlise e
possivel acréscimo de itens que contemplem as especificidades de cada area. Foi sugerida a elaboracao de
dois regulamentos: um para Estagio Obrigatério e outro para Estagio Nao-Obrigatério. Foi também
desenvolvido um Plano Geral do Mddulo PROGRAD para o Sistema Informatizado de Estagio que dara
suporte a nova estrutura de Estagio que esta sendo construida para a Universidade. A PROGRAD organizou
uma primeira proposta a partir de dados coletados na visita técnica realizada nas Universidades Unisinos e
PUC-RS, que constituiu o ponto de partida para o trabalho do GT, além de pesquisas de sites de diversas
instituicdes de ensino superior de grande porte. Foram selecionados como modelos o0s sistemas existentes na
Unisinos e na PUC do Rio Grande do Sul, em funcdo das semelhancas entre essas estruturas e as
caracteristicas do estdgio na PUC-Campinas. O resultado desse estudo foi discutido com a Geréncia de
Informatica que, ao final do primeiro semestre de 2008, formulou uma proposta de fluxograma para o
desenvolvimento do Sistema Informatizado para o Estagio da PUC-Campinas. A partir da Lei 11.788, de 26
de setembro de 2008, o GT buscou concluir as atividades j& iniciadas e preparar uma fase de transicdo da
estrutura de estagio existente para a nova estrutura, em especial a regulamentacdo do estagio néao-
obrigatério, no sentido de subsidiar a PROGRAD nos encaminhamentos a serem feitos para adequacdo a
nova Lei. (Relatério PROGRAD n° 06).

Projeto Implantagédo da Politica de Licenciatura: em 2008 aconteceram o |l Encontro de Licenciatura da
PUC-Campinas e a IV Mostra de Projetos de Pratica de Ensino e Estagios Supervisionados, dias 24 e 25-10-
08. Os eventos tiveram o apoio dos Cursos de Licenciatura da PUC-Campinas, seus Supervisores de Praticas
de Ensino e Estagios Supervisionados, da Secretaria Municipal de Educacdo de Campinas e das Diretorias
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de Ensino de Campinas Regionais Leste e Oeste. A participacdo dos supervisores foi fundamental na
definicdo da programacéo final. Para isso, reunifes especificas para discutir o evento tiveram inicio no més
de maio. Delas partiu a sugestdo para inserir as Comunicacdes Orais de projetos de estgios ja
desenvolvidos nos trés semestres anteriores e as tematicas dos Grupos de Trabalho (GT). Preliminarmente,
dias 26 e 28-9-08 foram realizadas oficinas sobre o tema: “Inter-, multi-, poli-, trans-: entendendo as diferentes
alternativas a integracdo disciplinar”, tendo como publico alvo os supervisores de préaticas de ensino e
estagios supervisionados e professores das licenciaturas. O |l Encontro contou com a palestra intitulada: “As
Licenciaturas e as exigéncias formativas: a interdisciplinaridade e as novas tecnologias” e discussdes de
Grupos de Trabalho sobre: a) Praticas docentes e suas tecnologias na perspectiva das areas de
conhecimento. b) A escola, as novas tecnologias e a circulacdo de informacbes. c) A identidade das
disciplinas, a interdisciplinaridade e os temas transversais. d) Interdisciplinaridade e educacéo inclusiva. e) O
trabalho com projetos como possibilidade de vivéncia interdisciplinar. No dia do evento, logo apés os debates
nos GTs, ocorreu a Plenaria com a apresentacdo das conclusfes de cada equipe. Os resultados das
discussbes deverao ser publicados em revistas da area. (Relatério PROGRAD n° 08).

O GT - Monitoria iniciou os trabalhos em 2004 e desenvolveu muitas atividades para qualificar a Monitoria
na Universidade: atualizagcdo de instrucdo normativa, apresentacdes de trabalhos em congressos e
publicac6es de artigos em revistas indexadas, além do desenvolvimento e implantacdo do SIM — Sistema
Informatizado de Monitoria, sistematizando a monitoria desde o cadastro de projetos realizados pelos
professores, pareceres da Faculdade e PROGRAD, inscri¢cdes dos alunos e selecdo por parte dos docentes
e relatdrios de gerenciamento da monitoria na Universidade. Em 2007, o GT desenvolveu os instrumentos de
avaliacdo da Monitoria na Universidade, tanto para discentes, como para docentes, além de realizar o |
Encontro de Monitoria e ainda implementou algumas melhorias no SIM para auxiliar o gerenciamento por
parte da Pro-Reitoria de Graduagdo. Em 2008, foram realizadas agfes de: continuidade a avaliagao
semestral, com o objetivo de aumentar a porcentagem de participacdo de professores e alunos e
comparados os resultados de 2007 com os de 2008; oferecimento de oficina para monitores (2% semestre);
realizac&o do Il Encontro de Monitoria (2° semestre); acompanhamento do aprimoramento do SIM — Sistema
Informatizado de Monitoria, 0 que tem permitido um amplo acompanhamento (gestao) das atividades de
monitoria (geral, por Centro e por Faculdade). Ainda, para atender ao objetivo de capacitar os alunos para o
exercicio da Monitoria, foram oferecidas 4 Préaticas de Formagdo no 2° semestre/08. (Relatério PROGRAD n°
10).

Em 2008 para o projeto Qualificagdo da Revista Série Académica foi publicado o nimero 23 da Revista
Série Académica, seguindo as normas de publicacdo ja incorporadas e os requisitos considerados essenciais
para a indexacédo deste periddico. (Relatério PROGRAD n° 12).

O GT - Trabalho de Concluséo de Curso foi criado em agosto de 2004 pela Pré-Reitoria de Graduacao,
conjuntamente com outros Grupos de Trabalho. A partir de entdo a tdnica de todas as atividades foi
relacionada ao cumprimento dos objetivos propostos (2004, 2005 e 2006). Para 2007, o GT definiu o
desenvolvimento de um projeto piloto, abrangendo um curso de cada Centro e, a partir da avaliacdo de seus
resultados, decidir a continuidade e a abrangéncia. Nesse ano realizaram-se duas oficinas sob o titulo “TCC -
Avaliacdo Processual”, que tiveram inicio em agosto/07. Tais Oficinas fizeram parte do Programa Permanente
de Capacitacdo Pedagdgica (PPCP). Em 2008, deu-se continuidade ao desenvolvimento do projeto piloto — 22
Etapa. Foram previstas cinco oficinas (duas no 1° semestre e trés no 2° semestre). As duas oficinas do 1°
semestre foram realizadas (em 26-5 e 09-6-08), bem como as do 2° semestre (em 18-8, 22-9 e 22-10-08).
Nas oficinas do 1° semestre o GT-TCC buscou recontextualizar o Projeto Piloto e tracar diretrizes para a
continuidade no 2% semestre, com vistas a atingir os objetivos previstos, em especial chegar a elaboracgéo de
uma proposta de indicadores para avaliagédo processual do TCC nas diferentes etapas de sua realizagéo.
ACOES REALIZADAS NO 1° SEMESTRE DE 2008

e Retomada dos trabalhos anteriores: através de oficinas e andlise de documentos enviados pelas
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Faculdades em 2007, para adequacdes nos regulamentos/regimentos de TCC.

e Formacéo do “Grupo Ampliado”: no inicio do segundo semestre de 2008 foi autorizada a participacao
de dois professores por curso participante do Projeto Piloto, constituindo assim o “Grupo Ampliado
para Estudo do TCC”, que teve participacdes significativas nas oficinas organizadas pelo GT-TCC
colaborando no avango nas discussoes, além de promover reflexdes junto ao grupo de professores
orientadores de TCC em seus cursos, conectando o GT aos mesmos.

¢ Realizacdo das Oficinas: trouxeram ao GT esclarecimentos sobre as caracteristicas dos cursos
participantes do Projeto Piloto e detalhes sobre as etapas de elaboracéo, desenvolvimento e também
os procedimentos de avaliagdo especificos de cada um.

ACOES REALIZADAS NO 22 SEMESTRE DE 2008

e Leitura de texto como suporte teérico: o ponto de partida do trabalho do GT foi uma busca por
entender os pontos fundamentais que envolvem a avaliacdo processual e a identificacdo de
indicadores mais significativos. Os indicadores relacionados com cada uma das etapas de elaboragéo
do TCC foram apresentados e discutidos nas oficinas.

o Realizacdo das Oficinas: foram propostas tarefas nas quais os componentes do grupo ampliado
traziam as discussfes realizadas no ambito das faculdades, junto aos orientadores do TCC. Foram
oficinas mais dindmicas com a participacdo ativa dos presentes, o que permitiu um maior
aprofundamento a respeito do que seriam os indicadores de avaliagdo processual do TCC e das
especificidades presentes em cada curso. Vale ressaltar que as oficinas contaram com a presenca de
representantes de outros cursos (voluntarios) que se mostraram interessados nas discussoes.

e Proposta de Indicadores de Avaliagdo Processual do TCC: a proposta final foi estruturada com a
participacdo de todo o grupo. Esta proposta tem como base as diferentes etapas de elaboracéo do
TCC e é focada nas atitudes e acBes mostradas pelo estudante que desenvolve seu TCC. (Relatério
PROGRAD n° 13).

Este Projeto Qualificacdo dos Instrumentos de Avaliacdo Processual do Ensino-Aprendizagem tem
vinculo com estratégias definidas no Plano Estratégico da Universidade “Consolidar a Graduacéo e melhorar
a qualidade dos cursos”. Trata-se de relatério de continuidade do relatério da PROGRAD n® 15 ref.
PROAVI1/2007. As a¢Bes de 2008 foram voltadas para o Trabalho de Conclusdo de Curso - TCC e estéo
detalhadas no Relatério PROGRAD n° 13. (Relatério PROGRAD n° 14).

3. RESULTADOS GLOBAIS DA DIMENSAO

O desenvolvimento do Projeto “Acompanhamento Didatico-Pedagdgico das Praticas de Formagdo” so foi
possivel com o apoio e a participacdo do GT, do Conselho Consultivo das Praticas de Formacéo e de toda a
equipe da Coordenadoria das Préaticas de Formagdo. O GT se reuniu semanalmente, no periodo de maio a
novembro, e participou direta e indiretamente de todas as acdes realizadas na medida em que ofereceu
apoio, ndo s6 a realizacdo, mas também ao planejamento e a producdo de materiais necesséarios as
diferentes acdes. O Conselho Consultivo composto por representante da PROGRAD, representantes dos seis
Centros, Coordenadoria Geral de Atencdo a Comunidade Interna (CACI) e Pastoral Universitaria se reuniu
mensalmente e colaborou intensamente na andlise de documentos, Resolucdo Normativa e das acdes
relacionadas aos diferentes Centros e da Universidade como um todo. No 1° semestre de 2008 foram
oferecidas 638 turmas e 17.359 alunos matriculados. No 2° semestre foram 372 turmas e 11.098 alunos
matriculados. Para a PROGRAD as discussdes realizadas e as atividades desenvolvidas atenderam aos
objetivos e estratégias enunciados no PEs, envolvendo a participacdo dos atores do processo. O trabalho
mais sistematico realizado pela PROGRAD, CPRAFOR, Centros e Faculdades, nos Ultimos anos, reforca a
crenca de que é preciso respeitar e valorizar as peculiaridades e a histéria de cada curso, ndo esquecendo,
contudo, que a politica institucional deve ser a referéncia. E neste contexto que a PROGRAD vem
estabelecendo alguns eixos para discussdo, no sentido de contribuir para a constru¢do de uma unidade na
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graduacéo, preservando a riqueza de sua diversidade. Todo o trabalho desenvolvido foi sendo socializado
nos encontros com os professores, nas reunifes com o Conselho Consultivo das Praticas de Formacgéo e nas
reunibes com o proprio Grupo. Os dados foram utilizados pela PROGRAD, pela EAPP e pelo GAPe em cada
Centro/Faculdade, nas diversas ag¢fes deflagradas junto a comunidade académica. A Pro-Reitoria de
Graduacao tem analisado as diversas questfes levantadas (e respostas encontradas) nas diversas analises
realizadas, ndo s por este, mas pelos demais Grupos de Trabalho da PROGRAD, no sentido de subsidiar e
alimentar as politicas, fomentando discussfes conjuntas na busca pela qualidade e na superacao dos limites
encontrados. (Relatério PROGRAD n° 01).

O Grupo de trabalho Avaliacdo do Ensino julgou positivo o resultado obtido no ano de 2008. Houve, de uma
maneira geral, uma reacao favoravel da parte dos diretores, professores e alunos. Cabe ressaltar que a
avaliacdo docente causou muitas expectativas em 2006 e 2007, o que levou a um questionamento muito
intenso por parte de todos os envolvidos no processo. Contudo, em 2008, o grupo sentiu uma maior
expectativa da parte dos professores ja que eles agora seriam convidados a participar da avaliagcao
apresentando sua visdo de Universidade, analisando o processo de ensino, avaliando a estrutura e condi¢cdes
de ensino e os diretores das Faculdades. Com a participacdo dos professores, € possivel ter um panorama
mais amplo sobre a avaliacdo do processo ensino-aprendizagem na Universidade, quando confrontada com a
avaliacdo dos alunos. Ha necessidade, entretanto, de rever a data de aplicacdo dos instrumentos. Em relacao
aos diretores, o GT considera que o seu papel é fundamental na divulgagéo da avaliagdo nos seus Centros e
Faculdades, bem como na apropriada utilizacdo dos dados em suas respectivas faculdades. Todo o trabalho
do Projeto desenvolvido foi sendo socializado e articulado com o GAPe (Grupo de Apoio Pedagoégico da
PROGRAD). As atividades do Grupo de Trabalho foram apresentadas em encontros, nos trés Campi da
Universidade, envolvendo Diretores de Centro e de Faculdade e GAPe (apresentacdo de dados comparativos
da 12 e 22 ETAPAS). Reuni&o similar também foi realizada com a APROPUCC (Associacdo dos Professores
da PUC-Campinas). Coube aos diretores de Centro e de Faculdade divulgar os instrumentos para
professores e alunos para a 4% ETAPA da avaliacdo feita no final do 2% semestre de 2008. No ambito da
comunicacao interna foram inseridas noticias no site da Universidade; realizadas matérias no “Jornal da PUC-
Campinas”, no “PUC em Foco”; e, no site do aluno, a pesquisa também ganhou destaque, durante o periodo
de sua realizacdo, na pagina de abertura. A Pré-Reitoria enviou uma correspondéncia a todos os professores
convidando-os para a auto-avaliacdo. Os dados foram utilizados pela PROGRAD, pela EAPP (Equipe de
Apoio ao Projeto Pedagdgico) e pelo GAPe em cada Centro/Faculdade, nas diversas ac¢des deflagradas junto
a comunidade académica. (Relatério PROGRAD n° 04).

Avaliacdo dos Projetos Pedagdgicos: durante o ano de 2008 o trabalho, em sua totalidade, pretendeu
fortalecer o estabelecimento de uma cultura de avaliacdo permanente dos Projetos Pedagogicos, na
perspectiva de ampliagdo da qualidade dos cursos, bem como de orientagdo as Dire¢cdes de Centro e de
Faculdade para as atividades docentes nas faculdades; levantamento dos pontos de estrangulamento do
Projeto Pedagdgico (tanto os de acdo imediata para a sua melhoria, como aqueles de médio e longo prazos).
Com relagéo aos Centros, o trabalho das EAPPs trouxe, além de uma contribuigdo significativa aos cursos,
uma possibilidade de atuacéo estratégica ao Diretor de Centro, na perspectiva de articular efetivamente o
trabalho de acompanhamento académico da Unidade, dando-lhe identidade prépria. No tocante a
PROGRAD, as seguintes a¢fes e atividades foram planejadas para a continuidade do processo de avaliacdo
institucional, as quais tém relagdo com a avaliacdo do projeto pedagdgico, fruto da demanda dos cursos:

1. Acompanhamento Académico do Aluno (Ingressantes)

Acompanhamento Académico do Aluno (Veteranos)

Aprimoramento Didatico-Pedagdgico das Praticas de Formagéo

Avaliacéo do Ensino

Avaliacao dos Projetos Pedagégicos

Diagnéstico para Implantacdo da Nova Estrutura Organizacional para o Estagio

o0k wnN
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7. Estudo de Demanda para Cursos Superiores de Tecnologia e oferecimento no processo seletivo de
inverno

8. Implantacao da Politica de Licenciatura

9. Programa de Acessibilidade (PROACES) - A¢des Desencadeadas

10. Programa Institucional de Monitoria

11. Programa Permanente de Capacitacdo Pedagdgica (PPCP)

12. Qualificacdo da Revista Série Académica

13. Qualificacao dos Instrumentos de Avaliacdo Processual do Ensino-Aprendizagem

14. Qualificacdo do Trabalho de Concluséo de Curso (TCC)

15. Avaliagdo do resultado do ENADE 2007

Trabalho desenvolvido em 2008 — 1° semestre: os assuntos abordados nas EAPPs e as discussfes havidas

foram variaveis, em fungdo da forma de constituicdo das equipes e dos momentos vividos em cada Unidade.

Em algumas Unidades onde os membros da EAPP foram integrantes do Conselho de Faculdade, o trabalho

pode ser desenvolvido de forma integrada, sem grandes contrapontos. A expectativa é que estas estratégias

de gestdao, visando qualidade de ensino (objetivo maior e que da significado & Universidade), permanegcam. A

partir do 2° semestre/2008 mudancas estruturais na gestio da Instituicio alteraram a carga horaria atribuida

a este projeto, que passou a contar com horas de apoio didatico-pedagdgico para cada Centro e ndo mais

para cada Faculdade/Curso. As equipes passardo a ter a denominacdo de Equipe de Estudos, Avaliacéo e

Planejamento — EEAP, a partir de 2009. (Relatério PROGRAD n° 05).

Em 2008 o trabalho realizado pelo GT foi dividido em trés vertentes:

e Conclusédo do diagnostico e elaboragdo de livrete com os principais resultados e atribuicdes das
instancias envolvidas com estagio nos centros e Nos cursos.

e Preparacao de roteiro para revisdo dos regulamentos para estagio obrigatério e ndo-obrigatorio.

e Elaboracdo do fluxo de procedimentos para o funcionamento da nova estrutura organizacional do
estagio; continuidade do estudo para implantacdo do Sistema Informatizado de Apoio ao Estagio e
site do estagio na PUC-Campinas.

A Pro-Reitoria de Graduacéo tem avaliado as diversas questfes levantadas (e respostas encontradas) nas
diversas andlises realizadas, ndo s6 por este, mas pelos demais Grupos de Trabalho da PROGRAD, no
sentido de subsidiar e alimentar as politicas, fomentando discuss@es conjuntas na busca pela qualidade e na
superagdo dos limites encontrados. No caso especifico do Estagio, a Lei 11.788/08 apresenta novas
demandas e exigéncias que deverdo ser equacionadas para 2009, a fim de que os alunos ndo sejam
prejudicados em suas atividades como estagiarios. Todo o trabalho desenvolvido foi sendo socializado, no
decorrer do processo, com os Diretores de Centro e Diretores de Faculdade, GAPe e EAPP. (Relatério
PROGRAD n° 06).

Implantagdo da Politica de Licenciatura: a sessdo de abertura da Il Encontro de Licenciatura da PUC-
Campinas e a IV Mostra de Projetos de Praticas de Ensino e Estagios Supervisionados contou com a
participacdo de 488 alunos da PUC-Campinas, 23 professores (sendo 6 do Colégio Pio Xll) e 13 participantes
externos, totalizando 524 presentes. Foram realizadas 7 oficinas para professores da educacéo basica, com a
participacdo de 34 pessoas (publico interno: 10; publico externo: 24). Para os alunos da educacgéo basica
foram realizadas 9 oficinas ministradas por alunos estagiarios das licenciaturas sob a orientacdo de docentes,
com a participagdo de 172 pessoas (publico interno: 18; publico externo: 154). Como o Il Encontro de
Licenciatura da PUC-Campinas e a IV Mostra de Projetos de Praticas de Ensino e Estagios Supervisionados
compuseram a programacao da Semana Académica promovida pela Universidade, para a Mostra foi utilizada
a estrutura dos eventos que antecederam: o Xlll Encontro de Iniciagdo Cientifica e o Encontro Anual de
Extensd@o. Foi convidado o Colégio de Aplicacdo Pio XII para expor projetos desenvolvidos naquela
instituicdo, assim como as Diretorias de Ensino Regido Leste e Oeste de Campinas e Secretaria Municipal de
Educacdo. Desta forma, a Mostra apresentou 44 trabalhos (posteres). Houve, também, a realizacdo de
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Sessbes de Comunicacgdo Oral, reservada para apresentacéo de trabalhos de Praticas de Ensino e Estagios

Supervisionados ja concluidos, com a participacdo de 72 alunos. Como ocorreu no | Encontro de Licenciatura

em 2006, a Faculdade de Ciéncias Bioldgicas organizou uma exposicédo de trabalhos de Préaticas de Ensino

das disciplinas do Nucleo de Conteddos de Ensino, ou seja, disciplinas que contemplam conteldos
programaticos do ensino fundamental e médio. Tal pratica tem beneficiado ndo sé a aprendizagem dos
alunos da Faculdade, mas também os alunos das escolas parceiras, pelo fato de os materiais elaborados

pelos alunos serem doados. Assim, dias antes do evento, as escolas que tiveram alguma participacdo no Il

Encontro de Licenciatura foram comunicadas que, ao término do evento, 0os materiais expostos seriam

distribuidos. A exposicao ocorreu na Praca de Alimentacdo do Campus |, 0 que permitiu que os alunos que

vieram para as oficinas tivessem a oportunidade de manusea-los, receber explicacbes e participar de jogos
educativos sobre temas das diversas areas das ciéncias biol6gicas. Foram encontrados alguns entraves para

a realizacdo dos eventos, quais sejam:

e 0 calendario académico fez coincidir, na Semana Académica, dois eventos no dia 24: o Encontro de
Licenciatura e Encontro de Extensdo. Foi necessario negociar utilizacdo de espaco entre a PROGRAD e
a PROEXT para que nenhum dos eventos fosse prejudicado. E algo para se pensar numa proxima
edicao;

e a liberacdo de verbas sofreu entraves gerando atraso na confec¢do de materiais de divulgacdo, como
cartazes e folders a serem encaminhados as escolas de educacdo bésica, via Diretorias de Ensino e
Secretaria Municipal de Educacéo;

A CELI considera que o resultado foi positivo em termos de participagdo e documentacdo de um evento

integrador. Todas as reflexdes sobre formacdo de professores nos remetem a leitura da realidade

educacional, aos problemas, experiéncias, desafios e a¢cdes, tendo como ponto de partida o aluno da escola
de educagéo basica, o da escola publica principalmente, num cenario mais amplo de educacao, e poderao
ser incorporadas nas discuss@es em sala de aula. A CELI esta trabalhando sobre os relatos dos Grupos de

Trabalho para registro e possivel publicacdo. Os dados estdo sendo utilizados nas Faculdades e Centros que

oferecem licenciatura devido as alteragdes ocorridas nos Projetos Pedagdgicos. (Relatério PROGRAD n° 08).

O GT - Monitoria, apresentou os seguintes dados:

a) numero de alunos inscritos:

e 1°semestre: 1735

e 2%semestre: 1051

b) nimero de monitores:

e 1°semestre: 557, sendo 121 voluntarios e 436 remunerados

e 2°semestre: 503, sendo 126 voluntarios e 377 remunerados

e Total: 1060

¢) nimero de projetos:

e 1°semestre: 310

e 2%°semestre: 313

d) nimero de cotas:

e 1° semestre: 367 e 6h, sendo 91 cotas equivalentes a 1638 horas voluntarias e 276 cotas e 6h
equivalentes a 4974 horas remuneradas

e 2%semestre: 385 e 6h, sendo 99 cotas e 56h equivalentes a 1788 horas voluntarias e 286 cotas e 6h
equivalentes a 5154 horas remuneradas

No tocante a realizacdo do 2% Encontro de Monitoria, destaca-se a publicacdo do Caderno de Resumos, o

qual foi disponibilizado no “Site do Aluno” e no “Site do Professor”, através dos quais foram feitas a

divulgacéo das informagbes gerais sobre o evento, o processo de inscricdes, a avaliagdo do Encontro e a

emissdo de certificados de participacdo. As propostas e sugestdes do GT-Monitoria para 2009 estédo

organizadas quanto a dois aspectos principais: 1) Estrutura Institucional da Monitoria e 2) Valorizacdo e

Divulgacéo da Monitoria.
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Em relacéo ao sistema de distribuicdo de cotas monitoria em 2008:

e A PUC-Campinas colocou a disposicao da Comunidade Universitaria 6.552 horas para serem utilizadas
para monitorias. As monitorias voluntarias nao podem exceder 30% do total de cotas destinadas a cada
Curso.

e Semestralmente a Reitoria divulga a quantidade de cotas destinadas aos cursos de graduacdo para a
implementacao da Monitoria.

e A cota corresponde a 18(dezoito) horas de atividades semanais.

De acordo com as Resolugdes Normativas PUC n% 006 e 012/08, relativas ao 1° e ao 2° semestres,

respectivamente, a quantidade de horas de atividades realizadas contemplam 6 (seis), no valor de R$ 80,85;

12 (doze), no valor de R$ 161,70; e 18 (dezoito) que equivale a R$ 242,56, todas recebidas por meio de

desconto no valor da mensalidade.

Todos os dados foram disponibilizados aos Diretores de Centro e de Faculdades para discussdo nos

Conselhos e junto aos docentes. (Relatério PROGRAD n° 10).

Qualificacdo da Revista Série Académica: a Revista, ja revigorada, vem suscitando maior reflexdo na
comunidade universitaria sobre a pratica pedagdgica, assim como a gestdo académica, transformando-se em
referéncia para atuacdo de professores e gestores nos diversos ambitos da universidade. Os artigos do
ndmero 23 sdo:

e “Projeto de Acessibilidade aos Académicos com Deficiéncia”.
e “Avaliacdo Processual no Contexto da Pratica Pedagdgica: desafios para o cotidiano da sala de
aula”.
e “Projeto ‘Acompanhamento Académico do Aluno: transicdo do mundo académico para o mundo do
trabalho™.
A sec¢do “Bau de Preciosidades” traz uma entrevista com a Prof2. Nair Leme Fobé que, desde de 1970, atua
na Faculdade de Letras, e tem inspirado os alunos no exercicio da docéncia. Acredita-se, assim, que o
crescente interesse pela revista, manifestado por educadores desta e de outras Universidades, motive a
comunidade universitaria a se envolver, cada vez mais, com praticas pedagoégicas inovadoras, possibilitando
o fortalecimento da Politica de Graduacgéo desta Instituicdo. A Pro-Reitoria de Graduacgéo enviou as revistas
a todos os docentes da PUC-Campinas e a todas as Instituicbes de Ensino Superior filiadas ao CRUB —
Conselho de Reitores das Universidades Brasileiras, as Instituicdes de Ensino Superior na América do Sul,
América Central e Europa e a sete instituicdes relacionadas a pesquisa ou educacao no Brasil e Instituicdes
que efetuam permuta. A Revista tem sido utilizada como material de consulta e referéncia por diversos
setores da universidade, particularmente as Faculdades e os Centros, bem como por alunos, pesquisadores
e outras IES. (Relatério PROGRAD n° 12).

O alinhamento das visdes acerca da importancia e da funcdo do TCC no Projeto Pedagdgico dos cursos
representa um momento crucial para a reflexdo sobre a consolidacdo deste componente curricular como
indicador de qualidade da graduacg&o, um dos pilares das Diretrizes de Graduacdo da PUC-Campinas. Deste
modo, € necessario que o0 TCC se mantenha em permanente revisdo e aprimoramento, tanto do ponto de
vista do seu funcionamento quanto sobre o seu papel no Projeto Pedagdgico do curso/faculdade. Conforme
relatério de 2006 e de 2007, o TCC é um componente curricular presente em 33 cursos da PUC-Campinas e
7 cursos ndo adotam esse componente curricular, embora a avaliacdo processual do TCC se faca presente
em todas as faculdades da PUC-Campinas. Entretanto, isso néo significa que o TCC esta efetivamente sendo
avaliado processualmente. Em 2006 foi ressaltado que a andlise detalhada deste item dependeria de
aprofundamentos a serem feitos a partir dos regulamentos/regimentos enviados ao GT-TCC/COGRAD, cujo
trabalho se deflagrou em 2007. Participaram 18 professores da PUC-Campinas nas cinco Oficinas de 2008,
sendo 9 como participantes do GT-TCC e 9 como voluntérios (Grupo Ampliado). Com relacédo a andlise dos
regimentos/regulamentos dos cursos que possuem TCC, o grupo continua trabalhando para concluséo das
andlises dos regulamentos faltantes. Das propostas para 2008, apresentadas no relatério 2007, apenas a
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analise do material sobre o Comité de Etica encaminhado pelas IES Comunitarias ndo foi retomada. A
participacédo significativa e assidua dos professores do grupo ampliado incorporou importantes discussdes ao
trabalho GT-TCC. Foi possivel disseminar as ambigiidades, o que resultou em um trabalho de autoria
coletiva. Ao se pensar conjuntamente sobre os indicadores, verificou-se que, provavelmente, esses
indicadores sejam interessantes para o desenvolvimento do TCC em todos os outros cursos da Universidade.

Propostas para 2009: 1. Revisar os indicadores, pensando em configura-los como possiveis no ambito da
universidade. 2. Acompanhar os cursos do Projeto Piloto, verificando avancos e dificuldades na aplicacédo dos
indicadores da avaliacdo processual, de maneira integrada ao grupo ampliado. 3. Socializar os resultados de
2008 nos Centros e em reunibes especificas com professores orientadores do TCC, por ocasido do
Planejamento Pedagdgico/2009. 4. Preparar artigo para publicacdo na Revista Série Académica. 5. Rever
diretrizes institucionais, de 2005, para o TCC.
INDICADORES COMUNS A TODAS AS FASES QUE ENVOLVEM O TCC:
1. Comparece regularmente a orientagéo.
2. Sintetiza leituras para a identificacéo e a definicdo do problema.
3. Busca informag¢des sobre o tema, em base de dados/documentos “cientificos” em que estejam
armazenadas.
FASE DE PLANEJAMENTO
1. Revela iniciativa e autonomia na busca de seu tema de pesquisa.
Seleciona, prepara e utiliza o material necessario a elaboracao do projeto.
Elabora cronograma ou plano individual de trabalho.
Recupera contetdos e habilidades adquiridas ao longo do curso.
Apresenta producao escrita condizente a essa etapa projeto.
Atende ao cronograma de entrega do Projeto.
Atende a normalizagéo do texto sugerida pela biblioteca.
8. Entrega do projeto completo no prazo estipulado.
FASE DE DESENVOLVIMENTO
1. Sintetiza leituras para o desenvolvimento do TCC.
Elabora e cumpre o cronograma para essa etapa.
Avalia o cumprimento do cronograma, redirecionando acées, se necessario.
Recupera, reorganiza e reelabora os conhecimentos adquiridos ao longo do curso.
Elabora e justifica mudancas no projeto, quando necessario.
Atende a solicitacdo do orientador quanto as modificagcdes necessarias.
Revela capacidade de organizacéo e aprimoramento nos registros das fontes consultadas/pesquisadas.
Revela capacidades de andlise, critica e correlagdo com os contetdos estudados.
Elabora novo conhecimento a partir da analise dos dados.
10. Mostra comportamento e compromisso ético na coleta e utiliza¢éo dos dados.
FASE DE CONCLUSAO
1. Sintetiza leituras para conclusdo do trabalho.
Atende o cronograma desta fase.
Relaciona as informacdes/dados obtidos na construcdo do TCC.
Apresenta a versao final do TCC e, quando necessario, revé a redacao.
Mostra empenho em construir uma contribuicdo pessoal sobre o tema estudado.
6. Demonstra crescimento no processo de elaboracéo do trabalho.
FASE DE APRESENTACAO FORMAL/SOCIALIZACAQ
1. Revela empenho no preparo do material para apresentacao final, oral, do TCC para a banca e para o
publico.
2. Discute a apresentacdo do TCC com o orientador.
3. Mostra, na exposicéo oral, clareza, objetividade, desenvoltura e dominio do contetdo trabalhado.
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4. Procura responder as observacdes/questdes da banca adequadamente.
5. Quando adequado e oportuno, incorpora no trabalho as observagBes/questdes dos participantes da
banca final. (Relatério PROGRAD n° 13).

Os resultados obtidos pelo projeto Qualificacdo dos Instrumentos de Avaliacdo Processual do Ensino-
Aprendizagem estdo no Relatério PROGRAD n° 13 e serdo utilizados para a avaliacdo permanente sobre a
implementacao do PPCP. (Relatério PROGRAD n° 14).

Formulario 5 - versao 4
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NUMERO DA(S) DIMENSAO(OES) DO SINAES A QUE SE VINCULA(M): 2

Formulario 5
DIMENSAO DO PROAVI PUC-CAMPINAS A QUE SE VINCULA: Politica de Graduagao
(ENADE)

REFERENTE AOS RELATORIOS DO PROAVI 2008: PROGRAD n° 15.01, 15.02,

EXTRATO n®7
15.03, 15.04, 15.05, 15.06, 15.07, 15.08, 15.09, 15.10.

1. PROJETOS/OBJETIVOS

Avaliar o desempenho dos alunos em relacdo aos conteddos programaticos previstos nas diretrizes
curriculares, suas habilidades, sua competéncia para compreender temas especificos de sua profissdo e de
outras &reas de conhecimento, em 10 cursos de graduacdo: Ciéncias Farmacéuticas, Educacdo Fisica,
Enfermagem, Fisioterapia, Fonoaudiologia, Medicina, Nutricdo, Odontologia, Servico Social e Terapia
Ocupacional.

Avaliar os resultados constantes no relatério de cada curso, no ENADE/2007, publicado pelo MEC/INEP.

2. PRINCIPAIS PROCESSOS / ESTUDOS AVALIATIVOS OU ACOES JA REALIZADAS

01. Ciéncias Farmacéuticas: A avaliacdo do ENADE foi respondida por 49 alunos ingressantes e 37
concluintes. Os resultados obtidos mostram que o desempenho dos ingressantes melhorou significativamente
em 2007, sendo que a média da Faculdade ficou acima da média do pais. Estes dados apontam que os
ingressantes deste ano chegaram melhor preparados a Universidade do que no ano da avaliacdo anterior.
Quanto aos concluintes, apesar da melhora significativa no desempenho na prova de formac¢&o geral quando
comparamos 2007 a 2004, ainda a Faculdade permanece abaixo da média nacional. Quanto ao componente
especifico, houve aumento significativo no desempenho, inclusive superando a média nacional; no entanto
este resultado ndo pode ser considerado satisfatorio tendo em vista que o conceito do ENADE foi 3 e 0
conceito IDD 2. O resultado obtido apresenta um aumento geral significativo no desempenho dos estudantes
ingressantes e concluintes em relacdo ao resultado do ENADE anterior, 0 que representa um dos maiores
pontos positivos, porém destaca-se que um conceito 3 é inferior ao esperado/desejado pela Faculdade. Os
resultados de ENADE foram divulgados ao Conselho de Faculdade visando andlise dos resultados e
propostas de acédo para corrigir dificuldades. Houve também divulgacéo junto aos alunos por meio de reunido
com os representantes de sala e Diretério Académico, visando retorno do processo e inser¢éo responsavel
dos académicos para a proxima avaliagdo (PROGRAD n° 15.01).

02. Curso de Educacéo Fisica: participaram da avaliacdo do ENADE 181 alunos, sendo 86 ingressantes e
95 alunos concluintes. O curso obteve o conceito 4,0, mantendo o0 mesmo conceito obtido em 2004. As
médias obtidas pelos ingressantes e concluintes da PUC-Campinas sédo superiores as médias nacionais em:
Formacao Especifica, Formacao Geral e Resultado Geral. O conceito IDD obtido foi 3. O indice IDD foi 0,14,
0 gue significa que o desempenho médio dos concluintes esta acima (0,14 unidades de DP) do valor médio
esperado para cursos com o mesmo perfil de desempenho dos ingressantes. Os resultados foram discutidos
em reuniées com professores e alunos e no Planejamento Pedagégico. A PROGRAD tem utilizado os dados
do ENADE para subsidiar a discussdo do oferecimento concomitante da licenciatura e bacharelado em
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Educacéo Fisica. (Relatério PROGRAD n° 15.02).

03. Curso de Enfermagem: Responderam ao ENADE 156 alunos, sendo 70 ingressantes e 86 concluintes. A
faculdade obteve conceito 3 e conceito IDD 2. Com relacdo as médias do Curso, comparadas as nacionais
para alunos ingressantes obtivemos valor de 31,4 (maior do que 29,3 nacional); a média dos concluintes da
PUC-Campinas (38,5) é praticamente igual a média do Brasil (38,6). No item formacgdo geral a média dos
ingressantes na PUC-Campinas foi 47 e a média nacional 41,7. E para os concluintes, a média da PUC-
Campinas foi 48,1 e a média nacional 45,7. Em componente especifico, tivemos para ingressantes 25,1
média nacional e 26,2 média da PUC-Campinas. J& para os concluintes: 35,2 foi a média da PUC-Campinas
e 36,2 a média nacional. Em relagdo a 2004, o Conceito do Curso é mesmo (3); j& o Conceito IDD subiu de 1
para 2 em 2007. Além das discussoes relativas ao ENADE junto ao corpo docente e inicio da divulgacao para
os alunos, o Curso pretende realizar agbes de sensibilizacdo de todos com vistas a obtengcédo de melhores
resultados nos préximos exames. Além disso o Curso tem mantido, de forma continua e permanente, sua
auto-avaliagdo por meio da realizacdo de discussfes e andlises do projeto pedagdgico junto ao corpo
docente e discente, tendo em vista proposta de reestruturacéo curricular (PROGRAD n° 15.03).

04. Curso de Fisioterapia: A avaliacdo do ENADE foi respondida por 37 alunos ingressantes e 33
concluintes. A Faculdade de Fisioterapia obteve o conceito ENADE 4 e Conceito IDD 4, estando o0s
concluintes e os ingressantes muito acima da média brasileira tanto nos componentes de formacgdo geral
como no especifico. Foram obtidos os seguintes resultados: a) Resultado Geral: na Instituicdo, as médias
obtidas foram de 40,7 para os ingressantes e 62,2 para os concluintes. No Brasil, as médias ficaram
dispostas com 35,8 para ingressantes e 50,9 para o0s concluintes significando que, comparando os dados
obtidos pela Instituicdo frente aos dados nacionais os resultados sdo superiores aos obtidos na média
nacional;b) Formagéo Geral: os alunos ingressantes obtiveram um resultado médio de 56.5 sendo que, se
comparado ao resultado nacional com 46,1, os da Instituicdo apresentaram 10,4 pontos de diferenca acima
da média brasileira; os alunos concluintes obtiveram um resultado médio de 59,0 sendo que, se comparado
ao resultado nacional com 51,0, os da Instituicdo apresentaram 6,0 pontos de diferenca acima da média
brasileira; ¢) Formacgéo Especifica: os alunos ingressantes obtiveram um resultado médio de 35,5 sendo que,
se comparado ao resultado nacional com 32,2 , os da Instituicdo apresentaram 3,3 pontos de diferenga acima
da média brasileira; os alunos concluintes obtiveram um resultado médio de 63,2 sendo que, se comparado
ao resultado nacional com 50,9, os da Instituicdo apresentaram 12,3 pontos de diferenga acima da média
brasileira. No ano de 2004, foi relatado e encontra-se registrado nos anais da Faculdade e em instancias de
avaliacdo interna, a ndo concordancia da Faculdade de Fisioterapia com a metodologia aplicada, bem como
com os resultados obtidos naquele ano, pois a Faculdade tinha um curriculo em transi¢céo de 4 para 5 anos
com apenas 2 alunos concluintes. Essa proporcéo, estatisticamente representada foi considerada inadequada
pelo corpo docente e discente tendo causado grande desconforto em ambiente interno e externo. No ENADE
2007, entretanto, conseguiu-se resgatar interna e externamente a identidade da Faculdade de Fisioterapia
que sempre foi considerada com nome, qualidade e referéncia na area, ndo tendo sido medido esforcos em
motivar e conscientizar os alunos da importancia da participacdo bem como em buscar o resultado alcangado
gue foi muito comemorado pelos docentes e alunos. Em atendimento a necessidade urgente de resgatar sua
identidade, a Faculdade de Fisioterapia realizou um trabalho importante do ponto de vista da conscientizacédo
dos alunos ingressantes e concluintes com participacdo responsavel, promovendo acdes especificas,
divulgando a importancia de realizacédo da prova do ENADE. O Conceito 4 e o IDD 4 obtidos sdo indicadores
de que existem estratégias no decorrer da formacao que possibilitam oportunidades aos alunos para refletir e
principalmente argumentar criticamente sobre a realidade da profissdo bem como preparagdo técnico-
cientifica especifica para bons profissionais que irdo atuar no mercado do trabalho, o que pode ser constado
através da comparacdo dos resultados obtidos por outras IES e também no comparativo dos resultados
nacionais. A Direcao da Faculdade de Fisioterapia, bem como seus docentes encontram-se empenhados nao
s6 na manutencdo da qualidade de formacdo de seus alunos, mas também em corresponder com a
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expectativa de manter a graduacdo em Fisioterapia em acordo com as Diretrizes Curriculares vigentes e,
dessa maneira, poder garantir e melhorar os resultados obtidos com a avaliacdo realizada em 2007.
Pretende-se, a partir dela, desencadear processos de discussao interna que favoregcam a melhora de alguns
itens especificos que demonstrem a necessidade de um maior empenho, bem como utilizar dos dados
disponiveis para mudancas necessdrias quer no ambito da organizagdo como de discussdes preliminares de
reestruturagdo curricular (PROGRAD n° 15.04).

05. Curso de Fonoaudiologia: Participaram do ENADE, 30 estudantes, sendo 18 ingressantes e 12
concluintes, nimero significativamente representativo do alunado do curso. O Conceito ENADE obtido pelo
Curso de Fonoaudiologia da PUC-Campinas foi 4 (quatro) e Conceito IDD 5 (cinco), nota maxima da
proposta avaliativa. A analise do resultado geral do Exame evidencia que a média dos ingressantes da
Faculdade de Fonoaudiologia da PUC-Campinas foi 45,9 enquanto que a média nacional foi 44,6, o que
indica uma diferenca de 1,4 pontos favoraveis & PUC-Campinas. Ja em relacdo aos concluintes, a diferenca
foi de 7,2 pontos, considerada como bastante expressiva (67,3: média PUC-Campinas; 60,1: média nacional).
No quesito Formagéo Geral, os estudantes ingressantes da Faculdade de Fonoaudiologia da PUC-Campinas
obtiveram a média 47,0, compativel com a média nacional de 47,3, (diferenca de 0,3) indicando que as
informacdes sobre cultura geral dos mesmos precisam ser aperfeicoadas e se constitui em um desafio para
os distintos segmentos universitarios envolvidos no periodo da graduacéo. Os alunos concluintes alcancaram
a média de 53,5, significativamente acima daquela estabelecida em nivel nacional, 49,2, com ganho de 4,3
pontos. Esses resultados ressaltam os ganhos obtidos pelos discentes, fruto de uma série de acdes
implementadas pela PUC-Campinas para qualificacdo pessoal e profissional do seu alunado. Quanto a
componente especifico, aqueles que visam avaliar a formacéo do aluno em relacdo as especificidades de
cada curso no dominio das competéncias e habilidades desenvolvidas durante a graduacao, os discentes
concluintes da Faculdade de Fonoaudiologia da PUC-Campinas alcangaram o escore de 71,9, bem superior a
média nacional de 63,3, com ganho significativo de 8,1 pontos. Em relagdo aos ingressantes ocorreu o
mesmo, ou seja, um ganho de 1.8 pontos nesse quesito, uma vez que obtiveram a média de 45,5 contra a
média nacional de 43,7 pontos. Tem sido uma constante entre os docentes da Faculdade de Fonoaudiologia
0 esclarecimento aos alunos sobre a importancia da realizacdo do ENADE e o incentivo para que o alunado
seja receptivo ao processo avaliativo externo realizado pelo Ministério da Educacédo. Nas reunifes com o
corpo docente e discente foram apresentados os tipos de questbes envolvidas (objetivas e discursivas),
assim como as questfes e os resultados do Exame anterior. Foi dada énfase as questfes discursivas e a
oportunidade de os estudantes mostrarem seus conhecimentos e reflexdes sobre as situacbes apresentadas.
ApoOs a realizacdo da avaliagd@o, as questdes foram discutidas com os estudantes, esclarecendo duvidas e
fazendo ponderag¢fes. Quando os resultados foram publicizados, houve discussdes dos resultados obtidos
com os alunos, apresentacdo da nota do Curso e o IDD obtidos e valorizacdo dos participantes. Os
resultados também foram comunicados e comemorados pelo corpo docente em reunido de professores. Os
dados apontaram para a importéncia de compor junto aos alunos o0 conceito de representatividade de sua
instituicdo formadora e de mostrar aos alunos que seu desempenho além de refletir sua formagéo também o
leva a formar o nome de sua instituicao de origem. Com relacao as provas especificas a formacao profissional
h& indicativos de que as adaptacdes curriculares realizadas resultaram positivamente nos resultados da
Faculdade de Fonoaudiologia da PUC-Campinas. As notas obtidas, em especial aquelas dos discentes
concluintes motivou o corpo docente a dar continuidade as agdes com vistas ao ensino de exceléncia
(PROGRAD N° 15.05).

06. Curso de Medicina: A avaliacdo do ENADE incluiu grupos de estudantes selecionados por amostragem,
0s quais se encontravam em momentos distintos de sua graduacdo: 35 alunos ingressantes e 28 alunos
concluintes. Os resultados obtidos mostram que o desempenho dos ingressantes melhorou em 2007, sendo
gue a média da Faculdade ficou acima da média do pais. Quanto aos concluintes, apesar da melhora
significativa no desempenho na prova e a manutencdo das notas médias acima da média brasileira,
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conseguimos conceito IDD 2. Este achado pode estar relacionado com o valor agregado durante o curso,
principalmente no Internato, e empenho da Direcdo e do corpo docente da Faculdade em abordar assuntos
gerais, principalmente levando em consideracdo o perfil generalista desejado para o egresso. Quanto ao
componente especifico, houve aumento significativo no desempenho, inclusive superando a média nacional,
no entanto este resultado ndo pode ser considerado satisfatorio tendo em vista que o conceito do ENADE foi
4 e o conceito IDD 2. Os resultados de ENADE foram divulgados ao Conselho de Faculdade e Camera de
Alunos visando andlise dos resultados. Por ser um curso complexo, com caracteristicas impares, necessita
um forte acompanhamento pedagdgico que passa pela Direcdo e aponta para a necessidade de
implementacdo de um Nucleo Pedagdgico Estruturante, com o envolvimento dos docentes (PROGRAD N°
15.06).

07. Nutricdo: responderam ao ENADE 42 ingressantes e 42 alunos concluintes, ou seja, 84 alunos. Segundo
avaliacdo externa do Sistema SINAES, a Faculdade de Nutricdo esta entre as que apresentam melhor
desempenho no pais. No ano de 2004, o conceito ENADE foi 4,0 repetido em 2007, com um IDD de 3,0. Os
alunos compareceram as duas edicdes do ENADE em percentuais maiores do que a média dos alunos da
area matriculados nos demais Cursos do Brasil. Os resultados foram analisados pela Faculdade de Nutricao,
em relacéo a: 1. Comparacao entre a PUC-Campinas e cursos de Nutricdo no Brasil em relacdo ao conceito
obtido. 2. Desempenho dos estudantes da PUC-Campinas tanto ingressantes como concluintes, com o de
outros cursos do Brasil: as médias obtidas pela Instituicio em Componente Especifico, Formacao Geral e
Resultado Geral foram superiores a média nacional. 3. Andlise de todas as questfes objetivas e discursivas
com relagdo ao contelido especifico de cada uma. Téo logo foi feita a divulgacdo do Relatério de Curso, a
Faculdade empreendeu trés acoes:

1. A partir da informacdo da PROGRAD sobre o conceito, houve divulgagdo do relatério por meio do

correio eletrénico aos docentes;
2. Apresentagdo dos dados no lll Encontro das Instituicdes Concedentes de Estagio da Faculdade
de Nutricdo da PUC-Campinas, realizado em 22 de setembro de 2008;

3. Apresentacgdo aos alunos do 1° 2° e 3° anos.
Os dados serao utilizados na graduacao, para a revisao de seu PP (Projeto Pedagdgico); pela administracao
superior, para acompanhar o trabalho da equipe de docentes de cada Faculdade. Os dados das Avaliacfes
Externas foram combinados com mecanismos de avaliagdo interna, que incluem a participacdo das
instituicbes que concedem estagio para os alunos matriculados no sétimo e oitavos semestres, e estudos
desenvolvidos com egressos. (Relatério PROGRAD n° 15.07)

08. Curso de Odontologia: A prova foi respondida por 52 estudantes, sendo 27 ingressantes e 25
concluintes. O curso obteve Conceito 3 e indice IDD -0,58, 0 que significa que esta abaixo do desempenho
médio esperado, tomando-se como base o perfil dos ingressantes. Os resultados foram analisados pela
Direcéo e discutidos entre os membros de Conselho de Faculdade, com resgate da avaliacdo e resultados da
avaliacdo anterior, de 2004. Os resultados também foram divulgados junto ao corpo docente e discente.
Pontos positivos citados na avaliagcdo Enade: condigbes das instalagdes fisicas, adequacdo do espacgo
pedagogico, adequacao do material de consumo, adequacgdo dos equipamentos disponiveis ao nimero de
estudantes, atualizacdo dos equipamentos de laboratérios utilizados no curso, avaliagdo do curriculo,
adequacdo dos procedimentos de ensino adotados com o0s objetivos do curso, disponibilidade dos
professores para orientacdo extraclasse, dominio dos professores para ministrar as disciplinas, avaliacdo do
nivel de exigéncia do curso e formagéo profissional. Os resultados foram divulgados em reunido com o corpo
docente, reunido com o Conselho de Faculdade e exposi¢do aos alunos em sala de aula.

09. Curso de Servigco Social: 33 alunos ingressantes e 37 concluintes, num total de 70 alunos responderam
a avaliacdo do ENADE. Os dois grupos de estudantes foram submetidos & mesma prova. O curso obteve o
conceito 3,0, no universo entre 1 e 5, resultado inferior a 2004, quando o conceito obtido foi 4. As médias
obtidas pelos ingressantes e concluintes da PUC-Campinas, tanto em componente especifico, Formacao
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Geral e Resultado Geral, foram inferiores as médias nacionais. O indice IDD foi -3,68, indicando que
desempenho médio dos concluintes esta abaixo do que seria esperado para cursos com alunos com o
mesmo perfil de desempenho dos ingressantes. O IDD conceito obtido foi 1, repetindo o obtido em 2004.
Diante dos resultados do ENADE e Relatério de Avaliagdo Institucional foram implantadas as seguintes
acoes:

1. Continuidade da participacdo do Curso de Servico Social nos Projetos Institucionais (PAAA,
Avaliacao do Ensino, Avaliagdo do Projeto Pedagdgico, Programa de Capacitagdo Docente);
Realizacéo de eventos culturais e cientificos;

Maior estimulo a inicia¢@o a extenséo e inicia¢ao cientifica;
Estimulo ao uso mais freqiiente da Biblioteca;
Realizacéo de oficinas e reunides pedagdgicas com os docentes;
Reunibes com representantes de alunos;
Organizacgéo de Plantédo de Atendimento ao Aluno pelos professores do Curso;
Implantacdo da Auto-Avaliagdo do Curso;
Acompanhamento da implantagdo do novo Projeto Pedagdgico do Curso que, contempla, entre
outras mudancas a inclusédo de uma disciplina de lingua portuguesa, visando o nivelamento dos
alunos. (Relatério PROGRAD n° 15.09).
10. Curso de Terapia Ocupacional: total de 65 alunos, sendo, 24 ingressantes e 41 alunos concluintes
responderam ao ENADE. Segundo avaliacdo externa do Sistema SINAES, a Faculdade de Terapia
Ocupacional esta entre as que apresentam melhor desempenho no pais. No ano de 2004, o conceito ENADE
foi 5,0 e em 2007, 4,0. Em relag&o ao IDD o curso obteve conceito 3; o indice IDD foi de -0,71, indicando que
0 desempenho médio dos concluintes esta abaixo do que seria esperado para cursos com o mesmo perfil de
desempenho dos ingressantes. A razdo para esse desempenho negativo, mesmo sendo relativamente
pequeno e semelhante aos dos demais cursos, pode estar associado as mudancas qualitativas no perfil dos
ingressantes no Brasil, derivado do aumento da oferta de vagas nas Universidades Publicas. Esta analise nao
descarta a existéncia de outros fatores proprios da Faculdade associados a ruptura com a oferta de novas
turmas de ingressantes. Ao se avaliar o resultado obtido comparativamente aos niveis local, regional e
nacional vé-se que a Faculdade de Terapia Ocupacional encontra-se em um lugar de destaque em todos os
ambitos avaliados. Ao ser comparado os conceitos do ENADE e o IDD entre os 10 cursos da area da
Pontificia Universidade Catélica de Campinas a Faculdade de Terapia Ocupacional esta entre as seis que
obtiveram conceito 4 no ENADE. Comparando as notas obtidas pelos estudantes, ingressantes e concluintes,
da Faculdade de Terapia Ocupacional verificou-se que elas ficaram acima das médias da Regido Sudeste, do
Brasil, ficando abaixo apenas em relagdo as Universidades Federais. Os dados das Avaliagbes Externas
foram combinados com mecanismos de avaliagcdo interna, que incluem a participacdo das instituicbes que
concedem estagio e estudos desenvolvidos com egressos. Quanto a avaliagdo externa pode-se dizer que a
qualidade de ensino da Faculdade de Terapia Ocupacional foi confirmada através de diversas avaliacGes
como descrito anteriormente pelo ENADE, pelo Guia do Estudante — Editora Abril- também nos avaliou de
maneira muito positiva, qual seja, 4 estrelas no ano 2007 e pela Avaliagdo da Federagcdo Mundial dos
Terapeutas Ocupacionais ( WFOT ). A Faculdade de Terapia Ocupacional foi avaliada e credenciada pela
Federacao Mundial de Terapeutas Ocupacionais no ano de 2005 e permanece credenciada até 2012, quando
passard por nova avaliagdo, o que possibilita que seus egressos possam trabalhar e estudar em qualquer
pais credenciado na Federacdo Mundial. O conjunto destas informacfes sdo aplicados, com os seguintes
objetivos:
¢ Avaliar o desempenho dos alunos em relagcdo aos conteddos programaticos previstos nas
diretrizes curriculares, suas habilidades, competéncias para compreender temas especificos da
profisséo e de outras areas de conhecimento;
e Gerar subsidios para a avaliacdo processual do Projeto Pedagdgico da Faculdade de Terapia
Ocupacional, por meio da analise do desempenho dos estudantes da PUC-Campinas. (Relatério
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PROGRAD n° 15.10).

3. RESULTADOS GLOBAIS DA DIMENSAO

Curso N° de | Conceito (1 a | indice IDD (-3 a+ 3) | Maiores Dificuldades
Alunos 5) Conceito IDD (1 a 5)
I C T*

Farmacia 49 37 86 |3 Conceito 2 FG**

Educacéo 86 95 181 | 4 indice: 0,14

Fisica Conceito 3

Enfermagem 70 86 156 | 3 Conceito 2 CE*** abaixo da média
nacional e prova considerada
dificil.

Fisioterapia 37 33 70 |4 Conceito 4

Fonoaudiologia | 18 12 30 |4 Conceito 5

Medicina 35 28 63 4 Conceito 2

Nutrigo 42 42 84 |4 indice: 0,09

Conceito 3

Odontologia 27 25 52 3 indice: -0,58 FG**, CE** e média geral
abaixo da média nacional.

Servico Social | 33 37 70 3 indice: -3,68 FG**, CE** e média geral

Conceito 1 abaixo da média nacional.
Terapia 24 41 65 | 4 indice: -0,71
Ocupacional Conceito 3

* | = Ingressantes, C = Concluintes e T = Total
** FG = Formacao Geral
*** CE = Componente Especifico

Formulario 5 - versao 4
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NUMERO DA(S) DIMENSAO(OES) DO SINAES A QUE SE VINCULA(M): 2

Formuléario 5
DIMENSAO DO PROAVI PUC-CAMPINAS A QUE SE VINCULA: Politica de P6s-Graduagéo
e Pesquisa

REFERENTE AOS RELATORIOS DO PROAVI 2008: PROPESQ n° 01, 02, 03, 04, 05,

EXTRATO n2 08
: 06, 07.

1. PROJETOS/OBJETIVOS
Relatério PROPESQ n° 01 — Ciclo de Palestras

¢ Objetivo: Aumento do interesse e da demanda dos cursos de pés-graduacdo Lato Sensu e
consolidagdo da imagem institucional da PUC-Campinas como centro de educa¢éo continuada,
em especial junto a formadores de opinido, empresarios, prefeitos, etc.

Relatério PROPESQ n° 02 - Consolidacdo de Grupos e Linhas de Pesquisa.

¢ Objetivo: Acompanhamento dos Planos de Trabalho de Pesquisa dos Grupos certificados da
PUC-Campinas, de forma a consolidar as Linhas de Pesquisa Institucionais nas diferentes areas
de conhecimento e dar visibilidade a producéo cientifica da PUC-Campinas no cenario nacional.

Relatério PROPESQ n° 03 - Escritério de Pesquisa.

¢ Objetivos: Subsidiar a PROPESQ na institucionalizacéo dos projetos de Pesquisa e na interagédo
com Agéncias de Fomento a Pesquisa. Especificamente: Subsidiar, a partir da andlise
circunstanciada da PROPESQ, a elaboracéo e viabilizagdo de projetos prioritarios ou especiais
(como os tematicos, integrados, interinstitucionais, de captacao de recursos, etc.) de interesse
geral da Universidade. Apoiar os Nucleos de Pesquisa e Extensdo (NuPEX) e, especialmente, os
docentes interessados no desenvolvimento e consolidagdo das atividades de pesquisa. Apoiar
tecnicamente os docentes e grupos de pesquisa no relacionamento com as agéncias de fomento
a pesquisa. Subsidiar a selegédo, articuladamente com os NuPEx, dos eventos cientificos e
periddicos de interesse prioritario para a difusdo dos resultados das atividades dos
pesquisadores. Criar banco de dados sobre as pesquisas e a difusdo externa da producéo
cientifica da PUC-Campinas. Subsidiar e manter relacionamento com os setores de divulgacao da
PUC-Campinas no que concerne as atividades de pesquisa.

Relatério PROPESQ n° 04 - Estimulo ao desenvolvimento de projetos de pesquisa interinstitucionais para os
Programas de P6s-Graduagéo Stricto Sensu.

e Objetivo: Estimulo ao desenvolvimento de projetos de pesquisa interinstitucionais para os
Programas de Pos-Graduagéo Stricto Sensu.

Relatério PROPESQ n° 05 - Avaliacdo dos Programas de Pés-Graduacdo Stricto Sensu oferecidos pela
Instituicéo.

¢ Objetivo: Avaliar a qualidade dos Programas de PoOs-Graduagdo Stricto Sensu em Educacao,
Engenharia Elétrica, Psicologia e Urbanismo no triénio 2007-2009 — Acompanhamento Anual
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2007.
Relatério PROPESQ n° 06 - Avaliacédo dos cursos de Pos-Graduacgédo Lato Sensu oferecidos pela Instituigdo.

¢ Objetivo: Avaliar todos os cursos de Pds-Graduacé@o Lato Sensu oferecidos pela Instituicdo em
2008.

Relatério PROPESQ n° 07 - Avaliacdo das atividades de Pesquisa.

¢ Objetivo: Descrever os processos avaliativos das atividades de Pesquisa voltadas a Iniciacdo
Cientifica, realizados em 2008.

2. PRINCIPAIS PROCESSOS / ESTUDOS AVALIATIVOS OU ACOES JA REALIZADAS

Durante o ano de 2008, o Projeto Ciclo de Palestras, planejou quatro grandes palestras: 1. A importancia da
educacdo permanente como competéncia e habilidade para profissionais da area da saude — 16/09/2008,
apresentou a importancia da educacdo continuada e permanente como competéncia e habilidade para
profissionais e futuros da area da salde, conforme previsto nas diretrizes curriculares para cursos da area da
saude. Participaram do evento 232 convidados, sendo 167 alunos (todos do CCV), 50 profissionais da area,
14 docentes e 1 funcionario. 2. Carreira e Vida: Um Equilibrio Sustentavel — 23/09/2008, forneceu
informacdes sobre tendéncias e perspectivas do mundo do trabalho, competéncias emergentes e formas de
desenvolvimento de carreiras para os proximos anos deste inicio de século. Participaram do evento 306
convidados, sendo 234 alunos (177 do CEA, 28 do CCV, 16 do CCHSA, 7 do CEATEC e 6 do CLC), 56
profissionais da area, 12 funcionarios e 4 docentes. 3. Desempenho da IndUstria Paulista: 2000 - 2008 —
09/10/2008, debateu questdes sobre o desempenho industrial paulista e da Regido Metropolitana de
Campinas que contribuiram na definicdo de estratégias para as organizacdes diante do cenario competitivo.
Participaram do evento 310 convidados, sendo 306 alunos (grande maioria do CEA), 3 profissionais da area e
1 docente. 4. Politicas de Educacdo e Valorizacdo do Profissional de Seguranga Publica — 01/12/2008,
discutiu-se questbes sobre as novas perspectivas para o desenvolvimento de Seguranca Publica com
Cidadania no Brasil, tendo como fonte de mudancas a implementac¢éo de novas Politicas Publicas voltadas
para a valorizagdo profissional, sua maior capacitacdo técnica e humanista. Participaram do evento 88
convidados, sendo 33 alunos, 1 docente, 1 funcionério e 53 profissionais da area. Os professores e alunos da
PUC-Campinas se beneficiardo com esse projeto, uma vez que terdo a disposicdo cursos atualizados e em
consonancia com as demandas do mercado. (Relatério PROPESQ n° 01).

Durante o ano de 2008 a Pro-Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduacéo realizou diversas etapas para o
cumprimento dos objetivos do projeto Consolidacéo de Grupos e Linhas de Pesquisa, sendo elas:
¢ Realizacéo de oficinas de trabalho sobre a producéo cientifica da PUC-Campinas, em cada um
dos Centros, visando coletar contribuicbes para reestruturacdo das Linhas de Pesquisa
Institucionais. Em cada uma das oficinas foi apresentada uma analise detalhada da producao
cientifica da PUC-Campinas no biénio 2006/2007, assim como a produc¢édo cientifica de cada um
dos seis centros e as linhas de pesquisa certificadas no Diretdrio dos Grupos de Pesquisa do
CNPq correspondentes aos Grupos de Pesquisa de cada centro.
¢ Efetivacdo de andlise sobre as linhas de pesquisa cadastradas no Diretério dos Grupos de
Pesquisa do CNPq visando propostas para reestruturacao.
e Palestras com especialistas das diferentes areas do conhecimento (Ciéncias da Vida, Ciéncias
Exatas e da Terra e Engenharias, Ciéncias Sociais Aplicadas e Ciéncias Humanas).
¢ Reunides cientificas dos Grupos de Pesquisa com pesquisadores externos.
¢ Reestruturagdo das linhas de pesquisa dos grupos visando a constituicdo de linhas de pesquisa
institucionais consolidadas. (Relatério PROPESQ n° 02).

O Escritério de Pesquisa da PUC-Campinas foi implementado no ano de 2007 e as acdes desenvolvidas
durante o ano de 2008 foram:
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» Oficinas com docentes pesquisadores:
Essa atividade teve por objetivo apresentar o resultado do levantamento das publicacfes realizadas
em cada NuPEXx e informag8es pertinentes & politica de pesquisa da Universidade. Nessas oficinas,
participaram 114 docentes onde foi apresentado o E-pesq aos docentes, e distribuido uma
publicacdo com “Informacbes Basicas Sobre Agéncias de Fomento a Pesquisa e Linhas de
Financiamento”.

» Atendimento a docentes pesquisadores:
Com o objetivo de diminuir davidas em relacdo a solicitacdo de auxilios em Agéncias de Fomento,
assim como de algum procedimento especifico para viabilizar a pesquisa (convénios, projetos
tematicos, entre outros), o E-pesq, por meio de assessor, tem feito atendimento a docentes, as
segundas e quintas-feiras, com agendamento. A procura por esse tipo de apoio ainda € baixa.
Durante o periodo do relatério, somente 09 (nove) docentes solicitaram a assessoria.

» Informacdes sobre Editais aos Grupos de Pesquisa:
Ap0s verificacdo diaria nas paginas das principais Agéncias de Fomento e outros érgdos de apoio a
pesquisa sdo selecionados Editais e enviados aos NUPEX da area e a Grupos de Pesquisa, com o
objetivo de estimular a solicitagdo de financiamento por parte dos docentes pesquisadores.

» Apoio de profissional da &rea de estatistica:
Considerando a necessidade apontada pelos pesquisadores em relagdo ao apoio na area de
estatistica, o Departamento de Planejamento cedeu a PROPESQ um profissional para dar esse tipo
de assessoria. Os atendimentos tiveram inicio em abril/2008 e ocorrem as quintas-feiras, das 14h00
as 17h00.

» Abertura do Ponto de Apoio FAPESP — PUC Campinas:
Com o objetivo de agilizar os procedimentos de solicitacdo de bolsas e auxilios, e de aproximar,
institucionalmente, a PUC-Campinas e a Fundacao de Amparo a Pesquisa do Estado de Sdo Paulo
— FAPESP, por meio de gestfes da PROPESQ junto a diretoria da FAPESP foi possivel a abertura
de um Ponto de Apoio FAPESP — PUC Campinas. A estrutura fisica e funcional é a mesma do
E-pesq, no Escritério da FAPESP/ Sédo Paulo. Os docentes pesquisadores ja estdo utilizando esse
apoio.

» Palestras de temas relacionados a pesquisa (Politicas Nacionais e Agéncias de Fomento):
Para cumprir os objetivos propostos no anteprojeto SGPDI foram realizadas, em 2008, 04 palestras
de temas relacionadas a pesquisa: “Financiamento a Pesquisa em Universidades”, “Linhas de
Fomento a Pesquisa em Universidades-FAPESP”, “A Universidade e a Inovagéo Tecnoldgica: o caso
da PUC — RS” e “Indexac¢éo de Periddicos (conceitos e critérios) e Base de Dados”. (Relatério
PROPESQ n° 03).

O projeto “Estimulo ao desenvolvimento de Projetos de Pesquisa Interinstitucionais para os Programas
de P6s-Graduacdo Stricto Sensu“ foi estruturado para realizacdo processual, levando-se em conta as
especificidades pertinentes a cada um dos Programas de Pé6s-Graduacao Stricto Sensu da PUC-Campinas,
em funcéo de suas respectivas avaliagbes externas que possibilitam diferentes niveis de inser¢do no cenario
nacional e internacional da Pés-Graduacao. (Relatério PROPESQ n° 04).

Avaliagao dos Programas de POs-Graduagao Stricto Sensu oferecidos pela Instituicdo: externamente,
em fun¢éo de problemas internos na CAPES, n&o foram realizadas as avaliag8es referentes ao ano de 2007,
impossibilitando a disponibilizacdo das Fichas de Avaliacdes — Acompanhamento Anual — dos Programas de
P6s-Graduacao em Educacgédo, Engenharia Elétrica, Psicologia e Urbanismo. A expectativa € que se realizem
0s acompanhamentos anuais referentes aos anos de 2007 e 2008 durante o ano de 2009. Entretanto,
internamente, a PROPESQ realizou 0 acompanhamento do processo de qualificagdo dos Programas de Pos-
Graduacao Stricto Sensu, a partir das seguintes atividades:

e Preparacdo de relatérios para envio do Coleta de Dados CAPES dos Programas de Poés-
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Graduacado em Educacgédo, Engenharia Elétrica, Psicologia e Urbanismo;

¢ Elaboracao de fluxo especifico dos processos de prorrogacdo de prazo, defesa de dissertacdo e
homologacéao de titulo para desenvolvimento em sistema informatizado;

¢ Andlise dos Elencos de Disciplinas;

¢ Acompanhamento dos tempos de titulacdo dos alunos através do “Coleta CAPES”;

¢ Realizacé@o de Processos Seletivos Internos e Externos para recomposicao dos Corpos Docentes
Permanentes;

o Distribuicdo e atribuicdo de bolsas de estudo de agéncias de fomento (CAPES/PROSUP);

Distribuicdo de Bolsas CAPES/PROSUP 2008
Programa Mestrado Doutorado
Modalidade | | Modalidade Il | Modalidade | | Modalidade |l
Ciéncia da Informacdo |03 03 - -
Educacéo 05 14 - -
Psicologia 15 08 09 16
Urbanismo 05 15 - -
28 40 09 16

¢ Acompanhamento das matriculas e processo de orientacao dos alunos;

¢ Realizacdo de reunies com coordenadores para discussdo de assuntos da Pés-Graduacao a
nivel nacional;

¢ Apoio a participacdo de coordenadores de Programas nas reunides de areas realizadas pela
CAPES;

¢ Levantamento e analise da producédo académica de todos os docentes dos Programas em 2008:
Orientagdes concluidas, Trabalhos completos em periddicos, Anais completos, Projetos, Livros,
ParticipacBes em projetos de pesquisas, Resumos, Producdes Técnicas e Producbes Artisticas.
(Relatério PROPESQ n° 05).

Avaliagcao dos cursos de Pds-Graduacgao Lato Sensu oferecidos pela Institui¢cdo: durante o ano de 2008,
foram elaborados e aplicados trés instrumentos de avaliacdo discente, sendo:

e um questionario com preenchimento manual aplicado aos alunos ingressantes no ato da pré-
matricula, visando melhorar a interatividade entre a Instituicdo e os atuais alunos, bem como a
divulgacéo das atividades para a comunidade;

e um questionario manual aplicado aos alunos que encerraram o curso de Especializacéo no final
do 1° e 2° semestre de 2008, tendo como objetivo principal coletar algumas informac¢des sobre o
referido curso, verificando, através de andlise por parte do discente, o quanto o curso atendeu as
suas expectativas;

e um questionario on-line aplicado aos alunos matriculados nas turmas em andamento e turmas
encerradas no 1° e 2° semestre de 2008, tendo como objetivo principal a avaliacdo de
programac@o e de desenvolvimento das disciplinas e dos docentes, do semestre cursado.
(Relatério PROPESQ N° 06).

O levantamento de dados do projeto Avaliacdo das atividades de Pesquisa foi realizado a partir de
reunides entre a Pré-Reitora de Pesquisa e Pds-Graduac¢do, o Coordenador Institucional de Iniciacdo
Cientifica e 0 Conselho Consultivo da Pro-Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduacao, que corresponde também
ao Comité Cientifico Avaliador Institucional ligado ao PIBIC/CNPq. Foram contempladas também sugestdes
realizadas pelo Comité Externo do CNPq por ocasido do processo de sele¢cdo (em junho de 2008) e do
Encontro de Iniciagdo Cientifica (em outubro de 2008). O processamento de dados foi realizado através do
Sistema de Iniciacdo Cientifica (SIC), que foi aperfeicoado ao longo do ano de 2008 para contemplar as
atualizagdes relacionadas aos processos avaliativos de Inicia¢@o Cientifica, nas diferentes etapas do sistema
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SIC. A analise de dados foi realizada pela Pro-Reitoria de Pesquisa e Pés-Graduacéo a luz de suas normas
institucionais, que regem o Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo Cientifica, e da Resolug¢éo
Normativa do CNPg, RN-017/06. Como resultados dessa analise, foram aperfeicoados no Sistema de
Iniciacao Cientifica (SIC) os mddulos de Avaliacdo do Processo de Iniciacdo Cientifica correspondentes a
Participacédo no Encontro de Iniciacdo Cientifica, Avaliacdo de Relatério Parcial, Avaliacdo de Relatério Final,
Inscricdo no Processo (via site do professor) e emissdo de resultados de avaliagdo. Foram instaurados no
Sistema de Iniciagdo Cientifica (SIC) novos modulos de Avaliagdo do Processo de Iniciagcdo Cientifica
correspondentes a:

¢ Participacédo de bolsistas de outras agéncias no Programa Institucional de Iniciacdo Cientifica,

para acompanhamento e participagdo no Encontro de Iniciacédo Cientifica da PUC-Campinas.

¢ Mdédulo de emisséo de certificados e acompanhamento de atividades.

Todos os médulos anteriores também foram aperfeicoados no periodo. (Relatério PROPESQ n° 07).

3. RESULTADOS GLOBAIS DA DIMENSAO

As palestras realizadas pelo Projeto Ciclo de Palestras no ano de 2008 serdo utilizadas pela Coordenadoria
de Especializac@o para reestruturar ou mesmo propor novos cursos de Especializagdo para os proximos
anos. Esses dados podem também servir como subsidios para as a¢gdes da Administracdo Superior da PUC-
Campinas com relacéo as atividades de P6s-Graduacdo Lato Sensu na Instituicdo. A divulgacéo dos eventos
foi realizada através do website institucional, banners, folders e cartazes distribuidos pelos campi da
Universidade. (Relatério PROPESQ n° 01).

Consolidacdo de Grupos e Linhas de Pesquisa: a avaliacdo da Producéo Cientifica da PUC-Campinas foi
analisada de acordo com o Anexo 08 da IN PUC n°. 005/07 que define:
e Item 1: Producéo qualificada em periddicos indexados, como primeiro autor;
e ltem 2: Producao qualificada em periédicos indexados, como coautor;
e Iltem 3: Producéo relacionada as publicacdes de trabalhos completos em anais de eventos
cientificos.
Além disso, mais duas observacdes foram consideradas relevantes durante o processo de analise:
¢ Na pontuacao do biénio 2006-2007 todos os eventos cientificos foram considerados, mesmo 0s
que ndo estavam listados na base Qualis da CAPES.
e Em relacdo a artigos cientificos publicados, foi considerado o maior QUALIS do periédico, sem
levar em conta a &rea de conhecimento do docente.
Assim sendo, a analise da pontuagdo global da PUC-Campinas, no biénio 2006/2007 esta representada na
tabela abaixo:
Analise da Pontuacgdo Global da PUC-Campinas, no biénio 2006/2007

Indicador Pontos Porcentagem
Total no item 1: Producdo em

o e 161 12,48%
periédicos como autor principal
Total i 2. P a
otfa, .no item roducdo em 116 8.99%
periodicos como co-autor
Total no item 3: Producdo em

. ! He 206,5 16,01%
anais de eventos
Total Demais Itens de Pontuacdo |806,6 62,52%
Total Geral 1290,1 100,00%

Observacgoes:
» Apenas 16 docentes (12%) apresentam producdo como primeiro autor em periédicos
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T PO aprimonar

A producéo cientifica consolidada da PUC-Campinas por Centro, no biénio 2006/2007, pode ser contemplada
na tabela a seguir:
Producéo Cientifica Consolidada da PUC-Campinas por Centro, no biénio 2006/2007

internacionais Qualis A ou B;

Apenas 30 docentes (22,5%) apresentam producdo como primeiro autor em periddicos
nacionais Qualis A ou B;

Apenas 19 docentes (14%) apresentam producdo como coautor em periédicos internacionais
Qualis A ou B;

Apenas 32 docentes (24%) apresentam produ¢@o como coautor em periédicos nacionais Qualis
A ou B;

Producdo total dos docentes como primeiro autor em periddicos: 83 artigos, sendo 19
internacionais, 56 nacionais e 8 regionais. Isso equivale a 1 trabalho em periédico internacional
para cada 7 docentes em dois anos e a 1 trabalho em periédico nacional para cada 2 docentes
em dois anos.

Producéo total dos docentes como co-autor em periddicos: 69 artigos, sendo 21 internacionais,
42 nacionais e 6 regionais. Isso equivale a 1 trabalho em periddico internacional para cada 6
docentes em 2 anos e a 1 trabalho em periédico nacional para cada 3 docentes em dois anos.

Pontuacgao CCH CCSA ccv CEA CEATEC |CLC
Total no Item 1 17,5 16,25 70 7,25 445 5,75
Total no Item 2 2,5 6,5 54 9 44 0
Total no Item 3 10,5 30 25 9 128 4
Total de Pontos do Centro 62,55 177,3 539,45 58,3 404,7 47,8
Percentual de Pontos com relacdo
. ¢ 4,9% 13,7% 41,8% 4,5% 31,4% 3, 7%

ao Total da PUC-Campinas
Docentes Pesquisadores 15 16 44 8 39 11
Percentual de Docentes

. 11,3% 12,0% 33,1% 6,0% 29,3% 8,.3%
Pesquisadores

Considerando 0s objetivos deste projeto e os resultados esperados com énfase na consolidacdo das linhas
de pesquisa institucionais nas diferentes &reas de conhecimento de forma a imprimir visibilidade & producao
cientifica da PUC-Campinas no cenario nacional, obteve-se sucesso uma vez que foi desencadeado um
processo de revisdo das linhas de pesquisa e dos respectivos Grupos nos Centros. Apds as reestruturacdes
apresentadas, o quadro de grupos certificados e linhas de pesquisa durante o decorrer do ano de 2008 foi-se
alterando, como mostra a tabela abaixo:

Grupos Certificados e Linhas de Pesquisa da PUC-Campinas, em 2008.

Més Grupos Linhas de
Certificados Pesquisa
Janeiro 62 94
Fevereiro 62 94
Marco 62 92
Abril 61 90
Maio 61 85
Junho 60 81
Julho 58 77
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Agosto 58 77
Setembro 56 75
Outubro 56 74
Novembro 57 72
Dezembro 57 72

A reestruturacdo das linhas de pesquisa dos grupos certificados da PUC-Campinas foram importantes para
constituir linhas institucionais consolidadas. (Relatério PROPESQ n° 02).

Escritério de Pesquisa: em 2008 foram realizadas oficinas com docentes pesquisadores, palestras de temas
relacionados a pesquisa, abertura do ponto de apoio FAPESP — PUC-Campinas e apoio na area de
estatistica. Os resultados serdo utilizados para subsidiar as ac6es referentes a capacitacdo e formacéo dos
pesquisadores e orientados de Iniciagdo Cientifica, visando maior qualificacdo das pesquisas desenvolvidas
na Universidade. (Relatério PROPESQ n° 03).

Estimulo ao desenvolvimento de Projetos de Pesquisa Interinstitucionais para os Programas de Pés-
Graduacdo Stricto Sensu: contou com diversas atividades entre elas:

a) Considerando o desenvolvimento de atividades cientificas sob a forma de eventos realizados pela PUC-
Campinas, de abrangéncias regionais, nacionais e internacionais, obteve-se os seguintes resultados:

e P6s-Graduacdo em Psicologia: viagem de pesquisador para Porto e Paris para discussdo de
propostas de pesquisas interinstitucionais; 22 Jornada Internacional de Pesquisa em Psicanalise e
Fenomenologia — custeio parcial da vinda de pesquisadores franceses — o0s valores utilizados
estdo sendo ressarcidos a PUC-Campinas em funcdo de fomento recebido da CAPES e
FAPESP; Il Dia do Combate ao Stress — sem utilizacdo de verba do projeto; Il Simpdsio
Internacional de Pesquisa em Psicoterapia e 82 Conferéncia do Capitulo Latino Americano da
SPR — sem utilizag&o de verba do projeto.

e P6s-Graduacdo em Educacéo: Il Seminario sobre a Producao do Conhecimento em Educacgédo —
sem utilizacdo de verba do projeto.

b) Quanto & realizacdo de reunides cientificas programadas como atividades extra-curriculares dos
Programas de PO4s-Graduagdo Stricto Sensu, com a presenca de convidados externos, objetivando a
construcdo de futuros convénios interinstitucionais, nacionais e internacionais, obteve-se o0s seguintes
resultados:

e P6s-Graduacdo em Psicologia: houve seis reunides cientificas (172 a 22%) realizadas no
segundo semestre de 2008.

e P6s-Graduacdo em Educacdo: a) visitas de professores pesquisadores: ao Grupo de Pesquisa
ICCON (Interdisciplinaridade e Constru¢do do Conhecimento), ao grupo de Pesquisa Politicas e
Pedagdgicas, ao Grupo de Pesquisa Qualidade de Ensino; b) Reunido Cientifica do Grupo de
Pesquisa LAPEDE (Laboratdrio de Estudos e Pesquisa em Direito a Educacéo).

c) Recebimento de fomento de agéncias nacionais e estaduais: Bolsas Produtividade em Pesquisa (CNPQ) e
Projetos de Pesquisa aprovados (FAPESP). (Relatério PROPESQ n° 04).

Avaliagdo dos Programas de Pés-Graduacéo Stricto Sensu oferecidos pela Instituicdo: as acgfes
realizadas ao longo de todo o ano de 2008, geraram resultados positivos, a saber: 1. Finalizagdo da
elaboracdo dos fluxos especificos dos processos de prorrogacdo de prazo, defesa de dissertacdo e
homologacéo de titulo, o que permitir4, apds o desenvolvimento desses fluxos em sistema informatizado, o
aprimoramento na tramitacao e evitara a ocorréncia constante de erros, otimizando os processos. 2. Melhor
programacao do oferecimento das disciplinas e composi¢éo da carga horaria dos docentes permanentes em
funcdo de andlise realizada nos elencos de disciplinas dos Programas de Pés-Graduacao Stricto Sensu e nas
matriculas dos alunos. 3. Reducéo significativa nos tempos de titulacdo dos alunos e bolsistas dos Programas
de Pés-Graduacao Stricto Sensu, atingindo o nimero de meses recomendado pela CAPES (24 meses para o
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ter sido trabalhado individualmente nas suas particularidades. Os dados séo utilizados pelas Coordenadorias
e Diretorias dos Centros, e eventualmente, pela Secretaria Geral, Geréncia de Informatica e Pré-Reitoria de
Administracdo. (Relatério PROPESQ n° 05).

Avaliagdo dos cursos de Pds-Graduacdo Lato Sensu oferecidos pela Instituicdo: baseado nos
guestionarios descritos no item anterior, os resultados foram assim apresentados:

e Pesquisa junto aos alunos ingressantes: as respostas dos alunos as nove questdes contidas no
guestiondrio, aplicado no ato da pré-matricula, foram analisadas através de graficos com o
percentual do nimero de respostas a cada uma das questfes. Essa analise foi realizada para
cada um dos cursos individualmente.

¢ Pesquisa junto aos alunos concluintes: o questionario aplicado aos alunos que encerraram 0
curso de Especializagdo no final do 1° e 2° semestre de 2008 continha tanto questdes fechadas,
onde os alunos atribuiam notas de acordo com o grau de satisfagdo com relagdo ao curso que
concluiram, quanto questfes abertas, onde eles puderam expressar opinides, sugestdes e
criticas ao curso. A avaliacdo foi realizada por curso, onde as respostas foram tabuladas e
analisadas graficamente.

e Pesquisa semestral junto aos Alunos Matriculados nas turmas em andamento: o questionario
aplicado aos alunos, ao final do 1° e 2° semestre, continha questfes referentes ao curso e ao
docente. A avaliacéo foi realizada por curso, tabulando-se as respostas e obtendo-se uma nota
média atribuida a cada questdo. (Relatério PROPESQ n° 06).

Avaliagdo das atividades de Pesquisa:

¢ Em relacdo ao Programa de Iniciagdo Cientifica (PIC), os dados resultantes foram: a) Definicao
dos critérios de avaliacdo dos projetos de pesquisa e planos de trabalho de IC. b) Elaboracao e
publicacdo on-line do Edital PIC 2008. c)Elaboracéo e publicacdo on-line do Regulamento PIC.

e Em relacdo ao Xlll Encontro de Iniciacdo Cientifica (21 e 22 outubro de 2008), os dados
resultantes foram: a) Elaboracdo da programacéo do evento. b) DefinicAo das normas e prazos
para apresentacdo de trabalhos. c) Relatério com nimero de participantes e trabalhos inscritos.
d) Elaboragéo e publicacdo em formato eletrénico (CD) dos Anais do evento.

As acBes desencadeadas por esta unidade podem ser sintetizadas como:

¢ Aprimoramento do Sistema de Iniciacéo Cientifica para acesso via Site do Professor e Aluno, que
permite tramite mais 4gil das solicitacdes nas diferentes instancias de avaliacdo da instituicao
(Ndcleos de Pesquisa e Extenséo, Diretorias de Centro e PROPESQ).

¢ Aperfeicoamento, no Sistema de Iniciagdo Cientifica, de Mddulo de envio eletrénico de todos os
documentos do processo, com destaque para os relatérios e projetos, eliminando cdpias em
papel, otimizando o tramite dos mesmos e sua avaliagdo nas diferentes instancias; além disso,
favorece a consolidacdo da criacdo de uma meméria permanente dos trabalhos desenvolvidos na
instituicdo, armazenados e consultados diretamente no sistema e na guia PESQUISA do site
institucional, rapidamente e sem necessidade de alocacdo de espaco fisico.

e Revisdo do conceito de Plano de Atividades de Pesquisa para o Aluno, que deve estar
necessariamente ligado ao Plano Individual de Pesquisa do docente orientador e conter somente
as informacdes relevantes para a formacdo cientifica do aluno de graduacéo, o que eliminou
distor¢cBes anteriormente detectadas no conceito da pesquisa de alunos de IC, tais como a
necessidade de parecer favoravel de Comité de Etica em Pesquisa para Planos de Trabalhos de
alunos de IC.

¢ Aprimoramento das normas de substituicdo e cancelamento de beneficios, com dispositivos que
favorecem a preservagdo, no programa, de potenciais PIBIC/CNPq identificados pelo Comité
Externo por ocasido do processo de sele¢do, tornou o processo mais agil.

e Aprimoramento das regras de nivelamento do processo de sele¢do para solicitagcdo de bolsas de
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Iniciacdo Cientifica a agéncias externas (como a FAPESP) e estabelecimento de critérios para
seu acompanhamento e avaliacdo, garantindo a uniformidade nos critérios de selegcédo e
acompanhamento dos bolsistas de IC da PUC-Campinas.
e Aprimoramento dos processos avaliativos e disponibilizacdo eletrénica dos resultados de
avaliacdo da participacdo no Xl Encontro de Iniciagdo Cientifica.
e Aprimoramento dos processos avaliativos e disponibilizacdo eletrénica dos resultados de
avaliacéo de relatorios parciais de atividades de IC.
¢ Preservacgdo e divulgacédo do ISSN para os anais do Encontro de Iniciagédo Cientifica, De acordo
com o site do IBICT, “o ISSN - Numero Internacional Normalizado para Publicacbes Seriadas
(International Standard Serial Number) é o identificador aceito internacionalmente para
individualizar o titulo de uma publicacéo seriada, tornando-o Unico e definitivo. Seu uso é definido
pela norma técnica internacional da International Standards Organization ISO 3297". A
manutencdo do ISSN para os anais eletronicos do Encontro de Iniciacdo Cientifica garante o
reconhecimento dos registros dos trabalhos desenvolvidos na PUC-Campinas, qualificando os
resumos (simples e expandidos) publicados e apresentados durante o evento.
¢ Publicacdo de resumos expandidos para os trabalhos concluidos por ocasido do Encontro de
Iniciacdo Cientifica em midia eletrdnica e no site institucional da universidade.
¢ Elaboracao de programa de apoio a participacdo em eventos cientificos para alunos de iniciacao
cientifica, em fluxo continuo e incorporado ao PAPESQ (Programa de Apoio a Pesquisa da PUC-
Campinas), para inicio em janeiro de 2009.
¢ Os anais do Encontro de Iniciacdo Cientifica da PUC-Campinas foram indexados ao sistema
Qualis da CAPES, com classificagcdo no extrato B5 da area de Arquitetura e Urbanismo.
¢ Elaboracéo de relatério mostrando aspectos referentes as bolsas PIC oferecidas em 2008.
Acdes para divulgacéo dos resultados: 1. Publicacdo on-line do Edital PIC 2008 no site da PUC-Campinas e
divulgacgéo junto aos Centros e Nucleos de Pesquisa e Extensdo. 2. Publicagcdo on-line do Regulamento PIC
2008 no site da PUC-Campinas e divulgacdo junto aos Centros e Nucleos de Pesquisa e Extensédo. 3. Envio
de convites para participacédo no XlIl Encontro de Iniciagdo Cientifica por correio eletrébnico em parceria com o
DCOM. 4. Colocacgéo de faixas, cartazes e banners, nos dois Campi da Universidade, para divulgacdo do
evento. 5. Abertura do processo de inscricdes no Xl Encontro de Iniciagédo Cientifica no Site do Aluno, Site
do Funcionario e Site do Professor. 6. Publicagdo on-line dos resumos apresentados no evento. 7. Os
resultados de avaliagédo divulgados para a comunidade interna via Site do Aluno e Site do Professor. 8. Envio
ao CNPq de copia dos documentos utilizados no Programa de Iniciacdo Cientifica. 9. Envio ao CNPq de copia
dos Anais do Encontro de Iniciacao Cientifica.(Relatério PROPESQ n° 07).

Formulario 5 - versao 4

74



P U C AUTO-AVALIAQAO INSTITUCIONAL _4 Programa
EXTRATO DOS RELATORIOS DOS PROCESSOS AVALIATIVOS A JIn%t\mLﬂh](?ﬂlg

PARA FINS DE ANALISE DA CPA E DIVULGACAO
PROJETOS PROAVI 2008

NUMERO DA(S) DIMENSAO(OES) DO SINAES A QUE SE VINCULA(M): 05

Formulario 5
DIMENSAO DO PROAVI PUC-CAMPINAS A QUE SE VINCULA: Politica de Recursos
Humanos

REFERENTE AOS RELATORIOS DO PROAVI 2008: PROAD n° 09, 10; PROGRAD n°

EXTRATO n2 09
11; SG n°01.

1. PROJETOS/OBJETIVOS
Relatério PROAD n° 09 - Plano de Cargos e Salarios e Capacitacdo do Corpo Técnico-Administrativo.

¢ Objetivo: Procedimentos e formas de operacionalizacdo das politicas de Recursos Humanos com
relacédo ao Plano de Cargos e Salérios e Capacitacao do Corpo Técnico-Administrativo.

Relatério PROAD n° 10 - Plano de Carreira Docente.

e Objetivo: Avaliar e acompanhar o Plano de Carreira Docente, bem como as Politicas de RH e as
diretrizes, normas e procedimentos da Carreira Docente.

Relatério PROGRAD n° 11 - Programa Permanente de Capacitagdo Pedagogica (PPCP).

e Objetivos: Oferecer e implementar atividades permanentes de capacitagcéo didatico-pedagdgica,
voltadas ao atendimento das necessidades pedagogicas do corpo docente dos cursos e,
consegientemente, a dinamizacao do processo ensino-aprendizagem (aprimorar 0s processos de
ensinar e aprender e avaliacdo desses processos). Objetivos Especificos do Programa: Implementar
a Politica de Graduagéo da Universidade no que se refere a qualificacdo pedagdgica do corpo
docente. Atender as demandas de capacitagédo pedagogica, detectadas pela PROGRAD. Realizar
oficinas pedagégicas para o atendimento de necessidades de capacitacdo didatico-pedagoégica do
corpo docente da graduacao. Subsidiar com elementos tedrico-praticos o processo de reflexdo do
Projeto Politico-Pedagdégico dos Cursos. Criar uma cultura de discusséo da pratica pedagogica e
valorizag&o das iniciativas dos docentes que contribuam para a formacgéo dos estudantes.

Relatério SG n° 01 - Capacitacdo dos funcionarios das Secretarias Académicas, Secretarias de Centro e
Secretarias de Faculdade, nos assuntos de natureza académico-administrativa.

¢ Objetivo: Capacitar e sensibilizar os funcionarios visando a qualificacdo das atividades e
melhoria do atendimento aos alunos.

2. PRINCIPAIS PROCESSOS / ESTUDOS AVALIATIVOS OU ACOES JA REALIZADAS

Conforme previsto no PDI, existe uma proposta de implantacdo de um Plano de Cargos e Salérios, e
Capacitacdo do Corpo Técnico-Administrativo, o diagnéstico das areas que precisam de reformulacao,
bem como dos cargos que necessitam de revisdo. Para 2009, j& ha previsdo orgamentaria para a contratacao
de uma consultoria externa que auxiliara na elaboracéo e na implantacéo do Plano de Cargos e Salarios, bem
como na reestruturacao dos cargos quando houver necessidade. Na estrutura de cargos da Instituicdo, temos
alguns casos para os quais foram definidos critérios diferenciados para Jr. (Junior), Pl. (Pleno) e Sr. (Sénior).
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Para esses casos, podera haver promocao com alteracdo de nivel, desde que haja vaga e verba disponivel
na Instituicdo. A Divisdo de Recursos Humanos esta elaborando uma proposta da nova Estrutura de Cargos
para a Universidade, que sera analisada e validada pelos responsaveis, em conjunto com a Pré-Reitoria de
Administracao, o que possibilitard a definicdo de um Plano de Carreira para o Corpo Técnico-Administrativo.
(Relatério PROAD n° 09).

Acompanhamento dos procedimentos referentes a operacionaliza¢do do Plano de Carreira Docente, com 0
aprimoramento, revisao, elaboracdo de Resolu¢des Normativas. (Relatério PROAD n° 10).

A proposta do Programa Permanente de Capacitacdo Pedagdgica - PPCP para 2008 foi estabelecida a
partir das necessidades apresentadas pelas equipes centrais e locais (Grupo de Apoio Pedagdgico - GAPe e
Equipe de Apoio do Projeto Pedagogico - EAPP, Grupos de Trabalho - GT), de demandas apontadas pelas
Coordenadorias de Préaticas de Formacao e Especial de Licenciatura, bem como dos indicadores registrados
nas avaliagcbes das oficinas realizadas pelos docentes participantes do Programa de Capacitacéo até 2007.
Mediante as atribuicbes previstas para a Coordenag¢do do Programa e dos objetivos estabelecidos para o
PPCP, foi elaborada uma proposta para o desenvolvimento das atividades de 2008. Cada docente
responsavel pelas oficinas elaborou o plano, contendo: objetivos, contribuicdo para a capacitacao pedagoégica
do docente, conteido, metodologia, material necessario e bibliografia. Foram oferecidas 6 oficinas sobre
quatro tematicas:

o “Relacdes Interpessoais e o processo de ensino e de aprendizagem?”;
e ‘“LicBes de aprendizagem”;

e “Empreendedorismo”;

e “Etica e profissdo”. (Relatério PROGRAD n° 11)

Capacitacdo dos funcionarios das Secretarias Académicas, Secretarias de Centro e Secretarias de
Faculdade, nos assuntos de natureza académico-administrativa: no ano de 2008, em virtude do término
da analise dos fluxos dos processos académicos para subsidiar o desenvolvimento do moédulo Secretaria
Geral do Sistema Académico, diferentemente dos anos anteriores, 0s encontros de capacitagdo ocorreram
em preparacdo a momentos importantes para as atividades das Secretarias Académicas, tais como: Matricula
ingressantes e veteranos, ENADE, Fechamento dos Registros Académicos e Preparacdo para a matricula.
(Relatério SG n° 01).

3. RESULTADOS GLOBAIS DA DIMENSAO

Plano de Cargos e Salarios, e Capacitacdo do Corpo Técnico-Administrativo: existe um processo de
Avaliacdo de Desempenho para ex-Patrulheiros admitidos na Instituicdo. S&o contratados, inicialmente no
cargo de Auxiliar de Servicos Administrativos e, apos 06 meses, sédo avaliados pelo superior imediato. Se a
avaliacdo for satisfatdria, recebe um aumento espontaneo, permanecendo no mesmo cargo. Apés 06 meses,
nova avaliacao é feita e, desde que positiva, ser4 promovido para o cargo de origem. Esse projeto € um piloto
para a implantacéo de nossa politica de cargos e salarios. Atualmente os critérios de admissao na Instituicao
séo efetivamente realizados de acordo com procedimentos de rotinas. Toda vaga é oferecida, primeiramente,
as Pessoas Portadoras de Deficiéncia. Ndo encontrado profissional com a capacitacdo necessaria, 0
processo seletivo passa a ser interno, ou seja, oferecido somente aos funciondrios da Instituicdo. Se no
Processo Seletivo Interno ainda ndo houver candidato suficientemente capacitado, o Processo Seletivo passa
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a ser Externo, com triagem de curriculos em sistema préprio (Banco de Curriculos), ou por meio de anuncios
e consultorias. Esses recursos também séao utilizados para a reposicdo das vagas abertas por ocasido de
transferéncia de funcionario aprovado em Processo Seletivo Interno. Sempre que necessario, sdo realizadas
pesquisas salariais visando definir salarios para novos cargos ou analisar eventuais defasagens salariais. As
politicas de qualificacdo do Corpo Técnico-Administrativo sd@o realizadas de forma pontual, sempre
analisando a necessidade de curso/treinamento, juntamente com a Unidade solicitante, e verificando os
valores do investimento, visando a melhoria do desempenho funcional. Em 2008 os cursos foram: Operador
de Trator-basico; Administracdo de Compras; Jardinagem e Manutengdo, Especializacdo em Gestdo e
Lideranca Universitaria. O Departamento de Engenharia e Seguranca do Trabalho realiza os seguintes
treinamentos/cursos: Curso de Formacéo para Brigadistas da Instituicdo; Curso de Treinamento da Brigada
de Emergéncia; Integracdo de Funciondrios Internos; Integracdo das Empresas Contratadas; Dialogo de
Seguranca. Para 2009 estdo previstos 0s seguintes treinamentos: Direcdo Defensiva; Treinamento para
Acessibilidade de Espacos Confinados; Curso e Treinamento n® 10; Treinamento em Altura; Treinamento
Especifico para os Operadores de Maquinas e Equipamentos; Treinamento de Primeiros Socorros;
Treinamento sobre Investigacdo de Acidentes, Curso de Reciclagem de Vigilantes; Curso de Informética
Bésica; Curso de Formacdo Complementar para os Aprendizes. No ambito da qualificacdo do Corpo Técnico-
Administrativo s@o oferecidas bolsas de estudos em cursos de Graduacao e Pds-Graduacao. Para os cursos
de graduacéo foram oferecidas 399 bolsas para os funcionarios e seus dependentes em 2008. Quanto as
bolsas para Pds-Graduacéo, foram oferecidas 52. Além desses beneficios, cada funcionario tem direito a
duas bolsas de estudos concomitantes, podendo ser para ele ou para seus dependentes, de acordo com as
limitacdes impostas por Convencdo Coletiva; Vale-Transporte; Vale-Refeicdo; Cesta Basica; Bolsa
Capacitagdo e Convénio Médico gratuito pelo Hospital e Maternidade Celso Pierro. Conforme necessidade,
realiza reunifes junto aos setores envolvidos, visando coletar informagfes e divulgar os resultados aos
interessados. (Relatério PROAD n° 09).

O Regulamento do Plano de Carreira Docente da PUC-Campinas foi aprovado na 395a Reunido do
Conselho Universitario realizada aos 22 de dezembro de 2005 e contempla as seguintes Atividades: Ensino,
Orientagdo, Pesquisa, Extensdo e Gestdo. De acordo com esse Regulamento, o Quadro Docente da
Instituicdo é integrado pelas seguintes Classes Funcionais:
1. Classe Especial: a qual pertencem os docentes que, na data de 1o de janeiro de 2006, integravam
0 Quadro Regulamentar, no Regime Horista e Regime de Dedicacdo e que ndo optaram pela Nova Carreira.
A Classe Especial € considerada em extingdo a partir daquela data e nela ndo ha novo ingresso de docentes,
nem movimentacdo de uma categoria para outra. Seus docentes podem apenas movimentar-se para as
Classes A, B ou C na eventualidade de existéncia de vagas e mediante aprovacdo em processo seletivo
especifico.
2. Quadro Regulamentar:

e Classe A, destinada aos docentes com titulagdo minima de Doutor;

¢ Classe B, destinada aos docentes com titulacdo minima de Mestre;

e Classe C, destinada aos docentes com titulagdo minima de Graduado.
Ha critérios especificos para movimentacdo entre as categorias das Classes C, B e A, e para a Classe
Especial. O regime juridico do corpo docente é o da Consolidacdo das Leis do Trabalho, observados os
critérios e normas do Regulamento. Ha Processos Seletivos Externos e Internos, todos regidos por
ResolugBes Normativas. Processo Seletivo Externos: 1. Processo Seletivo Externo para Atividades de Ensino.
2. Processo Seletivo Externo para Composicdo de Corpo Docente Permanente de Programa de POs-
Graduacdo Stricto Sensu. 3. Processo Seletivo Externo de Docente para Composicdo de Jornada de
Trabalho de 40 Horas Semanais com Plano de Trabalho de Pesquisa. Além dos Processos Seletivos
Externos mencionados, existem, também, na Instituicdo os Processos Seletivos Internos: 1. Processo
Seletivo Interno para Atividades de Ensino. 2. Processo Seletivo Interno para Composicdo de Corpo Docente
Permanente de Programa de Pés-Graduacgdo Stricto Sensu. 3. Processo Seletivo Interno de Docente para
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Composicéo de Jornada de Trabalho de 40 horas semanais com Plano de Trabalho de Pesquisa. 4. Processo
Seletivo Interno de Docente para Composi¢cdo de Jornada de Trabalho de 40 horas semanais com Plano de
Trabalho de Extensdo. A cada Processo Seletivo corresponde um “Sistema Informatizado”, desenvolvido a
partir das informagfes contidas na respectiva Resolu¢do ou Instrucdo Normativa. Todas as Resolucfes
Normativas foram amplamente difundidas junto ao Corpo Docente da Instituicdo, na Internet, por meio do Site
do Professor, garantindo, assim, a transparéncia dos Processos. (Relatério PROAD n° 10).

Programa Permanente de Capacitacao Pedagodgica (PPCP): as oficinas oferecidas em 2008 e namero de
participantes foram:
¢ Relages interpessoais e o processo de ensino e de aprendizagem:
1. Oficina A: 11 participantes;
2. Oficina C: 35 participantes;
3. Oficina D: 11 participantes.
e LicOes de aprendizagem
1. Oficina B: 42 participantes.
e Empreendedorismo
1. Oficina E: 15 participantes.
e FEtica e profissédo
1. Oficina F: 8 participantes.
Total de participantes nas seis oficinas 122 professores. Os dados serdo utilizados para a avaliacdo
permanente sobre a implementagdo do PPCP. A Pré-Reitoria de Graduagdo tem analisado as diversas
questdes levantadas (e respostas encontradas) nas diversas andlises realizadas, no sentido de subsidiar e
alimentar as politicas, fomentando discussfes conjuntas na busca pela qualidade e na superacao dos limites
encontrados. (Relatério PROGRAD n° 11).

Capacitacdo dos funcionarios das Secretarias Académicas, Secretarias de Centro e Secretarias de
Faculdade, nos assuntos de natureza académico-administrativa: os encontros tém redundado no
aperfeicoamento das atividades, na agilizacdo dos processos, na direcdo de em um melhor atendimento ao
aluno. (Relatério SG n° 01).

Formulario 5 - versao 4
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NUMERO DA(S) DIMENSAO(OES) DO SINAES A QUE SE VINCULA(M): 03

Formulario 5
DIMENSAO DO PROAVI PUC-CAMPINAS A QUE SE VINCULA: Responsabilidade Social —
Programa Permanente de Extensédo — Bolsas Institucionais para Alunos.

REFERENTE AOS RELATORIOS DO PROAVI 2008: PROEXT n° 04, 05, 14, 19;

EXTRATO n® 10
PROGRAD n° 09; PROAD n° 04.

1. PROJETOS/OBJETIVOS
Relatério PROEXT n° 04 - Centro de Cultura e Arte - A¢cdes Desencadeadas.

¢ Objetivo: Dar continuidade a difusdo artistica para todos os segmentos da comunidade interna
(docentes, discentes e funcionéarios) e a populacdo da Regido Metropolitana de Campinas, por
meio de uma agenda de apresentacdes e performances realizadas por seus diversos grupos:
Danca, Coral Universitario, Big Band, Teatro e Musica de Camara.

Relatério PROEXT n° 05 - Centro Interdisciplinar de Atencéo ao Deficiente - A¢Bes Desencadeadas.

e Objetivo: Avaliar as acbes desenvolvidas na gestdo de 2008, pelo Centro Interdisciplinar de
Atencéo ao Deficiente, relatando os projetos realizados e a atuacdo do CIAD, dentro e fora da
Universidade.

Relatério PROEXT n° 14 - Museu Universitario - A¢des Desencadeadas
¢ Objetivo: AcBes desenvolvidas pelo Museu Universitario no periodo janeiro a dezembro de 2008.
Relatério PROEXT n° 19 — PED RISO.

¢ Objetivos: Amenizar o trauma da hospitalizagdo infantil por meio de atividades ludicas, como o
teatro e a musica. Contribuir para o processo de humanizacdo do ambiente hospitalar por meio
da atuacdo de voluntarios da comunidade interna da Universidade:alunos, docentes e
funcionarios. Especificamente: 1. Proporcionar lazer aos pacientes do HMCP, a seus
acompanhantes por meio da musica, do desenho, da arte clown, do contar estérias, do teatro de
fantoches, de brincadeiras em grupo e com brinquedos. 2. Capacitar os participantes a
desenvolver atividades ludicas por meio de oficinas. 3. Gerar pesquisa cientifica sobre os temas:
a hospitalizagdo e o ludico como recurso terapéutico.

Relatério PROGRAD n° 09 - Programa de Acessibilidade (PROACES) — A¢bes Desencadeadas.

¢ Objetivos: 1. Melhorar as condi¢cBes de acessibilidade das pessoas portadoras de necessidades
especiais na Universidade. 2. Avaliar o Programa de Acessibilidade da PUC-Campinas.

Relatorio PROAD n° 04 - Bolsas Académicas.

e Objetivo: Descrever as diversas modalidades de Bolsas Académicas oferecidas pela Instituicdo
visando facilitar o acesso de alunos a Universidade.
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2. PRINCIPAIS PROCESSOS / ESTUDOS AVALIATIVOS OU ACOES JA REALIZADAS

Em 2008, o Centro de Cultura e Arte realizou os seguintes projetos artisticos no Nucleo Territorial de
Extensé@o Nossa Senhora de Guadalupe: 1.Oficina de Danc¢a “Redescobrindo o Corpo” com Terceira Idade. 2.
Oficina de Musicalizagao Infantil na ONG “Gente Nova”. 3. Projeto “Técnica Vocal e Canto: fundamentos,
teoria e pratica”. 4. Oficina de Apoio Técnico Musical a Casa de Cultura Taind, iniciada no segundo semestre.
Foram abertas duas novas frentes: a) Técnica Coral - com a comunidade catélica Dom Bosco, no Jardim
Satélite iris. b) Técnica Musical - com os jovens da instituicdo acima mencionada. O projeto de musicalizagéo
atingiu, satisfatoriamente, os objetivos propostos, desde a formagédo musical basica dos participantes até a
preparacdo de elementos multiplicadores, aptos a desenvolver as mesmas oficinas em espacgos intra ou
extra-institucionais. O grupo de Danca da Terceira ldade apresentou-se, em 2008, na Festa Julina dentro do
Campus | da Universidade, em eventos ocorridos na regido e em uma demonstracédo da oficina para o grupo
do Banco Popular da Mulher da regido do Campo Grande. De mar¢o a dezembro de 2008, foi construida e
executada uma agenda de acbes pelo Centro de Cultura e Arte envolvendo todos os grupos, com
performance semanal, em sistema de rodizio em todos os campi da Universidade (Central, Campi | e Il):

e Grupo de Danca: organizou o X Encontro de Danca, as Oficinas de Praticas Corporais e
apresentou a montagem “A danca nos 20 anos do Centro de Cultura e Arte”, que resgatou 0s
trabalhos criados nos 20 anos de existéncia do CCA pelos integrantes atuais.

¢ O Coral Universitario, abordando trés vertentes principais: cancdes da Bossa Nova, que

comemorou 50 anos, can¢des dos Beatles, e cangdes brasileiras ou renascentistas marcantes na
trajetéria do Coral Universitario ao longo dos 20 anos de vida do CCA. Em agosto foi realizado o
XXII Encontro de Corais do CCA da PUC-Campinas, evento ja tradicional na cidade, que tem
reunido corais e grupos vocais de todo o Brasil, priorizando conjuntos de Campinas e regido. Em
novembro, o grupo participou do Il Concerto Anual.

Grupo de Teatro que viabilizou dois acontecimentos artisticos: encontro com pessoas que
participaram do grupo de teatro e montagem do espetaculo “Na Luz da Ribalta”.

No inicio do ano 2007, o grupo artistico Banda PUC era composto por musicos executantes de
instrumentos musicais tipicamente usados em apresentacfes em coreto, ou seja, de dificil
aceitacdo no meio académico. Por conta dessa dificuldade, decidiu-se por transformar o grupo
em Big Band, cuja preocupacgédo seria de manter os musicos em boa performance técnica e, da
mesma forma, dar oportunidade a outros instrumentistas nao pertencentes a banda tradicional.
Em 2008 o Big Band desenvolveu um trabalho focado no cinqlientenério da Bossa Nova e nos
vinte anos do CCA

O projeto de Musica de Céamara focou a experiéncia orquestral: “A Muasica de Camara como
vivéncia orquestral”. O repertério foi composto de musica erudita e arranjos de mdusicas
populares. O Grupo Muisica de Camara executou, pela primeira vez, uma proposta ousada,
denominada 12 Conferéncia de Orquestras em Campinas, ocorrida no periodo de 20 a 25 de
outubro de 2008 nos espacos da Universidade.

O Centro de Cultura e Arte também promoveu as Praticas de Integracdo executadas em trés
grandes eventos: |l Momento de Acolhida, Oficina Artistica de Inverno e o Ill Momento Artistico.
(Relatério PROEXT n° 04).

Desde que foi criado em 1991, o Centro Interdisciplinar de Atencdo ao Deficiente — CIAD — investe em
projetos de inclusdo social de pessoas com deficiéncia, com programas/projetos de carater comunitario,
inseridos na proposta de integracéo e solidariedade da Universidade. Para tanto, desenvolve programas nas
seguintes areas:

¢ Educacéo: Espaco Inclusivo, FAT (Foco, Aprendizagem, Tecnologia), Inclusao Digital;

¢ Esportes: Atividade fisica e esportes: promocao da saude e elevacao da aptidao fisica;

¢ Artes: danga, musicalizacao, arteterapia com familias;
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e Profissionalizacdo: Banco de Curriculos, Mercado de Trabalho Inclusivo, Curso de Técnicas de
Massagem e Praticas em Saldo de Beleza, Inclusao Digital.
Todos os programas tém como contribuicdo o desenvolvimento da formacgéo integral das pessoas com
deficiéncia, propiciando a sua incluséo social.
> PROGRAMAS E PROJETOS DO CIAD
e FORMACAO DE VINCULOS AFETIVOS COM AUTISTAS E PORTADORES DE
TRANSTORNOS INVASIVOS DO DESENVOLVIMENTO
¢ ARTE NA DIVERSIDADE
e ESTIMULACAO MOTORA: Intensificando Possibilidades
¢ ATIVIDADE FiSICA PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA VISUAL: INCORPORANDO NOVOS
HABITOS
e RECRIANDO A COMUNICACAO
¢ ESPORTES
¢ CURSO DE MASSAGEM RELAXANTE E PRATICAS DE ROTINA EM SALAO DE BELEZA
e« MERCADO DE TRABALHO INCLUSIVO (BANCO DE CURRICULOS)
e FAMILIA - COMPARTILHANDO A INCLUSAO SOCIAL
¢ ARTETERAPIA - FAMILIAS
e LAZER E HUMANIZACAO PARA INCLUSAO SOCIAL
e DANCA
¢ INCLUSAO DIGITAL FAVORECENDO A INCLUSAO SOCIAL
¢ DO SOM AO CORPO
¢ ESPACO INCLUSIVO - PIO XII
¢ FAT — FOCO, APRENDIZAGEM E TECNOLOGIA
¢ PROJETO CAPOEIRA (1° SEMESTRE DE 2008)
¢ PROJETO-PILOTO CIAD-CNPQ
> PRATICAS DE FORMACAO
Inicialmente foi realizado levantamento das propostas de Préaticas de Formacao, atividades cadastradas no
sistema académico, ocorridas de 2001 até o 1° semestre de 2008, que tratassem direta ou indiretamente de
temas relacionados a inclusdo de pessoas com deficiéncia. Dos 760 titulos de Praticas de Formacéo, apenas
21 faziam alguma referéncia aos temas incluséo e deficiéncia, de forma direta ou indireta, o que representa
apenas 2,76% do total das Praticas de Formacdo oferecidas. E importante ressaltar, ainda, que este
levantamento ndo se aprofundou na analise dos programas das atividades oferecidas. Isso equivale a dizer
que esses numeros devem ser considerados dentro desse contexto, pois existem no rol de titulos oferecidos,
alguns que permitem supor, que ainda que de passagem, a questdo da inclusdo pudesse ter sido tratada. A
necessidade de aproveitar os espacos das Praticas de Formagéo para trabalhar a questdo da inclusdo e da
deficiéncia, e oferecer aos alunos da graduacdo oportunidade de tratar dessas teméticas, dentro ou fora de
sua area de formacdo, gerou o oferecimento da Pratica de Formagdo intitulada Novos Paradigmas da
Inclus&o com objetivo de oferecer ao estudante de graduacdo dos diferentes cursos uma oportunidade de
reflexdo sobre o tema da inclusé@o e da deficiéncia e qualificar a formagé&o do futuro profissional e cidaddo. No
1° semestre de 2008, participaram dessa atividade 356 alunos e no 2° semestre 329 alunos da Universidade,
nas diferentes &reas do conhecimento, totalizando aproximadamente 700 patrticipantes.
> COLOQUIOS INCLUSIVOS
Esses eventos fizeram parte do projeto Roda de Conversa: capacitacdo de professores, pais e demais
envolvidos com educacédo inclusiva, oportunizado pela “Fundacdo Sindrome de Down” com apoio da
Secretaria de Educacgdo Especial o Ministério da Educacdo, realizado de fevereiro a julho de 2008. A
proposta dos Coldquios Inclusivos foi a reflexao sobre o conceito de incluséo, oportunizando um espaco para
o didlogo, troca de experiéncias e a possibilidade de intensa e rica abordagem dos conceitos elaborados por
autores influentes, promovendo assim a interrelac@o entre teoria e pratica. Como proposta de continuidade
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indica-se a manutengdo dos encontros periodica e previamente agendados, consolidando um grupo de
estudos. No 2° semestre de 2008 houve continuidade dos encontros, porém num outro formato, o qual
objetivou um maior envolvimento e participacdo de outras &reas da Universidade, uma vez que o CIAD
trabalhou em conjunto com o CRH (Coordenadoria de Recursos Humanos) na implantacdo do Programa
Inclusivo pela Empregabilidade da Pessoa com Deficiéncia. Diante disto, foram organizados dois encontros,
0s quais contaram com a presenca de participantes do corpo técnico-administrativo, do corpo docente e
discente da PUC-Campinas, além de convidados externos, de instituicdes e Orgaos interessados: a)
“Coldquios Inclusivos: Brasil, Cuba e Portugal — novos paradigmas”, que proporcionou a oportunidade de
conhecer os trabalhos que vém sendo realizados por estes paises com relagédo a incluséo educacional. b) o
encontro abordou o mesmo tema, mas direcionado as acdes e perspectivas da inclusdo na Universidade.

> PROGRAMA SETORIAL DE ATENCAO AO DEFICIENTE
Tal projeto encontra-se articulado numa proposta mais ampla que prevé a sistematizacdo das agbes de
extensao em programas especificos, mas integrados num conjunto de servicos de extensdo proprios de
determinado campo de atencdo em ordem a melhoria da qualidade de vida das pessoas e ao resguardo de
seus direitos fundamentais. Nessa perspectiva, a Pré-Reitoria de Extensdo e Assuntos Comunitarios
deliberou por sistematizar, organizar, reunir as acdes de extensdo em programas setoriais, sendo um
dedicado as pessoas com deficiéncia. A intencdo norteadora é propiciar o atendimento a esses grupos
focalizados a partir de iniciativas em ag¢bes e programas que tenham como objetivo proporcionar formas de
inclui-los, de fazer com que usufruam dos direitos que lhes sdo assegurados nas leis do Pais.
Quantitativamente, acredita-se ter conseguido identificar e reunir boa parte das acbes de extensdo da
Universidade que atuam no ambito da incluséo e deficiéncia, bem como ter contribuido para a qualificacdo de
profissionais, preparando-os para atuacao inclusiva em suas respectivas profissdes ou areas de atuacao.
Entretanto, ainda ha o que ser feito, principalmente no que tange as agbes de ensino, pesquisa: deve-se
dimensionar como e se a questéo da inclusdo e da deficiéncia é tratada nos programas das disciplinas de
graduacdao, nos trabalhos de conclusdo de curso. No ambito da pesquisa, ha a emergéncia de se levantar ou
dimensionar o estado da arte na investigacdo sobre o tema, tanto nos projetos de carreira docente como nas
dissertacdes e teses dos programas de pés-graduacao Stricto Sensu da Universidade, anterior a 2006.

> PROGRAMA DE INCLUSAO DA PUC-CAMPINAS — EMPREGABILIDADE
Refere-se ao desenvolvimento de agdes concretas de apoio referentes as atividades de insercéo de pessoas
com deficiéncia no mercado de trabalho, a fim de atender a legislagéo, cuja composi¢do deve ser feito hum
planejamento juntamente com a Coordenadoria de Recursos Humanos.

e AREA ADMINISTRATIVA: envolve o recrutamento, selecdo e inclusdo de pessoas com
deficiéncia nos quadros funcionais da SCEI, PUC-Campinas e do HMCP e ainda a capacitagédo
por meio de palestras informativas sobre o processo de inclusdo de pessoas com deficiéncia com
o tema “O QUE E INCLUSAOQ?”, visando sensibilizar e orientar a comunidade interna. Publico:
geréncias e chefias dos departamentos da SCEI e PUC-Campinas.

e AREA ACADEMICA: visa reafirmar a misséo de propiciar educa¢io com énfase numa proposta
essencialmente inclusiva com acdes ja presentes nos curriculos dos cursos ou pela criagcdo de
novas alternativas. Tem o0 objetivo de colaborar na formacdo de uma geracdo de profissionais
conscientes e envolvidos com o compromisso de facilitar a inclusdo social buscando, também,
facilitar o acesso da pessoa com deficiéncia no ensino superior. Assim, foi proposta a criacdo de
cursos inclusivos de extensdo que pudessem contemplar, inicialmente, Tecnologia da
Informacdo, Inglés Basico, Atendimento ao Publico, Hotelaria Hospitalar, Auxiliar de Farmacia,
Recepgdo Hospitalar, cujo publico alvo é a comunidade externa e interna. Ainda neste ambito
educacional, houve o oferecimento de cursos, palestras ou seminarios com o objetivo de
qualificar e/ou aprimorar a questdo da diversidade, que envolvesse o corpo discente, docente e
técnico-administrativo, por meio de um cronograma cumprido com os “Coléquios Inclusivos” (31
de outubro e 26 de novembro) e com as Préticas de Formag&do no 2° semestre. Além disso,
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consta ainda na proposta a orientacao por meio de palestras, as escolas da rede publica, com o
objetivo de orientar estudantes das licenciaturas, bem como o corpo docente das escolas para a
inclusdo das pessoas com deficiéncia no ensino regular basico. Este seria um trabalho realizado
em parceria com a Delegacia de Ensino do Estado. Outra acéo seria a formacdo de um grupo de
estudos constituido por comité de diretores e professores interessados em compor grupo de
estudos com o objetivo de viabilizar a permanéncia de pessoas com deficiéncia matriculadas no
Colégio Pio Xl e na Universidade.
A) 1l FORUM A UNIVERSIDADE SOCIALIZANDO A DIVERSIDADE

Ainda no &mbito da extensao, foi realizado o Ill Frum A Universidade Socializando a Diversidade, nos
dias 06, 07 e 08 de maio de 2008, nos campus | e Il. O evento reuniu diretores, professores e alunos para
discutir o tema “O que nédo é Inclusdo”, visando dar continuidade e reafirmar o compromisso com a reflexdo e
a acdo dos agentes sociais, em busca da superacdo dos obstaculos para o exercicio da cidadania e da
dignidade das pessoas com deficiéncia, propiciando o intercAmbio de experiéncias e da relacdo teoria e
pratica sobre a incluséo e a deficiéncia e idéias de ag8es na area, considerando as Faculdades e os Centros
e a Universidade. Teve também a intencdo de se constituir num momento de socializacdo das acdes
desenvolvidas na Universidade e por outras instituicbes de Campinas e da Regido Metropolitana. O evento foi
amplamente divulgado e realizado com o apoio da Pro-Reitoria de Extens@o e Assuntos Comunitarios, das
direcdes dos Centros e Faculdades e do CIAD.

> EVENTOS
. - Data A . o
Planejamento Acao . Publico-Alvo Realizacéo
Periodo
1l Férum “A
Continuacdo das atividades | universidade . Comunidade .
e . Maio . Realizado
de socializacdo para a|socializando a interna e externa
comunidade interna e | diversidade”
externa  dos  trabalhos | I Congresso
desenvolvidos em toda| Nacional sobre
universidade envolvendo a|Inclusdo de Pessoas Comunidade .
. . A outubro . Realizado
deficiéncia nas diversas|com Deficiéncia / interna e externa
areas do conhecimento Festival de Arte
Inclusiva
Foi realizado um
Eventos de encerramento N Gnico evento de
- Apresentacéo dos
de atividades encerramento para
. . trabalhos (Sala . <
(ex.: Sala Inclusiva Pio XII, ) Alunos, familiares | apresentacdo dos
Inclusiva) Novembro .
Curso de Massagem e e comunidade trabalhos de todos os
- . Formatura .
Praticas de Rotinas em grupos, dia 18 de
- (Massagem)
Saléo de Beleza) novembro, no teatro
do CLC.
Participar de eventos
Apresentacfes do Grupo de|com o rupo de | Conforme .
P ¢ P g .p . Alunos Festival
Danca do CIAD Danca, previamente | convites
agendados.
. Alunos
Participar de eventos .
devidamente .
- . adaptados, . Torneio Ser
Competicdes Esportivas . continuo preparados nas
promovidos em todos . Frena
os niveis modalidades e/ou
' habilidades
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Ao término de cada

semestre é Alunos,
N . Junho e - .
Eventos de confraternizacdo | organizada festa de Novembro extensionistas e | Realizado
confraternizacao equipe

(Junina, Natal)
Além destas ag¢fes, houve ainda as ndo previstas e realizadas, como a socializagdo dos alunos para a
comunidade externa, e dos programas/projetos para a comunidade interna.

> PARTICIPACAQO EM EVENTOS EXTERNOS

EVENTO DATA / PERIODO OBSERVACOES
25 de abril 2 6nibus / 80 pessoas entre alunos, familiares,
REATECH Centro de Exposiches | professores, extensionistas e funcionarios

Imigrantes - S&o Paulo

SEMINEDI (Seminério | 24 e 25 de abril . .

, - . 7 participantes (coordenadora, integradores e
Internacional de Educacdo|Centro de Exposicbes . -

. . ~ assistentes técnicos)
Inclusiva) Imigrantes - Sao Paulo
IX JORNADA DE | 14 e 15 de maio Participacéo de 2 professoras
EDUCACAO ESPECIAL UNESP - Marilia / SP
Museu Dialogo no Escuro 24 de junho 40 extensionistas
12 Semana de Artes da 28 de outubro Palestra “Arte e inclusdo” e Apresentacdo de
Universidade Santa Cecilia Santos / SP pesquisa em andamento “Sentidos do trabalho
(Unisanta) extensionista no CIAD”.
5° Torneio Ser Desportivo |10 de outubro
Adaptado Escola de Cadetes
22 Mostra de Artes Visuais — Exposicdo dos trabalhos desenvolvidos pelas
. PUC-Central (POSIC P
Lampejos maes no programa de artes do CIAD
FRENA - 9° Festival | 04 de julho Aluna Angela Barthel colocada em 1° lugar em
Regional de Natacdo Boldo - Jundiai trés categorias
29 de julho
M . | Palestra sobre Inclusdo x Exclusdo, ministrada
Escola de Catequese Centro Pastoral Santa Fé .
Perus/SP a agentes de catequese da regido sudeste.

Il Mostra Albertina Brasil de |25 a 31 de agosto
Artes sem Barreiras Aracaju

07 e 08 de outubro
Salde na Praca Largo do Rosério
Campinas

Oferta de massagem relaxante aos visitantes
do evento — populagao em geral.

Conferéncia Municipal da |08 de novembro

Pessoa com Deficiéncia Hotel Vila Rica Campinas
[l Congresso Brasileiro de |03 a 05 de dezembro Coordenacéo, integradores e assistentes, com
Educacéo Especial UFSCar apresentacdo de comunicacédo e poster.

84



P U C AUTO-AVALIAQAO INSTITUCIONAL _4 Programa
EXTRATO DOS RELATORIOS DOS PROCESSOS AVALIATIVOS A JIn%t\mﬂli?ﬂlS

PARA FINS DE ANALISE DA CPA E DIVULGACAO
PROJETOS PROAVI 2008

Aniversario de 15 anos do Realizacdo de massagem relaxante nos
. . 10 de dezembro -
Instituto Meta Social participantes do evento.

As participacdes ndo se limitam apenas a eventos, mas o CIAD sempre se preocupou em enviar
representantes as reunides e encontros promovidos por instituicdes e 6rgdos que trabalham com o mesmo
tema da inclusdo, em reunides externas como as do Nucleo de Trabalho da Geréncia Regional para o
Emprego em Campinas, Prefeituras, Unicamp (PROEXT/PREAC), Avaré/SP, Fraternallis, entre outros.
> ASSESSORIAS E PARCERIAS

Area de Profissionalizacdo com empresas da regido, com o objetivo de oferecer assessoria técnica
para inclusdo das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho.
Parcerias Objetivos
Orientar Oficinas de Cidadania a Jovens em risco social
da rede municipal de ensino por intermédio do Grupo de
Voluntariado do CIAD.

Secretaria Municipal de Educacdo de
Campinas

Special Olympics Brasil
Participacdo e representacéo em reunifes, congressos e
Secretaria Municipal de Esportes de | competicoes.

Campinas

Orientar oficinas de cidadania a jovens dos programas

Programa Jovem.Com L
g “Jovem Trabalhador”, “Primeiro Emprego” “Jovem.com”.

Programa de estagio desenvolvido com jovens em

CCV - Faculdade de Psicologia -
preparacdo para o mercado de trabalho.

Conselho Municipal de Direitos das Pessoas
com Deficiéncia — Prefeitura de Campinas

Programa Arte sem Barreiras Filiacdo a Federacdo Nacional de Artes sem Barreiras

Participagdo no nucleo Pré-lgualdade Desenvolvimento
de Pesquisa. Assessoria Técnica em projetos de
incluséo.

Gerencia Regional do Trabalho e Emprego
em Campinas

Circulo de Amigos do Menor Patrulheiro de | Assessoria Técnica na Inclusdo de Jovens no programa
Campinas patrulheiros

Parceria na campanha “Ser Diferente E Normal” — do
Instituto Meta Social Curso de Massagem e Préatica em Saldo de Beleza e no
Projeto "Inclua-se”.

Orientagdo no planejamento e execucdo de formacgéo
CPQD para Inclusdo de Pessoas com Deficiéncia por meio das
tecnologias

(PROEXT n° 05).

Em 2008, a Gestdo do Museu Universitario foi integrada ao Centro de Cultura e Arte e ambos foram
transferidos do Campus | para o Prédio Central. A Coordenadoria do Museu Universitario/Centro de Cultura e
Arte objetivou, dentro da dimenséo artistico-cultural, propiciar condi¢cdes para o atendimento da difusdo da
arte e da cultura nas comunidades interna e externa. As ac¢des desenvolvidas foram agrupadas a partir dos
projetos:

e Exposicdo “100 Anos Brasil Japdo” composto pela exposicdo “Rizicultura: Tradicdo e
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Prosperidade” e a Mostra de Gravuras de Artistas Japoneses”.

¢ Exposicdo Museu na Biblioteca, divulgar parte do acervo do Museu Universitario, por meio de
registro fotografico.

e 22 Mostra de Artes Visuais — Lampejos: com desenhos, fotografias, pinturas, esculturas e
instalagBes de obras de diversos artistas ex-alunos do Curso de Artes Visuais da PUC-Campinas.

¢ | Encontro de Museus da Regido Metropolitana de Campinas.

o Mostra Arte das Escolas: integrac@o e apresentacao de projetos pedagdgicos de professores de
Educacéo Artistica dos Ensinos Fundamental e médio de Campinas e regiao.

e Festival de Arte e Cultura Popular do CCA/PUC-Campinas: encontro cultural de mdltiplas
manifestagfes artisticas da cidade e regido. O evento abrigou a Exposicao “Folclore e Cultura
Popular: impressfes e vivéncias”, a Mostra de Gravuras de académicos do Curso de Artes
Visuais e exposicao de trabalhos de varios artesdes da regiéo.

e Museus feitos de pessoas - Integrou o evento Institucional “Feira das Profisses”, com o objetivo
de demonstrar, por meio de apresentacdo aos estudantes de Ensino Médio das escolas visitantes
a Universidade, o papel profissional de diferentes areas do conhecimento dentro dos Museus.
(Relatério PROEXT n° 14).

Para a viabilizacdo do Projeto “Ped Riso 2008” foram adotados os seguintes procedimentos:

e Reunido com os alunos veteranos do Projeto para planejamento das atividades;

¢ Divulgacéo, no site da Universidade, para captacdo de novos alunos interessados em participar
do Projeto;

¢ Selecdo dos académicos Bolsistas da Extensdo e académicos voluntérios;

¢ Reunides de Orientagéo e Capacitagao de voluntarios;

¢ Preenchimento de termo de compromisso para participagéo voluntaria no projeto;

e Montagem das equipes e escalas de trabalho;

e Visitas por duplas ou trios de voluntarios supervisionados por monitores e eventualmente pelo
docente responsavel, tendo sido totalizadas neste ano 79 horas de atividades junto as criancas
hospitalizadas na enfermaria de pediatria do HMCP;

¢ Participagcédo da reinauguracéo do Centro de Saude do Jardim Ipaussurama, em 14 de marco.
Participacdo em Eventos: a) Festa da Pascoa do HMCP em 19 de marco; b)Salude na Praca em
07 e 08 de outubro; c) Festa dos Filhos de Funcionarios do HMCP em 25 de outubro; d) Dia das
Criancas do HMCP em 10 de outubro; e) Il Encontro de Extensdo da PUC Campinas em 23 e 24
de outubro; f) Semana da Amamentacdo de 27 a 30 de outubro; g) Dia do Doador de Sangue em
25 de novembro; h) Festa de Natal das criancas internadas no HMCP em 17 de dezembro.

¢ Reunides quinzenais entre a CACI e a professora responsavel do Projeto. (Relatério PROEXT n°
19).

O Programa de Acessibilidade — PROACES, desenvolvido na Universidade, sob a Coordenacgdo Geral da
Pro-Reitoria de Graduacao, faz parte de um conjunto de atividades propostas no Plano Estratégico da PUC-
Campinas para 2003-2010, o qual estabeleceu, em seu objetivo 05 “Consolidar a Graduacdo e melhorar a
gualidade dos cursos”, em seu objetivo 06 “Ampliar, diversificar e qualificar o atendimento ao aluno” e em seu
objetivo 15 “Ampliar e implementar a atengdo a comunidade interna”. Com o aumento da demanda, para
antecipar-se aos problemas que poderiam ocorrer no momento do vestibular e assegurar os direitos das
pessoas com deficiéncia, a CID resolveu modificar o formato até entdo praticado e elaborou um formulario
para inscricdo no processo seletivo de alunos com deficiéncia. O grupo analisou e propds melhorias no
formulario que ja estda em uso e algumas modificagBes serdo incorporadas para o proximo processo seletivo.
Além da elaboracgédo do protocolo o grupo sugere um fluxo de informag6es e encaminhamentos no sentido de
agilizar o servico, entre eles:

¢ Avaliacdo da eficacia e efetividade do Programa de Acessibilidade: avaliagédo direta do programa
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ainda é proposta a ser desenvolvida para o proximo ano, pois, essa € uma atividade que
demanda mais tempo e cuidado para ser realizada.

Analise do site da PUC no que se refere & acessibilidade e criagdo do site do PROACES: os
resultados focalizam apenas os quesitos de usabilidade e acessibilidade. Em 2004, a Presidéncia
da Republica assinou o decreto 5.296/04 no qual disciplinou, através do artigo 47, matéria que
trata exclusivamente da acessibilidade para Web. Essa lei destina-se, até o0 momento, aos sites
publicos. Contudo, devido as exigéncias de acessibilidade nas universidades, observa-se a
tendéncia de ampliacdo em relagdo a abrangéncia dessa norma, com a conseqiente
necessidade de as IES adaptarem seus Website as regras de acessibilidade.

Pagina PUC: o sistema de navegacao nao € viavel para cegos ou pessoas de baixa visao. A tecla
tab salta para diferentes itens, principalmente os destacados em azul. Observa-se também a
necessidade de se avaliar e viabilizar a acessibilidade aos servicos do SBI, crucial para o
desenvolvimento académico do aluno.

Manual do aluno: deve ser de facil acesso a todos, inclusive aos alunos com deficiéncia. Pessoas
com dificuldades de visdo podem ter problemas de leitura, ainda que se aumente a fonte com o
zoom, pelo fato do manual ser acromatico com baixo contraste, fundo cinza claro e fonte cinza
escuro.

Link PROACES: falta colocar um link para o PROACES: os alunos deficientes devem ter acesso
a pagina do programa para verificar os servicos disponiveis, enviar sugestbes etc. As
universidades federais que tem Nucleos de Acessibilidade possuem paginas especificas. Isso é
interessante para a PUC-Campinas, principalmente pelo fato do programa ser mais antigo e
consistente do que o da maioria das universidades. (Relatério PROGRAD n° 09).

O projeto Bolsas Académicas oferece aos alunos diferentes formas de acesso a elas, algumas com recursos
da prépria Universidade e outras por meio de programas do Governo:
¢ APLUB — ASSOCIACAO DOS PROFISSIONAIS LIBERAIS UNIVERSITARIOS DO BRASIL:
trata-se de Programa de Crédito Educativo da FUNDAPLUB, de concessédo de bolsa de estudo
parcial ao aluno em dificuldades financeiras, com bom desempenho académico.
¢ PROTOCOLO SALARIAL: bolsa de estudo integral, valida para os cursos de graduacao,
tecnoldgicos e sequienciais da Universidade, concedida aos professores e funcionarios da PUC-
Campinas e seus dependentes, de acordo com critérios estabelecidos na Convencao Coletiva -
2006.
¢ PROUNI - PROGRAMA UNIVERSIDADE PARA TODOS: instituido pelo Governo Federal para
estudantes que, entre outros quesitos, participaram do Exame Nacional do Ensino Médio - ENEM
e apresentam renda familiar per capita de até 1 salario minimo e meio e que cursaram o Ensino
Médio em escola publica.
¢ BOLSA - REITORIA: concedida exclusivamente a seminaristas, relativa a um Unico semestre do
ano. O seminario de origem do aluno é responsavel pelo outro semestre.
¢ FIES - FUNDO DE FINANCIAMENTO AO ESTUDANTE DE ENSINO SUPERIOR: programa de
financiamento do Governo Federal, dirigido a universitarios com dificuldades financeiras e bom
desempenho académico. O acompanhamento das bolsas é realizado pela Comissdo Permanente
de Selecédo e Acompanhamento do FIES, responsavel por todas as deliberages.

. BOLSA - DOACAO: a Universidade tem apoiado e oferecido bolsas de estudo integral e
parcial, como doacdo aos alunos em situacdo de vulnerabilidade social, decorrente da baixa
renda familiar, privagéo e outras dificuldades, identificados e analisados pelo Departamento de
Servico Social ao Aluno (DSSA).

e BOLSA - LICENCIATURA: bolsas concedidas a todos os alunos dos cursos de licenciatura.
¢ PIC - PROGRAMA INTEGRADO DE INICIACAO CIENTIFICA: tem como objetivo fomentar as
atividades de docentes e alunos envolvidos em Grupos de Pesquisa da Instituicdo, nas diversas
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areas do conhecimento. O PIC oferece duas modalidades de bolsas para alunos de graduacéo, a
saber: a) Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo Cientifica (PIBIC/CNPq), voltado para
o aluno da graduacio com participac&o ativa em projetos de pesquisa de qualidade académica. E
administrado diretamente pela Instituicdo, com supervisdo do CNPq (esta bolsa nédo é concedida
pela PUC-Campinas). b) Fundo de Apoio a Iniciacdo Cientifica (FAPIC/Reitoria), programa
mantido pela Reitoria da PUC-Campinas com a finalidade fomentar a Iniciagdo Cientifica, com os
mesmos objetivos do CNPq.
PIEX - PROGRAMA DE INICIACAO A EXTENSAO: programa implantado em 2007 com a
finalidade de estimular a participacdo de alunos dos cursos de Graduagdo na execucdo de
Projetos de Extenséo sob a responsabilidade de docentes da Universidade. Os alunos inscritos e
selecionados participam do PIEX na modalidade de Bolsistas de Iniciacdo a Extensdo (BIEX) ou
no Programa Voluntariado em Extensdo (VEX), por um prazo de 10 meses, sendo que, num
primeiro momento, exige-se do aluno a disponibilidade de 12 ou 24 horas semanais para
atividades de Extenséo.
MONITORIA: atividade discente, de ambito académico, alicercada em projeto especifico, que
visa a dinamizacdo do processo de ensino e de aprendizagem, propiciando condi¢bes de
aprofundamento teérico e desenvolvimento de habilidades relacionadas a docéncia por parte do
aluno-monitor. E destinada ao aluno que atua como monitor somente a partir do segundo ano ou
30 periodo, sendo o valor descontado da mensalidade;
ESCOLA DA FAMILIA: o Programa Escola da Familia consiste na parceria entre a Secretaria de
Estado da Educacédo do Estado de S&o Paulo, a UNESCO e as Instituicbes de Ensino Superior
gue encaminham seus alunos, egressos da rede publica estadual, para atuarem nos finais de
semana, na qualidade de monitores, em atividades culturais nas unidades escolares da rede
publica estadual.
¢ BOLSA-ESTIMULO: a PUC-Campinas atribui bolsas estimulo em diferentes modalidades,
destinadas aos alunos regularmente matriculados, para que possam desenvolver atividades em
diversas unidades internas da Universidade.
¢ INTERNATO: recurso destinado aos alunos matriculados no 5° e 6° anos do Curso de Medicina,

por cumprirem plantdes junto ao Hospital Universitario Celso Pierro. (Relatério PROAD n° 04).
Obsevacéo: cada modalidade de bolsa tem seu regulamento especifico seja em funcdo de regulagdo externa
(MEC, Ministério da Salde, outros), seja decorrente de normas internas da Universidade.

3. RESULTADOS GLOBAIS DA DIMENSAO

Todas as apresentacdes realizadas pelo CCA foram exaustivamente divulgadas, através de Cronograma
Mensal de Atividades, resultando sempre num numero razoavel de publico. Os frutos do trabalho foram
altamente satisfatorios e significativos, se comparados com as execuc¢des do ano de 2007. Por meio desta
frente, a Universidade cumpre seu papel social, uma vez que o cronograma das atividades durante o ano de
2008 foi aberto a participacéo externa. (Relatério PROEXT n° 04).

Desde 2006 o CIAD — Centro Interdisciplinar de Atencdo ao Deficiente empreende um movimento de
identificar os principais problemas e dificuldades que o 6rgéo vivencia, estabelecendo um conjunto de acdes
norteadoras para conduzir o trabalho de gestdo. Em 2008 foram realizadas reunifes e encontros periddicos
com a equipe do CIAD para uma reflexdo sobre a importancia de sistematizar os procedimentos
administrativos e pedagogicos para qualificacdo do trabalho. Outras a¢cdes administrativas: recadastramento
de todos os alunos que passam pelo CIAD, garantindo a atualizacdo cadastral e o trabalho de anamnese
destas pessoas; a adequacdo da distribuicdo de bolsa-estimulo segundo a avaliacdo de desempenho dos
extensionistas realizada pelos integradores e a assistente técnica pedagdgica, a fim de dar suporte aos
objetivos tragados para cada programa. Para tanto foi necessario o resgate e a definicdo do papel do CIAD
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para a sociedade e para a Universidade, trazendo a tona a conceituacdo de inclusdo que permearia e
sustentaria todo o trabalho desenvolvido no centro. Isto gerou mudancas na concepc¢do e na estrutura dos
programas e projetos, como a implantagdo do momento de estudo com os extensionistas e integradores em
todos os programas desenvolvidos no CIAD. Com essa linha norteadora ampliaram-se e qualificaram-se os
programas como, por exemplo, o projeto “Do som ao corpo”, que envolve musica e danga, “Arteterapia para
familias” e outros, atendendo assim, as solicitacbes e a demanda. Outra acdo foi a continuidade da
articulacéo entre o CIAD e a Universidade que se deu a partir dos eventos realizados como o Ill Férum “A
Universidade Socializando a Diversidade”, este ano com um novo formato, que propiciou ndo s6 a
socializagdo entre os cursos da Universidade, mas também um avanc¢o nas reflex6es e projecdes de acdes
por parte dos professores e diretores de todos 0s cursos, no que tange a tematica da inclusdo no meio
académico em varias vertentes. A articulacdo entre ensino, pesquisa e extensdo foi contemplada por meio da
institucionalizacdo dos projetos e parcerias desenvolvidas pelo CIAD; pela criagdo de um espago de
discusséo intitulado “Ensino, Pesquisa e Extensdo — Acéo Interdisciplinar”; pelo incentivo e participacdo dos
profissionais e extensionistas em eventos internos e externos com apresentacéo de trabalhos cientificos. Em
2008 foi dada continuidade ao projeto “Coléquios Inclusivos” que teve por objetivo a reflexao e discusséo
sobre a temética da inclusao, numa abrangéncia interna e externa a universidade, tendo sido constituida uma
comissédo para a formagéo de um grupo de pesquisa do CIAD. Assim, os Coléquios Inclusivos e o Il Festival
de Arte Inclusiva também contribuiram para essa articulacédo, alcancando o objetivo de inter-relacéo entre a
extensdo, ensino, e pesquisa. Para 2009 esta prevista a organizacdo do Il Congresso Nacional Sobre
Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia que contara com o apoio da Pro-Reitoria de Extensdo e Assuntos
Comunitarios, com o trabalho de docentes e de varios setores, visando alcancar grande repercussao junto a
comunidade interna e externa, reforcando a imagem da Universidade, por intermédio do CIAD. Cabe ressaltar
gue todas as acdes citadas promovem também a visibilidade do CIAD dentro e fora da Universidade. E a
proposta para 2009 é dar uma maior projecao académica com a publicacdo do livro com artigos registrando
toda trajetdria do Centro nos seus 18 anos de trabalho. Quanto a missé@o educacional destaca-se o primeiro
ano concluido do programa Espaco Inclusivo, parceria com o Colégio Pio Xll, que nos aponta um avango no
conceito de inclusdo e uma mudanca significativa no olhar dos que partilham deste projeto. No ano de 2009
dois alunos deste projeto estardo preparados para participar do vestibular, tendo a possibilidade de
prosseguir com seus estudos. Como incentivo a integracdo entre os trabalhos das Faculdades e o CIAD no
gue se refere a acdo e pesquisa, como por exemplo, iniciacdo cientifica, trabalhos de conclusdo de curso e
mestrado, em 2008 foi garantida a execu¢éo de projetos de pesquisa com registro, publicacéo e divulgacéo
dos trabalhos/resultados, tais como: “A inclusdo do aluno com deficiéncia visual nas aulas de educacao fisica”
(TCC Pedagogia), “Maes de pessoas com deficiéncias” (TCC Psicologia), “Os possiveis beneficios da
natacdo para pessoas com deficiéncia mental” (TCC Educacdo Fisica) e “Estagio em programa
interdisciplinar de extensdo universitaria: avaliacdo de uma experiéncia vivida no CIAD” (Mestrado em
Educacdo). Do mesmo modo, também ocorreu a participacdo da equipe do CIAD em eventos cientificos
ligados a sua area de atuacgédo, resultando em trabalhos apresentados e publicados. Com o objetivo de
oferecer condicbes para formacdo integral do aluno atendido, bem como dos graduandos, foram
implementadas acdes pontuais na promocdo da capacitacdo e orientacdo dos extensionistas como o
oferecimento de Praticas de Formacdo, cursos de extensdo, promoc¢do de eventos dentro e fora da
Universidade e a participagdo e assessoria integral do CIAD no Programa de Inclusdo e Empregabilidade que
a PUC-Campinas estad implementando. Houve também atuacdo no sentido de ampliar as parceiras com
ONG'’s, Prefeitura Municipal de Campinas, Programa Arte Sem Barreiras - FUNARTE e Special Olympics,
Geréncia Regional do Trabalho (antigo DRT), UNICAMP-PREAC, Patrulheiros. Todo esforco e trabalho
desenvolvido pelo CIAD culminou na certificacdo pela Geréncia Regional do Trabalho e Emprego em
Campinas, devido & contribuicdo do Centro para a inclusdo de pessoas com deficiéncia no mercado de
trabalho do Estado de S&o Paulo. Ainda com objetivo de formacéo, integracédo e processo de avaliacdo dos
alunos, extensionistas e equipe do Centro, foram promovidos dois momentos (junho e dezembro) de
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socializacdo dos resultados dos trabalhos realizados durante o ano no ambito interno e externo, que
proporcionou uma visdo ampliada, contextualizada e critica de todas as préaticas realizadas, orientadas,
estudadas, refletidas, o que provoca ousadia e desafios, e declara o nivel de comprometimento, competéncia
e seriedade de toda equipe do CIAD, contando sempre com o apoio académico e administrativo da PROEXT
e das instancias superiores da Universidade. Para dar continuidade as a¢8es voltadas para cumprimento das
diretrizes e politicas de extens@o da universidade, o CIAD participa da implantacdo e consolidacdo do
Programa Setorial de Atencdo ao Deficiente, que visa a promoc¢do de acBes de extensdo em ordem a
melhoria da qualidade de vida e resguardo dos direitos das pessoas com deficiéncias. Finalmente, cumpre
destacar que todo o trabalho desenvolvido neste ano foi objeto de avaliagdo processual e continuada,
levando em consideracdo as avaliacbes semanais e semestrais por parte dos extensionistas, os relatorios
semestrais dos integradores académicos, e relatérios por atividade de toda a equipe administrativa e
pedagogica. Essa avaliagdo teve como objetivo fornecer subsidios para analise da gestdo e dos resultados
obtidos no periodo, bem como elementos para tracar diretrizes e ac¢des futuras. (Relatorio PROEXT n° 05).

As acdes do Museu Universitario permitiram: a) parcerias com a comunidade interna: participagdo nos
eventos promovidos pelos Centros e unidades administrativas da Universidade:

¢ Organizacdo das acbes compartilhadas com os Centros e Faculdades e outros 6rgdos da PUC-
Campinas numa Programacgéo Anual.

¢ Qualificacdo das apresentacdes/exposi¢cdes do Museu/ C.C.A., por meio de sua presenca na
comisséao preparatéria dos eventos.

¢ Definicdo de critérios/necessidades técnicas de apresentagdo dos acervos do Museu
Universitario, nos eventos promovidos pelos Centros e unidades administrativas.

e Educacéo, paulatina, do olhar dos gestores da Universidade para a importancia da contribuicéo
educacional do Museu Universitario/C.C.A. nas parcerias em eventos desde o seu planejamento,
desenvolvimento e avaliagdo final.

b) Acdes Institucionais: projetos e agdes nos Nucleos Territoriais de Extensdo atuando como facilitador e
aglutinador de atividades artistico-culturais e, redefiniu, dentro da nova estrutura da Pré-Reitoria de Extenséo
(vinculo do Museu Universitario com CCA), os critérios para o estabelecimento de a¢bes conjuntas (com
entidades dentro e fora da Universidade). (Relatério PROEXT n° 14).

O projeto PED RISO tem como objetivo proporcionar lazer aos usuarios do Sistema Unico de Salde (SUS),
atendidos pelo Hospital da PUC-Campinas bem como a seus acompanhantes e outras pessoas da
comunidade. Para tanto, utiliza recursos de atividades lidicas tais como arte clown, muisica, desenho, pintura,
contar estérias e brincadeiras de modo ndo dirigido. Também busca desenvolver a participacdo e
solidariedade nos integrantes da comunidade interna da Universidade por meio do trabalho voluntario junto a
individuos e familias que estejam com suas necessidades de salde afetadas pela hospitalizagdo. Dado o
reconhecimento do trabalho pelos usuarios e comunidade do hospital, o grupo passou a ser convocado pelo
hospital e pela Universidade para participar de eventos extra-muros que envolviam as tematicas de saulde,
lazer e educacdo. No ano letivo de 2008, foram realizadas atividades junto as criangas hospitalizadas na
enfermaria de pediatria do HMCP. As atividades foram oferecidas diariamente, de segundas a sextas-feiras,
onde cada voluntario individualmente ofertou uma hora por semana de atividade. Para o seu gerenciamento e
organizacdo o PED RISO contou com uma docente, cinco bolsistas do Programa de Iniciacdo a Extenséo e
dois Voluntarios do Programa de Iniciagdo a Extensdo. As criangas passaram a ser visitadas por voluntarios
caracterizados como palhagos, munidos de materiais de interesse geral para elas como: balbes inflaveis,
desenhos para serem pintados em papel sulfite, lapis de cor ou giz de cera, massinha, tinta facial, alguns
jogos, etc.. que propde algum tipo de brincadeira. Os integrantes do projeto participaram da Reinauguracéo
do Centro de Saude do Jardim Ipaussurama; da Festa de P4scoa para as criancas internadas realizada pelo
hospital, com entrega de ovos de chocolate, baldes inflaveis, lembrancinhas e palhagadas; da socializacéo
dos trabalhos do Projeto de Acompanhamento Académico do Aluno (PAA) de todos os cursos do CCV. As
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atividades do Projeto PED RISO continuaram sendo realizadas nas férias de julho, embora, de forma mais
reduzida. Como o grupo é composto na sua maior parte, por alunos de graduacédo, para que eles possam
participar de todas atividades precisam faltar em algumas atividades da Universidade (aulas, monitoria,
estagios, pratica de formagédo e outras) e isto requer um planejamento cuidadoso de forma que nao fiquem
prejudicados na aprendizagem. Por isto as escalas destes eventos sdo montadas de forma que ocorra um
rodizio das equipes a cada duas horas. Os voluntarios também participaram do evento Salde na Pracga, da
Festa das Criancas do HMCP, evento voltado tanto para as criangas hospitalizadas no Bloco 6 e 4 (criancas
internadas pelos convénios) quanto a todas aquelas que estivessem nas dependéncias do Hospital. Também
houve participagdo na Festa dos Filhos dos Funcionarios do HMCP. Também participaram na Semana
Académica do 11° Encontro de Extensdo da PUC Campinas, na Semana de Amamentacdo, no Dia do
Doador Voluntario de Sangue, em atividade especial na enfermaria sobre o Dia Internacional do Voluntariado
participando de uma entrevista para a TV Familia e na Festa de Natal para as criancas internadas no HMCP:
Salienta-se que todas as atividades do PED RISO pressupdem um grande trabalho de logistica, pois o grupo
de voluntarios é grande, o que exige muita adequacédo das disponibilidades horarias. A grande dificuldade
para o trabalho foi a demora para a chegada do material pedido para a Universidade no Projeto original,
desde que este foi aprovado. A avaliagdo do grupo de voluntérios do PED RISO foi realizada no més de
dezembro, a partir do relato espontaneo por escrito sobre as expectativas do voluntario antes de entrar no
projeto, as vivéncias e os sentimentos experimentados durante o transcorrer de sua participacdo advindos de
trabalhar com criancas hospitalizadas e as dificuldades envolvidas e as alegrias decorrentes do trabalho.
Dado o reconhecimento do trabalho pelos usuarios e comunidade do hospital, 0 grupo passou a ser
convocado pelo hospital e pela Universidade para participar de eventos extra-muros que envolviam as
tematicas de saude, lazer e educacao. Por isto, para 0 ano de 2009 ampliou-se o objetivo inicial do Projeto,
gue inicialmente era focado na humanizagéo pediatrica, para o da humanizagao da salde a partir da oferta de
acles realizadas pelos voluntarios aos usuarios do SUS internados nas demais unidades do hospital. Apesar
das dificuldades estruturais o Projeto PED RISO vem atingindo o seu objetivo de contribuir para o processo
de humanizacdo do ambiente hospitalar por meio da atuacdo de voluntarios da comunidade interna da
Universidade: alunos, docentes e funcionarios; proporcionar lazer aos pacientes do HMCP, a seus
acompanhantes por meio da musica, do desenho, da arte clown, do contar estérias, do teatro de fantoches,
de brincadeiras em grupo e com brinquedos; capacitar os participantes a desenvolver atividades ludicas por
meio de oficina e gerar pesquisa cientifica sobre os temas: a hospitalizacdo e o lidico como recurso
terapéutico. (Relatério PROEXT n° 19).

As atividades de Responsabilidade Social que ocorrem na PUC-Campinas séo socializadas nas mais
diversas formas junto a sociedade. O Programa de Acessibilidade, ao oferecer apoio técnico-pedagégico
aos estudantes e orientagdo aos gestores e professores da Universidade, atua no ambito interno e tem suas
acOes divulgadas por instrumentos diversos da PUC-Campinas: Jornal da PUC-Campinas, TV PUC, site da
Universidade. (Relatério PROGRAD n° 09).

Projeto Bolsas Académicas: para atender o compromisso social da PUC-CAMPINAS no atendimento a
Comunidade foram concedidas, em 2008, as seguintes bolsas:
Numero de Bolsas concedidas aos alunos da PUC-Campinas, em

2008

Tipo de Bolsa N° de Bolsas concedidas
APLUB 210

PROTOCOLO SALARIAL 977

PROUNI 1365

REITORIA 311

FIES 335
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DOACAO 928
LICENCIATURA 2673
PIBIC * 62
FAPIC/REITORIA 130
BIEX 60
MONITORIA 814
ESCOLA DA FAMILIA ** 25
ESTIMULO 214
INTERNATO 221
TOTAL 8.325

Fonte: Pro-Reitoria de Administracéo
* PIBIC néo é bolsa concedida pela PUC-Campinas e sim pelo CNPq.
** ESCOLA DA FAMILI 50% da bolsa é responsabilidade da PUC-Campinas e 50% do Governo.
O Programa VEX (Voluntariado em Extensdo) contou com um grande ndmero de alunos envolvidos (245) o
que evidencia responsabilidade social.
As diversas modalidades de bolsas oferecidas pela PUC-Campinas foram divulgadas através do website
Institucional e do jornal interno (Jornal da PUC-Campinas). (Relatério PROAD n° 04).
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NUMERO DA(S) DIMENSAO(OES) DO SINAES A QUE SE VINCULA(M): 10

Formulario 5
DIMENSAO DO PROAVI PUC-CAMPINAS A QUE SE VINCULA: Sustentabilidade
Financeira

EXTRATO n® 11 REFERENTE AOS RELATORIOS DO PROAVI 2008: PROAD n° 03

1. PROJETOS/OBJETIVOS
Relatério PROAD n° 03 - Avaliagdo da Gestdo Or¢camentéria.

¢ Objetivo: Descrever e avaliar os procedimentos das praticas administrativas e suas relagées com
os objetivos centrais da Instituicdo (Administracdo Orcamentaria — sustentabilidade financeira).

2. PRINCIPAIS PROCESSOS / ESTUDOS AVALIATIVOS OU ACOES JA REALIZADAS

z

Avaliagdo da Gestdo Orcamentéaria: o processo de coleta de dados é realizado por meio de sistemas
informatizados, respeitando-se critérios e premissas orcamentarias. Os dados do orcamento operacional sdo
coletados de forma agrupada e organizada por planilhas orcamentarias compostas por contas contabeis,
centro de custo e projeto, utilizando—se de consultas e funcionalidades do Sistema de Informa¢des Gerenciais
- SIG, principalmente para os grupos de contas de materiais de consumo, servicos de terceiros, utilidades e
outros gastos, com a participagdo direta dos Gestores da Estrutura, Reitoria e Centros. (Relatério PROAD n°
03).

3. RESULTADOS GLOBAIS DA DIMENSAO

Avaliagdo da Gestdo Orcamentéria: o compromisso da Universidade quanto a sua sustentabilidade esta
traduzido nas Diretrizes da Politica de Gestdo Or¢camentdria e Financeira. Seus projetos estédo direcionados a
qualificacdo dos cursos oferecidos, bem como na preocupacdo constante com a continuidade, por exemplo,
de oferta dos cursos de licenciatura, os quais se destinam a formacédo de profissionais para a educacao
bésica, por meio da concessdo de bolsas aos alunos desses cursos. Anualmente, o orgamento geral da
Universidade é elaborado pela Reitoria e submetido a apreciacdo prévia da Entidade Mantenedora e
aprovado pelo Conselho Universitario. Mensalmente, sdo feitas reunides conjuntas para avaliacdo e
acompanhamento do or¢camento e possiveis ajustes, se necessario. Os recursos da Universidade sao
oriundos, basicamente, da receita de mensalidades. Recursos para areas especificas sdo oriundos de 6rgaos
de fomento, como FAPESP, FINEP, Capes e CNPq. Outra parcela de recursos tem sido captada por meio de
parcerias com empresas, em especial, para a concessao de espaco fisico, patrocinios para eventos e Pro6-
Saude. O Sistema de Informacfes Gerenciais - SIG oferece ao Gestor a possibilidade de acompanhar a
execuc¢do do orcamento por meio de relatorios pré-definidos sempre que conveniente, facilitando a Gestéao.
(Relatério PROAD n° 03).
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