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MISSAO DA PUC-CAMPINAS

"A Pontificia Universidade Catoélica de Campinas, a partir de valores ético-cristdos, considerando
as caracteristicas socioculturais da realidade, tem como missdo produzir, enriquecer e disseminar o
conhecimento, contribuindo com a construgdo de uma sociedade justa e solidaria, por meio de suas
atividades de Ensino, Pesquisa e Extensao, visando a capacitacdo profissional de exceléncia e a formacao

integral da pessoa humana.”

DIRETRIZES DO PROAVI

¢ Respeito a identidade catélica e comunitaria da PUC-Campinas, sua missdo, objetivos, estratégias e

metas, bem como sua experiéncia acumulada em processos de avaliacao.

e Articulacdo permanente da CPA e da CAPI com os diferentes setores académico-administrativos
internos e comissfes externas de avaliagdo, respeitando-se as esferas de competéncias ja

estabelecidas.

e Transparéncia em todas as etapas do processo avaliativo, respeitando-se a hierarquia, a pluralidade e

diversidade de opinides e concepcdes de gestores, professores, alunos e funcionarios.

e Compromisso social evidenciado pela divulgacdo permanente dos resultados da avaliagdo junto aos

diferentes segmentos da comunidade académica e a sociedade local e regional.

e Troca permanente de experiéncias avaliativas internas, que possam subsidiar as adequagdes que se

fizerem necessérias ao PROAVI e as a¢des decorrentes de todo o processo avaliativo.
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DADOS DA INSTITUICAO

PUC-CAMPINAS

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE CAMPINAS / CODIGO DA IES: 19
INSTITUIGAO PRIVADA CATOLICA COMUNITARIA E SEM FINS LUCRATIVOS
ENDERECO: RODOVIA DOM PEDRO I, KM 136 — PARQUE DAS UNIVERSIDADES
CAMPINAS — SP — CEP 13086-900

COMPOSICAO DA CPA

Ato Normativo: Portaria PUC n? 239/14, de 09 de setembro de 2014.

NOME SEGMENTO QUE REPRESENTA
Claudio Aparecido Violato Sociedade Civil

Elisabete Matallo Marchesini de Padua | Corpo Técnico-Administrativo
José Benedito de Almeida David Corpo Docente e Coordenador da CPA
Juleusa Maria Theodoro Turra Corpo Docente

Leonardo Cardona Bennemann Corpo Discente

Rosa Maria Cruz Gontijo Corpo Técnico-Administrativo
Sandro Pinheiro de Assis Cosso Corpo Técnico-Administrativo
Sebastido Ximenes Junior Sociedade Civil

Silvia Regina Machado de Campos Corpo Docente

Sonia Regina Blasi Cruz Corpo Docente

Vanessa Fernanda Vick Garcia Corpo Discente

COMPOSICAO DA COORDENADORIA DE APOIO AOS PROJETOS INSTITUCIONAIS (CAPI)

Org&o de Apoio a CPA®

Dennis Carrara Sigrist Hilda Outi Crupe
Silvia Regina Machado de Campos (Coord.) Jorge Luis Moreira Alberto
Floripes Gebra Marco Wandercil da Silva

APOIO TECNICO

Sonia Regina Blasi Cruz

* Até agosto/2014 a CPA contou com o apoio do Nucleo Técnico de Avaliagdo (NTA). Em substituicdo ao NTA, foi criada, em
setembro/2014, pela Portaria PUC n. 236/14, a Coordenadoria de Apoio aos Projetos Institucionais (CAPI), vinculada ao Departamento
de Planejamento e Organizagdo (DPLAN), mantendo o apoio as atividades da CPA e tornando-se a responsavel por desenvolver,
implementar, acompanhar e apoiar tecnicamente os projetos de qualificagédo das atividades de ensino, pesquisa e extenséo, no ambito

do Plano Estratégico da Universidade.
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1. APRESENTAGCAO

Conforme sistematica de anos anteriores, 0 conjunto de atividades realizadas em 2013 no ambito do
Programa de Autoavaliacdo Institucional - PROAVI da PUC-Campinas foi dividido em dois volumes. No
Relatério 2013 — Volume |, de marco de 2014, anexado no Sistema e-MEC em 28/03/2014, foram
apresentadas as atividades de gestdo, comunicacao e socializacdo do PROAVI realizadas pela Comisséo
Propria de Avaliagcao (CPA) e pelo seu entdo Nuacleo Técnico de Avaliacdo (NTA) relativas ao periodo de
janeiro a dezembro/2013, bem como a analise da CPA sobre os extratos de relatérios de atividades de
autoavaliacdo institucional de 6rgdos da PUC-Campinas referentes a projetos desenvolvidos no ano de
2013, nas dimensfes Planejamento e Avaliagdo, Palitica de Pds-Graduacao e Pesquisa e Sustentabilidade

Financeira. Em seu anexo constam o0s respectivos extratos dos relatorios.

O presente Relatério 2013 — Volume Il apresenta as acfes da CPA, do entdo NTA e da atual
CAPI, relativas a gestdo do PROAVI no ano de 2014, bem como a continuidade da analise da CPA sobre os
extratos de relatdrios de projetos desenvolvidos em 2013 pelos 6rgaos da Universidade, nas demais
dimensdes do PROAVI, referenciadas na Lei n® 10.861/2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacio
do Ensino Superior (SINAES). Os extratos dos relatérios analisados constam do Anexo A do presente

volume.

No plano da comunicacao, ressaltam-se a continuidade na elaboragéo e editoracdo da Revista
“Cadernos de Avaliacao” e os Boletins CPA - CAPI, que reforcam junto a comunidade interna a importancia

da Avaliacdo; bem como a manutencao do site do PROAVI no Portal PUC-Campinas.

O que podemos constatar, mais uma vez, por meio do acompanhamento que a CPA vem
realizando das atividades desenvolvidas no ambito do PROAVI, é a consolidacdo de um conjunto de
projetos que tem trazido grande colaboracdo para o aprimoramento das atividades-fim e da gestdo da
Universidade. O presente relatério mostra como a Universidade vem dando continuidade as acfes de
carater avaliativo que se relacionam a implementagéo de suas Politicas Institucionais e as dimensdes que

constituem o Programa.

Pe. José Benedito de Almeida David
Coordenador da CPA

11
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2. INTRODUCAO

O Programa de Autoavaliacdo Institucional (PROAVI) da PUC-Campinas define a concepc¢éo, os
principios e as dimensdes dos processos avaliativos que a Instituicdo tem buscado executar no ambito do
SINAES.

Conforme descrito nos Relatérios ja encaminhados ao MEC-INEP, os projetos de avaliacdo® que
integram o PROAVI da PUC-Campinas, desde 2005, sdo resultados da trajetéria da Universidade na
avaliacdo de suas acdes e, como consequéncia, a cada ano alguns projetos sédo reformulados, outros sédo
propostos e para a grande maioria € dada continuidade, pois sao considerados prioritarios para a
implementacdo das politicas institucionais. Até 2010 os processos avaliativos e ag¢des vinculados ao
PROAVI resultaram do PDI e do Plano Estratégico 2003-2010. Para os anos de 2011 e de 2012 os projetos
PROAVI foram propostos a partir das estratégias definidas no PDI 2008-2012. A partir de 2013, as metas e
objetivos propostos para o Plano Estratégico 2013-2020, passam a subsidiar o percurso do PROAVI para o

periodo.

O Relatorio 2013 — Volume I, anexado no Sistema e-MEC em mar¢o/2014, mostrou a analise da
CPA sobre os resultados parciais dos projetos de 2013, especificamente os vinculados as dimenstes
Planejamento e Avaliacdo, Politica de Pds-Graduacdo e Pesquisa e Sustentabilidade Financeira do
PROAVI. O presente Volume Il apresenta a continuidade da analise da CPA sobre os projetos
desenvolvidos em 2013 nas demais dimensdes do PROAVI, apontando os avancos, as fragilidades, as

recomendacdes e sugestdes para a politica de uso dos dados.

Nessa perspectiva, a organizacdo deste Relatério mantém a mesma sequéncia légica dos
relatérios anteriores, a fim de que se possa estabelecer uma continuidade na andlise das acdes que vém
sendo desenvolvidas e dos projetos que vém sendo implementados pela Instituicdo em cada dimenséo do
SINAES.

Cabe registrar, ainda, que a analise dos processos desenvolvidos em 2014, nas dimensdes do
SINAES e do PROAVI sera objeto de discussdo da CPA a partir de fevereiro de 2015, posto que os projetos
de 2014 foram finalizados no més de novembro de 2014 e entregues para avaliacao da CPA/NTA a partir de
dezembro de 2014. Nesse sentido e considerando que o més de janeiro € um tempo de recesso na
Universidade e que o més de fevereiro é dedicado as atividades de planejamento do ano letivo, os
resultados dos projetos do PROAVI 2014 constarao do Relatério 2014 — Volume |, a ser posteriormente
enviado ao MEC/INEP/DAES.

A definicdo dos processos avaliativos e agdes para o0 PROAVI 2014, os quais estdo discriminados
no item 5, resulta da andlise e avaliagdo dos diferentes Orgdos institucionais sobre 0s processos ja
desencadeados a luz do PDI 2013-2017, cujas metas e objetivos a Universidade estabeleceu cumprir no

periodo, bem como em relagéo ao Plano Estratégico 2013-2020.

2 Ver Programa de Autoavaliacdo Institucional da PUC-Campinas: Concepgdo e Projetos. Cadernos de Avaliagdo n. 2, Org.

Domenico Feliciello et al.. Campinas: PUC-Campinas, 2005, 50 p. Ver sintese do Programa e publicacdes e materiais de
divulgagdo no site do PROAVI: http://www.puc-campinas.edu.br/servicos/proavi/.

12
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Lembramos que, desde a constituicdo da CPA da PUC-Campinas, em julho de 2004, os Relatérios

da CPA ja encaminhados ao MEC/INEP, no ambito do PROAVI da PUC-Campinas, foram os seguintes:

a) Relatdrio 2005 - Parcial, de outubro/2005, encaminhado por e-mail ao MEC em novembro/2005

Abrange as atividades de autoavaliacdo institucional e da CPA desenvolvidas no periodo de abril
a outubro de 2005 e situacdes, ilustradas em graficos e tabelas, sobre a elaboracdo dos
relatérios das acdes desencadeadas no periodo 2002-2004 e dos projetos programados e
complementares desenvolvidos no ano de 2005 (os extratos, com o detalhamento das atividades

especificas de cada érgédo, foram incluidos no relatério seguinte, denominado “Relatério Final™);

b) Relatério 2005 - Final, de agosto/2006, apensado ao SAPIENs e encaminhado por e-mail ao
MEC em agosto/2006

Abrange as atividades de autoavaliacdo institucional e da CPA desenvolvidas no periodo de abril
de 2005 a junho de 2006. Constam os extratos dos relatdrios especificos de cada 6rgao
referentes as a¢6es desencadeadas no periodo 2002-2004, bem como os extratos dos relatérios

dos projetos programados e complementares desenvolvidos no ano de 2005;

c) Relatdrio 2006 - Complementar, de abril/2008, anexado ao Sistema e-MEC em abril/2008

Abrange as atividades de autoavaliacdo institucional e da CPA desenvolvidas no periodo de
julho a dezembro de 2006. Os extratos dos relatérios especificos de cada érgéo referem-se aos

projetos desenvolvidos no ano de 2006.

d) Relatério 2007/2008, de novembro/2008, anexado ao Sistema e-MEC em novembro/2008

Abrange as atividades de autoavaliacdo institucional e da CPA desenvolvidas no periodo de
janeiro de 2007 a setembro de 2008. Constam o0s extratos dos relatorios especificos de cada

orgdo, cujos projetos foram desenvolvidos no ano de 2007.

e) Relatdrio 2008 - Volume I, de marco de 2009, anexado no Sistema e-MEC em margo/2009

Abrange as atividades de gestdo, comunicacdo e socializagdo do PROAVI realizadas pela
CPA/NTA no periodo de janeiro de 2008 a marco de 2009 e uma sintese do material
encaminhado pelos diferentes setores da Universidade, com vistas ao preenchimento do

Formulario Eletrénico para Avaliacdo Externa.

f) Relatério 2008 - Volume Il, de novembro de 2009, anexado no Sistema e-MEC em
dezembro/2009

Abrange as atividades de autoavaliacdo institucional e da CPA desenvolvidas no periodo de
marco a outubro de 2009. Nesse relatdrio estdo incluidos os extratos referentes aos relatérios

especificos de cada érgédo, cujos projetos foram desenvolvidos no ano de 2008.

13
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g) Relatério 2009 — Volume I, de dezembro de 2009, anexado no Sistema e-MEC em margo/2010

h)

k)

Abrange o periodo de janeiro a dezembro de 2009 e apresenta um conjunto de atividades
realizadas em dois grandes blocos. No primeiro sdo apresentadas as atividades de gestao,
comunicacgdo e socializacdo do PROAVI realizadas pela CPA/NTA. O segundo bloco tem por
objetivo apresentar um balanco geral, elaborado pela CPA/NTA, mostrando os avangos e as
fragilidades apontadas nos processos avaliativos desenvolvidos nos Ultimos quatro anos,
mostrando também as recomendacdes e sugestdes da Comissdo para a politica de uso dos

dados, durante esse periodo.

Relatério 2009 — Volume I, de outubro de 2010, anexado no Sistema e-MEC em janeiro/2011

Abrange as atividades de autoavaliacdo institucional e da CPA desenvolvidas no periodo de
janeiro/2009 a setembro/2010. Nesse Relatério estdo incluidos os extratos referentes aos
relatérios especificos de cada area e dimenséo, cujos projetos foram desenvolvidos no ano de
2009. Compdbe esse Relatério o Volume | — de dezembro/2009, anexado ao e-MEC em
margo/2010.

Relatério 2010 — Volume I, de marco de 2011, anexado no Sistema e-MEC em mar¢o/2011

Abrange as atividades de autoavaliacdo institucional e da CPA desenvolvidas no periodo de
janeiro a dezembro de 2010, bem como extratos de relatérios de alguns 6rgaos da Universidade
referentes a projetos desenvolvidos no ano de 2010, nas dimensdes Politica de Pés-Graduacao
e Pesquisa e Responsabilidade Social. Esse relatério apresenta, ainda, as atividades de
comunicagdo e socializacdo de resultados junto as comunidades interna e externa, o
acompanhamento da situacdo do cadastramento dos processos dos cursos de graduacdo no
sistema e-MEC, bem como uma analise da articulagdo entre as politicas Institucionais de
Extensdo, Ensino e Pesquisa com os avangos apontados pela CPA, relativa ao periodo 2005-
2008.

Relatério 2010 — Volume Il, de dezembro de 2011, anexado no Sistema e-MEC em
fevereiro/2012

Abrange as atividades de autoavaliacdo institucional e da CPA desenvolvidas no periodo de
janeiro/2010 a novembro/2011. Constam os extratos dos relatérios especificos de cada érgéo
referentes aos projetos desenvolvidos no ano de 2010. Compde esse Relatério o Volume |1,

anexado ao e-MEC em marco/2011.

Relatério 2011 — Volume I, de marco de 2012, anexado no Sistema e-MEC em mar¢o/2012

Abrange as atividades da CPA relativas ao periodo de janeiro a dezembro/2011, bem como
extratos de relatérios de atividades de autoavaliacdo institucional de alguns ¢érgdos da
Universidade referentes a projetos desenvolvidos no ano de 2011, nas dimensdes Infraestrutura

e Bibliotecas, Planejamento e Avaliacéo e Politica de P6s-Graduagédo e Pesquisa.

14
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[) Relatério 2011 — Volume I, de dezembro de 2012, anexado no Sistema e-MEC em mar¢o/2013

Abrange as atividades de autoavaliacdo institucional e da CPA desenvolvidas no periodo de
janeiro/2011 a dezembro/2012. Constam os extratos dos relatérios especificos de cada érgéo
referentes aos projetos desenvolvidos no ano de 2011. Comp®e esse Relatério Final o Volume |,

anexado ao e-MEC em mar¢o/2012.

m) Relatério 2012 — Volume I, de marco de 2013, anexado no Sistema e-MEC em margo/2013

Abrange as atividades da CPA relativas ao periodo de janeiro/2012 a marco/2013, bem como
extratos de relatérios de atividades de autoavaliagcdo institucional de alguns o6rgdos da
Universidade referentes a projetos desenvolvidos no ano de 2012, recebidos pelo NTA e
analisados pela CPA até margo/2013, nas dimens@es Infraestrutura e Bibliotecas e Politica de

Extenséo.

n) Relatério 2012 — Volume IlI, de dezembro de 2013, anexado no Sistema e-MEC em mar¢o/2014

Abrange as atividades de autoavaliacdo institucional e da CPA desenvolvidas no periodo de
janeiro/2012 a dezembro/2013. Constam os extratos dos relatérios especificos de cada 6rgéo
referentes aos projetos desenvolvidos no ano de 2012. Comp&e esse Relatério Final o Volume |,

anexado ao e-MEC em mar¢o/2013.

0) Relatério 2013 — Volume I, de marco de 2014, anexado no Sistema e-MEC em mar¢o/2014

Abrange as atividades da CPA relativas ao periodo de janeiro/2013 a margo/2014, bem como
extratos de relatérios de atividades de autoavaliacdo institucional de alguns o6rgdos da
Universidade referentes a projetos desenvolvidos no ano de 2013, recebidos pelo NTA e
analisados pela CPA até margo/2014, nas dimensdes Planejamento e Avaliacdo, Politica de Pés-

Graduacao e Pesquisa e Sustentabilidade Financeira.

O presente relatério refere-se as atividades da CPA relativas ao periodo de janeiro/2013 a
dezembro/2014 e é denominado de “Relatério 2013 - Volume 11”. Os extratos séo referentes aos relatorios
especificos de cada 6rgédo, recebidos pelo entdo NTA e analisados pela CPA a partir de abril/2014, cujos
projetos foram desenvolvidos no ano de 2013, no &mbito do PROAVI PUC-Campinas e em todas as suas

dimensoes.
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3. ACOMPANHAMENTO E AVALIAQAONDA IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA: RELATORIOS DOS
PROCESSOS AVALIATIVOS E DAS ACOES DESENCADEADAS

Com objetivo de acompanhar a elaboracdo dos relatérios dos processos avaliativos, foi
estruturado, desde 2005, um banco de dados no qual as informacdes relevantes sobre as acgbes
desencadeadas e status dos relatorios estdo disponiveis por meio de relatérios e graficos especificos. O
“Sistema de Acompanhamento dos Relatérios de Projetos/A¢cdes PROAVI” é utilizado para o registro das
movimentacdes ocorridas durante o processo de organizacdo dos relatérios nos formularios, por
ano/periodo, até a sua conclusdo. Ressalta-se que o nimero de Projetos e de Relatérios pode nao ser

exatamente 0 mesmo, pois um Projeto pode gerar mais de um Relatério.

Das acdes operacionais para o acompanhamento da elaboracéo dos relatérios pelo entdo NTA

(atual CAPI) e pela CPA destacam-se:

e realizacao de reunifes ora com o responsavel pelo drgédo/setor, ora com a presenca apenas
dos responséaveis pelos projetos, por eles indicados, visando analisar as etapas
desenvolvidas e a posicdo atual de cada projeto e relatério. Nesse sentido, foram realizadas

reunides com os responsaveis de cada um dos relatérios previstos para o PROAVI 2013;

e contatos pontuais, visando sanar aspectos que ficaram pouco esclarecidos ou que geraram

davidas no momento da elaboragéo dos relatérios;

e solicitacfes de dados, arquivos, complementacdes de conteldo dos relatérios e troca de

informacdes por correio eletrdnico.

A medida que o processo de elaboracdo de determinado relatério caminhava, o responséavel de
cada setor envolvido, com o apoio dos técnicos do entdo NTA (atual CAPI), discutia a sua elaboracao
(contetido e formatacdo), mediante os critérios definidos pela CPA, tendo como sinalizador o proprio
PROAVI.

E claro que ha especificidades no acompanhamento da elaboragédo de cada relatério, cujas
facilidades ou dificuldades refletem, para a CPA, a diversidade e a complexidade da implementacdo de um

amplo programa de autoavaliac&o institucional, como o da PUC-Campinas.

No processo de acompanhamento dos relatdrios, contando com o suporte do “Sistema de
Acompanhamento dos Relatérios de Projetos/A¢cBes PROAVI”, adotou-se 0 seguinte status de

posicionamento da elaboracéo:

e “NAO INICIADO", guando o érgao responsavel ndo enviou relatdrio e, em decorréncia, nao se

iniciou a elaboracao do relatério pela CAPI;

e “EM ELABORACAO”, quando o 6rgdo responsavel enviou o relatério e se iniciou a

elaboracao do relatério pela CAPI;

e “EM REVISAQ", quando o relatério foi elaborado pela CAPI, que o considerou finalizado e o
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enviou ao 6rgdo responsavel para eventual revisdo, validagdo e assinatura;

“CONCLUIDO”, quando o relatério foi elaborado, revisado e devolvido & CAPI, validado e

assinado pelo érgéo responsavel;

“CANCELADQ", quando o érgao responsavel comunicou oficialmente (por correio eletrénico
ou comunicado interno) a suspensdo ou o cancelamento do projeto, embora previsto

anteriormente pelo 6rgéo.

Em relacdo ao acompanhamento feito com o apoio técnico do entdo NTA (atual CAPI), até

20/12/2014, segue a situacao ilustrada nos graficos e tabelas a seguir, quanto a elaboragéo dos relatérios

dos projetos/acdes desenvolvidos em 2013.
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100%

Sustentabilidade
Financeira

Responsabilidade
Social - Bolsas

Institucionais para
Alunos

Politica de Recursos
Humanos

Infraestrutura e
Bibliotecas

Gestao Institucional

N&o iniciado m Em elaboracéo 1 Em revisdo m Concluido = Cancelado

Figura 1. Status dos Relatérios da Pro-Reitoria de Administracdo — PROAVI 2013
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100%

Responsabilidade
Social - Bolsas
Institucionais para
Alunos

Politica de Extenséo

T T T |
0 1 2 3 4

N&o iniciado W Em elaboragédo " Em revisdo W Concluido 1 Cancelado

Figura 2. Status dos Relatérios da Pro-Reitoria de Extensao e Assuntos Comunitarios — PROAVI
2013
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100%
__l Concluido

n=30

Responsabilidade
Social - Acdes
Institucionais

Politica de Recursos
Humanos

Politica de Graduagéo

Politica de Atendimento
a Estudantes e
Egressos

\ \ \ \
0 5 10 15 20

N&o iniciado  m Em elaboracéo Emrevisdo m Concluido Cancelado

Figura 3. Status dos Relatérios da Pro-Reitoria de Graduagdo — PROAVI 2013
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100%
n=9
Politica de Pos-
Graduacéo e Pesquisa
0 2 4 6 8 10

N&o iniciado m Emelaboragdo = Emrevisdo m Concluido 1 Cancelado

Figura 4. Status dos Relatérios da Pro-Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduagdo — PROAVI 2013
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100%
__l Concluido
n=32

Responsabilidade Social -
Programas Permanentes
de Extenséo
Responsabilidade Social - P
s

Bolsas Institucionais para
Alunos

Polttica de Recursos
Humanos

Polttica de Extenséo

Polttica de Atendimento a
Estudantes e Egressos

Planejamento e Avaliacédo
Infraestrutura e —
Bibliotecas q

Gestdo Institucional

Comunicagéo coma
Sociedade

\ \ \ \
0 2 4 6 8

N&o iniciado m Emelaboragdo 1 Emrevisdo m Concluido 1 Cancelado

Figura 5. Status dos Relatérios da Reitoria — PROAVI 2013
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Tabela 1. Distribuicao percentual dos relatérios segundo Status e Pro-
Reitoria responséavel — 2013

Pro-Reitorias

Status PROAD PROEXT PROGRAD PROPESQ
N&o iniciado 0% 0% 0% 0%
Em elaboracéo 0% 0% 0% 0%
Em reviséo 0% 0% 0% 0%
Concluido 100% 100% 100% 100%
Cancelado 0% 0% 0% 0%
Total ) 3) (30) )

Tabela 2. Distribui¢do percentual dos relatérios segundo Status e Area responsavel

- 2013
o Pr6-Reitorias

Status Reltoria PROAD PROEXT PROGRAD PROPESQ
N&o iniciado 0% 0% 0% 0% 0%
Em elaboragdo 0% 0% 0% 0% 0%
Em reviséo 0% 0% 0% 0% 0%
Concluido 100% 100% 100% 100% 100%
Cancelado 0% 0% 0% 0% 0%
Total (32) (7) 3 (30) 9

O PROAVI 2013 foi constituido de 71 projetos que corresponderam a apresentacdo de 81
relatérios. Destes, 49 foram elaborados pelas Pro-Reitorias, conforme ilustrado nas figuras de 1 a 4. Como
Reitoria, no “Sistema de Acompanhamento dos Relatérios de Projetos/A¢cbes PROAVI", foram

desenvolvidos 32 relatérios, conforme Figura 5 e se vinculam aos seguintes 6rgaos:

e Centro de Cultura e Arte — CCA
e Centro Interdisciplinar de Atencao ao Deficiente — CIAD atual Centro Interdisciplinar de Atencéo

a Pessoa com Deficiéncia - CIAPD
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e Coordenadoria de Ensino a Distancia — CED
e Coordenadoria Geral de Atencdo a Comunidade Interna — CACI
e Departamento de Comunicacao Social - DCOM
e Departamento de Planejamento e Organizacdo — DPLAN
e Departamento de Relagfes Externas — DRE
e Museu Universitario — Museu
¢ Nucleo de Atencéo Solidaria — NAS
¢ Nducleo de Carreira Docente — NCD
¢ Nucleo de Tecnologia da Informacdo e Comunicagédo — NTIC
e Secretaria Geral - SG

¢ Sistema de Bibliotecas e Informacao — SBI

Como se pode observar pelos resultados apontados nos graficos e tabelas, o PROAVI tem
mobilizado a Reitoria, Pro-Reitorias e suas Coordenadorias e equipes de trabalho, para sistematizacdo e

organizacao de um grande volume de dados que contemplam as dimensdes do SINAES.

A iniciativa da CPA e da CAPI de criar mecanismos de acompanhamento dos relatérios dos
diferentes processos avaliativos e acdes desencadeadas pelas Pro-Reitorias permitiu a visualizagéo, més a
més, do andamento dos trabalhos e o estabelecimento de ac¢des junto aos setores responsaveis, visando
dar suporte para a conclusdo dos relatérios, 0 mais proximamente possivel do cronograma previsto pela
CPA.

Cabe, ainda, destacar a participacdo da CPA nos Processos de Avaliacdo Externa dos Cursos de
Graduacdo de 2014, cujo detalhamento sera apresentado no proximo relatério das atividades desenvolvidas

pela CPA a ser elaborado: Relatério 2014 — Volume I.
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4. APRESENTACAO DOS RESULTADOS DO PROAVI 2013

Considerando-se a complexidade dos processos avaliativos e das acBes desencadeadas no
ambito do PROAVI e, sobretudo, a natureza, a diversidade e o volume dos relatérios, buscou-se uma forma
de sua andlise e registro dos principais resultados que, ao mesmo tempo, pudesse identificar os elementos
fundamentais do processo avaliativo e ja constituisse o material de divulgacdo interna e externa do
PROAVI.

Importante destacar que, para a elaboracdo do presente relatério, continuamos levando em
consideragdo as sugestfes encaminhadas pelo MEC/INEP no Roteiro para o relatério de autoavaliagdo
(aprovado pelo CONAES, em 19/9/2005).

Os relatérios que se referem a 2013 foram analisados pela CPA e um extrato com os principais

aspectos de cada dimenséo constitui 0 nicleo do presente relatdrio.

Nessa perspectiva, para a elaboracdo deste relatdrio, foi mantida a mesma metodologia de

organizacao dos Relatorios anteriores da CPA, considerando-se 0s seguintes itens:

e organizacdo de todos os relatdrios 2013 do PROAVI, por objetivos em cada dimensédo, para
disponibilizagdo aos membros da CPA, para consulta e analise, a qualquer momento do processo

de finalizac&o do relatério da avaliagdo institucional;

e agrupamento dos relatérios por dimensdo do PROAVI, considerando também as dimens6es do
SINAES, conforme a Lei n? 10.861/2004;

e manutencao do roteiro com os critérios para analise dos relatérios do PROAVI, visando a redacéo
do extrato de cada dimenséo, para fins de andlise da CPA e divulgacdo interna e externa dos

principais resultados do PROAVI,
e manutencao do formulario especifico para elaboracdo dos extratos por dimensédo do PROAVI;
¢ elaboracao, pelo entdo NTA (atual CAPI), dos extratos por dimensao;
e andlise, pela CPA, do conjunto de extratos e relatérios por dimenséo;

o elaboracdo do balanco final pela CPA, indicando os principais resultados, avangcos e
potencialidades da Instituicdo em cada dimensdo, apontando ainda as principais questdes e

dificuldades a serem trabalhadas na continuidade do PROAVI;
e indicacdo, pela CPA, dos principais elementos para uma politica de utilizacdo dos dados de
avaliacao ja disponiveis;

e apresentacdo, pela CPA, do relatério da autoavaliagdo institucional a Reitoria para posterior

encaminhamento ao MEC/INEP.

No Relatério de Atividades da CPA referente ao PROAVI 2013 - Volume | (avaliagédo parcial dos

projetos), encaminhado ao MEC/INEP em margo/2014, foram listados os 71 processos avaliativos e acdes
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gue foram desenvolvidos em 2013, por diferentes setores da Instituicdo. Apds a andlise dos extratos por
dimenséo, consultas aos relatérios finais de avaliagdo dos projetos e discussdo nas reunifes ordinarias, a
CPA sintetizou os avancos e as fragilidades em cada dimenséo do PROAVI, apontou elementos para uma
politica de uso dos dados advindos da avaliacao institucional, bem como sugestdes para a continuidade dos

projetos e processos avaliativos.

Importante ressaltar que desde os relatérios do PROAVI 2011, o acompanhamento permanente
dos processos avaliativos pela CPA contou com a inclusdo do item “AVALIACAO GLOBAL” nos
instrumentos utilizados para o registro das atividades (Formularios 2 e 3 do PROAVI), no sentido de
possibilitar a cada 6rgao/setor da Universidade envolvido com o PROAVI, uma analise prévia dos avancos,
fragilidades e formas de superagdo das dificuldades encontradas no desenvolvimento dos projetos.
Analisando as atividades desenvolvidas no periodo e detectando fragilidades, o proprio setor passou a ter a
possibilidade, de antemao, de formular alternativas para redirecionamento de suas atividades, no sentido de
adequa-las aos objetivos dos projetos ou mesmo desenvolver novos projetos, adiantando-se em relagéo as
anélises posteriores da CPA. Com o acréscimo do item “AVALIACAO GLOBAL”, aprovado na reunido da
CPA, de 09-11-2010, a CPA passou a ter subsidios, do proprio 6rgao/setor, para analise e parecer,

qualificando cada vez mais os processos de autoavaliagdo.

4.1. AVALIACAO DA CPA

Apo6s a leitura dos extratos por dimensédo, consultas aos relatérios finais de avaliagdo dos projetos
e discussao nas reunifes ordinarias, a CPA sintetizou os avancos e as fragilidades em cada dimensao do
PROAVI, apontou elementos para uma politica de uso dos dados advindos da avaliacéo institucional, bem

como sugestdes para a continuidade dos projetos e processos avaliativos.

Nos quadros a seguir séo apresentadas as andlises finais da CPA sobre os relatérios elaborados

pelos diferentes 6rgdos institucionais, bem como, no Anexo A, os seus extratos finais.
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__ 4 Programa
J dAvaliacao
W Institucional

Conhecer para aprimorar

01. COMUNICAGCAO COM A SOCIEDADE

AVANCOS

FRAGILIDADES

RECQMENDAQOES E SUGESTOES PARA A
POLITICA DE USO DOS DADOS DO PROAVI

Aprimoramento do Portal da Universidade

como Canal de Comunicacéao

e Demanda crescente de noticias com a
interacdo entre o Portal da Universidade e
as Redes Sociais Oficiais, gerando maior
compartilhamento de informacdes na
Comunidade Universitaria

Eventos Institucionais

e Criacdo de um setor de Marketing e
Relacionamentos que participa da
organizagéo dos eventos, com
profissionais de Rela¢bes Publicas.

e Organizacdo e/ou supervisao de 144
eventos institucionais.

e Parceria Escritorio de Relagbes
Corporativas e Evento Feira de Estagios
criou um canal direto de contato entre os
alunos da PUC-Campinas e as principais
empresas do Estado de S&o Paulo.

Aprimoramento do Portal da Universidade

como Canal de Comunicacgéao

Eventos Institucionais
e Auséncia de calendario préprio do setor
que contemple os eventos programados
pelas diferentes areas da Universidade

Aprimoramento do Portal da Universidade

como Canal de Comunicacéao

e Dar continuidade ao projeto, revendo
avaliacdo: mesmos indices de visitacdo
em 2 anos consecutivos;

tecnologias,
atualizacdo

+ Monitorar novas
possibilitando revisdo e
constantes do Portal

Eventos Institucionais

e Dar continuidade ao projeto e a sua
avaliacdo

e Elaborar calendario de eventos, a partir
da programacéo de diferentes instancias,

e Aplicar um questionario de avaliacdo de
cada um dos eventos que contou com a
participacdo e apoio do DCOM;
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W Institucional
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01. COMUNICAGCAO COM A SOCIEDADE

AVANCOS

FRAGILIDADES

RECQMENDAQOES E SUGESTOES PARA A
POLITICA DE USO DOS DADOS DO PROAVI

Mostra de profissdes PUC-Campinas

Presenca de 5.000 Vvisitantes, com
crescimento de 100% em relacdo a sua
primeira edicdo em 2012. Foram
recebidas visitas de 32 Instituicdes de
Ensino, vindas de 17 cidades da regiao;

Realizacdo de 7 palestras (conforme
previsto no relatério de 2012), com os
professores dos Centros CEA, CLC,
CCHSA, CEATEC e CCV;

A Universidade proporcionou transporte
para 1700 estudantes de Colégios da
Regido Metropolitana de Campinas até o
evento;

Edicdo da Revista das Profiss@es.

Mostra de profiss6es PUC-Campinas

E um evento aberto e permite que
modelos sejam replicados por outras
universidades, o que prejudicaria o
modelo da divulgacao.

Mostra de profiss6es PUC-Campinas

Dar continuidade ao projeto e a sua
avaliacao.

Buscar acgfes que incentivem a
participacdo mais efetiva de colégios da
Regido Metropolitana de Campinas.

Avaliar resultado da Mostra na demanda
para os cursos oferecidos no Processo
Seletivo.

Desenvolver estratégias para
envolvimento da Comunidade Interna na
participacdo do evento.

Criar instrumento interno de divulgacao
junto aos alunos, professores e
funcionarios.
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02. GESTAO INSTITUCIONAL

AVANCOS

FRAGILIDADES

RECQMENDAQOES E SUGESTOES PARA A
POLITICA DE USO DOS DADOS DO PROAVI

Gestdo do EAD

*

Expanséo significativa do uso do AVA: 1777
classes virtuais no primeiro semestre e 1561
classes virtuais no segundo semestre. A
expectativa € que o AVA continue a ser
usado pelo corpo docente como ferramenta
facilitadora e complementar do trabalho do
Professor.

EAD - Cursos de Especializagdo Lato Sensu

Criacdo de 33 classes Vvirtuais de
especializacdo. A expectativa é que o
AVA continue a ser usado pelo corpo
docente como ferramenta facilitadora e
complementar do trabalho do Professor.

Gestdo do EAD

Falta de grupo de estudos/pesquisa relativo
a TAE (Tecnologias de Apoio a Educacéo) e
EAD (Educacdo a Distancia), abrangendo
aspectos pedagdgicos, metodoldgicos e
tecnolégicos;

Falta de suporte pleno e adequado aos
usuarios, sejam eles alunos, professores,
monitores ou coordenadores, em questfes
tecnoldgicas, administrativas e pedagdgicas.

EAD - Cursos de Especializagao Lato Sensu

Gestdo do EAD

Dar continuidade ao projeto e a sua
avaliacdo, propondo acbBes na direcdo de
suprir as dificuldades detectadas para o seu
desenvolvimento;

Propor, junto as instdncias competentes, a
criagdo de grupo de pesquisa na area de
tecnologias de apoio a educacao;

Incentivar a CESP (Coordenadoria de
Especializacdo) a utilizar ferramentas e
metodologias de EAD junto aos professores
e coordenadores de Cursos de Pos-
Graduacdo Lato Sensu, em conformidade
com os propésitos deste projeto e com o
planejamento estratégico da Universidade.

EAD — Cursos de Especializagao Lato Sensu

e Buscar

e Dar continuidade ao projeto e a sua
avaliacdo

acbes que promovam a
conscientizacdo do alcance e beneficios
do AVA como ferramenta pedagoégica
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02. GESTAO INSTITUCIONAL

AVANCOS

FRAGILIDADES

RECQMENDAQOES E SUGESTOES PARA A
POLITICA DE USO DOS DADOS DO PROAVI

Acompanhamento e Avaliagcdo dos Projetos
Estratégicos (PES)

e FElaboragdo do novo Planejamento
Estratégico da Universidade, com
envolvimento participativo da equipe de
gestores das unidades académicas,
adotando-se o Pensamento Sistémico

Otimizacdo dos Processos de Contratos e
Convénios

e Sistema de Contratos/Convénios — ROTAS
(Roteamento, Tratamento e Andlise de
Solicitacfes) conta com varias opcdes de
consulta, agilizando as informacdes
necessarias para tomada de decisao.

Avaliacdo Permanente dos Processos de
Trabalho — Secretaria Geral

e Capacitacdo permanente do corpo técnico-
administrativo;

e Receptividade dos envolvidos,

Acompanhamento e Avaliacdo dos Projetos
Estratégicos (PES)

Otimizacdo dos Processos de Contratos e
Convénios

o Dificuldades detectadas quando da
implantacdo do sistema ROTAS: a-
Controle dos pagamentos relacionados
aos contratos/convénios; b- Relatérios
gerenciais ainda ndo elaborados para
acompanhamento.

Avaliacdo Permanente dos Processos de
Trabalho — Secretaria Geral

e O volume de trabalho dos principais
envolvidos neste projeto dificulta, por

Acompanhamento e Avaliacdo dos Projetos
Estratégicos (PES)

e Dar continuidade conforme definicdo do
Plano Estratégico 2013-2020

Otimizacdo dos Processos de Contratos e
Convénios

e Dar continuidade do projeto e a sua
avaliacdo

Avaliacdo Permanente dos Processos de
Trabalho — Secretaria Geral

e Dar continuidade as ac¢des do projeto e a
sua avaliacao;
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02. GESTAO INSTITUCIONAL

RECOMENDAGOES E SUGESTOES PARA A

ARl aiSs POLITICA DE USO DOS DADOS DO PROAVI

AVANCOS

Procurar uma maior abrangéncia do
processo de capacitacdo permanente,
possibilitando atingir um maior nimero de

vezes, um trabalho com maior frequéncia, .
ou seja, 0S encontros ndo ocorrem com a
proximidade desejada.

demonstrando, além do interesse, a
necessidade da andlise conjunta e
acompanhamento dos processos de

trabalho;

Sistematica de trabalho que possibilita um
aprendizado em servico, a medida que os
trabalhos realizados nas Secretarias
Académicas séo discutidos e analisados.

funcionarios e gestores.

Pensar alternativas visando aumentar a
proximidade dos encontros
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03. INFRAESTRUTURA E BIBLIOTECAS

AVANCOS

FRAGILIDADES

RECQMENDAQOES E SUGESTOES PARA A
POLITICA DE USO DOS DADOS DO PROAVI

Reorganizacao da Base de Dados Docente

e Implementagéo dos modulos de
Gerenciamento da Carreira  Docente
planejados em 2012 com base em nova
tecnologia

Avaliacdo da Gestdo da Tecnologia da
Informacéo e Comunicagao.

Departamento de Desenvolvimento:

e Desenvolvimento, implementacao e
implantacdo dos sistemas de Tecnologia da
Informacédo e Comunicacao planejados, com
evidentes melhorias institucionais.

e SIGA (Sistema Integrado de Gestdo
Académica): melhoria no visual, usabilidade
e navegabilidade aos usuarios. Revisdo de
todos o0s processos e consequente
otimizacéo de fluxos com a sua implantacao.

Reorganizacdo da Base de Dados Docente

Avaliacdo da Gestdo da Tecnologia da
Informacéo e Comunicagao.

Reorganizacdo da Base de Dados Docente

e Dar continuidade ao Projeto, atendendo as
recomendacfes propostas: implementar os
moédulos para Processos Seletivos de
Composicdo de Jornada 40 horas (pesquisa,
extensdo, integrador académico), Processos
Seletivos para Pés-Graduacao Stricto Sensu
e 0 modulo Homologacg&o de Documentos

Avaliacdo da Gestdo da Tecnologia da
Informacéo e Comunicagao.

e Dar continuidade ao projeto e a sua
avaliacdo, atendendo ao que foi proposto
para cada sistema implantado
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03. INFRAESTRUTURA E BIBLIOTECAS

RECOMENDAGOES E SUGESTOES PARA A

NGO ARl Ss POLITICA DE USO DOS DADOS DO PROAVI

e GED (Sistema de Gerenciamento Eletronico
de Documentos) / ECM (Enterprise Content
Management): reducdo no tramite de papel
na Instituicdo, bem como localizacdo
imediata de qualquer documento.

e GECAD (Gerenciamento da Carreira
Docente): visdo completa de toda
composicdo da carga horéaria do docente na
Instituicdo, em qualquer data e a qualquer
momento, assim como demais informacgdes
de cada docente, como titulagcdo, regime de
trabalho e afastamentos.

e GECON (Sistema Juridico de

Acompanhamento de Expedientes):
diminuicdo do tempo de tramite dos
processos.

e ROTAS (Sistema de Contratos / Convénios):
diminuicdo do tempo no tramite da analise
do contrato nas diversas instancias da
Instituicao.

e Cartdo de Crédito: agilidade e maior
facilidade de pagamentos das inscricbes em
processos da Instituicao.
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03. INFRAESTRUTURA E BIBLIOTECAS

RECOMENDAGOES E SUGESTOES PARA A

NGO ARl Ss POLITICA DE USO DOS DADOS DO PROAVI

e SIN (Sistema de Intercambio. Internacional):
maior controle de alunos em intercambio e
agilidade no processo de selecdo dos
mesmos.

¢ Digitacao de Frequéncia: maior mobilidade
e agilidade no processo de digitacao de
frequéncia pelos professores.

e Atividades Complementares: maior
controle, pelo aluno, das atividades
complementares de formacao.

e Prophix: maior facilidade de planejamento e
acompanhamento do orcamento.

e SAKAI (ferramenta para suportar o
oferecimento de cursos que utilizam técnicas de
EAD): melhor velocidade e estabilidade no
ensino a distancia.

e Projeto TUI: maior controle de acesso dos
alunos nas Bibliotecas e Laboratérios da
Instituicao.
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03. INFRAESTRUTURA E BIBLIOTECAS

AVANCOS

FRAGILIDADES

RECQMENDAQOES E SUGESTOES PARA A
POLITICA DE USO DOS DADOS DO PROAVI

Departamento de Infraestrutura:

e Mudanca de Operadora de Telefonia
Moével: melhorias técnicas e financeiras a
Instituicao.

e Implantacdo do novo Sistema Biométrico
para acesso ao NTIC e aos Datacenters
do NTIC e HOO: leitura biométrica mais
precisa; obtencao de relatdrios de acesso de
cada usuario e por ambiente controlado.

e Upgrade do Ambiente de Virtualizacéo:
melhoria na virtualizacdo para acompanhar a
evolucgdo dos servidores.

e Upgrade do Ambiente de Backup de
Dados: otimizacdo do espagco para
armazenamento das informacgdes e garantia
de uma melhor protecédo aos dados.

e Upgrade da Rede Wi-Fi: melhoria do sinal
na area de cobertura; garantia de
redundancia com a nova controladora e
monitoramento dos usuarios por meio do
Blue Coat.
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03. INFRAESTRUTURA E BIBLIOTECAS

RECOMENDAGOES E SUGESTOES PARA A

NGO ARl Ss POLITICA DE USO DOS DADOS DO PROAVI

e Contratagdo de Link Redundante entre os
Campi e entre Campus | X Unicamp:
garantia de maior disponibilidade e
continuidade dos negdcios no que tange aos
trabalhos realizados com computadores.

e Ampliacdo do Link para Internet -
200mbps: melhora significativa no acesso a
Internet tanto do ambiente académico
(laboratérios e rede Wi-Fi), quanto da rede
administrativa.

e Atualizacdo da versdo do Software de
Bilhetagem de Impressdes — PaperCut:
melhoria no sistema de bilhetagem,
permitindo também controle de cdpias
realizadas, além das impressoes.

e Criacdo de Novos Servidores para o
Upgrade de versdo do ERP (Enterprise
Resource Planning) Mega: melhoria no
ambiente do ERP MEGA.

¢ Divulgacdo das Informac8es do Ambiente
Computacional pela Web - Dashboard:
maior controle dos trabalhos realizados pela
equipe de infraestrutura.
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03. INFRAESTRUTURA E BIBLIOTECAS

AVANCOS

FRAGILIDADES

RECQMENDAQOES E SUGESTOES PARA A
POLITICA DE USO DOS DADOS DO PROAVI

e Implantacéo de Catracas nos
Laboratérios da PROAD e CEATEC no
Prédio do H11. Projeto TUI: melhor controle
nos acessos aos laboratérios.

e Upgrade de Hardware: melhoria dos
computadores de setores administrativos e
dos laboratérios de informatica utilizados
pelos alunos.

Acessibilidade -
Arquitetdnicas; e
Adequacdo de Infraestrutura Fisica para
Ensino, Pesquisa e Extenséo.

Obs.: Os dois projetos foram agrupados em razéo
de objetivos comuns:
¢ Implantacdo de metodologia de avaliacao do
processo de eliminacdo de barreiras
arquitetbnicas e de adequacdo de
infraestrutura fisica para Ensino, Pesquisa e
Extensdo, que permite a evolugdo da
prestacdo de servicos a partir dos
resultados, criticas e sugestfes identificadas
ao longo dos processos, nas vistorias e nas
andlises  poés-ocupacionais, procurando
corrigir os erros e falhas registrados.

Eliminacdo de Barreiras

Acessibilidade -

Arquitetdnicas; e

Adequacdo de Infraestrutura Fisica para

Ensino, Pesquisa e Extenséo

Obs.: Os dois projetos foram agrupados em razdo
de objetivos comuns):

Eliminacdo de Barreiras

e Dificuldades de atendimento em situacBes
inéditas que envolvem normas e cuidados
distintos.

Acessibilidade -

Arquitetdnicas; e

Adequacdo de Infraestrutura Fisica para

Ensino, Pesquisa e Extenséo

Obs.: Os dois projetos foram agrupados em razdo
de objetivos comuns):

Eliminacdo de Barreiras

o Dar continuidade aos processos de
avaliacédo dos projetos, buscando integracéo
entre eles, de acordo com o documento do
MEC: referenciais de acessibilidade na
Educacéo Superior e a avaliacédo in loco do
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao
Superior (SINAES) — julho 2013.
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03. INFRAESTRUTURA E BIBLIOTECAS

AVANCOS

FRAGILIDADES

RECQMENDAQOES E SUGESTOES PARA A
POLITICA DE USO DOS DADOS DO PROAVI

Acompanhamento e Avaliacdo do SBI (Sistema
de Bibliotecas e Informacéao)

e Implantagcdo do Nucleo de Editoracdo do
Campus I.

e Atualizagdo do Portal de Periodicos
Cientificos garantindo o acesso livre aos
artigos publicados nos sete periodicos
credenciados pela PUC-Campinas com a
inclusdo de conteudos retrospectivos.

e indice de crescimento do acervo de livros,
teses, dissertacfes: 4,14% com a inclusdo
de 5079 titulos em 15800 exemplares.

e Aspectos positivos apontados na Pesquisa
Avaliacdo da Satisfacdo do Usuario, no que
diz respeito a: 1) Atendimento ao Usuario:
infraestrutura geral, seja de pessoal, area
fisica, qualidade do atendimento, facilidade
de acesso ao material; 2) Treinamento de
Usuarios: 65 a 95% dos participantes
avaliaram os quesitos como Otimo e Bom.
Aponta-se como positivo o aumento de
participantes em relagéo a 2012.

e Acesso ao Portal de Periddicos da Capes,

Acompanhamento e Avaliacdo do SBI
(Sistema de Bibliotecas e Informacg&o)

e Levando em consideracao as

especificidades das  bibliotecas que

compdem o SBI, podem-se destacar alguns
aspectos pontuais: acervo abaixo da
necessidade, espaco fisico disponivel aquém
das necessidades e poucos funcionarios
para atendimento.

Acompanhamento e Avaliacdo do SBI (Sistema
de Bibliotecas e Informacgéao)

e Dar continuidade ao projeto e a sua
avaliacéo;

o Desenvolver estratégias, juntamente com o
Departamento de Desenvolvimento
Educacional (DDE), para estimular o uso do
acervo eletrénico;

e Desenvolver novas agdes, com 0 apoio da
PROPESQ e PROGRAD, visando otimizar e
intensificar o uso de dados no Portal de
Periédicos Capes, por meio de cursos,
treinamentos e oficinas de trabalho;

e Atencdo as sugestOes propostas pela area,
de acordo com necessidades
individualizadas, em relacdo a acervo,
espaco fisico, questao funcional e aumento
de tempo no tipo de Empréstimo-Hora.
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03. INFRAESTRUTURA E BIBLIOTECAS

AVANCOS

FRAGILIDADES

RECQMENDAQOES E SUGESTOES PARA A
POLITICA DE USO DOS DADOS DO PROAVI

entre 2010/2012, finalizando 2013 com
acesso a 106 bases de dados, além de livros
eletrdnicos de editoras pontuais.

Desenvolvimento do novo Sistema Académico
- Médulo Secretaria Geral

¢ Disponibilizacdo dos modulos feitos para
usuarios do Sistema Académico.

Acessibilidade -
Arquitetdnicas; e
Adequacdo de Infraestrutura Fisica para
Ensino, Pesquisa e Extenséo

Obs.: Os dois projetos foram agrupados em razdo
de objetivos comuns):
¢ Implantacdo de metodologia de avaliagdo do
processo de eliminacdo de barreiras
arquitetbnicas e de adequacdo de
infraestrutura fisica para ensino, pesquisa e
extensdo, que permite a evolugdo da
prestacdo de servicos a partir dos
resultados, criticas e sugestfes identificadas

Eliminacdo de Barreiras

Desenvolvimento do novo Sistema Académico
- Médulo Secretaria Geral

e A atividade nao esta sendo realizada com a
velocidade desejada para o0 seu
desenvolvimento, em razao da dificuldade de
dedicacdo integral dos responsaveis
envolvidos com o projeto.

Desenvolvimento do novo sistema Académico
- Médulo Secretaria Geral

e Dar continuidade ao projeto e a sua
avaliacéo;

e Buscar maior rapidez no desenvolvimento

das atividades relacionadas ao
desenvolvimento do novo Sistema
Académico.
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03. INFRAESTRUTURA E BIBLIOTECAS

AVANCOS

FRAGILIDADES

RECQMENDAQOES E SUGESTOES PARA A
POLITICA DE USO DOS DADOS DO PROAVI

ao longo dos processos, nas vistorias e nas
andlises  poés-ocupacionais, procurando
corrigir os erros e falhas registrados.

Acompanhamento e Avaliacdo do SBI
(Sistema de Bibliotecas e Informacg&o)

e Implantagcdo do Nucleo de Editoracdo do
Campus I;

e Atualizagdo do Portal de Periodicos
Cientificos garantindo o acesso livre aos
artigos publicados nos sete periodicos
credenciados pela PUC-Campinas com a
inclusdo de conteudos retrospectivos;

e indice de crescimento do acervo de livros,
teses, dissertacfes: 4,14% com a inclusao
de 5079 titulos em 15800 exemplares;

e Aspectos positivos apontados na Pesquisa
Avaliacdo da Satisfacdo do Usuario, no que
diz respeito a: 1) Atendimento ao Usuario:
infraestrutura geral, seja de pessoal, area
fisica, qualidade do atendimento, facilidade
de acesso ao material; 2) Treinamento de
Usuarios: 65 a 95% dos participantes
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03. INFRAESTRUTURA E BIBLIOTECAS

RECOMENDAGOES E SUGESTOES PARA A

NGO ARl Ss POLITICA DE USO DOS DADOS DO PROAVI

avaliaram os quesitos como Otimo e Bom.
Aponta-se como positivo o aumento de
participantes em relagéo a 2012.

e Entre 2010/2012 a PUC-Campinas teve
acesso ao Portal de Periddicos da Capes,
finalizando 2013 com acesso a 106 bases de
dados, além de livros eletrénicos de editoras
pontuais.

Desenvolvimento do novo Sistema Académico
- Médulo Secretaria Geral

¢ Disponibilizacdo dos modulos feitos para
usuarios do Sistema Académico.
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04. PLANEJAMENTO E AVALIAGAO

RECOMENDAGOES E SUGESTOES PARA A

AR ARAEILIERDES POLITICA DE USO DOS DADOS DO PROAVI

A analise da CPA sobre essa Dimensé&o consta do Relatério 2013 — Volume | —anexado ao e-MEC em mar¢o/2014.
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05. POLITICA DE ATENDIMENTO A ESTUDANTES E EGRESSOS

RECOMENDAGOES E SUGESTOES PARA A

ANHE R POLITICA DE USO DOS DADOS DO PROAVI
CALOURIADA CALOURIADA CALOURIADA
e Cumprimento de grande parte dos objetivos | ¢ Organizacdo: 1) Falta de cerimbnia de | ¢ Dar continuidade ao projeto e a sua avaliagao,
propostos, fazendo com que os ingressantes Abertura para que haja uma melhor integracéo apresentando dados da participacdo de
vivenciassem outras  dimensbes da de todos os participantes; 2) Falta de cerimonia alunos por curso, turno e modalidade
Universidade com participacdo ativa no de Encerramento para que possa haver uma esportiva.
processo de formacao. premiacdo mais comemorativa; 3) Falta de

e Inclur a CALOURIADA no programa de

. . . secretarios e cronometristas para auxiliar a =
e Manutencdo, pela diretoria da Faculdade de i P recepcdo aos calouros, estabelecendo
= - . ~ arbitragem. L . . . .
Educacdo  Fisica, da inclusao do calendario préprio e incluindo também a
campeonato na proposta pedagogica do | ¢ Participacdo: 1) Pouca assiduidade de todos captacao de recursos financeiros.
curso, faciltando o envolvimento de os representantes das Associacdes Atléticas o
. . e Dar continuidade ao campeonato
docentes e alunos do curso. nas reunibes de preparacdo; 2) Pouca

CALOURIADA em poucos dias da semana,
para facilitar a consolidacdo do campeonato
PUCCIADA durante todo o ano.

participacdo das Atléticas com relacdo as

o Considerando recomendagdo do PROAVI o
provas sociais.

2012, o cronograma da CALOURIADA
concentrou, em 2013, as atividades em 02
(dois) dias, o que facilitou a consolidagéo do
mesmo e maior participacdo de Associactes
Atléticas. A compatibilidade do cronograma
da CALOURIADA com o da PUCCIADA foi
bem-recebida por todos e surtiu efeitos
favoraveis para os dois campeonatos.

+ Rever o cronograma do campeonato de modo
a atender os alunos ingressantes do 1° e 2°
semestres.

e Melhoria na infraestrutura de apoio.
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05. POLITICA DE ATENDIMENTO A ESTUDANTES E EGRESSOS

AVANCOS

FRAGILIDADES

RECQMENDAQOES E SUGESTOES PARA A
POLITICA DE USO DOS DADOS DO PROAVI

O troféu voltou a ser uma premiacao fixa
para a entidade vencedora (antes era
rotativo).

PUCCIADA

Alteracdo do formato de disputa da
competicdo, que passou de 05 dias

concentrados em uma Unica semana para 06
sabados distribuidos durante todo o ano
letivo, o que permitiu maior participacdo dos
alunos, sem prejuizo em relacao as aulas,
conforme sugestbes e recomendagles
apresentadas pelos alunos no ano anterior.

Recepc¢ao aos Alunos Ingressantes

Diminuicdo do indice de trotes violentos
dentro da Universidade.

Monitoramento continuo e tomada rapida de
atitude em relacdo a qualquer situacao que
se configure como trote.

Crescimento substancial de acdes solidarias

PUCCIADA

e Divulgacdo da PUCCIADA tem se mostrado
insuficiente.

Recepcao aos Alunos Ingressantes

e Adeséo regular de membros da comunidade as
Campanhas de Doacdo de Sangue.

e Realizacdo das campanhas e doacdo de
sangue apenas no Campus | da Universidade.

« Dificuldade de equacionar algumas sugestdes

PUCCIADA
e Dar continuidade ao projeto e a sua avaliagao.

e Pensar em novas formas de divulgacao do
evento e do calendario da PUCCIADA, para
atingir um namero maior de participantes.

e Socializar eventos ja realizados para mobilizar
alunos em novas participacoes.

e Envolver as véarias areas que cuidam da
divulgacdo da Universidade (DCOM, NTIC,
CACI) para divulgacdo dos eventos e seus
resultados.

Recepcdo aos Alunos Ingressantes
e Dar continuidade ao projeto e a sua avaliagao.

e Buscar ac¢des que incentivem maior adesdo
as Campanhas de Doacdo de Sangue.

e Priorizar as sugestbes de acdes solidarias
apresentadas pelos alunos, tendo em vista
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nos diferentes cursos da Universidade, com
a participacdo de calouros e veteranos, em
substituicao ao trote.

Aumento no nimero de campanhas de
doacdo de sangue: em 2013, aconteceram
trés campanhas de doacdo de sangue na
Instituicdo, o que representa um grande
avanco para o projeto.

Maior compromisso das Diretorias de Centro
na realizacdo dos debates sobre Trote e
Acolhimento na Universidade, com maior
participacdo de alunos e professores nos
debates.

Participacdo cordial e colaborativa das
Associagcfes Atléticas e Diretdrios/Centros
Académicos no acolhimento aos calouros na
pré-matricula de dezembro.

Pesquisas Institucionais

As avaliagbes dos alunos concluintes
continuam, de uma maneira geral, positivas
em relagdo a Instituicao.

A pesquisa evidencia que ha oportunidades

de acgbes solidarias,
alunos, com a
encaminhamento.

encaminhadas pelos
capacidade de

Pesquisas Institucionais

e Baixa participacdo dos alunos concluintes na
pesquisa (16,5%).

sua realizacdo na programacdo da acolhida
seguinte.

e Incentivo a cultura solidaria na Universidade.

Pesquisas Institucionais
e Dar continuidade ao projeto e a sua avaliagao;

e Consolidar as pesquisas realizadas pelo
DPLAN com as da Pré-Reitoria de Graduacao
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para expansdo na oferta de cursos de Pés-
Graduacao Lato e Stricto Sensu, Extensédo e
outras.

Consolidacao Internacional: Envio/Acolhida e
Diversificacdo de Parcerias

Aumento na participacdo em eventos
relacionados a internacionalizagédo do ensino
superior.

Revisdo dos critérios para participacao de

alunos no Programa de Intercambio
Institucional.

Aumento no numero de Acordos de
Cooperacéo com as Universidades

participantes do Programa de Licenciaturas
Internacionais, da Capes, garantindo, para o
ano de 2014, a possibilidade de submisséo
de projetos conjuntos.

Consolidacdo Internacional: Envio/Acolhida e
Diversificacdo de Parcerias

e Poucas informagbes em lingua estrangeira no
Portal, dificultando o interesse do estudante
internacional em vir para a PUC-Campinas e de
Universidades estrangeiras firmarem acordo
com a PUC-Campinas.

e Auséncia da PUC-Campinas em congressos,
feiras e eventos internacionais realizados em
paises estrangeiros, importantes para que se
ampliem as parcerias internacionais, como o
NAFSA (Association of International Educators)
e o0 EAIE (European Association for
International Education).

(PROGRAD), evitando, dessa
duplicidade de envio aos alunos
constituem o publico-alvo.

forma,
que

e Promover novas acbes de divulgacdo para
aumento da participacdo dos concluintes.

e Aprimorar a pesquisa que vem sendo feita,
enfatizando a relacdo com egressos e a
empregabilidade.

Consolidagéo Internacional: Envio/Acolhida e
Diversificacdo de Parcerias

e Dar continuidade ao projeto e a sua avaliagao.

e Elaboracdo de manuais para as diferentes
modalidades de intercambio académico e
para os diversos publicos envolvidos nos
processos de envio / acolhida (Diretorias de
Faculdade, alunos, pais, universidades
estrangeiras).

e Adequacao do nome do projeto: Consolidagéo
de Intercambio Académico Internacional.

e Ampliar a participacdo da PUC-Campinas em
eventos ligados ao intercambio académico.

e Promover encontros entre alunos que tiveram
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*

Crescimento, embora timido, na procura de
alunos de IES estrangeiras para atividades
de intercambio académico na Universidade.

Consolidacédo Local: Relagdes com Alunos e

docentes e Divulgacdo do Trabalho do DRE a

Comunidade

Maior participacdao do DRE no Programa de
Acompanhamento Académico do Aluno
(PAAA), desde o inicio, sensibilizando os
alunos para a internacionalizagao.

e Baixo nivel de informacdo e envolvimento em
alguns setores da Universidade em relacdo ao
IntercAmbio Académico.

e Auséncia de guias explicativos e claros sobre
as regras aplicaveis aos alunos em mobilidade.

o Dificuldades de comunicagao no tratamento de

guestdes relativas ao Intercambio Académico.

Consolidacdo Local: Relagbes com Alunos e
docentes e Divulgacdo do Trabalho do DRE a
Comunidade

e Dificuldade em divulgar as oportunidades de
intercAmbio.

experiéncias fora do pais, visando

incrementar o intercambio académico.

e Promover maior consciéncia da importancia
do processo de internacionalizacdo da
Universidade.

e Desenvolver acbes visando superar as
dificuldades de comunicagdo com os publicos
interno e externo.

Consolidagcdo Local: Relages com Alunos e
docentes e Divulgacdo do Trabalho do DRE a
Comunidade

e Dar continuidade ao projeto e a sua avaliagao.

e Encontrar novas formas de divulgacdo aos
alunos.

e Elaborar documentos norteadores das acodes
gue envolvem o Intercambio Académico, aos
Diretores das Faculdades.

e Elaborar Guia do Aluno para estrangeiros que
pretendam realizar Intercambio Académico na
PUC-Campinas.

e Rever e aprimorar os Guias do Aluno que
participa dos Programas de Intercambio.
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PAAA - Acompanhamento Académico do Aluno (la. Fase / 1a.Etapa - Ingressantes)
PAAA - Acompanhamento do Desempenho do Aluno (la. Fase/ 2a. Etapa - Intermediaria)

Obs.: As atividades do Projeto Acompanhamento Académico do Aluno — PAAA, ao longo de seu desenvolvimento, resultaram em uma experiéncia positiva,
a qual provocou uma mudanca em seu oferecimento a partir do 2° semestre de 2013. Sem alterar as caracteristicas do Projeto, as atividades foram
incorporadas, como disciplinas, na matriz curricular dos cursos de graduagéo:

e PAAA - Ingressantes - disciplina “Insercédo do Aluno na Vida Universitaria”.
e PAAA - Intermediaria - disciplina “Processo de Ensino-Aprendizagem na Trajetoria de Formacgao”.

e Promocao de espaco de discussao de temas | ¢ Os recursos relacionados ao AVA, necessarios | e Garantir que as caracteristicas dos contetdos
importantes para a formacdo humana e para a realizacao dos encontros, ndo foram trabalhados na 12. Fase (12. e 22, Etapas) do
profissional dos académicos. atendidos plenamente. PAAA se mantenham nas disciplinas que

passaram a ser oferecidas, tendo em vista a

importancia do Projeto na formagdo dos

alunos dos cursos de graduacao.

e Promocao de uma vivéncia universitaria mais | ¢ Auséncia dos docentes nas oficinas de
efetiva e significativa. capacitacdo pedagodgica.

e Participacdo e envolvimento significativos

dos alunos. e Adequacdo do corpo docente e de horario para

a mudanca ocorrida.
e Utilizacdo, pelos alunos, de novas

estratégias para obterem e relacionarem os
conhecimentos, o que significa compreenséo
da importancia da interdisciplinaridade.

e Aprendizado dos docentes em suas praticas
de ensino, desenvolvendo estratégias
diferenciadas de aprendizagem.
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PAAA — Do mundo académico ao mundo do trabalho (22 Fase - Concluintes)
A 22 Fase do Projeto ndo foi realizada em 2013. Os propdsitos dessa Fase foram encampados pelas disciplinas inseridas nos Cursos de Graduaco
“Insercdo do Aluno na Vida Universitaria” e “Processo de Ensino-Aprendizagem na Trajetéria de Formac&o”.

e Garantir que as caracteristicas dos conteudos
trabalhados na 22 Fase do PAAA sejam
incorporados pelas disciplinas que passaram
a ser oferecidas, tendo em vista a importancia
do Projeto na formacgéo dos alunos dos cursos
de graduacéo.

Programa de Educacdo Tutorial (PET/PUC-
Campinas)

e Parceria desenvolvida com as Diretorias de
Faculdade na realizacdo de eventos, com
destaque na atuacao no Trote Solidario e na
organizacao de Semana de Estudos.

e Acompanhamento, pelos alunos do PET, dos
alunos ingressantes, visando integracdo ao
Curso.

e Participacdo de docentes da Faculdade na
composicdo de bancas avaliativas nos

Programa de Educacdo Tutorial
Campinas)

(PET/PUC-

¢ Dificuldade em publicar os trabalhos dos PETs
em eventos cientificos externos a PUC-
Campinas.

Programa de Educacdo Tutorial (PET/PUC-

Campinas)

e Dar continuidade ao projeto e a sua avaliacao,
apresentando relatério com registro historico
da evolucéo do programa na Universidade.

e Firmar parceria com a Secretaria do Verde,
Meio Ambiente e Desenvolvimento
Sustentavel da Prefeitura de Campinas.

e Realizar encontro/evento visando socializar as
atividades dos diversos PETs junto a
Comunidade Universitéaria.
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processos seletivos para novos alunos
petianos.

e Relacionamento com a Secretaria do Verde,
Meio Ambiente e Desenvolvimento
Sustentavel, com a perspectiva de iniciar
projetos.

e Participacdo das tutoras em bancas
avaliativas da Semana de Extensao
promovida pela Pro-Reitoria de Extenséao e
Assuntos Comunitarios.

Projeto Minha PUC

e A pesquisa realizada junto aos alunos
concluintes dos Cursos de Graduacdo da
Universidade apontou questbes para
reflexdo dos Diretores das Faculdades que
possibilitaram acBes para o aprimoramento
do Projeto Pedagodgico do Curso.

Projeto Minha PUC

Projeto Minha PUC
e Dar continuidade ao projeto e a sua avaliagao.

e Utilizar os resultados da pesquisa nas
atividades de Planejamento Pedagdgico dos
Cursos, juntamente com os dados da
Avaliagdo de Ensino.
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Apoio a Atividade Fisica e ao Esporte | Apoio a Atividade Fisica e ao Esporte | Apoio a Atividade Fisica e ao Esporte

Universitario

e Aumento na busca por treinos por
Centros e Diretérios Académicos.

e Fortalecimento do projeto, com a
realizacdo do campeonato PUCCIADA
durante todo o ano, em algumas
modalidades: futsal feminino e volei, pois
com o0s treinamentos foram formadas
equipes que participaram de
competicdes externas promovidas pela
Federacdo Paulista de  Esportes
Universitarios (FUPE).

Universitario

e Dificuldades em relagcdo a infraestrutura de
apoio, as atividades esportivas e acbes de
divulgacédo do projeto.

Universitario

e Dar continuidade ao projeto e a sua
avaliacéo.

e Atencao as sugestfes da area: 1- manter o
mesmo numero de bolsistas para o primeiro
semestre, com possibilidade de aumento de
acordo com a procura; 2- ampliagdo de
recursos  orgcamentarios, dentro das
possibilidades da Instituicao; 3-
necessidade de auxilio transporte para
equipes formadas dentro do projeto para
participarem de competicdes externas,
atendendo a um dos Objetivos Especificos
do projeto; 4- intensificar a manutencdo do
material utilizado e a diversificacdo de
horarios de oferecimento das modalidades
esportivas; 5- andlise, pelas Diretorias das
Faculdades, da possibilidade de que os
treinamentos possam ser validados como
horas complementares para os participantes
ou incorporados as atividades de Praticas
de Formacgdo, uma vez que estes s&o
supervisionados por bolsistas-estimulo e
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Férias

Amadurecimento do projeto, quanto a
conducdo do envolvimento e dos
trabalhos dos alunos bolsistas;
integracdo entre os alunos bolsistas
gerando vinculo a partir de grupo na
rede social; apoio e colaboracado
espontaneos de funcionarios de diversos
setores; apoio do Setor de Transportes
no oferecimento de dnibus.

Oferecimento de danca e oficinas de
musica, além de atividades no
Laboratério de Ensino de Matemética.
Parceria com Hospital e Maternidade
Celso Pierro (HMCP) possibilitou a visita
de um grupo da ONG “Projeto Medicao
Terapeuta Multidisciplinar’™ no CCHSA

Férias

Reducdo de verba orcamentaria, gerando
atendimento restrito somente a criangas, com
impossibilidade de participagcdo de jovens e
adolescentes, tal como ocorrido em anos
anteriores.

Dados do projeto ndo foram disponibilizados
para os setores envolvidos na realizacdo do
mesmo (a area ndo enviou os dados finais do
projeto, mas julgaram importante fazé-lo: dai
apresentarem como recomendacao a partir do
préximo ano).

uma professora responsavel pelo projeto; 6-
divulgagdo do projeto aos alunos
ingressantes durante as Recepg¢des Oficiais
da Universidade.

Buscar/estudar possibilidades de patrocinio
externo para melhorar a infraestrutura de
apoio.

Férias

Dar continuidade ao projeto e a sua
avaliacéo.

Dar continuidade a inclusao de profissionais
para atividades artisticas e culturais
diversificadas, de atuacéo artistica e cultural
do Centro de Cultura e Arte e Museu.
Estudar a possibilidade de planejar ag6es
voltadas para adolescentes.

Disponibilizar os dados da realizagdo do
projeto para as unidades de apoio ao
mesmo.

Considerar a possibilidade de oferecer, por
convénios, passeios externos e/ou estudos
do meio.

Estimular a capacitagdo permanente do
pessoal envolvido nas atividades do projeto.
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aos participantes do projeto Férias,
mostrando o enriquecimento do projeto
com a possibilidade da busca de apoio
externo de outras entidades.

e Avanco no preparo dos bolsistas medido
pela constdncia da frequéncia dos
participantes, motivacao e
aproveitamento das atividades.

e Realizacdo semanal de avaliacdo do
projeto junto aos bolsistas e organizacédo
do material.

Inter’Arte

e Aumento expressivo no numero de
bandas inscritas no PUC-FEST (09 em
2012 e 24 em 2013).

o Melhoria no sistema para a divulgacéo
da 132 Mostra de Cinema, inclusive com
inscricdo on-line e o oferecimento de
declaracBes de participacdo aos alunos
presentes as exibicbes e sua entrega,
também on-line, ajudou a aumentar o
interesse dos alunos. Assertividade na
selecdo de tematica relacionada ao
ambiente juvenil e académico: sucesso

Inter’Arte

Diminuicdo das apresentagcdes musicais de
estudantes individualmente, ndo no PUC-
FEST, mas ao longo do ano, o que requer uma
reformulacdo geral na  proposta. As
manifestacdes de interesse por apresentacfes
ndo se mostraram consistentes, sendo
seguidas de desisténcia.

Baixa adesdo de publico a segunda série da
132 Mostra de Cinema.

Calendario de exibicdo com datas muito
esparsas entre 0s eventos.

Inter’arte

Dar continuidade ao projeto e a sua
avaliacéo.

Dar atencdo as recomendacBes da CACI
em relacdo a: a- melhoria no transporte de
equipamentos pesados (caixas de som e
caixa de cabos); b- possibilidade de ajuda
de custo as bandas cadastradas, por meio
de patrocinio; c- manutencao da emissédo de
Declaracdo de Participacdo (ja €
considerada como atividade complementar
a participacao na Mostra de Cinema).
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da série sobre drogas, com expressiva e Mostra de Cinema: buscar interesse nas
participacgéo. tematicas por meio de pesquisas de
e Conexdo tematica com o Projeto sondagem.

Palavra Livre foi executada em 2013,
tendo sido sugerida no Relatério
PROAVI 2012.

e Emissdo de declaracdo de participacdo
para os alunos presentes nas Mostras de
Cinema, para computacdo das horas
como atividade complementar.

e Manutencdo de parcerias com diversas
unidades da Instituicao: CIAPD,
Faculdade de Fonoaudiologia, Pastoral
Universitaria, Faculdade de Educacao
Fisica e comissdo organizadora da Festa
de Fim de Ano, o que se mostrou
altamente satisfatorio para o sucesso do
projeto. Ainda, a parceria com diversas
Associacbes Atléticas e Diretérios
Académicos impulsionaram o Festival ao
bom resultado obtido em 2013.

e Enorme presenca de académicos
envolvidos com musica na Universidade,
com o0 destaqgue para a banda
vencedora, composta por alunos da
Faculdade de Psicologia e que
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apresentou, nas duas fases da

competicdo, somente musicas proprias,
de autoria do vocalista e guitarrista do
grupo.

No Pique da PUC

Atividades que atenderam aos interesses
e horarios dos funcionarios, expressos
na ficha de inscrigéo.

Maior contato (aproximacéo, vinculo)
com os participantes do projeto.
Participacdo de alunos bolsistas e de
voluntérios.

Participacéo no Il Seminario de Extensao
do Centro Universitrio UNISAL -
Juventude e Compromisso Social -
UNISAL Americana.

Flexibilidade no horéario do almogo aos
funcionarios que participam do projeto,
com compensacao no horéario da entrada
ou saida do trabalho.

No Pique da PUC

Dificuldades em relacdo a infraestrutura de

apoio, ao horéario e calendario das atividades.

Dificuldade na realizacdo de testes fisicos
durante o ano, para avaliacdo da performance
de cada participante a medida que o programa

é executado.
Falta de extensionista para o Campus II.

Dificuldade de agendamento de
especifica para Pilates.

sala

No Pique da PUC

Dar continuidade ao projeto e a sua
avaliacéo.

Realizar estudos para organizar calendario
de oferecimento das atividades com
ampliacdo de horario de oferecimento das
mesmas.

Adequar as atividades propostas as
condic¢Bes de infraestrutura disponibilizadas
pela Universidade.

55




PUC

RELATORIO DE ATIVIDADES DO PROAVI 2013 — VOLUME I

__ 4 Programa
J dAvaliacao
W Institucional

ANALISE DA CPA - PROJETOS E AGOES PROAVI 2013 nstitucional
06. POLITICA DE EXTENSAO
AVANGOS ATCIRADSE POLITICA D 1S D68 DADGS b6 PROAY)
Oficin’arte Oficin’arte Oficin’arte

e Oferecimento da oficina “lkebana” com
renovacao da tematica.

e Realizacao da “12 Feira de Artesanato e
Produtos Manufaturados”, com pequena
adesdo, por parte de funcionarios
expositores, porém com boa aceitacao
da nova proposta e manifestacao de
interesse do segmento de alunos por

participar em  proxima iniciativa,
indicando a possibilidade de
continuidade e adaptagbes para o
proximo ano.

e Execucdo de Oficina de Natal, um més
antes do Natal, com oferecimento de trés
modalidades distintas de artesanato,
para toda a Comunidade.

Dificuldade, como em edi¢cdes anteriores, de
participacdo dos funcionarios da Instituicdo, em
oficinas oferecidas em horérios e dias fora do
expediente.

Dificuldade de aproximacdo da populacédo
apreciadora do artesanato dentro da
Comunidade Interna. Pouco retorno a enquete
realizada, por correspondéncia eletronica,
solicitando sugestoes.

Dar continuidade ao projeto e a sua
avaliacéo.

Buscar aproximar, para os projetos futuros,
os temas das oficinas com o0s recursos
financeiros e tempo disponivel do publico-
alvo.

Elaborar planejamento de pesquisa a ser
realizada com a comunidade Interna para
aproximacao do publico apreciador do
artesanato.

Expandir as parcerias com outros setores
da Universidade, no oferecimento de
atividades artisticas.

Dar continuidade a Feira de Artesanato:
aprimorar a abrangéncia dos segmentos da
Comunidade como expositores.

Realizar o oferecimento de Oficinas
especificas a  partir de  publicos
determinados, de sondagem de intencdes
por Centros da Universidade.

Estudar a possibilidade de promocao de
oficina natalina, visando confeccao dos
enfeites a serem utilizados nos locais de
trabalho dos funcionarios.
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Palavra Livre Palavra Livre Palavra Livre
e Busca por construcdo de acles e Dar continuidade ao projeto e a sua

conjuntas e em parceria com segmentos
internos e externos a Universidade, o
que possibilitou alcancar bons
resultados. Também manteve-se a
sondagem de temas entre diversos
grupos de interesse, criando agenda
diversificada.

Patrulheiros
e O projeto atingiu seus objetivos, tendo
sido executado com menor quantidade
de problemas do que em anos
anteriores.

Patrulheiros

N&o foi apresentada, no relatdrio, analise dos
dados obtidos pelas respostas dos menores
aprendizes ao questionario de avaliacdo
aplicado no encerramento das atividades

avaliacéo.

e Desenvolver a¢gBes no sentido de buscar
mais recursos orcamentarios  para
divulgacdo do projeto (interno e externo);
rever a agenda de debates, com a inclusédo
de producdes de Trabalhos de Conclusédo
de Curso (TCC), de produtos jornalisticos
como livros-reportagem e documentarios,
produzidos na PUC-Campinas; constituir
equipe de docentes para propor temas,
formatos e divulgacdo de debates e cine
féruns; definir o calendario de debates no
inicio de cada semestre, para possibilitar a
organizacdo da infraestrutura administrativa
e logistica operacional em tempo.

Patrulheiros
e Dar continuidade ao projeto e rever a sua
avaliacéo;
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Acompanhamento dos Cursos de Extenséo

Acompanhamento dos de

Extensao

Projetos

e Capacitacdo das unidades universitarias
de ensino e pesquisa para elaboracao
das propostas dos Planos de Trabalho
de Extensdo do préximo biénio. As
propostas encaminhadas evoluiram em
relagdo as enviadas no biénio anterior,
aproximando-se dos Projetos
Pedagodgicos dos Cursos e das Linhas
de Pesquisa Institucionais de maneira
mais adequada.

Acompanhamento dos Cursos de Extenséo

Acompanhamento dos Projetos de Extenséo

NUmero de propostas aprovadas e que
geraram editais de PSI para Planos de
Trabalho de Extensdo foi menor do que a
capacidade da Instituicao.
Embora tenha havido
gestores (Diretorias
Coordenadores de Programa de Pos-
Graduagcao Stricto Sensu e docentes
pesquisadores), 21 Faculdades ndo enviaram
nenhuma proposta.

envolvimento dos
de Faculdade,

Acompanhamento dos Cursos de Extenséo

Dar continuidade ao projeto, apresentando
avaliacdo qualitativa dos resultados
apontados e as modificacdes/alteracdes
surgidas de tal avaliacéo.

Esclarecer a questdo de revisdo geral de
procedimentos de concepcao e proposicao
de projetos de Cursos de Extensdo com
base no novo Regulamento  da
Especializacao.

Acompanhamento dos Projetos de Extenséo -

Dar continuidade ao projeto e a sua
avaliacéo.
Empreender acgbes para promover maior
envolvimento de docentes com Projetos de
Extenséo.

58




PU C RELATORIO DE ATIVIDADES DO PROAVI 2013 — VOLUME || Mi;g%;;‘ggg
ANALISE DA CPA - PROJETOS E AGOES PROAVI 2013 ol

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA|

06. POLITICA DE EXTENSAO

RECOMENDAGOES E SUGESTOES PARA A

LANIHORE ARl IS POLITICA DE USO DOS DADOS DO PROAVI

e Estabelecimento de um novo conjunto de
normas para exercicio,
acompanhamento e avaliagdo dos
Planos de Trabalho de Extensao que ira
contribuir para qualificar as atividades de
extensdo da PUC-Campinas. O processo
de qualificacdo das propostas de novos
projetos de extensdo desenvolvido pela
PROEXT foi bem-sucedido.
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Acompanhamento e Avaliacao dos | Acompanhamento e Avaliacao dos | Acompanhamento e Avaliacao dos

Integradores Académicos de Graduacado e do
Nucleo Docente Estruturante (IAG/NDE)

e Implementacdo do Projeto Integradores
Académicos da Graduacdo (IAG’s) trouxe
ganhos significativos no que se refere ao
apoio as Diretorias de Faculdade para o
aprimoramento do Projeto Pedagdgico. Os
IAG’s também participaram de diferentes
Grupos de Trabalho da PROGRAD,
desenvolvendo  atividades relativas a
componentes curriculares, monitoria,
capacitacdo pedagodgica, NDE, Estagio,
Avaliacdo do Ensino, Ensino a Distancia
(EAD) e Atividades Complementares.

e Institucionalizacdo do Integrador Académico
de Graduacdo, em tempo integral, para
apoio as Diretorias de Faculdade no que se
refere ao Projeto Pedagdgico.

e Desenvolvimento de um trabalho conjunto
dos Diretores de Centro e de Faculdade,
GAPes (Grupos de Apoio Pedagdgico) e
IAG’s, demonstrando compromisso com o

Integradores Académicos de Graduacao e do
Nucleo Docente Estruturante (IAG/NDE)

Integradores Académicos de Graduacao e do
Nucleo Docente Estruturante (IAG/NDE)

e Dar continuidade ao projeto e a sua
avaliacédo, levando em conta a necessidade
de aprimoramento a cada semestre.
Considerando ser ainda um projeto recente,
a PROGRAD, juntamente com as Diretorias
de Centro e de Faculdade e, a partir das
experiéncias ja vivenciadas nos anos
anteriores, deve rever continuamente o0s
critérios e instrumentos de avaliacdo dos
resultados alcancados.

e Elaborar cronograma de reunides por Centro
para socializagdo dos resultados obtidos
pelos IAG’s, especialmente nas atividades
de inicio do semestre letivo (Planejamento
Pedagdgico).

e Buscar articulagaol/integracao entre as acdes
planejadas no projeto e as previstas em
outros projetos da PROGRAD, em especial o
Programa Permanente de Capacitacédo
Pedagdgica (PPCP) e o Projeto Avaliagcao do
Ensino.
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Projeto Institucional de Aprimoramento do
Ensino em suas diferentes dimensoes.

e Consolidacdo do NDE, com a nomeagéao dos
seus membros além do IAG (membro nato),
0 que deu continuidade a avaliagdo do
Projeto  Pedagdgico, acompanhou os
resultados do ENADE e as visitas das
comissbes externas para avaliacdo in loco
dos cursos.

Aprimoramento  Didatico-Pedagdgico  das

Praticas de Formacéo

e Aprimoramento da integracdo com demais
Coordenadorias da Universidade como, por
exemplo, a Coordenadoria Especial de
Licenciatura (CELI) devido ao oferecimento
da disciplina de LIBRAS, especifica para os
cursos de Licenciatura.

e Melhoria no processo operacional de
matricula da Semana Especial.

e Finalizacdo do Projeto de Reestruturacédo
das Praticas de Formacao e implantagéo do
Projeto Institucional dos novos Componentes
Curriculares Obrigatorios para os Cursos de

Aprimoramento

Didatico-Pedagbégico  das

Praticas de Formacéo

Falta de autonomia no acesso aos dados no
sistema, para a geracdo de relatorios
gerenciais.

Desisténcia, por parte dos docentes, do
oferecimento de disciplinas de Praticas de
Formacéo, apos a divulgacéo dos resultados
dos Processos Seletivos Internos e
Transitorios.

O processo de matricula da Semana
Especial depende de operagdes manuais,
gue deveriam ser implementadas no
sistema.

Aprimoramento  Didéatico-Pedagdgico  das

Praticas de Formacéo
e Dar continuidade ao projeto e a sua
avaliacéo.

» Desenvolver estratégias junto ao NTIC para
a melhoria das atividades de suporte as
Praticas de Formagéo.
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Graduacao: Bacharelado e Licenciatura, no
qgue se refere as disciplinas do PROCAP e
de Libras.

Atividades Complementares

e A grande maioria dos Integradores
Académicos de Graduacéo (IAGs) conseguiu
visualizar que o Sistema de Gestdo de
Atividade Complementar (SIGAC) torna o
contato com o aluno mais préximo com os
Cursos, facilitando a inclusdo das atividades.

e Algumas Faculdades visualizaram as
Atividades Complementares (ATC) como
uma maneira de instruir/informar seus alunos
sobre temas gerais da cultura
contemporanea, que sdo solicitados nas
provas de conhecimento geral do ENADE.

e Revisdo, por parte de algumas Faculdades,
de seus regulamentos relativos as Atividades
Complementares no contexto da
flexibilizagao curricular.

e Elaboracdo de questionario sobre os pontos
positivos e negativos da experiéncia para os

e Sistema para matricula nas Préticas de
Formacéo ndo atende as especificidades das
atividades.

Atividades Complementares

e Verificacdo que dados referenciados no Guia
de Atividades Complementares devem ser
alterados para tornarem as ATC com maior
complexidade e atenderem 0s novos
entendimentos sobre educagdo eficaz
voltada a habilidades profissionais do mundo
atual.

¢ Dificuldade para agendamento de reunides,
em funcdo dos demais compromissos dos
IAGs na Universidade.

e N&o implantacdo do fluxograma de
Atividades Complementares envolvendo as
Secretarias Académicas, 0 que permitiria
gerar um protocolo de entrega das ATC.

Atividades Complementares

e Dar continuidade ao projeto e a sua
avaliacéo.

e O GT reflete sobre acdes que a PROGRAD
poderia desencadear para que as ATC
realmente tivessem o peso de disciplina na
matriz curricular dos cursos, pois ha varios
curriculos que inseriram grande carga
horaria para elas e a complexidade dos
regimentos deixa a desejar quanto a
rigorosidade da avaliagao.
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bolsistas do Ciéncia
Fronteiras.

¢ Organizacao, junto a PROGRAD e ao DRE,
do Encontro de Mobilidade Académica e
Internacionalizacao.

e Revisdo de critérios de Aproveitamento de
Estudos realizados em Programas de

Intercambio Académico.

Programa sem

Avaliacdo do Ensino

¢ Implantacdo de novo modelo de analise dos
dados da série historica, e disponibilizacédo
dos resultados da analise feita nesse novo
modelo aos diretores e ao corpo docente.

¢ Implantacéo de novo formato do questionario
dos alunos no Portal (internet), o que permite
maior rapidez ao aluno na avaliagédo de seus
professores.

Avaliacdo dos Projetos Pedagogicos

e Avaliacdo mais apurada da PROGRAD, junto
aos Diretores de Centro e de Faculdades,
dos dados do ENADE, Evasdo e
Permanéncia e Avaliacgdo do Ensino, sem

Avaliacdo do Ensino

O processo de socializagdo e discussao dos
resultados da avaliacdo nas Faculdades e
Centros ndo ocorre da maneira esperada,
assim como o retorno dos resultados a
totalidade do corpo discente.

Dificuldade de retorno ao aluno, do processo
realizado.

Avaliacdo dos Projetos Pedagogicos

Relatério ndo aponta os resultados dos
processos avaliativos realizados.

Avaliacao do Ensino

e Dar continuidade ao projeto e a sua
avaliacéo.

o Desenvolver estratégias para atender as
melhorias necessarias, ja detectadas.

e Socializar os resultados da avaliacao de
Ensino junto aos alunos.

Avaliacdo dos Projetos Pedagogicos

e Dar continuidade ao projeto e a sua
avaliacéo.

e Apresentar, no relatério, os resultados
alcancados no processo avaliativo dos
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prejuizo de outros trabalhos
componentes curriculares.

e Revisdo dos Projetos Pedagdgicos, para
adequacao de Carga Horaria (Hora relégio) e
inclusdo, quando pertinente, dos requisitos
legais exigidos no documento MEC/INEP
para avaliagdo in loco dos cursos de

Graduacao.

com

Implantacéo da Nova Estrutura Organizacional
e Pedagdgica para o Estagio

¢ Andlise efetiva da situacéo dos relatorios que
os alunos e empresas concedentes devem
encaminhar a Universidade.

e Colaboragdo efetiva na parceria entre o
Ministério Publico Federal (MPF) e a PUC-
Campinas no desenvolvimento de grupos de
estudos sobre Gestdo de Direitos Coletivos,
apontando como destaque a atuagdo da
Faculdade de Arquitetura e Urbanismo.

e Clareza da necessidade de se criar a Central
de Estagio.

¢ Aumento significativo de workshops “Balcéo
da Empregabilidade” no ambito dos Centros

Implantacéo da Nova Estrutura Organizacional
e Pedagégica para o Estagio

e Auséncia de instrumento de indicadores de
gestdo do sistema de estagio, como
relatérios quantitativos e informagdes gerais
sobre o andamento dos estagios nos cursos,
bem como o controle de relatérios de
atividades de estagio pendentes dos alunos
com TCE.

e Dificuldade em manter um cronograma
sistematico de reunides com o0 DCR/PROAD.

o Dificuldade para o aprimoramento da
ferramenta de gestdo dos estagios junto ao
NTIC.

Projetos Pedagdgicos.

Implantagcéo da Nova Estrutura Organizacional
e Pedagdgica para o Estagio

e Dar continuidade ao projeto e a sua
avaliacéo.

e Realizar estudos para criacdo da Central de
Estagio a fim de atender a demanda dessa
atividade na Universidade.

e Buscar, junto a PROGRAD, PROAD e ao
NTIC, acOes efetivas para a superacdo das
dificuldades referentes ao aprimoramento da
ferramenta de gestdo dos estagios, visando
cumprimento da Lei n® 11.788/08.
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CEA e CEATEC;

Inicio do diagndstico da situacdo dos
estagios obrigatérios dos cursos da PUC-
Campinas.

Mostra de Projetos de Préaticas de Ensino,
Projeto Integrador e Estagios Supervisionados

Consolidacdo da 12 Mostra de Experiéncias
Pedagogicas das Licenciaturas da PUC-
Campinas como um espaco de reflexdo e
socializacao das atividades desenvolvidas no
ambito das Licenciaturas, proporcionando
maior integragdo entre tais Cursos.

Participacao dos professores das escolas de
educacdo basica no evento institucional
estreitou a relacdo entre a Universidade e a
rede publica de ensino, o que possibilita um
dialogo maior entre teoria e pratica e a
consequente qualificacdo da formacao
docente.

Mostra de Projetos de Préaticas de Ensino,
Projeto Integrador e Estagios Supervisionados

Mostra de Projetos de Préaticas de Ensino,
Projeto Integrador e Estagios Supervisionados

e Dar continuidade e a sua avaliagéao.

e Compatibilizar a realizagcdo da Mostra com
os eventos da Universidade, a fim de garantir
a participacdo da comunidade académica.
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Programa Comunidade de

Aprendizagem

(PROCAP)

Oferecimento das disciplinas do PROCAP, a
partir do 2° semestre/2013, como um
componente curricular obrigatdrio, inseridas
na grade horaria do aluno.

Adequacdes efetuadas pela Coordenadoria
de Ensino a Distancia no Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA).

Maior envolvimento da comunidade com o
Programa: diretores, docentes, monitores e
alunos.

Implementacdo de melhorias pedagdgicas
no oferecimento das disciplinas do PROCAP,
a partir de avaliagdes anteriores.

Adequacdo das cotas de monitoria por
semestre de oferecimento.

Programa Comunidade de

Aprendizagem

(PROCAP)

Fragilidade no processo de divulgagdo junto
aos ingressantes.

Dificuldade de manutencdo dos alunos-
monitores durante todo o periodo de
oferecimento, pois muitos migram para
outras atividades.

Falta de material Institucional para o apoio
pedagdgico e para orientacfes aos docentes
do PROCAP.

Dificuldade de integrar os docentes das
disciplinas bésicas dos cursos com os
docentes do PROCAP.

Alguns problemas com o ambiente on-line
(AVA): interrupcdes, dificuldade para
utilizacdo de formulas, imagens, videos,
entre outros, além de dificuldade de acesso
nos finais de semana.

Programa Comunidade de

Aprendizagem

(PROCAP)

Dar continuidade ao projeto e a sua
avaliacéo.

Estabelecer metas na direcdo das
recomendacbes apontadas: a) Ampliar a
divulgacdo do funcionamento do PROCAP
aos ingressantes; b) Envolver as Diretorias
dos Cursos ofertantes em um processo que
incentive a selecdo antecipada de alunos-
monitores; c) Discutir e avaliar as
possibilidades de se organizar um calendario
comum para o inicio das atividades do
PROCAP e dos cursos da Universidade e
também do periodo de atribuicao de
disciplinas aos docentes; d) Elaborar
material  Institucional para o0 apoio
pedagdgico e orientagdes aos docentes do
PROCAP; e) Definir os procedimentos
operacionais que envolvem o oferecimento
do PROCAP; f) Oferecer -capacitacbes
pedagdgicas e do AVA para os monitores,
docentes envolvidos ou interessados no
PROCAP; g) Discutir a possibilidade de
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Programa Institucional de Monitoria

*

Continuidade das atividades do Programa
Institucional de Monitoria com o0s ajustes
necessarios para o desenvolvimento das
mesmas, incluindo, entre outras acoes,
revisio do manual, andlise dos dados de
avaliacdo obtidos e elaboracdo de artigo
para a Revista Série Académica.

na divulgacdo da monitoria a
docentes no periodo de Planejamento
Pedagogico e também por meio do
oferecimento de Oficina de Capacitacao.

Enfase

Enfase na divulgacéo junto aos alunos, por
meio do site e com os ingressantes, no
contetido da disciplina obrigatéria “Insercéo
do Aluno na Vida Universitaria”.

Implementagcdo da Monitoria via EAD
(Educacéo a Distancia).

Programa Institucional de Monitoria

disponibilizacdo do AVA nos finais de
semana, durante o periodo de oferecimento
do PROCAP.

Programa Institucional de Monitoria

*

Apontar, considerando 0s trabalhos
desenvolvidos no Programa Institucional de
Monitoria e a partir da avaliagdo que foi
realizada, os aspectos que indicam a
melhoria do processo e aqueles que
precisam ser melhorados, com proposta de
acoes.

Realizar andlise da variacdo do numero de
horas/monitoria dos ultimos 3 anos.

Utilizar os resultados da pesquisa nas
atividades de Planejamento Pedagdégico dos
Cursos, juntamente com os dados obtidos na
Avaliagdo de Ensino.
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e Elaboracdo de proposta de pontuacdo dos
professores em monitoria nos formularios de
CONCUrso.

Qualificacdo da Revista Série Académica

o Facilitacdo da formacdo do grupo de
parecerista dos artigos da Revista pela
inclusdo do GAPe (Grupo de Apoio
Pedagogico) no Conselho Editorial.

e Continuidade da publicagdo da Revista com
textos de professores.

Qualificacdo do Trabalho de Conclusdo de
Curso (TCC)

e Comprometimento de todos os integrantes
do Grupo de trabalho, com discussdes sobre

Qualificacdo da Revista Série Académica

e Dificuldade dos pareceristas cumprirem 0s
prazos estipulados no cronograma de
trabalho.

Qualificacdo do Trabalho de Conclusdo de
Curso (TCC)

¢ Dificuldade para agendamento de reunides,
em funcdo dos demais compromissos dos
IAG,s na Universidade.

Qualificacdo da Revista Série Académica

e Dar continuidade ao projeto e a sua
avaliacéo.

e Buscr experiéncias positivas de praticas
pedagdgicas inovadoras e transforma-las em
artigos para disseminar a producdo dos
docentes na area de ensino superior;

e Inserir artigos que enfoquem a qualificacédo
dos gestores.

e Encaminhar a revista a todas as instituicdes
comunitarias e afiliadas ao Conselho de
Reitores das Universidades Brasileiras
(CRUB).

Qualificacdo do Trabalho de Conclusdo de
Curso (TCC)

e Dar continuidade ao projeto e a sua
avaliacéo.
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07. POLITICA DE GRADUAGAO

RECOMENDAGOES E SUGESTOES PARA A

NGO ARl Ss POLITICA DE USO DOS DADOS DO PROAVI

diferentes visGes e realidades vividas pelos
docentes e alunos que realizam TCC.

¢ Reflexdes sobre a natureza do TCC na PUC-
Campinas sob a dtica de trabalho de
graduacao.
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08. POLITICA DE POS-GRADUAGAO E PESQUISA

RECOMENDAGOES E SUGESTOES PARA A

AVANGOS FRAGILIDADES POLITICA DE USO DOS DADOS DO PROAVI

A analise da CPA sobre essa Dimenséo consta do Relatério 2013 — Volume | —anexado ao e-MEC em marg¢o/2014.
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09. POLITICA DE RECURSOS HUMANOS

AVANCOS

FRAGILIDADES

RECQMENDAQOES E SUGESTOES PARA A
POLITICA DE USO DOS DADOS DO PROAVI

Plano de Carreira Docente

Avaliacdo dos Processos do  Servigco
Especializado em Engenharia de Seguranca e
em Medicina do Trabalho (SESMT)

e+ Manutencdo da regularidade dos processos.

Avaliacdo dos Processos da Divisdo de

Recursos Humanos

e Aumento do numero de horas/treinamento
por funcionario;

e Agilidade no processo de recrutamento e
selecdo das vagas disponiveis;

e Estabelecimento de critérios para o
processo de efetivacdo do Plano de Cargos

Plano de Carreira Docente

Avaliacdo dos Processos do  Servigco
Especializado em Engenharia de Seguranca e
em Medicina do Trabalho (SESMT)
e Falta de ferramentas para mensuracdo de
dados;
e Problemas com a infraestrutura fisica;
e Falta de descricdo dos procedimentos
administrativos;
e Auséncia de ferramenta de controle de
exames ocupacionais e clinicos.

Avaliacdo dos Processos da Divisdo de
Recursos Humanos

Plano de Carreira Docente
e Dar continuidade ao projeto e a sua
avaliacdo, apontando melhorias e aspectos
gue precisam ser aprimorados/adequados.

Avaliacdo dos Processos do  Servigco
Especializado em Engenharia de Seguranca e
em Medicina do Trabalho (SESMT)

e Dar continuidade ao projeto, realizando
avaliacdo relativa as acdes executadas
durante o ano;

e Apontar acOes desencadeadas para superar
as dificuldades encontradas pelo setor para
o desenvolvimento das atividades.

Avaliacdo dos Processos da Divisdo de

Recursos Humanos

e Dar continuidade ao projeto e a sua
avaliacéo;

e Demonstrar as mudancas do Clima
Organizacional por meio de um registro
histérico da Pesquisa realizada;
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09. POLITICA DE RECURSOS HUMANOS

AVANCOS

FRAGILIDADES

RECQMENDAQOES E SUGESTOES PARA A
POLITICA DE USO DOS DADOS DO PROAVI

e Salarios (critérios diferenciados para Jr, PL
— Pleno- e Sr — Sénior);

e Sistematizacdo da Pesquisa de Clima
Organizacional, faciltando a analise dos
dados;

e Acompanhamento das causas das
demissbes, possibilitando acfes pontuais,
guando necessatrio.

Programa Permanente de Capacitagéo
Pedagdgica (PPCP)
e Maior participacdo dos docentes nas

atividades oferecidas;

e O grupo de trabalho conseguiu oferecer aos
docentes temas sugeridos, tais como: pratica
pedagogica, recursos tecnolégicos, relagédo
professor-aluno, entre outros.

Programa

Permanente de  Capacitacao

Pedagdgica (PPCP)

Cronograma das atividades néo é divulgado
com antecedéncia, 0 que é necessario para
gue os professores, em especial 0s horistas,
possam se organizar;

Dificuldades da participacdo dos docentes
horistas.

e A partir dos dados obtidos na Pesquisa de
Clima Organizacional, indicar aspectos

apontados que geraram mudancas [/
melhorias;
e Apontar como estdo sendo usados o0s

resultados das entrevistas na capacitacdo
dos gestores.

Programa Permanente de Capacitacéo

Pedagdgica (PPCP)

e Dar continuidade ao projeto e a sua
avaliacéo;

« Diversificar as atividades oferecidas,

utilizando a modalidade a distancia.
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10.1 - RESPONSABILIDADE SOCIAL — BOLSAS INSTITUCIONAIS

AVANCOS

FRAGILIDADES

RECQMENDAQOES E SUGESTOES PARA A
POLITICA DE USO DOS DADOS DO PROAVI

Bolsas de Inclusao Social

e Viabilizacdo do Programa Geral — Bolsa de
Estudo ndo Restituivel: o processo de
classificacdo dos candidatos a Bolsa para o
exercicio de 2013 foi realizado durante os
meses de outubro, novembro e dezembro /
2012.

e Aprimoramento da gestdo das vagas de
alunos bolsistas nos programas: PROUNI,
Vestibular Social e Programa Geral de
Bolsa de Estudo ndo Restituivel.

Bolsas Académicas

e Sistematizacdo do controle das Bolsas
concedidas (ndimero de alunos,
pagamentos, etc.).

Bolsas de Inclusao Social

e Dificuldade de equacionamento da
proporcionalidade legal exigida de 01 (um)
bolsista para cada 09 (nove) pagantes, por
curso, turno e turma das vagas oferecidas,
por programa de Bolsas de Estudo N&o
Restituiveis.

Bolsas Académicas

Bolsas de Inclusao Social

e Dar continuidade ao projeto e a sua
avaliacéo.

Bolsas Académicas

e Dar continuidade ao projeto e a sua
avaliacéo.

e Elaborar proposta para a disponibilizacao,
na Area Logada do Aluno, na Area Logada
e na Area Logada do Professor, de dados
de frequéncia dos alunos envolvidos.

e Disponibilizar Relatdrios de
acompanhamento / gerenciais com
informacdes as Unidades envolvidas.
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10.1 - RESPONSABILIDADE SOCIAL — BOLSAS INSTITUCIONAIS

AVANCOS

FRAGILIDADES

RECQMENDAQOES E SUGESTOES PARA A
POLITICA DE USO DOS DADOS DO PROAVI

Acompanhamento das Bolsas de Extenséo

O Sistema de Bolsas de Extensdo, no
ambiente intranet e na Area Logada do
Professor, tem permitido que a gestdo de
todos os processos relativos as Bolsas de
Extensdo seja realizada de maneira mais
agil e segura.

Aumento na porcentagem de aprovacéo dos
Planos de Trabalho de Extensdo em relacédo
a anos anteriores.

Realizacdo do Ill Encontro Anual de
Extensdo Universitaria, gerando publicacdo
em formato eletrénico com ISSN (223681-
40) passivel de ser inserida no Curriculo
Lattes dos alunos e premiacao das
melhores apresentacdes orais.

Acompanhamento das Bolsas de Extenséo

Acompanhamento das Bolsas de Extenséo

Dar continuidade ao projeto e a sua
avaliacéo.

Avaliar critérios vigentes de aprovacdo de
Plano de Trabalho de Extensdo e
desenvolver acbes, junto aos docentes,
para reverter o nUmero elevado de
reprovacoes.
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10. 2 - RESPONSABILIDADE SOCIAL — ACOES INSTITUCIONAIS
RECOMENDACOES E SUGESTOES PARA A
ARIGES Frovellbibelss POLITICA DE USO DOS DADOS DO PROAVI
Centro de Cultura e Arte — AcOes |Centro de Cultura e Arte - Agdes |Centro de Cultura e Arte - Acgdes
Desencadeadas Desencadeadas Desencadeadas
e Crescimento na participacdo do publico na e Pouco publico presente em alguns eventos. e Dar continuidade ao projeto e a sua
maioria de seus projetos e apresentacoes. avaliacéo.

Divulgacdo do CCA no Planejamento
Pedagodgico dos docentes da Universidade.

Parceria com Secretaria Municipal de
Cultura e utilizacdo de espacos publicos da

cidade, ampliando espacos de
apresentacgao artistica.
Ampliacdo de espagos internos para

performances artisticas curtas do Arte no
Campus.

Ampliacdo do suporte de infraestrutura para
as acodes do CCA.

Manutencdo da home page do CCA como
meio eficaz de divulgacéo de seus eventos.

Repercussdo positiva da atuacdo artistica
do CCA no Momento Cultural Religioso de
Natal, durante a Confraternizacdo de Final
de Ano.

e Melhorar a divulgacdo de certos eventos,
com vistas a conseguir niimero maior de
publico.

e Buscar parcerias externas para diferentes

fins.

e Ampliar a parceria ja iniciada com a
Secretaria  Municipal de Cultura de
Campinas.

e Conciliar a agenda de eventos /[
apresentacbes com o calendario da

Universidade.
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10. 2 - RESPONSABILIDADE SOCIAL — AGOES INSTITUCIONAIS

AVANCOS

FRAGILIDADES

RECQMENDAQOES E SUGESTOES PARA A
POLITICA DE USO DOS DADOS DO PROAVI

e Ampliagdo do atendimento artistico a
eventos institucionais diurnos, possibilitada
pela subdivisdo dos ensaios e dos grupos
de musica de camara.

Centro Interdisciplinar de Atencdo ao
Deficiente — AcGes Desencadeadas

e Parcerias externas com a finalidade de
promover o desenvolvimento de politicas
publicas voltadas as pessoas com
deficiéncia e mobilidade reduzida.

e AcOes de sensibilizacdo junto a comunidade
interna e externa em relagdo a inclusao.

Centro Interdisciplinar de Atencdo ao
Deficiente — Acdes Desencadeadas

« Dificuldade de transporte por parte dos
USUArios.

Centro Interdisciplinar de Atencdo ao
Deficiente — Acdes Desencadeadas

e Dar continuidade ao projeto e a sua
avaliacéo.

e Buscar, junto as Faculdades, a possibilidade
de participacdo dos alunos dos Cursos de
Graduacdo nas atividades do CIAD, em
consonancia com os Projetos Pedagoégicos.

e Ampliar as parcerias com os Centros,
Faculdades e outros setores da
Universidade para ampliacdo das acGes de
incluséo.

e Buscar parcerias externas como forma de
obtencéo de recursos.
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10. 2 - RESPONSABILIDADE SOCIAL — AGOES INSTITUCIONAIS

AVANCOS

FRAGILIDADES

RECQMENDAQOES E SUGESTOES PARA A
POLITICA DE USO DOS DADOS DO PROAVI

Museu Universitario - Ac6es Desencadeadas
e Concessdo de bolsas estagio aplicadas ao
setor de preservacdo e da biblioteca do

Museu.

e Inicio da organizacdo do acervo
bibliografico do museu.

e Abertura em periodo noturno.

e Aquisicao de mais 04 (quatro)
computadores e de scanner para

digitalizacao de fotos antigas.

e Inauguracdo de banco de dados virtual,
possibilitando a dinamizacdo no processo
de tombamento, o controle de fluxo do
acervo, além de informacdes técnicas sobre
o0 estado e os cuidados com a conservacao
das pecas do museu feitas periodicamente.

¢ Realizacao de exposic¢do internacional.

Plano Nacional de Formacdo de Professores
da Educacéo Basica (PARFOR/PUC-Campinas)

e Continuidade no oferecimento do Curso de
Pedagogia pelo PARFOR, reafirmando o
compromisso da PUC-Campinas na
formacdo de professores da educacdo
basica.

Museu Universitario - Ac6es Desencadeadas
e Equipe técnica reduzida.

o Dificuldades de controle da umidade relativa
do ar e temperatura da Reserva Técnica
(Campus 1), do CEDOC e do Centro
Documental (Campus Central).

Plano Nacional de Formacédo de Professores
da Educacéo Basica (PARFOR/PUC-Campinas)

Museu Universitario - Ac6es Desencadeadas

e Dar continuidade ao projeto e a sua
avaliacdo, apresentando um relatério com
dados quantitativos e qualitativos com
referéncia a visitacao e acervo.

o Buscar acdes para melhoria das condi¢fes
de infraestrutura e seguranca.

Plano Nacional de Formacdo de Professores
da Educacédo Basica (PARFOR/PUC-Campinas)

e Ampliar a divulgacdo das acbes da
Universidade na parceria com a CAPES,
tendo em vista a importancia do PARFOR
para a qualificacdo de professores que
atuam na rede basica, como expressao da
responsabilidade social da Universidade.
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10. 2 - RESPONSABILIDADE SOCIAL — AGOES INSTITUCIONAIS

AVANCOS

FRAGILIDADES

RECQMENDAQOES E SUGESTOES PARA A
POLITICA DE USO DOS DADOS DO PROAVI

Programa de Acessibilidade (PROACES) -
Acdes desencadeadas

e Fortalecimento do trabalho conjunto com
diferentes setores da Universidade (NTIC,
SBI e Centros) e fora dela: Lab — Unicamp;
Centro Nacional de Referéncia em
Tecnologia Assistiva (CNRTA); Nucleo de
Apoio a Inclusdo do Aluno com
Necessidades  Educacionais  Especiais
(NAIl); PUC-Minas. OBS: este trabalho
conjunto teve inicio em 2012.

e Melhoria na estrutura de Informatica e de
Tecnologia Assistiva com a aquisicao de
softwares e de equipamentos, necessarios a
realizacéo do trabalho.

e Publicagdo da edicdo revista e atualizada
do folheto “InformacBes para pessoas com
deficiéncias e/ou mobilidade reduzida”.

Programa Institucional de Bolsa de Iniciacdo a
Docéncia (PIBID-CAPES/PUC/Campinas)

e Aprimoramento da formacdo docente por
meio da insercdo dos licenciandos na
realidade escolar, favorecendo 0

Programa de Acessibilidade (PROACES) -
Acdes desencadeadas

¢ Instabilidade na permanéncia e
desenvolvimento do trabalho por parte dos
bolsistas.

Programa Institucional de Bolsa de Iniciacdo a
Docéncia (PIBID-CAPES/PUC/Campinas)

e Dificuldades de infraestrutura nas escolas,
de articulacdo entre supervisores e gestao
escolar e de instabilidade no numero de

Programa de Acessibilidade (PROACES) -
Acdes desencadeadas

e Dar continuidade ao projeto e a sua
avaliacéo.
e Atender, na medida do possivel, as

sugestdes da area: a) criagao de um grupo
interdisciplinar continuo para discussao e
qualificacdo das atividades; b) avaliacdo da
politica de recursos humanos do Programa.

Programa Institucional de Bolsa de Iniciacdo a
Docéncia (PIBID-CAPES/PUC/Campinas)

e Dar continuidade ao projeto e a sua
avaliacéo.

o Dar atencao as recomendacfes da area: a)
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10. 2 - RESPONSABILIDADE SOCIAL — AGOES INSTITUCIONAIS

AVANCOS

FRAGILIDADES

RECQMENDAQOES E SUGESTOES PARA A
POLITICA DE USO DOS DADOS DO PROAVI

desenvolvimento de habilidades essenciais
para a pratica docente, como por exemplo,
o enfrentamento das dificuldades e o
reconhecimento das possibilidades da
escola publica.

Efetiva e concreta aproximagdo entre a
Universidade e as escolas de educacgéo
basica, numa  perspectiva  solidaria,
colaborativa e construtiva.

Reconhecimento, por parte da gestdo
escolar, do PIBID como uma eficiente
ferramenta de resgate da autoestima e
identidade dos alunos, o que é evidenciado
em todas as escolas participantes,
especialmente nas escolas mais periféricas.

Participacéo de alunos carentes das escolas
publicas, dentro da Universidade, em
eventos de socializagcdo abre novos
horizontes e novas perspectivas de futuro
para 0s mesmos.

Valorizagdo do magistério e da pratica
docente por meio da atuacao dos
supervisores e da ampliacdo de
oportunidades como o0 Programa de

alunos participantes do projeto
(inviabilizando  estratégias  pedagdgicas
planejadas).

Dificuldades com bolsistas em relacdo a
dialogo entre areas e falta de clareza sobre
papel de coformador, por parte dos
supervisores.

Tramites necessarios para a utilizacao da
verba muitas vezes impedem que boas
ideias sejam concretizadas, basicamente
por falta de tempo para escolha e aquisi¢ao
de materiais.

ampliacdo e maior diversificacdo das acdes
nas escolas; b) sistematizacdo de algumas
acoes, tais como: avaliacdo,
acompanhamento dos egressos, maior
contato com a comunidade escolar, entre
outras, o que certamente enriquecera a
atuacdo da equipe, estreitando os lagos
entre a Universidade e rede publica; c)
concepcao de acBes que possam diminuir
as dificuldades encontradas com o0s
bolsistas.
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10. 2 - RESPONSABILIDADE SOCIAL — ACOES INSTITUCIONAIS
RECOMENDACOES E SUGESTOES PARA A
AVANGOS FRAGILIDADES POLITICA DE USO DOS DADOS DO PROAVI
Desenvolvimento Profissional para

Professores - PDPP/CAPES.

Aprovacdo, pela CAPES, de projeto
contemplando as areas de Pedagogia e
Matematica.

Programa de Licenciaturas Internacionais (PLI-
CAPES/PUC-Campinas)

Participacdo da PUC-Campinas no PLI,
propiciando o incentivo ao protagonismo do
aluno, por meio de diferentes metodologias
e vivéncias, 0 que pode representar um
novo caminho de formacédo a ser avaliado
pela Instituicdo e, se for o caso, aplicado
aos demais cursos de Graduagéo.

Programa de Licenciaturas Internacionais (PLI-
CAPES/PUC-Campinas)

Programa de Licenciaturas Internacionais (PLI-
CAPES/PUC-Campinas)

*

Avaliar o projeto em suas varias dimensoes:
participacdo dos alunos e aspetos
administrativos.

Dar atencao as recomendacfes da area em
relacdo a: a) retorno dos alunos: estimular a
participacdo em eventos académicos para
socializacdo e divulgacdo dos resultados
alcancgados; b) preparar e realizar o Forum
dos Bolsistas CAPES — PIBID e PLI, no
sentido de congregar conhecimentos,
socializar e divulgar as acdes e os ganhos
na formacgéo.
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10. 2 - RESPONSABILIDADE SOCIAL — AGOES INSTITUCIONAIS

AVANCOS

FRAGILIDADES

RECQMENDAQOES E SUGESTOES PARA A
POLITICA DE USO DOS DADOS DO PROAVI

Programa Escola da Familia (SEESP-FDE/PUC-
Campinas)

Viabilizacédo da entre

comunidade/escola.

integracéo

Possibilidade de oferecimento de op¢des de
recreacao, lazer e aprendizagem, tirando as
criangas e jovens da rua.

Oferecimento de oficinas aos alunos e pais,
possibilitando o aprimoramento pessoal e,
em alguns casos, a geracao de renda as
familias.

Programa Escola da Familia (SEESP-FDE/PUC-
Campinas)

Diminuicao do numero de bolsistas (total de
bolsistas em 2010: 33; em 2011: 35; em
2012: 31; em 2013: 27).

Dificuldade de desenvolver o programa em
razdo da caréncia de materiais nas Escolas
Estaduais.

Dificuldade de acompanhamento direto das
acoes pela Universidade, porque o
programa tem sua gestdo centralizada na
Diretoria Estadual de Ensino.

Programa Escola da Familia (SEESP-FDE/PUC-
Campinas)

Avaliar a participagdo da Universidade no
programa.

Desenvolver  estratégias para  maior
interacdo da equipe de coordenacao ligada
as Diretorias de Ensino de Campinas e a
Universidade, visando superacao das
dificuldades, qualificacdo e aprimoramento
das acoes.
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11. SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

RECOMENDAGOES E SUGESTOES PARA A

AR ARAEILIERDES POLITICA DE USO DOS DADOS DO PROAVI

A anéalise da CPA sobre essa Dimensé&o consta do Relatério 2013 — Volume | —anexado ao e-MEC em marg¢o/2014.
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5. APRESENTACAO DOS PROCESSOS AVALIATIVOS E ACOES PARA O PROAVI 2014

O Programa de Autoavaliagdo Institucional da PUC-Campinas envolveu, para 2014, 71 processos
avaliativos e acbes, os quais foram desenvolvidos por diferentes 6rgdos da Instituicdo e gerarao 79
relatérios, cuja andlise sera objeto de discussao da CPA a partir de fevereiro de 2015, posto que os projetos
de 2014 foram finalizados no més de dezembro de 2014 e entregues para avaliagao da CPA/NTA a partir de
janeiro de 2015. Nesse sentido e considerando que o més de janeiro € um tempo de recesso na
Universidade e que o més de fevereiro é dedicado as atividades de planejamento do ano letivo, os
resultados dos projetos do PROAVI 2014 constarao do Relatdério 2014 — Volume |, a ser posteriormente
enviado ao MEC/INEP/DAES.

Cabe reafirmar que os processos avaliativos e acdes para o PROAVI 2014 resultam da analise e
avaliacdo dos diferentes 6rgdos institucionais sobre os processos ja desencadeados a luz do PDI 2013-
2017, cujas metas e objetivos a Universidade estabeleceu cumprir no periodo, bem como em relacdo ao
Plano Estratégico 2013-2020. Os titulos, por dimensdo do PROAVI e 6rgao responsavel, constam do

Quadro 1 a seguir:

Quadro 1. Projetos (processos avaliativos e a¢cfes) desenvolvidos em 2014, no ambito do PROAVI da PUC-
Campinas, por dimensédo do PROAVI e 6rgao responsavel.

Dimensé&o 1: COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

PROJETOS ORGAO
Aprimoramento do Portal da Universidade como canal de comunicacao DCOM
Eventos Institucionais DCOM
Mostra de Profissdes PUC-Campinas DCOM

Dimens&o 2: GESTAO INSTITUCIONAL

PROJETOS ORGAO
Acompanhamento e Avaliacao dos Planos de Ac¢éo e Projetos Estratégicos DPLAN
Alinhamento entre Plano Estratégico, PDI e PROAVI DPLAN
Avaliacdo Permanente dos Processos de Trabalho SG
EAD - Cursos de Especializacdo Lato Sensu DDE
Gestéo do EAD DDE

Revisdo dos Fluxos de Processos de Contratos e Convénios

PROAD - DOCM
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Dimens&o 4: PLANEJAMENTO E AVALIACAO

PROJETOS ORGAO
Acompanhamento e Avaliacao do SBI SBI
Aqlequa(;:ao de Infr.aestrutur.a fl;lca para Ensino, Pesquisa e Extensao e PROAD - DIEF
Eliminacéo de Barreiras Arquitetdnicas
Avaliacdo da Gestdo da Tecnologia da Informagéo e Comunicacdo NTIC
Avaliacdo e Reestruturacdo dos processos de manutencdo e guarda do acervo sG
académico da Universidade
Desenvolvimento do Novo Sistema Académico - Mddulo Secretaria Geral SG
Reorganizacdo da Base de Dados Docente NCD

PROJETOS ORGAO
Acompanhamento da Implementacao do Plano Estratégico 2013-2020 DPLAN
Implantacdo do Observatoério da Educacdo Superior DPLAN

Dimensé&o 6: POLITICA DE EXTENSAO (continua)

PROJETOS ORGAO
CALOURIADA CACI
Consolidacao Internacional: Envio/Acolhida e diversificacdo de Parcerias DRE
Consolidacéo do Papel do DRE junto a comunidade académica DRE
Acolhimento - Insercdo do Aluno na Vida Universitaria (1° periodo - Ingressantes) PROGRAD
Processo de Ensino-Aprendizagem na Trajetéria da Formac&o (22 periodo) PROGRAD
Pesquisas Institucionais DPLAN
PUCCIADA CACI
Programa de Educacao Tutorial (PET/PUC-Campinas) PROGRAD
Recepcédo aos Alunos Ingressantes CACI

PROJETOS ORGAO
Acompanhamento dos Cursos de Extensdo PROEXT
Acompanhamento dos Projetos de Extenséo PROEXT
Apoio a Atividade Fisica e ao Esporte Universitario CACI
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Dimensé&o 6: POLITICA DE EXTENSAO (continuac&o)

PROJETOS ORGAO
Férias na PUC-Campinas CACI
Inter'Arte CACI
No Pique da PUC CACI
Oficin'Arte CACI
Palavra Livre CACI
Patrulheiros CACI

Dimensé&o 7: POLITICA DE GRADUACAO

PROJETOS ORGAO
. s - " = PROGRAD -
Aprimoramento Didatico-Pedagoégico das Praticas de Formacéao CPRAFOR

Atividades Complementares

PROGRAD - COGRAD

Avaliacéo do Ensino

PROGRAD

Avaliacéo dos Projetos Pedagogicos

PROGRAD

Grupo de Trabalho - Pertencimento e Permanéncia

PROGRAD - COGRAD

Grupo de Trabalho - Estratégias Inovadoras e Aprendizagem

PROGRAD - COGRAD

Implantacao da Nova Estrutura Organizacional e Pedagdgica para o Estagio

PROGRAD - COGRAD

Programa Comunidade de Aprendizagem (PROCAP)

PROGRAD -
CPRAFOR

Programa Institucional de Monitoria

PROGRAD - COGRAD

Qualificacdo da Revista Série Académica

PROGRAD - COGRAD

Qualificagcdo do Trabalho de Concluséo de Curso (TCC)

PROGRAD - COGRAD

Avaliacdo do resultado do ENADE 2013 - Curso de Educagdo Fisica

(Bacharelado) PROGRAD
Avaliacéo do resultado do ENADE 2013 - Curso de Enfermagem (Bacharelado) PROGRAD
Avaliacéo do resultado do ENADE 2013 - Curso de Farmacia (Bacharelado) PROGRAD
Avaliacéo do resultado do ENADE 2013 - Curso de Fisioterapia (Bacharelado) PROGRAD
Avaliacéo do resultado do ENADE 2013 - Curso de Fonoaudiologia (Bacharelado) PROGRAD
Avaliacéo do resultado do ENADE 2013 - Curso de Medicina (Bacharelado) PROGRAD
Avaliacéo do resultado do ENADE 2013 - Curso de Nutricdo (Bacharelado) PROGRAD
Avaliacéo do resultado do ENADE 2013 - Curso de Odontologia (Bacharelado) PROGRAD
Avaliacéo do resultado do ENADE 2013 - Curso de Servigo Social (Bacharelado) PROGRAD
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PROJETOS ORGAO
Avaliacdo das atividades de Pesquisa voltadas a Iniciagcdo Cientifica PROPESQ
Avaliacéo dos Cursos de Pos-Graduacgédo Lato Sensu oferecidos pela Instituicao PROPESQ
Avqlia.gslo dos Programas de Poés-Graduagdo Stricto Sensu oferecidos pela PROPESQ
Instituicao
Consolidacéo de Grupos e Linhas de Pesquisa PROPESQ
Estimulo ao des,envolvimen'go de .projetos de pesquisa interinstitucionais para os PROPESQ
Programas de Pds-Graduacéao Stricto Sensu
Implantacao da Politica de Inovacdo PROPESQ
PROJETOS ORGAO
Programa Permanente de Capacitacdo Pedagogica (PPCP) PROGRAD - COGRAD
Avaliagéo.d.os Processos do Servico Especializado em Engenharia de Seguranca PROAD - DRH
e em Medicina do Trabalho (SESMT)
Avaliacdo dos Processos da Divisdo de Recursos Humanos PROAD - DRH
Plano de Carreira Docente NCD

Dimensé&o 10.1: RESPONSABILIDADE SOCIAL - BOLSAS INSTITUCIONAIS PARA ALUNOS

PROJETOS ORGAO
Acompanhamento das Bolsas de Extenséo PROEXT
Bolsas Académicas PROAD - DOCM
Bolsas de Inclusdo Social NAS

Dimensé&o 10.2: RESPONSABILIDADE SOCIAL - ACOES INSTITUCIONAIS (continua)

PROJETOS ORGAO

Centro de Cultura e Arte - A¢cdes Desencadeadas CCA

Centro Interdisciplinar de Atencdo a Pessoa com Deficiéncia - Acles

Desencadeadas CIAD
Museu Universitario - Acdes Desencadeadas MUSEU
Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos PROAD - DLS
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Dimensé&o 10.2: RESPONSABILIDADE SOCIAL - ACOES INSTITUCIONAIS (continuacg&o)

PROJETOS ORGAO
Plano Nacional de Formacdao de Professores da Educacdo Basica
(PARFOR/PUC-Campinas) PROGRAD
Programa de Acessibilidade (PROACES) - A¢des Desencadeadas PROGRAD

Programa Institucional de Bolsa de Iniciacdo a Docéncia (PIBID - CAPES/PUC-

j PROGRAD - CELI
Campinas)

Programa de Licenciaturas Internacionais (PLI - CAPES/PUC-Campinas) PROGRAD - CELI

Programa Escola da Familia (SEESP-FDE/PUC-Campinas) PROGRAD - CELI
PROJETOS ORGAO

Acompanhamento do Processo Orgamentario PROAD - DOCM
DPLAN e

Elaboracgdo do Orgcamento vinculado ao Plano Estratégico Institucional - 2015 PROAD/DOCM

Apresentamos na Tabela 3 um resumo da quantidade de projetos (processos avaliativos e acdes)

e dos respectivos relatérios, por dimensédo do PROAVI, para o ano de 2014:

Tabela 3. Nimero de projetos e de relatérios vinculados ao PROAVI
2014 da PUC-Campinas, por dimenséao do PROAVI

PROAVI 2014

N° DA NUMERO
DIMENSAO

PROAVI PROJETOS | RELATORIOS
1 3 3
2 6 6
3 6 6
4 2 2
5 9 9
6 9 9
7 12 20
8 6 6
9 4 4
10.1 3 3
10.2 9 9
11 2 2
TOTAL 71 79

Nota: Projetos = Processos avaliativos e A¢Bes
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6. CONSIDERAGOES FINAIS

O Relatério de Atividades 2013 - Volume | mostrou as atividades e os resultados dos relatérios dos
projetos e acdes desenvolvidos em 2013 no dmbito do PROAVI, recebidos pelo NTA e analisados pela CPA até
margo/2014. O presente Relatério de Atividades 2013 — Volume Il da continuidade ao processo de avaliagéo por

meio da andlise dos extratos dos relatérios recebidos posteriormente, por dimenséo.

Conforme afirmamos nos Relatérios de Autoavaliagdo ja encaminhados ao MEC/INEP, a PUC-
Campinas, por meio da CPA e demais 6rgaos diretamente envolvidos com a avaliacdo institucional, envidou
grande esforco para recuperar, no inicio do estabelecimento do SINAES, todos os processos avaliativos
desencadeados pela Universidade a partir dos anos 1980 até 2004. Paralelamente, planejou e iniciou a
implementacdo da autoavaliagdo nas dimensdes do SINAES, sempre levando em conta 0s processos
avaliativos internos ja de longa data desenvolvidos pela Instituicdo em suas atividades-fim. A partir de 2005, a
Universidade vem realizando avaliagdo sistematica de todos os projetos institucionais desenvolvidos por suas
diferentes instancias, assim como constante avaliagdo do proprio processo avaliativo da CPA e enviando ao

MEC/INEP o resultado de tais analises por intermédio do Relatdrio Anual das Atividades.

A CPA elaborou, como nos relatérios anteriores, elaborou quadros que indicam os avangos, as
fragilidades e as sugestfes/recomendacdes dos projetos e acdes desenvolvidos em cada dimenséo do PROAVI.

Nessa perspectiva, pode-se destacar como avancos:

e aprimoramento do Portal da Universidade como canal de comunicacao, bem como a criagcdo de
um setor de Marketing e de Relacionamentos, dentro do Departamento de Comunicacao Social,

responsavel pelo suporte a organizagdo dos eventos institucionais, dentre outras atividades;

e  estreitamento do relacionamento junto a mantenedora e ao HMCP, de modo a promover uma
qualificacdo dos instrumentos de avaliacdo e gestdo ja existentes, de forma sistémica, em

consonancia com as politicas e diretrizes institucionais;

e avaliacdo da Gestdo da Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo, com vistas ao
acompanhamento permanente da evolucao tecnolégica; a atualizacdo do parque computacional
da Universidade; além da atualizacdo, desenvolvimento e implantacdo de diversos sistemas

utilizados pela comunidade académica e pelo corpo técnico-administrativo;

e utilizagdo do “Pensamento Sistémico” como modelo para a elaboragédo do novo Plano Estratégico

da Universidade;

. manutencdo do Comité Permanente de Acolhida ao Calouro, com maior envolvimento e
compromisso da comunidade académica, com vistas a acolher o aluno ingressante na

Universidade, promovendo sua integracéo e, consequentemente, coibindo o trote violento;

e consolidacdo da atividade de envio e acolhida de alunos no dmbito internacional e diversificagdo
das parcerias, inclusive com a participacdo da PUC-Campinas no Programa de Licenciaturas
Internacionais (PLI) da CAPES;
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qualificacdo do Programa de Acompanhamento Académico do Alunos - PAAA, em suas diferentes

fases;

ampliacdo do nimero de Planos de Trabalho de Extensdo desenvolvidos junto a grupos sociais
organizados e/ou instituicbes externas da Regido Metropolitana de Campinas (RMC)
explicitamente vinculados aos projetos pedagogicos dos cursos de graduacdo e/ou a linhas de

pesquisa institucionais;

repercussdo positiva do acompanhamento e avaliagdo das atividades desenvolvidas pelos
Integradores Académicos de Graduacao (IAG) e do Nucleo Docente Estruturante - NDE,

especialmente, em relagéo ao aprimoramento dos projetos pedagdgicos dos cursos;

implantacdo do novo modelo de analise dos dados da série histdrica da avaliacdo do ensino e do
novo formato do instrumento utilizado para a referida avaliacdo, aplicada aos alunos de
graduacao;

consolidagdo dos grupos e linhas de pesquisa institucionais, com acréscimo no ndmero de
solicitacbes de apoio a pesquisa ou participacdo em eventos cientificos, por docentes
pesquisadores, as agéncias de fomento externas (FAPESP, FINEP, CNPQ/Ministério da Ciéncia e
Tecnologia e CAPES/MEC), com repercusséao/implicacdo positiva na avaliagao realizada por parte

dos representantes das areas de conhecimento do pais;

avaliacdo positiva dos Programas de Pds-graduacdo Stricto Sensu oferecidos pela instituicdo

(com)/e aprovagéo do Doutorado em Urbanismo;

avaliacdo permanente dos processos da Divisdo de Recursos Humanos, com destaque para a

sistematizacdo da pesquisa de clima organizacional;

qualificagcdo do Programa Permanente de Capacitacao Pedagodgica (PPCP), com possibilidade de

atendimento as solicitacdes e sugestdes recebidas do préprio corpo docente da Universidade;

continuidade no oferecimento de bolsas de naturezas diversas (inclusdo social, académicas, de

extensao), em consonancia com a missdo e a identidade da Universidade;

aproximacao entre os Centros, Faculdades e HMCP para a reflexdo sobre o tema da inclusdo, da

deficiéncia e da acessibilidade;

continuidade das atividades de comunicacao e socializacdo do PROAVI, com apoio do entdo NTA
(atual CAPI), que elaborou, editorou e disponibilizou para a comunidade interna e externa no site
do PROAVI, no Portal da Universidade, o conteddo abaixo discriminado, no endereco

http://www.puc-campinas.edu.br/servicos/proavi/publicacoes-e-materiais-de-divulgacao/:

e Boletim CPA - NTA n® 17 (maio/jun. 2014);
e Boletim CPA - CAPI n? 18 (out./nov. 2014);
e Cadernos de Avaliacdo n® 11 (jan./dez. 2013).
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A CPA tem procurado fazer, apds andlise do material de avaliagéo disponivel e da identificacdo dos
avancos e fragilidades do processo, recomendacdes e sugestdes para a politica de uso dos dados do PROAVI,

na perspectiva de contribuir para a Administracdo Superior em sua gestdo académico-administrativa.
As principais acoes previstas, para 2014 foram:

1. acompanhar e avaliar os projetos e a¢cfes programados para 2013 e previstos no PDI 2013-2017
(ver sintese do PDI no site do PROAVI), bem como no Plano Estratégico 2013-2020;

2. dar continuidade as a¢@es do Plano de Comunicacao Interna e Externa:

- publicar o Boletim CPA — NTA e a Revista “Cadernos de Avaliagdo” e comunicar a sua

disponibilizacdo no site do PROAVI a comunidade interna, externa e |IES comunitarias
(ANEC, ABRUC, CRUB e as suas instituicdes afiliadas);

- disponibilizar no site do PROAVI, a série historica dos resultados globais da Avaliagdo do

Ensino, realizada pelos alunos;
— atualizar constantemente o site do PROAVI;
- participar de eventos externos sobre avaliacao;

- desenvolver estratégias de socializacdo dos resultados da autoavaliagdo, visando ampliar a

participacdo dos 6rgaos institucionais e da comunidade académica no PROAVI;

3. dar continuidade ao cadastramento eletrdnico, no Sistema de Avaliacdo Institucional — SAI, dos
relatérios de autoavaliacdo do PROAVI elaborados pelos 6rgaos institucionais, bem como dos
demais documentos da CPA e da CAPI;

4. apoiar as Pro-Reitorias na preparacdo da documentacdo a ser apresentada as Comissfes
Externas de Avaliacdo, quando agendadas visitas para autorizacao, reconhecimento e renovagao

de reconhecimento de Cursos pelo MEC/INEP;
5. apoiar a Pro-Reitoria de Graduacédo na andlise estatistica de dados preliminares do ENADE.

Podemos assegurar, mesmo com as dificuldades para envolvimento de todos os segmentos da
Instituicdo com a avaliacdo, que temos avan¢cado na consolidacdo de uma cultura de avaliagéo, seja pela maior
adesdo a processos avaliativos, seja pela compreensao da avaliagdo como estratégia de aprimoramento das

atividades-fim e da gestao da Universidade.
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NUMERO DA(S) DIMENSAO(OES) DO SINAES A QUE SE VINCULA(M): 04

Formulario 5

DIMENSAO DO PROAVI PUC-CAMPINAS A QUE SE VINCULA: Comunicacdo com a
Sociedade

EXTRATO n®01 REFERENTE AOS RELATORIOS DO PROAVI 2013: DCOM n° 01, 02, 03.

1. PROJETOS/OBJETIVOS
Relatério DCOM n° 01 — Aprimoramento do Portal da Universidade como Canal de Comunicagao

o Objetivos: Manter relacionamento com a Comunidade interna e externa da Universidade

Relatério DCOM n° 02 — Eventos Institucionais.

e Objetivos: Realizacdo de eventos Institucionais da Universidade, visando a integracdo da
comunidade académica, a projecdo da imagem institucional e, em casos especificos, 0
cumprimento de compromissos académicos.

Relatério DCOM n° 03 - Mostra de Profissdes PUC-Campinas

e Objetivos: Divulgar para publicos especificos os cursos de Graduagdo e Pés-Graduacao,
bem como aproximar o publico das profissdes, proporcionando um facilitador para 0 momento
de escolha profissional. Informar para publicos especificos as politicas de concessdo de
bolsas de estudos da Universidade, bem como informar as politicas de intercambios com
universidades no exterior. A Mostra de Profissdes é realizada no Estacionamento interno do
Shopping Iguatemi, em Campinas.

2. PRINCIPAIS PROCESSOS / ESTUDOS AVALIATIVOS OU AGOES JA REALIZADAS

Aprimoramento do Portal da Universidade como Canal de Comunicacédo: Atualizacao diaria das noticias
do portal com significativo interesse da comunidade e preocupagcdo com o design do Portal, para atrair e
manter os visitantes para o endereco eletrénico da Universidade. Aplicar uma politica de acompanhamento
semanal das principais noticias visitadas, gerando assim um documento que proporcional entendimento dos
principais interesses da comunidade. (DCOM n°01)

Eventos Institucionais: DCOM acompanha diretamente e executa parte das atividades conformadoras do
evento, recolhendo, desse envolvimento, elementos para avaliar e relacionar resultados aos objetivos gerais
e especificos dos eventos. Verificam-se, ainda manifestacdes pontuais avaliativas de pessoas e/ou setores
envolvidos com os eventos. DCOM ndo mantem nenhum processo e/ou instrumento de avaliacdo de eventos.
(DCOM n° 02)

Mostra de Profiss6es PUC-Campinas: Com os dados previamente gerados no momento do cadastramento
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€ gerado um guia de visitagcdo para o publico especifico, norteando suas visitas, bem como direciona o
estudante aos cursos de seu interesse. A partir das visitas torna-se rotina a maior aproximagdo com o publico
para dar continuidade no relacionamento, incentivando o conhecimento para sua area de interesse. (DCOM
n° 03)

3. RESULTADOS GLOBAIS DA DIMENSAO

Aprimoramento do Portal da Universidade como Canal de Comunicacdo: A partir do novo portal da
Universidade a visitacdo aumentou em 30% com visitantes Unicos, bem como a permanéncia dos visitantes
por um maior tempo no portal da Universidade. AVANCOS: Maior agilidade e eficacia na comunicagdo com
diferentes publicos. Maior participacdo da Comunidade Interna e Externa. A interacdo entre o Portal da
Universidade e as Redes Sociais Oficiais trouxe uma demanda crescente de noticias, com isso gerou mais
compartilhamentos de informagSes na comunidade universitaria. FRAGILIDADES: A internet é uma
ferramenta que se moderniza a todo tempo. Torna-se necessaria uma avaliagdo frequente na busca de
melhorias do portal. SUGESTOES/RECOMENDACOES: Aumentar a verba para novas tecnologias,
principalmente, voltada a Mobile. (DCOM n°01)

Eventos Institucionais: A avaliacao dos resultados de cada evento compete a area e/ou setor promotor. A
gualidade da prestacédo de servico do DCOM ao promotor € avaliada pontualmente, ndo havendo instrumento
especifico de avaliagdo. A avaliacdo pontual norteia solicitagdes futuras desse servi¢co, quando os promotores
conhecem o que o DCOM pode fazer quanto a realizacdo de eventos institucionais. No quesito em que o
Projeto se insere na Dimensdo PROAVI — Comunicagdo com a Sociedade, os resultados sdo observados na
repercussdo de midia (servico de clipagem). Desde 2012, quando foi criado pelo DCOM, tem sido utilizado o
Guia de Comunicacéo e Marketing onde consta um capitulo especifico sobre o tema eventos institucionais.O
objetivo é dar énfase nos servigos que podem ser realizados, com o apoio do DCOM. Em agosto foi realizado
o evento Feira de Estagios da PUC-Campinas com publico de 9.000 pessoas nos 2 dias de realizacédo, sendo
75% alunos da Universidade; foram oferecidas palestras pelas empresas participantes, com uma média de 68
participantes por palestra, processo seletivo por parte de algumas empresas, promocgdes e sorteios, além de
ampla cobertura da midia. AVANCOS: Criacdo de um setor de Marketing e Relacionamentos que ajuda nas
organizacbes dos eventos, com profissionais de Relagdes Publicas. Durante o ano o DCOM planejou,
organizou e/ou supervisionou 144 eventos institucionais. Com a parceria do Escritério de Relagdes
Corporativas, o Evento Feira de Estagios criou um canal direto de contato entre nossos alunos e as principais
empresas do Estado de Sdo Paulo. FRAGILIDADES: Auséncia de um calendario anual de eventos.
SUGESTOES/RECOMENDACOES: Planejar o calendario anual de eventos. Aplicar um questionario de
avaliacdo de cada um dos eventos que contou com a participagao e apoio do DCOM, a partir de Janeiro de
2014. Organizar a 22 Feira de Estagios no Primeiro Semestre de 2014 com a presenca de mais empresas.
(DCOM n° 02)

Mostra de Profissées PUC-Campinas: Critério basico de avaliacdo: visitas realizadas durante o evento.
Também a permanéncia do publico por tempo determinado na Mostra de Profissdes e a quantidade de
perguntas realizadas para cada expositor sdo formas que podem ser usadas para se avaliar as acgbes
desencadeadas. O retorno através de pesquisa de satisfacdo dos visitantes foi satisfatério, com um indice de
90% de o6timo/bom para as expectativas atendidas pelo publico do evento. A partir da pesquisa de satisfacéo
o DCOM toma providéncias para melhorias do evento nos anos seguintes. Ainda, com base no
cadastramento inicial dos visitantes é enviado material de divulgacdo dos cursos de preferéncia para que os
estudantes tenham mais informacdes sobre seus interesses. AVANCOS: A Mostra de Profiss6es 2013 contou
com a presenca de 5 mil visitantes, com crescimento de 100% em relacdo a sua primeira edicdo em 2012.
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Foram recebidos visitantes de 32 Instituicbes de Ensino, vindas de 17 cidades da regido. Durante o evento,
conforme previsto no relatério de 2012, foram realizadas Palestras com profissionais dos Centros CEA, CLC,
CCHSA, CEATEC e CCV (ao todo, 07 palestras). A Universidade proporcionou transporte gratuito para 1700
estudantes de Colégios da Regido Metropolitana de Campinas até o evento. Foi editada a Revista das
Profissdes e destinada a todos os visitantes do evento. FRAGILIDADES: E um evento aberto e permite que
modelos sejam replicados por outras universidades, o que prejudicaria 0 modelo da divulgacao.
SUGESTOES/RECOMENDACOES: Maior incentivo para que colégios da Regido Metropolitana de Campinas
participem efetivamente do evento. Uma politica de Comunicagdo mais agressiva, gerando um ndmero maior
de visitantes para 2014. (DCOM n° 03)

Formulario 5 — verséo 4
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NUMERO DA(S) DIMENSAO(OES) DO SINAES A QUE SE VINCULA(M): 06

Formulario 5
DIMENSAO DO PROAVI PUC-CAMPINAS A QUE SE VINCULA: Gesto Institucional

REFERENTE AOS RELATORIOS DO PROAVI 2013: CED n° 01, 02; DPLAN n°01;

EXTRATO n2 02
PROAD n° 03; SG n° 01

1. PROJETOS/OBJETIVOS
Relatério CED n° 01 — Gestdao do DDE/EAD.

e Objetivos: a - Aprimoramento do Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA, mediante solicitacdes de
ajustes e melhorias ao NTIC; b- Capacitacdo de professores e monitores para o uso do AVA nos
Cursos de Graduacgédo; c- Gestao da Coordenadoria de EAD para a expansao das atividades deste
orgao auxiliar da Reitoria

Relatério CED n° 02 — EAD — Cursos de Especializagao Lato Sensu.

o Objetivos: a- Expandir o uso de metodologias e ferramentas de EAD em Cursos de Pos-Graduacgdo
Lato Sensu; b- Capacitar os professores de Pds-Graduacao no uso do AVA — Ambiente Virtual de
Aprendizagem; c- Acompanhar junto a Pesquisadora Institucional o processo de recredenciamento do
EAD para Pds-Graduacéo, no periodo de Junho a Agosto.

Relatério DPLAN n° 01 — Acompanhamento e Avaliagcdo dos Projetos Estratégicos (PES)

e Objetivos: Avaliar continuamente as atividades dos projetos estratégicos em desenvolvimento. No
ano de 2013 foi proposto um Unico projeto de elaboracdo de novo plano estratégico institucional.

Relatério PROAD n° 03 — Otimizacao dos Processos de Contratos e Convénios.

e Objetivos: a) Otimizar os processos de contratos e convénios; b) Formalizar os processos de
contratos e convénios; ¢) Estabelecer as competéncias das areas envolvidas nos processos.

Relatério SG n° 01 — Avaliagdo Permanente dos Processos de Trabalho.

e Objetivos: a) Qualificar os processos de trabalho que envolvem procedimentos operacionais
académicos. b) - Qualificar em um processo de capacitacdo permanente o corpo técnico envolvido
nas atividades académico-administrativas.

2. PRINCIPAIS PROCESSOS / ESTUDOS AVALIATIVOS OU AGOES JA REALIZADAS

Gestao do DDE/EAD: Foi realizada uma pesquisa de opinido com todos os docentes que possuiam salas
virtuais no primeiro semestre de 2013. As respostas foram analisadas para se identificar problemas e também
possiveis sugestdes e opinides. Muitas das sugestdes apresentadas correspondem a questdes técnicas, que
foram repassadas como demanda ao Nucleo de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo - NTIC. Além
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destes ajustes foram solicitadas algumas melhorias em ferramentas do AVA (Ambiente Virtual de
Aprendizagem) para atender as novas necessidades dos professores. Toda a pesquisa foi realizada por meio
do proprio AVA e analisada pelos assessores da Coordenadoria de EAD, que tabularam e elaboraram um
artigo cientifico para expor os resultados. Também em 2013 foram desenvolvidas Oficinas e Palestras para
treinamento de professores e monitores, relativas ao uso e aplicagdes do AVA nos Cursos de Graduagéo e
P6s-Graduacao. Para a producéo de videoaulas foi solicitada a compra de equipamentos (Refletor, Microfone
de Lapela, Projetor Multimidia, Caixas de Som, TV, HD externo). Todos os equipamentos citados foram
comprados e estdo a disposicdo para uso dos docentes. Ainda, foi realizada a avaliacdo dos processos
oriundos da PROPESQ/CESP referentes a criacdo de cursos de extensdo e pos-graduacédo, especificamente
no que diz respeito as disciplinas com parte de sua carga horaria ministrada na modalidade EAD. (CED n°
01)

EAD — cursos de Especializacdo Lato Sensu: Foi realizada a avaliagdo dos processos da PROPESQ /
CESP referentes a proposta de criacdo e/ou adaptacdo de Cursos de Pds-Graduacao, especificamente no
gue diz respeito as disciplinas com parte de sua carga horaria ministrada na modalidade EAD. Ainda, foram
realizadas oficinas e palestras sobre 0 uso do AVA para o publico docente da Pés-Graduacao. (CED n° 02)

Acompanhamento e Avaliagcdo dos Projetos Estratégicos (PES): O DPLAN baseia-se nos produtos
incluidos nos projetos cadastrados em sistema préprio e os analisa baseando-se nos objetivos propostos e
nas atividades. O projeto contou com 0 apoio de uma consultoria externa, que capacitou os gestores da
Universidade no modelo de planejamento baseado no pensamento sistémico e apoiou o Departamento de
Planejamento na elaboragdo do plano estratégico institucional. O departamento contou, ainda, com 0 apoio
de uma equipe de docentes intitulados “professores facilitadores”, além de seu corpo técnico-administrativo,
responsaveis pelo levantamento e analise de dados do macroambiente e do ambiente interno, que subsidiou
as discussdes e reflexdes das oficinas de capacitacdo e a propria elaboracdo do plano estratégico
institucional. (DPLAN n° 01)

4.1.1. Otimizacdo dos Processos de Contratos e Convénios: No 22 semestre de 2013 o Sistema e
Roteamento, Tratamento e Analise de Solicitacdes - ROTAS (workflow de Contratos e
Convénios) foi disponibilizado para as Unidades Académico-Administrativas. Foram realizados
encontros para demonstrar a utilizacdo do Sistema, com a participacdo da DOCM (Divisdo de
Orcamento, Contas e Materiais) e do NTIC (Nucleo de Tecnologia da Informacdo
e Comunicacdo) e também foi disponibilizado, na pagina inicial do Sistema, o roteiro da
abertura de uma solicitagcdo. (PROAD n° 03)

Avaliacdo Permanente dos Processos de Trabalho: O Projeto Avaliacdo Permanente dos Processos de
Trabalho sob a Coordenacgédo da Secretaria Geral, faz parte de um conjunto de atividades propostas desde o
Plano Estratégico para 2003-2010, com o objetivo comum de qualificar as atividades que lhe sdo inerentes
gue compreende: estabelecer niveis crescentes de eficiéncia operacional; ampliar, diversificar e qualificar o
atendimento ao aluno e agilizar e melhorar o processo decisorio. Este projeto decorre do “Projeto de
Capacitacdo dos Funcionarios das Secretarias Académicas, Secretarias de Centro e Secretarias de
Faculdade, nos assuntos de natureza académico-administrativa”, que por sua vez foi um desdobramento do
projeto “Capacitar e sensibilizar os docentes e funcionarios”, realizado em 2004. As atividades desenvolvidas
se complementam, possibilitando reflexdes e agdes contempladas nos dois projetos atuais da Secretaria
Geral, que, para a execucdo, demandam a revisdo, de forma continua, de normas e dos procedimentos
operacionais de carater académico — administrativo e de seus fluxos. Em 2013 as atividades estiveram,

prioritariamente, voltadas a implantagdo do Regulamento de Matricula e ao desenvolvimento do Novo
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Sistema Académico (Projeto SG 2). Assim, foram realizadas atividades voltadas para a implementagdo
desses projetos, além das reunides de trabalho para analise, discussédo e divulgacao de novos procedimentos
operacionais e normas. (SG n° 01)

3. RESULTADOS GLOBAIS DA DIMENSAO

Gestao do DDE/EAD: Com base nos resultados da avaliagéo, foram elaborados Pareceres que compuseram
os referidos processos de criagdo de Cursos de Extensado e Pds-Graduacdo. A manutencao do AVA-SAKAI é
um trabalho conjunto, realizado pela CED (Coordenadoria de Ensino a Distancia) e pelo NTIC ( Nucleo de
Tecnologia da Informacao e Comunicagédo). Alguns ajustes que ndo puderam ser atendidos em 2013, serdo
objeto de demanda para 2014. Foi atualizado o manual operacional especifico para os professores, sendo o
mesmo disponibilizado digitalmente no AVA. Ainda em 2013 houve treinamento, capacitagdo de professores
e monitores, tanto em salas de laboratérios de informatica quanto em agendamentos individuais, sobre o uso
do AVA e sobre as melhores praticas para a producao de material didatico instrucional, aplicando as diretrizes
do Designer Instrucional. Participacdes do CED: a- reunido na ANEC (Associacdo Nacional de Educacdo
Catodlica), como membros do Grupo de Trabalho de EAD das IES Catdlicas, sucessor da RICESU (Rede de
Instituicdes Catolicas de Ensino Superior), realizada no dia 09 de dezembro em Brasilia; b- 19° Congresso
Internacional de Educacdo a Distancia da ABED (Associacao Brasileira de Educacéo a Distancia), ocorrido
entre 09 e 12/09, em Salvador, cujas informacdes coletadas foram repassadas a Reitoria e Vice-Reitoria; c-
em videoconferéncias junto a RICESU, para tratar principalmente do Projeto de criagdo de Cursos de
Especializacdo em Gestdo Escolar na modalidade EAD, patrocinado pela ANEC. O projeto da Biblioteca
Digital gerenciado pelo SBI da PUC-Campinas esteve em fase de revisdo e adaptacdo as novas demandas
das IES membros da ANEC. Os resultados da Pesquisa de Opinido e as medidas tomadas a partir dela serdo
divulgadas na Revista Série Académicas no inicio de 2014. Esta pesquisa objetivou mapear o uso do AVA na
PUC-Campinas, a partir das contribuicdes e avaliagdes do corpo docente. Com os resultados obtidos buscou-
se eliminar as falhas de operacéo e aperfeicoar o Sistema, isto é, assegurar a qualidade do servico e da
Ferramenta didatico-pedagdgica. Somado aos resultados desta pesquisa pode-se concluir que a PUC-
Campinas tem ampliado suas reflexdes e a¢gBes sobre a importancia do uso de tecnologias da informacao e
da comunicacéo aplicadas a educagcao em consonancia com sua missdo, objetivos e valores institucionais.
AVANCOS: Expansdo significativa do uso do AVA, alcancando 1777 classes virtuais no primeiro semestre e
1561 classes virtuais no segundo semestre. A expectativa € que o AVA continue a ser usado pelo corpo
docente como ferramenta facilitadora e complementar do trabalho do Professor. FRAGILIDADES: Questdes
de espaco fisico (infraestrutura), falta de recursos humanos e tecnoldgicos para o desenvolvimento com éxito
das atividades necessarias. Falta de grupo de estudos/pesquisa relativo a TAE (Tecnologias de Apoio a
Educacéo) e EAD (Educacdo a Distancia), abrangendo aspectos pedagégicos, metodoldgicos e tecnolégicos.
Suporte pleno e adequado aos usuarios, sejam eles professores, alunos, monitores ou coordenadores, em
questdes tecnoldgicas, administrativas e pedagdgicas. SUGESTOES/RECOMENDACOES: Recomenda-se
gue seja ampliada a atual estrutura de suporte, oferecida pela Coordenadoria de Ensino a Distancia, para
prestar atendimento adequado e tempestivo aos usuarios do AVA — SAKAI, tanto nos cursos na modalidade
EAD quanto nos cursos presenciais que usem o AVA como ferramenta para atividades complementares.
Sugere-se também a criacao de grupo de pesquisa na area de tecnologias de apoio a educacédo. (CED n° 01)

EAD — Cursos de Especializacéo Lato Sensu: (JA ATUALIZADO PELA AREA, A PEDIDO DA CPA) Com
base nos resultados da avaliacao, a equipe elaborou Pareceres que compuseram 0s processos de criacao
e/lou adaptacdo de Cursos de PoOs-Graduagdo. Os mesmos esforcos de uso do AVA e de tecnologias
educacionais para os cursos de Pds-Graduacdo foram também direcionados para os cursos de Graduacao,
Extensdo e de Mestrado, para beneficiar todo o quadro de professores e alunos da PUC-Campinas. Os
resultados estdo descritos no Projeto “Gestao do EAD” (CED n° 01). AVANCOS: Em 2013 foram criadas,




A P rograma
P U C RELATORIO DE ATIVIDADES DO PROAVI 2013 — VOLUME I % YR
CPA PUC-CAMPINAS

Institucional
PPONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA:

Conhecer para aprimorar

no AVA, 33 classes virtuais de especializagdo. A expectativa € que o AVA continue a ser usado pelo corpo
docente como ferramenta facilitadora e complementar do trabalho do Professor. Com a aprovacao (nota 4 de
um maximo de 5) do pedido de recredenciamento para Pds-Graduacdo Lato Sensu na modalidade EAD
temos a expectativa de expanséo significativa da oferta destes cursos. FRAGILIDADES: Questdes de espaco
fisico (infraestrutura), insuficiéncia de recursos humanos e tecnolégicos para o desenvolvimento pleno das
atividades necessérias. O suporte adequado abrange questdes tecnoldgicas, administrativas e pedagoégicas.
Falta de grupo de estudos/pesquisa relativo a TAE (Tecnologias de Apoio a Educacéo) e EAD (Educacgéo a
Distancia), abrangendo aspectos pedagdgicos, metodologicos e tecnolégicos. SUGESTOES [/
RECOMENDACOES: Recomenda-se que seja ampliada a atual estrutura de suporte, oferecida pela CED,
para prestar atendimento adequado e tempestivo aos usuarios do AVA — SAKAI, tanto nos cursos na
modalidade EAD quanto nos cursos presenciais que usem o AVA como ferramenta para atividades
complementares. Sugere-se também a criacdo de grupo de pesquisa na area de tecnologias de apoio a
educacdo. E necessario que a CESP (Coordenadoria de Especializacdo) continue a incentivar os
professores e coordenadores de Cursos de Pé6s-Graduagdo Lato Sensu no sentido de usar ferramentas e
metodologias de EAD, em conformidade com os propdésitos deste projeto e com o planejamento estratégico
da Universidade. (CED n° 02)

Acompanhamento e Avaliacdo dos Projetos Estratégicos (PES): A analise deu-se por meio de resultados
apresentados nos relatérios visando subsidiar decisfes estratégicas da Administracdo Superior. Os dados
gue subsidiaram a elaboracao do Plano atual sdo, periodicamente, atualizados e constituem importante
referencial para o acompanhamento dos ambientes interno e externo e para os processos de tomada de
decisdo da Administracdo Superior. Tais dados sédo de utilizacdo da Administragdo Superior, ndo havendo
qualquer tipo de divulgacao. Como resultado do projeto foi proposto o Plano Estratégico Institucional para o
periodo de 2013 a 2020, aprovado pelas insténcias da Universidade e pelo seu Grédo-Chanceler, que foi
divulgado e socializado com toda a comunidade académica, no final do ano, em apresentagdo ocorrida no
Auditério Dom Gilberto, conduzida pela equipe da Reitoria e Vice-Reitoria. AVALIACAO GLOBAL: os dados
sdo restritos a Administracdo Superior. A avaliacdo referente a um determinado projeto tem sua utilizagéo
conforme determinacdo do seu gestor. AVANCOS: Elaboracdo do novo Planejamento Estratégico da
Universidade, com envolvimento participativo da equipe de gestores das unidades académicas, adotando-se
0 Pensamento Sistémico. FRAGILIDADES: N&o houve. SUGESTOES/RECOMENDACOES: Dar
continuidade conforme definicdo do Plano Estratégico 2013-2020. (DPLAN n° 01)

Otimizacado dos Processos de Contratos e Convénios: Nos 6 meses de uso, foram detectadas algumas
necessidades de alteracéo de fluxo (template) para que o processo do workflow pudesse ter as avaliacdes
necessarias no processo de solicitacdo aberto. AVANCOS: O sistema de Contratos/Convénios — ROTAS
conta com varias opcgdes de consulta, agilizando as informacgdes necessarias para tomada de decisao.
FRAGILIDADES: a) controle dos pagamentos relacionados aos contratos/convénios; b) relatérios gerenciais
ainda néo elaborados para acompanhamento. Tais fragilidades foram momentaneas, devido a dificuldades
detectadas no mddulo. (PROAD n° 03).

Avaliacdo Permanente dos Processos de Trabalho: Durante o ano de 2013 o trabalho junto aos
Encarregados das Secretarias Académicas esteve voltado a implantagdo e operacionalizacdo de novos
critérios estabelecidos pelo Regulamento de Matricula, dos mddulos de administracao académica do novo
Sistema Académico, como também a andalise e encaminhamento de propostas de adequacédo do antigo
Sistema Académico para atender diferentes demandas internas (cadastro aluno, ENADE, aluno em
intercambio, emissdo de documentos académicos) e externas (MEC. INEP, SESu, SERES). AVANCOS: a)
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Capacitacdo permanente do corpo técnico-administrativo; b) A receptividade dos envolvidos, demonstrando,
além do interesse, a necessidade da analise conjunta e acompanhamento dos processos de trabalho; c) A
sistematica de trabalho que possibilita um aprendizado em servigo, na medida em que os trabalhos realizados
nas Secretarias Académicas sdo discutidos e analisados. FRAGILIDADES: a) O volume de trabalho dos
principais envolvidos neste projeto, por vezes dificulta um trabalho com maior freqiéncia, ou seja, 0s
intervalos entre os encontros ndo ocorrem com a proximidade desejada. SUGESTOES/RECOMENDACOES:
a) Continuidade das a¢bes do projeto; b) Procurar uma maior abrangéncia do processo de capacitagao
permanente, possibilitando atingir um maior nimero de funcionarios e gestores. (SG n°01)

Formulario 5 — verséo 4
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NUMERO DA(S) DIMENSAO (OES) DO SINAES A QUE SE VINCULA(M): 07

Formulario 5

DIMENSAO DO PROAVI PUC-CAMPINAS A QUE SE VINCULA: Infraestrutura e Bibliotecas

EXTRATO n2 03 REFERENTE AOS RELATORIOS DO PROAVI 2013: NCD n° 02; NTIC n° 01; PROAD
n° 01; 04, 05, SBI n°01; SG n° 02.

1. PROJETOS/OBJETIVOS
Relatério NCD n° 02 — Reorganizacéo da Base de Dados Docente.

o Objetivos: Reorganizar a base de dados docente inserindo as informacdes necessarias para atender
0s requisitos internos e externos e implantacao de Sistema de Informacao.

Relatério NTIC n° 01 — Avaliagdo da Gestdo da Tecnologia da Informagédo e Comunicacao.

e Objetivos: Contemplar as principais atividades desenvolvidas pelo Departamento de
Desenvolvimento: a) SIGA — Académico/ DCR/ Portal; b) GED/ ECM; c) GECAD; d) GECON; e)
ROTAS: sistema de encaminhamento, tratamento e analise de solicitagdes que envolvem contratos; f)
Cartdo de Crédito; g) SIN; h) Digitacdo de Frequéncia; i) Atividades Complementares; j) Prophix; k)
SAKAI; I) Projeto TUI e pelo Departamento de Infraestrutura: a) Mudanca de Operadora de
Telefonia Mdvel; b) Implantacdo do novo Sistema Biométrico para acesso ao NTIC e aos Datacenters
do NTIC e HOO; c) Upgrade do Ambiente de Virtualizagdo; d) Upgrade do Ambiente de Backup de
Dados; e) Upgrade da Rede Wi-Fi; f) Contratacdo de Link Redundante entre os Campi e entre
Campus | X Unicamp); g) Ampliacdo do Link para Internet - 200mbps; h) Atualizagdo da versdo do
Software de Bilhetagem de Impressdes - PaperCut; i) Criacdo de Novos Servidores para o Upgrade
de versdo do ERP Mega; j) Divulgacédo das Informacdes do Ambiente Computacional pela Web —
Dashboard; k) Implantacdo de Catracas nos Laboratérios da PROAD e CEATEC no Prédio do H11 -
Projeto TUI; I) Upgrade de Hardware.

Relatério PROAD n° 04 — Acessibilidade — Eliminagéo de Barreiras Arquiteténicas

o Objetivos: Propiciar as edificagfes existentes a eliminacdo das barreiras arquitetdnicas, criando as
condi¢Bes de acessibilidade para as pessoas deficientes.

Relatério PROAD n° 05 — Adequacéo de Infraestrutura Fisica para Ensino, Pesquisa e Extensao

e Objetivos: Atender as necessidades didatico-pedagogicas criando ou reformando a infraestrutura
necessaria para o desenvolvimento das atividades

Relatério SBI n° 01 — Acompanhamento e Avaliacdo do SBI (Sistema de Bibliotecas e Informacéo).

e Objetivos: Processo: Gestao do SBI — Acompanhar e avaliar os servicos do Sistema de Bibliotecas
e Informacdo da PUC-Campinas. Projeto: Avaliagcdo de Satisfacdo do Usuério - Avaliar a
satisfacdo dos usuarios do Sistema de Bibliotecas e Informacao da PUC-Campinas em relagdo ao
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corpo funcional das Bibliotecas, ao atendimento, acervo, acesso ao material, horario de
funcionamento das bibliotecas e espaco fisico. Projeto: Avaliagdo de Treinamento no Uso de
Bases de Dados - Avaliar a qualidade e eficacia dos treinamentos oferecidos pelo SBI-Sec¢do de
Referéncia a comunidade académica discente e docente da PUC-Campinas no acesso e uso de
bases de dados cientificas. Projeto: Conhecer para Aprender. Devido a altera¢cdes na Portaria n°
723 do MTE- Ministério do Trabalho e Emprego, o projeto sofreu interrupgdo em 2013.

Relatério SG n° 02 — Desenvolvimento do novo Sistema Académico - Médulo Secretaria Geral.

o Objetivos: Desenvolver novo modulo das atividades inerentes a Secretaria Geral e daquelas que
envolvam registros académicos de qualquer natureza.

2. PRINCIPAIS PROCESSOS / ESTUDOS AVALIATIVOS OU AGOES JA REALIZADAS

Reorganizacao da Base de Dados Docente: Foram estruturados os templates para os Processos Seletivos
Internos e Externos para atribuicdo de aulas; desenvolvidos os médulos Afastamento Docente de Disciplinas
e Desisténcia de Disciplinas; realizados treinamento com as Secretarias de Centro para uso do Sistema
GECAD (Gerenciamento da Carreira Docente) e colocados em produgdo os moédulos para Processos
Seletivos de Atribuicdo de Aulas, Afastamento e Desisténcia. (NCD n° 01)

Avaliacdo da Gestdo da Tecnologia da Informacdo e Comunicacao: As informacdes foram levantadas
pelos supervisores de cada Departamento, juntamente com o Coordenador do Nucleo. Foram verificados
todos os projetos que foram planejados para 2013 e novos projetos realizados. Projetos globais foram
definidos a partir da necessidade detectada pelos gestores do Nucleo. (NTIC n° 01)

Acessibilidade — Eliminacdo de Barreiras Arquitetdnicas: Os processos de intervengdo adotam a seguinte
metodologia: 1. Entrevista com os solicitantes para identificacdo das necessidades. 2. Levantamento fisico
das areas a serem intervidas ou criadas. 3. Elaboracdo dos registros graficos e informacg6es levantadas em
desenhos e documentos especificos. Para a execucao das A¢des, a metodologia proposta é a seguinte: 1.
Desenvolvimento de projetos para atendimento das necessidades. 2. Validagdo dos projetos com as unidades
solicitantes. 3. Encaminhamento do processo para orgcamentacao e execucdo. 4. Acompanhamento das obras
em visitas técnicas. 5. Vistoria final de obras. 6. Avaliacdo pds-ocupacional e intervencdes para 0s ajustes, se
necessarios. Em relacéo as Avaliagdes: 1. Internas: Feitas pela equipe técnica, verificando a correspondéncia
entre os projetos e as obras e os resultados como um todo. 2. Externas: Feitas pelas unidades solicitantes no
tocante ao atendimento das expectativas dos servicos executados e da funcionalidade pretendida. Quanto a
Andlise: Registro das informacdes da caracterizacdo dos tipos de servicos prestados, dos niveis de
intervencbes e das quantidades realizadas para obtencdo de indices que permitam um controle gerencial
sobre as atividades do Departamento (Relatério PROAD n° 04)

Adequacédo de Infraestrutura Fisica para Ensino, Pesquisa e Extensdo: Os processos de intervengéo
adotam a seguinte metodologia: 1. Entrevista com os solicitantes para identificacdo das necessidades. 2.
Levantamento fisico das areas a serem intervidas ou criadas. 3. Elaboracdo dos registros graficos e
informacdes levantadas em desenhos e documentos especificos. (Relatério PROAD n° 05)

Acompanhamento e Avaliacdo do SBI (Sistema de Bibliotecas e Informacgéo): Processo: Gestdo do
SBI: Parte das informagfes foi extraida e/ou consultada no site do SBI da PUC-Campinas, relatérios
estatisticos utilizando o software Pergamum e Relatério de Atividades 2013. Projeto: Avaliacdo de
Satisfacao do Usuario. Na primeira fase do projeto, 2009/2012 a coleta de dados se deu pela utilizagao de
formularios de resposta voluntaria disponiveis no balcdo de atendimento da Secdo de Circulagdo e
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Empréstimo das quatro bibliotecas alocadas nos trés campi da Universidade. Na segunda fase, os dados
coletados foram analisados e comparados aos resultados obtidos na primeira fase, incluindo os resultados da
Biblioteca de Direito, periodo de 2013. Os respondentes somaram 429 alunos e docentes. Projeto:
Avaliacdo de Treinamento no Uso de Bases de Dados: A aplicacdo de questionario, com resposta
voluntaria, se deu apoés o término de treinamentos ministrados pelas bibliotecarias de referéncia da Biblioteca
Campus | Unidades 1 e 2, Biblioteca Campus Il e Biblioteca de Direito a comunidade académica. O
ferramental contem oito itens: 1) expectativas do aluno ou docente pesquisador em relacdo ao contetdo do
treinamento, caracterizadas pelo entusiasmo inicial; 2) interesse ao final do curso/treinamento; 3) adequacgéo
do conteldo; 4) aplicabilidade dos conhecimentos adquiridos; 5) apresentacao dos recursos; 6) exercicios
praticos; 7) material didatico e 8) organizacédo do evento incluindo instalagdes e carga horaria. A populacéo foi
de 1352 respondentes. As questdes foram tabuladas para obtencao, primeiramente, de dados quantitativos,
por Biblioteca e analisados os percentuais de desenvolvimento, apontando se houve alteracdo no grau de
satisfacdo dos usudrios/respondentes, por Biblioteca. (SBI n° 01)

Desenvolvimento do novo Sistema Académico - M6édulo Secretaria Geral: No desenvolvimento do
projeto ao longo do ano houve a participacdo apenas do segmento interno da Universidade — gestores e
funcionarios. O trabalho desenvolvido deu continuidade a criacdo de novos modulos para o novo Sistema,
cujos dados sdo oriundos do Sistema Académico anterior, que esta sendo substituido. O grupo que esta
participando da atividade analisa os procedimentos operacionais, agrega novos valores a partir dos
processos de trabalho desenhados. A etapa do trabalho realizado € apresentada e discutida com o(s)
setor(es) envolvidos, para validagao. (SG n° 02)

3. RESULTADOS GLOBAIS DA DIMENSAO

Reorganizacdo da Base de Dados Docente: Todos os mdédulos implantados foram desenvolvidos em
tecnologia Dot.Net. Além disso, o médulo Parametrizado de Processos Seletivos permite que novos
processos ou alteracédo nos existentes ndo necessitem de mudancas de cédigos de programas, possibilitando
0 proprio NCD manter os Processos Seletivos que administra. Com novo Sistema GECAD implantado é
possivel a geracdo imediata de um numero significativo de Relatdrios Gerenciais que retratam o corpo
docente da Universidade. AVANCOS: Implementacdo dos médulos planejados em 2012 com base em nova
tecnologia. ERAGILIDADES: Ndo ha. SUGESTOES/RECOMENDACOES: Dar continuidade ao Projeto,
implementando os moédulos para Processos Seletivos de Composicdo de Jornada 40 horas (pesquisa,
extensao, integrador académico) e Processos Seletivos para PoOs-Graduagdo Stricto Sensu e o mdédulo
Homologacgéo de Documentos (NCD n° 01)

Avaliacdo da Gestdo da Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo O Departamento de
Desenvolvimento fez, durante todo o ano, manutencdes e desenvolvimento de novos sistemas de
informacao, conforme solicitado via sistema, pelas areas da Instituicdo. O Departamento de Infraestrutura
atendeu, por meio de seu Help Desk, a chamados pedindo orientacdo para executar trabalhos informatizados
ou para providenciar reparos em campo, entre outras atividades, como criacdo e controle de contas e
acessos a arquivos e pastas da rede.

Projetos 2013: 1- Departamento de Desenvolvimento: Principais Sistemas Desenvolvidos: a) SIGA —
Académico/ DCR/ Portal: SIGA é o sistema integrado de gestdo académica. O projeto foi dividido em frentes
de trabalho — Académico (WEB), DCR e Portal. Padrbes de projetos que facilitam o desenvolvimento e a
manutencao do codigo gerado; Projeto de alta complexidade devido as necessidades de entregas continuas
e de integracdo com o sistema PA e os sistemas legados. Médulos entreques em 2013: 1- Estrutura
Organizacional; 2 — Curso; 3- Curriculo: a) Pré-Requisito; b) Pré-Requisito Parcial; c¢) Co-Requisito; d)
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Substituta; e) Equivalente; f) Continente-Contida; 4- Elenco; 5- Horario. Mddulos em desenvolvimento: 1-
Lancamento de Notas; 2- Lancamento de Frequéncia; 3- Matricula Académica Individual, 4-
Parametrizagbes para a Matricula Automatica. b) GED/ECM: sistema de gerenciamento eletrdnico de
documentos. Esse sistema € uma solugdo adquirida de terceiros, e sua implantagdo tera inicio no ano de
2014; c) GECAD: GECAD: sistema de gerenciamento de carreira docente. Permite o gerenciamento dos
Processos Seletivos (Templates), o gerenciamento das horas do docente (Composi¢céo da Carga Horaria); d)
GECON: GECON: sistema juridico de acompanhamento de Expedientes. Permite o acompanhamento e
gerenciamento de todos os processos e expedientes do departamento juridico. Inicialmente foi realizado o
gerenciamento da area de contratos e convénios, para posterior atualizacdo; e) ROTAS: sistema de
roteamento, tratamento e analise de solicitagfes. Permite 0 acompanhamento e gerenciamento de todos os
contratos e termos da PUC. E muito flexivel e dinAmico, com suporte a diversos workflows totalmente
customizaveis e utiliza a Estrutura Organizacional para definir as responsabilidades dentro do sistema; f)
Cartdo de Crédito: sistema que permite a utilizacdo de cartdo de crédito para pagamento de qualquer
processo de inscricdo na Universidade; g) SIN: SIN sistema para controle de alunos em intercambios
internacionais, onde sdo cadastradas as Instituices parceiras da PUC-Campinas e os editais com suas
configuracBes especificas (varios tipos de editais). Os alunos podem se inscrever diretamente no site do
aluno e o sistema fara automaticamente a classificagcdo para o intercambio; h) Digitacdo de Frequéncia : O
sistema de digitacdo de frequéncia é utilizado por professores, em aplicativos mobile; i) Atividades
Complementares: sistema no qual os alunos fazem o controle das atividades complementares de
formacéo.j) Prophix : sistema de planejamento e acompanhamento or¢amentario adquirido e implantado em
2013, que permite o cadastro de previses de orcamentos utilizando-se o orcamento do ano anterior e
apresentara comparativos de orcamentos anuais; k) SAKAI: é um sistema de Ensino & Distancia. Realizadas
melhorias para performance, interface e estabilidade; I) Projeto TUI: é um projeto de controle de acessos dos
alunos aos laboratérios. Foi realizada a implantacao de catracas em 2(dois) laborat6érios como projeto piloto,
necessitando assim, que o departamento de desenvolvimento fizesse integracdes de informacdes
académicas para o funcionamento do software de controle de acesso.

2-Departamento de Infraestrutura: a) Mudanca de Operadora de Telefonia Mével: Em junho de 2013, foi
efetuada a migracao da operadora de telefonia mével TIM para a operadora VIVO, o que permitiu melhorias
técnicas e financeiras a Instituicao; b) Implantacdo do novo Sistema Biométrico para acesso ao NTIC e
aos Datacenters do NTIC e HO00: Atendendo as recomendacdes de auditoria, foram realizados
investimentos na compra do novo sistema biométrico para acesso ao NTIC, bem como aos datacenters do
NTIC e do HOO. O novo sistema possui leitura biométrica mais precisa, bem como um software que permite
obter relatérios de acesso de cada usuario e por ambiente controlado. Esse sistema foi implantado no més de
junho; c) Upgrade do Ambiente de Virtualizagdo: A crescente demanda por novos servidores virtuais, bem
como upgrade em servidores virtuais ja existentes motivou a equipe de infraestrutura a elaborar um projeto
para upgrade do ambiente de virtualizagao. Foram realizados investimentos em 2 (dois) novos servidores, um
switch e uma storage. A realizacdo desses investimentos foi concluida em novembro; d) Upgrade do
Ambiente de Backup de Dados: O continuo crescimento da massa de dados da Instituicao levou a equipe
do departamento de Infraestrutura a buscar investimentos para realizar melhorias no ambiente de backup de
dados. Objetivando maximizar o Retorno sobre Investimento, buscamos investimentos para upgrade da
nossa ferramenta de backup Commvault e na aquisicao de uma unidade de fita gerenciavel, automatizada e
de grande capacidade. A realizacdo desse investimento, cuja implantacdo deu-se em dezembro de 2013,
permitiu inclusive a coépia dos dados em nosso site de contingéncia, garantindo com isso uma melhor
protecdo aos dados; e€) Upgrade da Rede Wi-Fi: foram realizados os investimentos na compra de 40 novos
APs Cisco, uma nova controladora e implantagdo do software Blue Coat. A instalacdo dos novos APs
permitira melhorar o sinal na area de cobertura; a nova controladora dos AP’s possibilitara a continuidade da
rede em caso de falha na controladora principal e o software Blue Coat permitird 0 monitoramento de toda
rede Wi-Fi. A instalacdo dos novos AP’s e da controladora serdo executadas no més de janeiro/2014; f)
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Contratacdo de Link Redundante entre os Campi da Universidade e entre Campus | X Unicamp: O link
de dados entre os Campi da Universidade e entre o Campus | e a Unicamp sdo essenciais a continuidade dos
negocios no que tange aos trabalhos realizados com computadores. Diante dessa realidade, foram realizados
investimentos na contratagdo de um link redundante de fibra ética entre os Campi e entre o Campus | e a
Unicamp, ativado em setembro; g) Ampliacdo do Link para Internet - 200mbps: A crescente demanda no
link de Internet fez com que se chegasse a capacidade maxima do link: 100mbps. Foram empreendidos
esforcos entre as equipes do departamento de infraestrutura da PUC-Campinas e da ANSP e, em setembro
foi conseguido mais um link de 100mbps. A ativacdo desse novo link permitiu uma melhora significativa no
acesso a Internet tanto do ambiente académico (laboratérios e rede wi-fi), quanto da rede administrativa; h)
Atualizacdo da versao do Software de Bilhetagem de Impress@es - PaperCut : Em julho foi realizado, em
conjunto com a Tecnoset, a atualizacdo do sistema de bilhetagem de Impressdes (PaperCut) para o ambiente
académico; i) Criacdo de Novos Servidores para o Upgrade de versdo do ERP Mega:
A necessidade de realizar o upgrade de versdo do ERP MEGA, motivou os times do desenvolvimento e
infraestrutura, em conjunto com a empresa MEGA, a trabalharem juntos para criarem o0 novo ambiente.
Apobs as definicdes, a equipe de infraestrutura cuidou da criagdo dos novos servidores para composi¢cao do
novo ambiente. Em novembro a nova versdo MEGA foi disponibilizada aos usuarios; j) Divulgacdo das
InformacBes do Ambiente Computacional pela Web — Dashboard : Objetivando dar mais transparéncia
dos trabalhos realizados pela equipe de infraestrutura, foi disponibilizado via Web um Dashboard com as
informacdes de chamados, avisos, alertas gerais, trafego de rede, usuarios conectados nos ambientes de
VPN, EAD e Web, entre outros; k) Implantacdo de Catracas nos Laboratérios da PROAD e CEATEC no
Prédio do H11 - Projeto TUI: Em atencéo a solicitagdo da PROAD, a equipe de infraestrutura auxiliou nas
instalacfes das catracas que foram instaladas nos laboratérios da PROAD e CEATEC, ambos no prédio do
H11; 1) Upgrade de Hardware: O projeto de upgrade de hardware teve como objetivo a melhoria de setores
administrativos e dos laboratérios de informatica utilizados pelos alunos. Foram retirados computadores sem
condi¢cdo de manutencédo e houve reducao de utilizacdo de monitores CRT, que foram trocados por monitores
LCD. Ao todo, foram adquiridos 369 computadores DELL, modelo OPTIPLEX 7010, com processador Core i5,
4GB de memdria e 500GB de HD. Para o projeto multimidia foram adquiridos 68 computadores HP, modelo
Compaq 6200, com processador Core i3, 4GB de memoéria e 500GB de HD e ainda 09 computadores
DELL modelo OPTIPLEX 7010, com processador Core i5, 4GB de memoéria e 500GB de HD.

AVANCOS:

1-Departamento de Desenvolvimento a) SIGA - sistema integrado de gestdo académica. Com a sua
implementacdo, sera possivel abdicar de tecnologias ultrapassadas utilizadas no sistema legado. Melhor
visual, usabilidade e navegabilidade aos usuarios. Revisdo de todos 0s processos e consequente otimizagao
de fluxos com a sua implantacdo. b) GED/ECM - sistema de gerenciamento eletrdnico de documentos.
Permitira reducao no tramite de papel na Instituicdo, bem como localizacéo imediata de qualquer documento.
c) GECAD - Sistema de gerenciamento de carreira docente.- Visdo completa de toda composicéo da carga
horaria do docente na Instituicdo, em qualquer data e a qualguer momento, assim como demais informacdes
de cada docente, como titulacdo, regime de trabalho e afastamentos. d) GECON - sistema juridico de
acompanhamento de Expedientes — Diminuicdo do tempo de tramite dos processos.e) ROTAS - sistema de
encaminhamento, tratamento e analise de solicitagbes que envolvem contratos — Diminuicdo do tempo no
tramite da analise do contrato nas diversas instancias da Instituicdo.f) Cartdo de Crédito — agilidade e maior
facilidade de pagamentos das inscricdes em processos da Instituicdo. g) SIN — sistema de intercambio. Com
sua implementagéo o departamento responsavel tera um maior controle de alunos em intercambio e agilidade
no processo de sele¢cdo dos mesmos. h) Digitacdo de Frequéncia — sistema desenvolvido em aplicativos
mobile, dando maior mobilidade e agilidade no processo de digitacdo de frequéncia pelos professores. i)
Atividades Complementares — sistema desenvolvido para os alunos terem um maior controle de suas
atividades complementares de formacdo. j) Prophix - sistema de planejamento e acompanhamento
or¢camentario. Com sua compra a instituicdo terd maior facilidade de planejamento e acompanhamento do
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orcamento. k) SAKAI — sistema de ensino a distancia, com uma melhor velocidade e estabilidade.l) Projeto
TUI — Cracha de identificacdo dos alunos — Maior Controle de acesso dos alunos nas Bibliotecas e
laboratérios da instituicao.

2- Departamento de Infraestrutura: a) Mudanca de Operadora de Telefonia Mével - Esta mudanca de
operadora permitiu melhorias técnicas e financeiras a Instituicdo. b) Implantacdo do novo Sistema
Biométrico para acesso ao NTIC e aos Datacenters do NTIC e HOO - o sistema possui uma leitura
biométrica mais precisa, bem como um software que permite obter relatérios de acesso de cada usuario e por
ambiente controlado. ¢) Upgrade do Ambiente de Virtualizacdo - Melhoria na virtualizacdo para
acompanhar a evolucao dos servidores. d) Upgrade do Ambiente de Backup de Dados — Otimizar espago
para armazenamento das informacdes e garantia de uma melhor protecdo aos dados.e) Upgrade da Rede
Wi-Fi - melhoria do sinal na area de cobertura, garantia de redundancia com a nova controladora e
monitoramento dos usuarios através do Blue Coat. f) Contratacdo de Link Redundante entre os Campi e
entre Campus | X Unicamp) — garantia de maior disponibilidade e continuidade dos negdcios no que tange
aos trabalhos realizados com computadores. g) Ampliacdo do Link para Internet - 200mbps - melhora
significativa no acesso a Internet tanto do ambiente académico (laboratérios e rede Wi-Fi), quanto da rede
administrativa. h) Atualizacdo da versdo do Software de Bilhetagem de Impressdes - PaperCut —
melhoria no sistema de bilhetagem, permitindo também controle de cépias realizadas, além das impressoes.
1-Criacdo de Novos Servidores para o Upgrade de versao do ERP Mega — melhoria no ambiente do ERP
MEGA. 2-Divulgacéo das InformagBes do Ambiente Computacional pela Web — Dashboard — maior controle
dos trabalhos realizados pela equipe de infraestrutura. 3-Implantacdo de Catracas nos Laboratérios da
PROAD e CEATEC no Prédio do H1l - Projeto TUI — Melhor controle nos acessos aos laboratérios.4-
Upgrade de Hardware — melhoria dos computadores de setores administrativos e dos laboratorios de
informatica utilizados pelos alunos.

FRAGILIDADES:

1- Departamento de Desenvolvimento. a) Digitacdo de Frequéncia — Nem todas as salas de aula tem sinal
eficiente da rede Wi-Fi. b) Prophix — HMCP tem que ter acesso AD — dominio PUC, via Think Client.

2-Departamento de Infraestrutura: N&o ha.

SUGESTOES/RECOMENDACOES:

1- Departamento de Desenvolvimento a) SIGA - sistema integrado de gestdo académica — continuar o
desenvolvimento e implantar os modulos desenvolvidos e testados. b) GED — implantar processos
experimentais ja definidos, juntamente com a empresa terceirizada. ¢) GECAD - Sistema de gerenciamento
de carreira docente — Melhorar performance de algumas funcionalidades. d) Digitacdo de Frequéncia —
Ampliar sinal da rede Wi-Fi para todas as salas de aulas (em andamento).

2- Departamento de Infraestrutura: a) Ampliacdo do Link para Internet - 200mbps — Projetar novo
aumento de banda devido crescimento da rede Wi-Fi. (NTIC n° 01)

Acessibilidade — Eliminac&o de Barreiras Arquitetdnicas: Em 2013 foram executadas as seguintes acgdes:
a- Reforma Edificio H-05 (concluséo prevista para 02/2014); b- Adequac8es Acessibilidade Edificio H-08; c-
Execucao de rampa p/ acesso ao Teatro Colégio Pio XlI; d- Adequacao de acessibilidade nas instalacdes
fisicas do CCHSA,; e- Adequac®es de acessibilidade nas instala¢des fisicas do CLC. A¢des em andamento: a-
Execucao de piso tatil na area externa do Campus Il; b- Acesso ao palco do Teatro CLC. Agdes previstas
para 2014: Campus IlI: substituicdo do elevador do Bloco A; Colégio Pio XllI: fornecimento/instalacdo de
elevador; Campus I: a- adequacdes de acessibilidade entre edificios H's impares; b- construcdo de Conjunto
Arquitetdnico (edificio novo) no CCHSA. AVANCOS: A metodologia de avaliagdo do processo adotada pelo
Departamento permite a evolugao da prestacdo de servicos a partir dos resultados, criticas e sugestbes
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identificadas ao longo dos processos, nas Vistorias e nas analises pds-ocupacionais, procurando corrigir 0s
erros e falhas registrados. FRAGILIDADES: Pela diversificacdo dos atendimentos, que envolvem normas e
cuidados distintos — em alguns casos inéditos, somos mais suscetiveis a falhas por ndo termos como rotina
algum servico especifico similar. SUGESTOES/RECOMENDACOES: Manutencdo das atividades de controle
gerencial, intensificando os cuidados na coleta de informacbes e na elaboracdo de projetos a fim de
atendermos com maior seguranca as necessidades solicitadas. (PROAD n° 04)

Adequacdo de Infraestrutura Fisica para Ensino, Pesquisa e Extens&o: Proposta seguida para o
desenvolvimento das Ac¢des: 1. Desenvolvimento de projetos para atendimento das necessidades. 2.
Validacao dos projetos com as unidades solicitantes. 3. Encaminhamento do processo para orgcamentacdo e
execucdo. 4. Acompanhamento das obras em visitas técnicas. 5. Vistoria final de obras. 6. Avaliacdo pds-
ocupacional e intervencdes para 0s ajustes, se necessarios. As Avaliagc@es Internas sdo feitas pela equipe
técnica, verificando a correspondéncia entre os projetos e as obras e os resultados como um todo. Ja as
Externas sao feitas pelas unidades solicitantes no tocante ao atendimento das expectativas dos servicos
executados e da funcionalidade pretendida. Quanto a Andlise, esta é feita a partir do registro dos tipos de
servicos prestados, dos niveis de intervencdes e da quantidade realizada para obtencdo de indices que
permitam um controle gerencial sobre as atividades do Departamento. A divulgacdo dos resultados
(elaboracéo de relatérios e planilhas anuais com os registros dos servicos desenvolvidos) é feita a PROAD.
AVANCOS: A metodologia de avaliagao do processo adotada pelo Departamento permite a evolugdo da
prestacao de servicos a partir dos resultados, criticas e sugest@es identificadas ao longo dos processos, nas
Vistorias e nas analises pds-ocupacionais, procurando corrigir os erros e falhas registrados. FRAGILIDADES:
A diversificacdo dos atendimentos, que envolvem normas e cuidados distintos — em alguns casos inéditos,
aumenta a susceptibilidade a falhas por ndo se ter como rotina algum servico especifico similar.
SUGESTOES/RECOMENDACOES: Manutencdo das atividades de controle gerencial, intensificando os
cuidados na coleta de informacgfes e na elaboracdo de projetos a fim de atender, com maior seguranca, as
necessidades solicitadas. (PROAD n° 05)

Acompanhamento e Avaliacdo do SBI (Sistema de Bibliotecas e Informacéo): Processo: Gestdo SBI:

Estrutura do SBI: € a mesma de anos anteriores: uma Unidade de Direcdo, Secretaria, Biblioteca Digital,
Nicleo de Editoracdo, Servico de Publicacdo e Intercambio e Area Técnica, composta pela Secdo de
Aquisicdo, Sec¢do de Processamento Técnico e Fisico e Secéo de Periddicos. O Sistema coordena uma rede
de cinco bibliotecas, sendo quatro universitarias, distribuidas pelos diversos Campi da Universidade, e uma
Biblioteca para ensino médio e fundamental. Destina-se a prestar atendimento ao corpo docente, discente e
funcionarios e pode ser utilizado pelo publico em geral, observado seu regulamento no site da Universidade.

BIBLIOTECA SETORIAL DO CAMPUS | - UNIDADE 1 - Acervo de 159720 livros e 3262 titulos de
periédicos, disponiveis a Graduacdo e Pds-Graduacdo nas areas: Administracdo, Comércio Exterior e
Logistica, Analise de Sistemas, Arquitetura e Urbanismo, Artes Visuais, Ciéncias Contabeis, Ciéncias
Econémicas, Comunicac¢des: Publicidade, Propaganda, Marketing, Jornalismo e Rela¢des Publicas;
Engenharias: Ambiental; Civil; Producdo; Computacdo; Elétrica e Telecomunicacfes; Geografia: Gestao
territorial e ambiental, Letras, Matematica, Quimica e Turismo.

BIBLIOTECA SETORIAL DO CAMPUS | - UNIDADE 2 - Acervo de Graduacdao e Pés-Graduagdo com
106932 livros e 2880 titulos de periddicos nas areas: Biblioteconomia, Pedagogia, Educacao Fisica, Servi¢o
Social, Ciéncias Sociais, Filosofia, Histéria e Teologia.

BIBLIOTECA SETORIAL DO CAMPUS II - Acervo de 70218 livros e 2959 titulos de periodicos disponiveis
para a Graduacdo e P6s-Graduagao, nas areas: Ciéncias Biologicas, Ciéncias Farmacéuticas, Enfermagem,
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Fisioterapia, Fonoaudiologia, Medicina, Nutricdo, Odontologia, Psicologia, Terapia Ocupacional. Outros
quatro cursos, oferecidos no Campus |, Administracédo, Ciéncias Contabeis, Sistemas de Informacéo e Curso
de Tecnologia em Gestédo da Tecnologia de Informacdo passaram a ser oferecidos, também, no Campus Il e
portanto acervos foram constituidos para atender a demanda da comunidade académica.

BIBLIOTECA DA FACULDADE DE DIREITO - Acervo com 36100 livros e 647 titulos de periédicos.
COLEGIO PIO XII - Acervo especializado para atender alunos do ensino fundamental e médio, com 15010
livros e 140 titulos de periodicos.

Comunidade Usuaria: Aproximadamente 19 mil usuarios sdo atendidos pelo SBI. Além dos servi¢os basicos,
como consulta local e empréstimo domiciliar, o SBI oferece outros servigos: 1- Orientacdo ao usuario quanto
ao uso dos recursos informacionais da Biblioteca. Foram atendidos 2594 alunos e docentes, nimero menor
do que em anos anteriores, 0 que pode ser reflexo da efetividade dos cursos e treinamentos oferecidos ha
varios anos e parte da comunidade académica ja ter sido atendida; a média anual de participantes nos cursos
e treinamento nos ultimos trés anos é de 2855. 2- Pesquisa em Bases de Dados Eletronicas: disponibiliza
bases de dados referenciais e de texto completo em todas as areas do conhecimento pelo acesso ao Portal
de Periédicos CAPES. A Internet e WIFI estdo presentes em todas as Bibliotecas, possibilitando aos usuéarios
acesso e recuperacgdo de informagdes para apoio ao ensino, pesquisa e extensao. Cabe ressaltar a troca de
parte dos computadores existentes por outros de melhor desempenho e monitores de tela plana em todas as
Bibliotecas. 3- Servico de Comutacdo Eletrénica da PUC-Campinas permite localizar e obter de outras
Bibliotecas, copias de artigos de periédicos, teses, capitulo de livros e anais de congresso, exclusivamente
para fins académicos e de pesquisa, respeitando-se rigorosamente a Lei de Direitos Autorais. Em 2013 o
servico efetuou 118 pedidos de artigos e teses e atendeu, como biblioteca base de Comut e de SCAD
(Servigo Cooperativo de Acesso a Documentos), 1065 pedidos oriundos de diversas Bibliotecas solicitantes.
4- Consulta local em acervo de livre acesso: foram totalizadas mais de 850 mil consultas, mantendo a média
do periodo anterior. 5- Empréstimo automatizado e opcdo de renovacdo e reserva de material bibliografico,
via Web, atingindo 346 mil transagfes. 6- Atendimento ao Aluno de Educacao a Distancia - O atendimento
presencial ao aluno de EAD ao acervo impresso é garantido por meio de empréstimo na Biblioteca do
Campus | — Unidade 1 que é Biblioteca Polo do EAD. O aluno pode utilizar, ainda, o espaco de EAD em que
existe contetdo postado (trechos de artigos ou de livros, apostilas etc.) além de todo o contetdo digital das
bases de dados, e também de periddicos e livros eletronicos disponiveis no Portal de Periédicos da CAPES.
7- Biblioteca Acessivel - O SBI possui ambientes de inclusdo para pessoas com deficiéncia visual, com livros
em Braille (Biblioteca Campus | — Unidade 2 e Campus Il), textos recomendados em bibliografia basica e/ou
complementar, indicados por docentes dos cursos de Graduacgado e P6s-Graduacao e gerados sob demanda,
pelo  ProAces (Programa de Acessibilidade) da PUC-Campinas. As salas contam ainda com
microcomputadores dotados de programas especiais como o ZoomText, Virtual Vision v.7, NVDA, Textaloud
e 0 equipamento BookReader. 8- Empréstimo entre Bibliotecas (EEB) e Empréstimo entre Bibliotecas Interno
(EEBI): 2.425 empréstimos. 9- Elaboracdo de fichas catalogréficas — catalogacao na Fonte, para editoracdo
de dissertacOes e teses defendidas na PUC-Campinas, num total de 200 dissertacdes e teses (acréscimo de
25% em relacdo a 2012). 10- Servico de Publicacao, Divulgagdo e Intercambio (SPDI): mantem intercambio
com cerca de 2000 instituicbes de ensino e pesquisa, no Brasil e exterior, permitindo a divulgacdo do
conhecimento cientifico gerado na Universidade e enriquecendo o acervo com mais de 1810 titulos de
periédicos recebidos por permuta. Foram enviados, por doacéo, 5652 fasciculos dos periddicos editados pela
PUC-Campinas as IES brasileiras e estrangeiras e 1640 exemplares enviados por permuta, totalizando 7292
fasciculos. 11-Periddicos Cientificos - A PUC-Campinas possui um servico especializado de editoragao:
Nucleo de Editoragdo Campus |, gerenciado pelo SBI. Os 7 periédicos publicados sdo indexados em bases
de dados nacionais e internacionais, e contam com avaliacdo pelo sistema Qualis: Transinformacdo — Al,
Estudos de Psicologia classificado como A2; Revista de Nutricdo — B1; Revista de Ciéncias Médicas — B3, B4
e B5, Bioikos - B3, Revista de Educacdo da PUC-Campinas — B2, Oculum - B2. Os periédicos editados no
Nucleo mantem selo ABEC- Associacdo Brasileira de Editores Cientificos, e as revistas Estudos de
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Psicologia, Revista de Nutricdo e Transinformagdo vém recebendo aporte financeiro do CNPqg, 0 que se
confirmou em 2013. Todos os periddicos podem ser acessados no site da Universidade. Infraestrutura de
Acervo: em dezembro atingiu 394748 livros, obras raras e obras de referéncia e 9902 titulos de periodicos
(em 352579 fasciculos), dos quais 5.300 sao correntes. Conta com 12593 volumes de material especial, CD
Rom e fitas de video e 4.776 folhetos. O percentual de crescimento de acervo de livros, monografias, teses
foi de 4,14%, indice este considerado satisfatdrio, refletindo atendimento a demanda expressa de aquisicdo
de material bibliografico por compra, doacdo e permuta. O acervo de Periddicos teve um acréscimo de 126
titulos, sendo de 1,29% o crescimento em relacdo a 2012. Esse percentual pode ser considerado baixo,
porém o SBI, desde 2010 tem como critério de insercdo de novos titulos de periédicos, o conceito Qualis.
Catalogo on-line — BASE LVMEN: representa os registros bibliograficos e itens da Base LVMEN com
aproximadamente 460 mil exemplares de livros e periédicos e mais de 750 mil itens catalogados,
compreendendo livros impressos e eletrénicos, fasciculos de periédicos, normas, dissertacoes, teses, folhetos
e multimeios o que representa aumento de 15,38% de itens catalogados em relacdo a 2012. Acesso Remoto
— Consultas online Os acessos contabilizados por IP (Internet Protocol) de origem somam mais de 1,8
milhdes e apresentaram crescimento de 15,75%. Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes: Acesso pela
web ao texto completo das dissertacBes e teses defendidas nos programas de Péds-Graduacdo, sendo
integrada a Biblioteca Digital de Teses e Dissertagc6es do IBICT (Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia
e Tecnologia), em nivel nacional, e internacional pela Networked Digital Library of Theses and Dissertations
(NDLTD), da Virginia Tech University. Em 2013, foram postadas 44 dissertacdes e teses, totalizando 671
documentos digitais. Bases de Dados As bases de dados adquiridas pela PUC-Campinas estdo disponiveis
no site da Universidade. Em 2013, a CAPES franqueou a PUC-Campinas, de forma gradativa, novas bases
de dados. O acesso passou a ser pelo CAFe (Comunidade Federada de Instituic6es) por homologacédo da
RNP (Rede Nacional de Ensino e Pesquisa). O SBI/PUC-Campinas foi convidado a participar de processo de
avaliacdo de novos conteudos do Portal juntamente com outras onze IES. Livros Eletrénicos: a- Acesso
Restrito — Aquisicdo Perpétua: em 2013, a colecdo de e-books da IEEE — Wiley Digital Library, adquirida
pela PUC-Campinas em 2012 foi acrescida em 43 novos titulos. b- Acesso Livre: por meio da Secéo de
Biblioteca Digital sdo postados conteudos (livros nacionais e estrangeiros) de acesso aberto ou de dominio
publico. Em 2013 atingiu-se 1635 registros de livros eletrdnicos. Infraestrutura de
Automacao/Informatizagdo do SBI - Lancamento de nova versdo web do Modulo de Aquisicdo pelo
Software Pergamum.— Area Técnica: ndo houve mudancas em relagéo a 2012. Equipamentos Informatica
Microcomputadores.- 270 (164 de uso académico) ; Impressoras — 22; Scanners — 15; Impressora néo fiscal —
35. Infraestrutura de Espaco Fisico: ndo houve mudancgas: o SBI ocupa area de 8215 m? distribuidos nos
trés campi, em quatro bibliotecas universitarias e uma de ensino fundamental e médio. Infraestrutura de
Recursos Humanos: Composto por 104 funcionarios, sendo 1 Diretor, 30 bibliotecarios, 54 auxiliares de
biblioteca, 3 auxiliares administrativos, 5 auxiliares de escritério, 1 secretaria, 1 assistente de laboratério de
informatica e 8 aprendizes.

Projeto: Avaliacao de Satisfacdo dos Usuarios — Atendimento - Biblioteca Campus II: 21 respondentes,
sendo 20 alunos de graduacdo e 1 na categoria outros. Os quesitos: agilidade no atendimento, n° de
funcionarios no atendimento e quantidade de terminais de consulta local, cordialidade dos funcionarios,
facilidade de acesso ao material e espaco disponivel para estudo individual, horario de funcionamento,
variedade de titulos disponiveis, quantidade de salas disponiveis para estudo, receberam avaliagdo Bom ou
Excelente. Quesito avaliado como Ruim: quantidade de exemplares por titulo. Comparando-se os dados
obtidos em 2010, 2011 e 2012, observa-se similaridade nas avaliacdes de determinados quesitos e as
melhores avaliagBes foram feitas aos funcionarios pela cordialidade e agilidade no atendimento, horéario de
funcionamento, variedade de titulos, quantidade de terminais para consulta (este Ultimo aparecendo em
2013). Biblioteca Campus | — Unidade 1 — 118 respondentes (143 em 2012), sendo 93 alunos de
graduacédo, 2 de pés-graduacdo, 1 docente, 3 funcionarios e 18 nao identificados. Quesitos avaliados como
Bom ou Excelente: cordialidade dos funcionarios, agilidade no atendimento, horario de funcionamento, n° de
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terminais para consulta, n°® de funcionarios para atendimento, variedade de titulos disponiveis, atualizacao do
acervo e quantidade de exemplares. Trés quesitos foram avaliados como Ruim ou Regular: quantidade de
salas disponiveis para estudo em grupo, espaco disponivel para estudo individual e facilidade de acesso ao
material. Um problema crucial apontado é o desconforto térmico nas dependéncias da Biblioteca, seguido por
falta de tomadas para os notebooks, principalmente nas mesas do corredor de leitura. Biblioteca Campus | —
Unidade 2: 160 respondentes, sendo 153 alunos da graduacéo, 2 alunos de pés-graduacéao, 4 docentes e 1
na categoria outros. Dos 11 quesitos avaliados pelos respondentes, 10 deles receberam avaliagdo de Bom
ou Excelente, sendo que apenas o quesito quantidade de exemplares por titulo merece acao continua, pois
ficou em zona de desconforto ja que foi avaliado como Ruim ou Regular. Os Comentarios foram positivos
para o acolhimento e atendimento dos funcionarios aos usuarios, mas negativos para 0 mau funcionamento
da internet e WIFI, quantidade insuficiente de exemplares, falta sinalizacdo para o LAB (sala de apoio a
pesquisa), maior nimero de tomadas para notebooks, mais livros de literatura infantil e mais salas de estudo
em grupo. Embora alguns comentéarios tenham a conotacéo de sugestdo, ha coincidéncia entre a avaliacao
do quesito quantidade de exemplares e pouca coincidéncia nos demais quesitos. Essa constatacao necessita
de melhor analise levando-se em conta, por exemplo, o nimero de alunos e docentes que apontaram
deficiéncias e pontos positivos. Biblioteca de Direito: Responderam a avaliagdo 130 usuarios nao
identificados nos formularios e todos responderam os 11 quesitos. Receberam melhor avaliagdo, Bom ou
Excelente os seguintes quesitos: agilidade no atendimento, horario de funcionamento da biblioteca e
cordialidade dos funcionarios. Os quesitos - nimero de funcionarios para atendimento, facilidade de acesso
ao material e nimero de terminais para consulta local, ficaram numa posic¢ao intermediaria de avaliagdo. Foi
avaliado como Ruim ou Regular a quantidade de salas disponiveis. A questdo de espaco fisico continua
sendo um ponto fraco da Biblioteca e devera ser solucionado em médio espaco de tempo. Os comentarios
dos respondentes confirmam os resultados obtidos quanto a falta de espaco fisico, especificamente salas de
estudo em grupo; apesar do reconhecimento positivo da atencdo e educacao dos funcionarios, foi apontado
gue ha necessidade de maior nimero de funcionarios. Outro comentario esta relacionado ao conforto
ambiental: cortinas e ventiladores na area de acervo, no Pavimento superior da Biblioteca.

Projeto: Avaliacdo de Treinamento no Uso de Bases de Dados: Biblioteca Campus Il Participaram da
pesquisa, 745 usuarios, sendo 418 da graduacao, 79 da pés-graduacéao (35 do Mestrado e 16 do Doutorado),
8 docentes, 18 identificados como outros e 14 ndo identificados. Os 8 quesitos avaliados (entusiasmo ao
inicio dos trabalhos; interesse no final dos trabalhos; adequacdo do conteudo; aplicabilidade dos
conhecimentos adquiridos; apresentacao dos recursos; exercicios praticos; material didatico; organizagao do
encontro e instalacdes, carga horaria) foram considerados como Otimo e Bom por cerca de 70% dos
respondentes. A avaliacdo Regular ou Deficiente foi atribuida por reduzido nimero de respondentes. Os
Comentérios sobre os Treinamentos oferecidos versaram sobre melhoria no layout da Sala de Apoio a
Pesquisa com a instalagédo de novo “datashow”.

Biblioteca Campus | — Unidade 1 O treinamento foi oferecido a 515 usuarios. Participaram da pesquisa, 399
usuarios, dos quais 379 eram alunos da graduacgdo, 6 do Pés-Graduacao (Mestrado), 4 docentes e 10 ndo
identificaram seus cursos. Os resultados positivos (82 a 95%) foram dados pelas avaliagdes como Otimo e
Bom, para 7 dos 8 quesitos (ja explicitados no item anterior: Biblioteca do Campus Il) apenas “exercicios
praticos ficou abaixo, com 45%). O conceito Deficiente foi atribuido, por 12 respondentes, a 7 quesitos (dos 8
guesitos, apenas ‘adequacédo do contelido” nao recebeu nenhuma indicacao Deficiente). Em relacdo aos 110
Comentarios, foi feita uma categorizacdo em: 1. Elogios e avaliagdo: Bom- Muito bom — Otimo - N&o precisa
mudar nada: 29 comentérios; 2. Infraestrutura de tecnologia: Melhorar recursos tecnoldgicos (slides mais
dindmicos) e com recursos para interacdo entre os alunos: 15 comentarios; Problemas na Rede (Internet
instavel): 14 comentérios; 3. Contetido do Treinamento: Otimo/excelente/teis: 9 comentérios; 4. Horéario do
treinamento: sugestfes e criticas: 12 comentarios; 5. Epoca a serem ministrados os treinamentos: 10
comentarios; 6. Local (devera ser no LAB para mais exercicios praticos): 7 comentarios; 7. Relacdo aluno-
bibliotecéario (alunos pedindo mais respeito para com a bibliotecaria): 3 comentarios. Como sugestoes: -
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Utilizar microfone: 3 comentarios; Disponibilizar o conteddo do treinamento no AVA: 3 comentarios; Tornar
obrigat6rio o “Tour pela Biblioteca”: 3 comentarios; Turma mais reduzida: 2 comentarios.

Biblioteca Campus | — Unidade 2: Participaram 36 alunos de graduacéo, respondendo aos 8 quesitos sobre
treinamento oferecido no uso de bases de dados. Como resultado geral, o conceito Otimo superou, em todos
0s quesitos, 0 conceito Bom. Apenas um item, entusiasmo no inicio dos trabalhos, recebeu conceito Regular
ou Deficiente por 2 alunos. Os dados apontam que os alunos participantes do treinamento ficaram satisfeitos
e tiveram suas expectativas atendidas. Nao foram efetuados comentarios ou sugestfes pelos respondentes.

Biblioteca de Direito Participaram 172 usuarios: 170 alunos de graduacgdo, 1 docente e 1 funcionario. Os 8
quesitos foram avaliados por 100% dos participantes e as avaliacdes Otimo e Bom ficaram numa faixa de 78
a 93%. Foram avaliados como Regular e Deficiente, aqueles quesitos que tiveram indicacdes de 10 a 33
alunos, ou seja de 5,81% a 19,20%. Todos os itens foram avaliados e houve Comentarios de 1 participante
sobre a exceléncia do contetido apresentado e a boa dinamica utilizada pela bibliotecaria. AVALIACAO
GLOBAL: AVANCOS: Infraestrutura fisica: a) implantacdo do Nucleo de Editoracdo do Campus I; b)
Atualizacdo do Portal de Periddicos Cientificos da PUC-Campinas, em plataforma de acesso aberto
garantindo o acesso livre aos artigos publicados nos 7 periddicos credenciados pela PUC-Campinas que em
2013 garantiu a inclusdo de conteudos retrospectivos; b) Acervo: O indice de crescimento do acervo de
livros, teses, dissertaces atingiu 4,14% com a inclusdo de 5079 titulos em 15800 exemplares. Em
comparacao com 2011 e 2012, manteve-se na média, entre 4 a 5%. c) - A pesquisa Avaliacdo da Satisfacédo
do Usuario — Atendimento ao Usuario mostrou que o SBI possui, no geral, corpo de Bibliotecarios e Auxiliares
considerados pelos usuarios como Bom ou Excelente, seja pela cordialidade, agilidade no atendimento ou no
n° suficiente de funcionarios. Na Biblioteca Campus | — Unidade 1, Biblioteca Campus | — Unidade 2, os dados
da pesquisa registram alto nivel de satisfacao em relacdo a infraestrutura geral, seja de pessoal, area fisica,
e qualidade de atendimento. Os usuarios respondentes na Biblioteca Campus Il estdo satisfeitos com a
facilidade de acesso ao material e n° de titulos de consulta, além do corpo funcional de qualidade. Comum a
todas as Bibliotecas, nota-se nivel baixo de satisfagdo em relacdo a atualizacdo de acervos especificos e
guantidade de exemplares, sinalizando que ainda se faz necessario investir em acervo. Na Biblioteca de
Direito, a quantidade de salas de estudo em grupo é motivo de insatisfacdo e na questao de acervo, a
guantidade de exemplares é classificada como Ruim e Regular para 46% dos respondentes. Os comentarios
pelos respondentes efetuados confirmam os resultados obtidos quanto a falta de espacgo fisico,
especificamente, salas de estudo em grupo, confirmam ainda, a atencéo e educacdo dos funcionarios, mas
apontam que ha necessidade de maior n° de funcionarios pois reclamam da demora no atendimento, embora
os resultados da avaliagdo indiquem que 79% dos respondentes consideram Bom ou excelente. Outro
comentario esta relacionado ao conforto ambiental, pois solicitam cortinas e ventiladores na area de acervo,
no Pavimento superior da Biblioteca. Como sugestéo, indicam o aumento de tempo no tipo de Empréstimo-
Hora. d) O Servico de Referéncia do SBI oferece, a comunidade usuaria, treinamentos, cursos, palestras e
visitas guiadas a biblioteca, com o objetivo de capacitar alunos e docentes no uso de recursos de informacao,
porém apesar do alto atendimento da demanda nos trés Ultimos anos, ultrapassando 8800 usuarios, o SBI
nao possui pessoal suficiente para atendimento da demanda no nivel ideal. €) A pesquisa Avaliacdo de
Satisfagdo do Usuario — Treinamento de Usudrios mostra que de 139(81%) a 161(93,6%) dos participantes
dos treinamentos em acesso a informac&o, na Biblioteca de Direito avaliaram os quesitos como Otimo e Bom.
Os da Biblioteca do Campus | — Unidade 1, de 65% a 95% dos 399 participantes também consideraram
Otimo e Bom os treinamentos realizados e 20% indicaram os exercicios praticos como Regular ou Deficiente,
podendo ser explicado pela instabilidade da rede no acesso e/ou pelo local, quando os treinamentos sao
oferecidos em salas de aula e ndo nos Laboratdrios de Informatica como citados no item Comentérios.
Aponta-se como positivo 0 aumento de 169% no nimero de participantes em relacdo a 2012. Na Biblioteca
do Campus | — Unidade 2, 86,11% a 100% ficaram satisfeitos ou muito satisfeitos com a iniciativa, avaliando
sete dos oito quesitos como Otimo ou Bom. Na Biblioteca do Campus II, cerca de 60% a 67,11% dos
participantes(745) afirmam que os treinamentos oferecidos possuem boa e 6tima qualidade. Cerca de 2% a
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7% dos respondentes avaliaram como Regular ou Deficiente sendo que em 2013, houve aumento de 39% de
participantes nos treinamentos. f) Acesso a Informacgdo: - Acesso ao Portal de Periddicos da Capes, por
mérito concedido pela Capes ao Programa de Poés-Graduacdo em Psicologia. A PUC-Campinas teve
franqueadas 12 bases de dados no ano de 2011/2012 e gradativamente recebeu 0 acesso a outras bases de
dados referenciais e de texto completo finalizando 2013 com acesso a 106 bases de dados referenciais e de
texto completo, além de livros eletrénicos de editoras pontuais. SUGESTOES/RECOMENDACOES: a)
Centralizar esforgos e investimentos em desenvolvimento de acervos impresso e eletrénico para a graduacdo
e poés-graduacdo; b) Manter atualizado documento referente a “Avaliacdo das Condi¢cdes de Oferta de
Servicos do SBI”; ¢) Aumentar, em médio prazo, o nimero de salas de estudo em grupo em todas as
Bibliotecas, criar ambientes de estudo individual em conformidade com as recomenda¢cbes do MEC e
atendimento a demanda expressa no programa de Avaliacdo da Satisfacdo de Usuarios - Treinamento,
iniciado em 2010; d) Reforcar quadro de Bibliotecario de Referéncia, em jornada completa, com horario
movel, para ministrar treinamentos no uso da informacdo e recursos disponiveis nas Bibliotecas; e) Dar
continuidade ao Projeto “Avaliacdo de Satisfacdo de Usuario” com analise qualitativa dos dados das
Bibliotecas para completar ciclo de cinco anos de avaliacdo continua, 2010 - 2014; f) Colaborar, como
AdminlIP-Biblioteca Contetdos do Portal de Periédicos da Capes no acesso local e acompanhar o
desempenho do uso do Portal com acesso pela CAFe (Comunidade Académica Federada), idealizada pela
CAPES e RNP (Rede Nacional de Ensino e Pesquisa) definida como rede de confianga em que as
instituicdes sao responsaveis por autenticar e prover informacdes de seus usuarios com o intuito de oferecer
acesso remoto ao Portal de Periddicos da Capes, e colaborar com ao processo de avaliacdo de novos
conteudos sempre que solicitada pela Capes; g) Desenvolver novas acfes do SBI, com o apoio da
PROPESQ e PROGRAD visando otimizar e intensificar o uso das bases de dados no Portal de Periédicos
Capes, por meio de cursos e treinamentos e oficinas de trabalho a serem oferecidos a comunidade
académica, evitando assim, o corte pela Capes a0 acesso as bases pouco consultadas; h) Desenvolver, com
a colaboracéo do Nucleo de Educacéo a Distancia, material de treinamento especifico para a inclusao dos 10
alunos do Colégio Pio XII, bolsistas do PIBIC-Ensino Médio no acesso ao Portal de Periddicos da Capes; i)
Incrementar o acesso a informacdo incluindo novas ferramentas de busca ou sistema de descoberta,
integrando as diversas fontes de informacao existentes no SBI, com objetivo de otimizar a recuperagédo de
conteudos restritos e os de acesso aberto, em um Unico ambiente tecnoldgico (SBI n° 01)

Desenvolvimento do novo Sistema Académico - MOdulo Secretaria Geral: A partir de 2009 iniciou-se o
desenvolvimento do novo Sistema Académico com o Reconhecimento do Sistema atual, Avaliagdo de
Arquitetura e Definicdo de Casos de Uso ligados a Secretaria Geral. Como resultado desse processo de
desenvolvimento, em 2013 foram concluidas as seguintes funcionalidades:

1. Elenco de Disciplinas

1.1. Cadastro dos periodos dos cursos para insercéo do Elenco de Disciplinas
1.2. Parametrizacao dos requisitos para geracao do Elenco de Disciplinas
1.3. Geracéao do Elenco de Disciplinas
1.4. Consulta de Elenco de Disciplinas
1.5. Solicitacao de manutencao do Elenco de Disciplinas
1.6. Manutencao do Elenco de Disciplinas
2. Horério de Aulas
2.1. Cadastro de Horério de Aulas

2.2. Duplicacéo de Horério de Aulas
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2.3. Atribuicdo de prédio e sala
2.4. Atribuicdo de horérios em rodizio
2.5. Alteracao das datas de rodizio
3. Langamento de Frequéncia “On-line”
3.1. Lancamento de Frequéncia “On-line” pelo Docente
3.2. Liberagdo do Langamento “On-line”

AVANCOS: Disponibilizagdo dos médulos feitos para usuarios do Sistema Académico. FRAGILIDADES: A
atividade nao esta sendo realizada com a velocidade desejada para o seu desenvolvimento, em razdo da
dificuldade de dedicacao integral dos responsaveis envolvidos com o] projeto.
SUGESTOES/RECOMENDACOES: Buscar maior rapidez no desenvolvimento das atividades relacionadas
ao desenvolvimento do novo Sistema Académico. (SG n° 02)

Formulario 5 — verséo 4
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NUMERO DA(S) DIMENSAO(OES) DO SINAES A QUE SE VINCULA(M): 09

Formulério 5
DIMENSAO DO PROAVI PUC-CAMPINAS A QUE SE VINCULA: Politica de Atendimento a
Estudantes e Egressos

REFERENTE AOS RELATORIOS DO PROAVI 2013: CACI n° 02, 09, 10; DPLAN n°

EXTRATO n® 05
03; DRE n° 01, 02; PROGRAD n° 09, 10, 11, 16, 20

1. PROJETOS/OBJETIVOS
Relatério CACI n° 02 — Calouriada

e Objetivos: Geral: Contribuir, por meio de competicfes esportivas, culturais e sociais, com 0 processo
de acolhida e recepgdo aos alunos ingressantes promovido pela instituicao, envolvendo os alunos
veteranos e calouros dos diversos cursos da PUC- Campinas. Especificos: a) Promover o bem
estar, a disciplina, moral, ética e a cidadania; b) Integrar os alunos e a Universidade através da CACI
e seus representantes; c) Incentivar as competicdes esportivas internas, estimulando a dinamizacéo
das Entidades Esportivas Estudantis (EEE’s) da PUC-Campinas, como um dos grupos parceiros do
projeto; d) Explorar mecanismos que possam servir de suporte para que as Associacdes Atléticas
(AAA’s), Centros Académicos (CA’s), Diretérios Académicos (DA's) e Ligas Esportivas Estudantis
(LE’s) obtenham melhor entendimento e organizagéo na participacéo dos jogos e atividades culturais
e sociais; e) Potencializar ferramentas na formacao do individuo para o trabalho democratico, em
grupo e de bom ambiente; f) Estimular a pratica de atividades saudaveis, como as atividades fisicas e
esportivas; g) Oportunizar momentos saudaveis de convivéncia que favorecam a integracdo e
interacdo entre os alunos dos diversos cursos da PUC-Campinas; h) Conhecer os espacos fisicos
destinados a préatica de atividades esportivas e demais projetos que promovem 0 esporte na
Universidade.

Relatério CACI n° 09 — PUCCIADA.

e Objetivos: Geral: Contribuir para a criagdo de uma cultura esportiva pautada pelo respeito e
solidariedade, propiciando a convivéncia prazerosa e tranquila no ambiente universitario, integrando
os alunos dos varios cursos da PUC- Campinas. Especificos: a) Promover o bem estar e a relagéo
saudavel com a Universidade, frisando a importancia da disciplina, ética e da cidadania; b) Explorar
mecanismos que contribuam para melhor qualidade da participacdo das Associacdes Atléticas
Académicas, Diretérios Académicos, Centros Académicos e Ligas Estudantis em jogos esportivos e
atividades socioculturais; c) Potencializar ferramentas na formacgdo do individuo para o trabalho
democratico, em grupo e de bom ambiente, através da cooperacgéo; d) Possibilitar que os alunos da
PUC-Campinas conhegam e utilizem de maneira organizada os espacos fisicos destinados a pratica
de atividades esportivas, bem como outros projetos que promovem o esporte dentro desta
universidade; e) Intensificar a participagdo de alunos diversos Cursos da PUC-Campinas,
possibilitando aproximacdes dos seus respectivos Projetos Pedagdgicos com o evento.

Relatério CACI n° 10 — Recepc¢éao aos Alunos Ingressantes.

e Objetivos: Gerais: a) Fomentar uma mudanca gradativa da cultura de relacdo entre veteranos e
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calouros, no que diz respeito ao ingresso e permanéncia na Universidade. b) Dar apoio aos eventos
de recepgédo aos alunos ingressantes, por parte dos diversos Centros da Universidade. c) Direcionar
as atividades de inicio de ano para ac¢Oes solidarias, de cidadania, em substituicdo aos trotes
violentos. d) Dar apoio aos projetos de acOes solidarias encabecados pelos alunos e Dire¢des de
Centros. Especificos: a) Utilizar videos informativos produzidos pela TV PUC, a partir de
informacdes fornecidas, sobre os departamentos complementares e setores envolvidos com a
Acolhida Oficial; b) Promover, em conjunto com os Centros, unidades administrativas e outros 6rgaos
da Universidade, a acolhida aos académicos ingressantes dos diversos cursos da PUC-Campinas,
tanto no inicio quanto no meio do ano; c) Fomentar e apoiar a realizacdo de acdes solidarias
experimentais com o0s ingressantes em cada Centro e suas unidades administrativas, junto a
instituicoes e entidades sociais; d) Atender a denlncias e reclamacdes de alunos e/ou pais, por meio
do fone-trote, para encaminhamento ao Setor de Vigilancia Patrimonial e posterior investigacdo e
punicdo dos envolvidos em acdes de qualquer tipo de maltrato a calouros; €) Promover espagos de
integracao entre calouros e veteranos de modo saudavel e acolhedor, apresentando a Universidade e
colocando o aluno a par das possibilidades de ensino, pesquisa e extensao que 0 meio universitario
Ihe oferece. f) Promover tempos e espacos de integracdo e entretenimento por meio de atividades
musicais. g) Realizar debates sobre a violéncia no trote buscando esclarecer sobre suas
consequéncias (juridicas, psiquicas, de imagem para a universidade, cursos e curriculos) e
vislumbrar novas possibilidades de acdes cidadéds, coletando contatos de e-mail de discentes
interessados em realizar a¢Bes solidarias em substituicdo ao trote violento, para posteriores
encontros objetivando estruturar metas e agcbes de organizacdo de “trote solidario e cidadao”; h)
Auxiliar as representacdes discentes interessadas na realizacdo de acdes solidarias e cidadas em
substituicao aos trotes comumente realizados que ndo tém base filoséfica nem socioldgica; i) Auxiliar
na organizacdo de infraestrutura de tendas para os alunos veteranos e suas representacdes
discentes (Diretérios Académicos e Associacdes Atléticas) no periodo de matricula, bem como a
regulamentacdo de sua presenca durante o evento, por meio de um Termo de Compromisso a ser
assinado pelos representantes de entidades académicas; j) Colaborar na organizacao institucional da
Acolhida Oficial aos Calouros de inicio e meio de ano, com base na estruturacdo dada pelo Manual
de Recepcao aos Calouros, do Comité Permanente de Acolhida aos Ingressantes e Dire¢cBes de
Centros e Departamentos e Orgdos Complementares envolvidos diretamente com a apresentacéo da
Universidade aos calouros. k) Realizar, semestralmente, campanhas de doacdo de sangue, em
parceria com o Hemocentro da UNICAMP, sempre em inicio de semestre. |) Intermediar a relagcdo
entre entidades académicas (AssociacOes Atléticas Académicas e Centros/Diretorios Académicos) e
a Universidade para organizacao da presenca de seus representantes discentes durante o evento de
matricula de calouros, no més de dezembro.

Relatério DPLAN n° 03 — Pesquisas Institucionais

e Objetivos: Prover a Universidade com pesquisas mercadoldgicas de interesse institucional, do tipo:
pesquisa de imagem, responsabilidade social, satisfagdo e novas demandas e potencialidades para
EaD.

Relatério DRE n° 01 — Consolidacéo Internacional: Envio/acolhida e diversificacédo de parcerias.

e Objetivos: Geral: “O DRE tem por objetivo viabilizar a insercao da universidade no ambito nacional e
internacional, bem como auxiliar na qualificacdo das atividades de ensino, pesquisa e extensao.”
Igualmente, o cumprimento de sua Diretriz Geral, aprovada em 06/03/2008 pela 4292 Reunido do
CONSUN, ou seja, “Fomentar, sob critérios estritamente institucionais, as relagées da universidade
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Relatério DRE n° 02 — Consolidacdo Local: Relag6es com alunos e docentes e divulgacéo do trabalho do
DRE a Comunidade.

Relatério PROGRAD n° 09 — PAAA - Acompanhamento Académico do Aluno (Etapa Ingressantes)

Relatério PROGRAD n° 10 — PAAA - Acompanhamento do Desempenho do Aluno (Etapa Intermediaria)

Relatério PROGRAD n° 11 — PAAA - Do mundo académico ao mundo do trabalho (Etapa Concluintes). Em
2013 nao ocorreu essa fase.

Relatério PROGRAD n° 16 — Programa de Educacéo Tutorial (PET/PUC-Campinas)

com outras instituicfes, entidades e 6rgdos nacionais e internacionais”. Especifico: Consolidacédo
internacional da PUC-Campinas, baseada em trés pilares: o envio de alunos a InstituicGes
Estrangeiras; o acolhimento de estudantes estrangeiros que vém estudar na Universidade; a
diversificacao de parcerias, sejam elas com Universidades ou instituicdes governamentais.

Objetivos: Geral: “O DRE tem por objetivo viabilizar a inser¢éo da universidade no ambito nacional e
internacional, bem como auxiliar na qualificacdo das atividades de ensino, pesquisa e extensdo.”
Igualmente, tem por objetivo o cumprimento de sua Diretriz Geral, aprovada em 06/03/2008 pela
4292, Reunido do CONSUN, ou seja, “Fomentar sob critérios estritamente institucionais, as relagdes
da universidade com outras instituicdes, entidades e 6rgédos nacionais e internacionais”. Especifico:
Consolidacdo local do Departamento, baseada em dois pilares: relacionamento com alunos e
relacionamento com docentes

Objetivos: a) Contribuir para a insercao do aluno na Universidade; b) Preparar o aluno, por meio de
estratégias participativas, no sentido de que ele se responsabilize, também, pelo seu processo de
formacéo; c) Discutir o papel do aluno na perspectiva do projeto pedagdgico do curso; d) Discutir o
papel do curso e da Universidade no processo de formagéo na graduacao.

Objetivos: a) Preparar o aluno, por meio de estratégias participativas, no sentido de que ele se
responsabilize, também, pelo seu processo de formagao; b) Desenvolver estratégias e acdes para o
acompanhamento do desempenho e da aprendizagem do aluno e do grupo classe, propondo
alternativas para eventuais problemas e para organizacdo do plano de estudos; c) Promover e
desenvolver dindmicas para reflexdes sobre os processos de aprendizagem; d) Orientar os alunos
para organizar plano de estudo, organizacdo da rotina, conhecer novos métodos de estudo.

Objetivos: a) O Comité Local de Acompanhamento e Avaliacao (CLAA) teve como objetivo analisar e
avaliar o relatério, quanto a permanéncia das professoras Dra. Inahia Pinhel e Profa. Dra. Luciane
Kern Jungueira para mais um triénio como, respectivamente, tutora do PET Enfermagem e tutora do
PET Biologia, de acordo com a Portaria n° 343, de 24 de abril de 2013, do Ministério da Educacéo; b)
Acompanhar, analisar e avaliar as atividades dos grupos PETs da Universidade: PET Enfermagem,
PET Arquitetura e PET Biologia; c) Contribuir para a implementacdo de projetos com qualidade e
inovacao académica dos grupos PETs e garantir a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensao; d) Apoiar institucionalmente as atividades dos grupos PETs verificando a coeréncia da
proposta de trabalho com a politica a Politica de Graduacédo e Plano Estratégico da Universidade; e)
Fomentar, promover e criar espac¢os de discusséo das atividades académicas de natureza coletiva e

24



A Programa
P U C RELATORIO DE ATIVIDADES DO PROAVI 2013 — VOLUME I % YR
CPA PUC-CAMPINAS

Institucional
PPONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA:

Conhecer para aprimorar

interdisciplinar que envolva os alunos petianos; f) Coordenar o processo seletivo dos alunos petianos,
em conjunto com as tutoras.

Relatério PROGRAD n° 20 — Projeto Minha PUC
e Objetivos: a) Realizar levantamento de futuros egressos da Universidade, visando desenvolver uma
politica institucional de relacionamento com ex-alunos; b) Colher subsidios para um projeto
institucional junto aos egressos.

2. PRINCIPAIS PROCESSOS / ESTUDOS AVALIATIVOS OU AGOES JA REALIZADAS

Calouriada: O Campeonato Calouriada 2013 seguiu trés grandes fases de trabalho em sua agenda:
Preparacdo, Execucdo e Avaliagcdo. 12 fase — Preparacdo: esta fase compreendeu as seguintes atividades:
a) Reunides do professor integrador com o coordenador e assistente técnico da CACI para elaboracdo do
projeto; b) Reunibes periddicas com as Entidades Esportivas Estudantis (EEES); ¢) Reunifes de orientacdo
do professor integrador com os alunos bolsistas — vinculados a CACI; d) Definido e aprovado o projeto,
inclusive com o Regulamento Geral do Campeonato, houve divulgacéo no site da PUC-Campinas. 22 fase —
Execucdo: nesta fase aconteceram: a) Reserva de materiais e estrutura fisica; b) Jogos esportivos (periodo
noturno, dias 15 e 16 de maio), nas seguintes modalidades: Futsal, Voleibol de Quadra, Voleibol de Areia,
Ténis de Mesa e Natacao, tanto para homens como para mulheres; c) Atividades culturais; d) Campanha de
arrecadacdo de alimentos, encaminhados ao GAS (Grupo de Acgdo Social) ao final dos Jogos; €) Reunides
pds-jogos, com o objetivo de avaliar cada rodada e realizar alteracdes necessarias. 32 fase — Avaliacdo: por
parte do professor integrador, do coordenador da CACI, dos alunos bolsistas e dos representantes das EEEs.
A avaliaco do evento foi realizada com base em dados referentes & CALOURIADA 2012, tais como: nimero
de Entidades Esportivas Estudantis envolvidas nesta etapa, quantidade de EEEs inscritas por modalidade;
estimativa de alunos participantes e qualidade de sua participacdo. (CACI n° 02)

PUCCIADA: O Projeto foi desenvolvido de modo cooperativo e coletivo com as fases de planejamento,
organizacao, execucdo e avaliacdo, coordenadas pelo professor responsavel do projeto e composta pelos
bolsistas, juntamente com os alunos representantes das Associacdes Atléticas Académicas, Centros
Académicos, Diretérios Académicos e Ligas Estudantis, realizando as seguintes atividades. a) Reunides
preparatérias, com definicdo das modalidades esportivas e cronograma; b) Inscricbes para o evento; c)
Reserva de estrutura fisica; d) Solicitacdo de materiais desportivos e equipamentos audiovisuais; €) Limpeza
dos espacos ocupados nos jogos; f) Orientagdes para Sumulas e controles; g) Marcacéo das linhas do campo
de futebol, quadras de ténis e pista de atletismo; h) Montagem e atualizacdo do mural informativo; i) Reunido
de preparacdo da rodada; j) Campanha de arrecadacdo de alimentos: doacao de uma cesta basica por cada
Entidade Estudantil como condi¢&o para inscricdo nos jogos e também a prova social, em que os alunos de
cada Entidade Estudantil doam alimentos. Esta arrecada¢éo foi encaminhada ao Grupo de Acdo Solidaria
(GAS); k) Reunides p0ds-jogos, em conjunto com o docente integrador, discentes bolsistas e representantes
das Entidades Esportivas Estudantis com a finalidade de discutir e avaliar cada rodada de jogos, com as
revisdes necessarias de horarios de jogos; m) Apuracao dos resultados, apds o término de cada modalidade;
I) Premiacao e Avaliacao final do projeto (CACI n° 09)

Recepcdo aos Alunos Ingressantes: 1. Semana do Ingressante e sua programacao geral: 18 a 21 de
fevereiro. Foram realizados os procedimentos e ac¢des coerentes de acolhimento ao calouro de 2013.
Também foi aprovada pelo Conselho Universitario, para constar do Calendario Letivo, a Semana do
Ingressante, periodo especial para acfes de recepcdo e chegada dos novos membros da comunidade

25



A P rograma
P U C RELATORIO DE ATIVIDADES DO PROAVI 2013 — VOLUME I % YR
CPA PUC-CAMPINAS

Institucional
PPONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA:

Conhecer para aprimorar

universitaria. Sendo o momento crucial de confluéncia de todas as atividades propostas pelo Projeto de
Recepcdo, o primeiro semestre de 2013 englobou a execugdo da programacdo de acolhida, de acdes
solidarias, de agdes sobre o trote, incluindo os encaminhamentos das san¢des punitivas, bem como o
processo avaliativo da proposta pelos diversos segmentos envolvidos, apés o final das a¢des. O calendario
de atividades foi disponibilizado ao todos os ingressantes, no site do calouro, desde 11 de fevereiro. 1.1.
Recepcdes Oficiais da Universidade: Neste mesmo periodo, realizaram-se os eventos de Recepc¢éao Oficial
aos Ingressantes para todos os Centros Universitarios. O cerimonial do evento é conduzido pela CACI:
inicialmente é apresentado o Organograma da Universidade e os mapas dos campi; em seguida, um video
institucional com a fala de “Boas Vindas” da Magnifica Reitora, Angela de Mendonca Engelbrecht, seguido de
dois pequenos videos informativos (“O Que Vocé Deve Saber” e “Do Que Vocé Pode Participar”). Estes
videos dao informagBes sobre os Departamentos que servirdo de auxilio aos alunos durante toda sua
permanéncia na Universidade. A acolhida é encerrada com a apresentacao da Direcdo de Centro e de
Faculdades. O evento contou também com performances artisticas rapidas comandadas pelos profissionais
artisticos do Centro de Cultura e Artes (CCA), e por docentes e funcionarios da Universidade. Paralelamente
a Recepcéo Oficial aos Calouros, cada Centro Planejou a¢des de acolhimento para seus ingressantes nestes
e em outros dias do més de fevereiro de 2013. 1. 2 Realizacdo de Ac¢bes Solidarias da Rede Solidaria do
Bem: Foram preparadas diversas acdes de acolhida aos ingressantes para integracdo com ac¢des cidadas e
solidarias, constituindo-se assim a Rede Solidaria do Bem. A¢bes desenvolvidas no Campus I: a- replantio de
mudas nativas em area de mata ciliar do Ribeirdo Anhumas, proximo ao Campus | da PUC-Campinas, nas
proximidades da Reserva Técnica do Museu Universitario (cursos de Engenharia Ambiental, Engenharia Civil,
Engenharia Elétrica, Geografia, Matematica, Quimica e outras faculdades do CEATEC); b- os ingressantes e
veteranos da Faculdade de Arquitetura e Urbanismo (FAU) participaram da reforma (pintura e jardinagem) e
integracao da Escola Estadual Profa. Dora Maria Maciel de Castro Kanso, em Bardo Geraldo; c- Gincana de
Matematica e praticas desportivas; d- campanha de doacgédo de fraldas geriatricas e caixas de leite para o Lar
dos Velhinhos de Campinas (Faculdade de Servico Social); e- campanha de arrecadacao de livros para
orfanatos e asilos (Faculdade de Histdria); f- Semana de Integracao e Acao solidaria mensal (por cerca de 3
meses) com criangas do Lar da Crianga Feliz (Faculdade de Educacgédo Fisica); g- campanha de doacédo de
livros de literatura infanto-juvenil para entidades de Campinas (Faculdade de Educacéo); h- os Diretorios
Académicos de Educacdo, Ciéncias Sociais e Servico Social realizaram a chamada Calourada no més de
marco, por meio de diversas acdes como exibicdo de filmes curta metragens, oficinas e debates sobre a
guestdo de género na Universidade; i- agdes solidarias com calouros e veteranos do Centro de Linguagem e
Comunicacgédo (CLC) e Centro de Economia e Administragdo (CEA) ocorreram ao longo do ano, para criancas
e adolescentes atendidos pela Instituicdo Padre Haroldo, de Campinas: campanha de arrecadagdo de
alimentos ndo pereciveis, livros e prendas para festa junina,apresentacdo do grupo de danca de rua do
Instituto, gincana de encerramento de agdo solidaria com calouros com atividades ludicas e culturais (musica
e danca) e premiacdo aos participantes alunos: visita a BM&F e a BOVESPA em S&o Paulo; j- doagdo de
enxovais de cama e banho (CLC); k- (Faculdades de Jornalismo, Rela¢gBes Publicas, Publicidade e
Propaganda, Artes Visuais, Letras e Turismo): acdes conjugadas: campanha de doacdo do material, com
arrecadacgdo e entrega a Instituicdo Padre Haroldo; |- VII Campanha de Doacao de Sangue, realizada pela
equipe de Coleta do Hemocentro da Unicamp, por meio de seu 6nibus. Campus Il.: a- plantio de muda em
area do campus e confeccéo de terrareos (Faculdades de Ciéncias Bioldgicas e de Nutricdo); b- concurso de
fotografia, PUC - Tour pelos laboratérios do CCV e confraternizacdo para acolher os alunos ( Faculdade de
Ciéncias Biologicas); c- durante as aulas de Antropologia Teoldgica para os ingressantes da Faculdade de
Medicina, o Diretério Académico Samuel Pessoa realizou confraternizagdo com os calouros, aproveitando o
momento para se apresentar. O mesmo diretorio, em acordo com a direcao da Faculdade, apresentou os
laboratérios e espacos fisicos do campus Il aos estudantes. 2: Acolhida aos Calouros do Vestibular de
Inverno 2013: 2.1. - Recepc¢des Oficiais: No inicio do segundo semestre foi feita a acolhida aos calouros do
Vestibular de Inverno, seguindo-se a mesma programacao do 1° semestre. 2.2. A¢des Solidarias: a- acao
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solidaria coordenada pelo Diretério Académico Samuel Pessoa da Faculdade de Medicina, no Centro
Educacional Irmdo André (CECOIA), em parceria com a CACI e em conjunto com a ONG SONHAR
ACORDADO; b- 8% Campanha de Doacdo de Sangue, em parceria com a equipe do Hemocentro da
Unicamp. 3. Realizacao do evento “Debates 2013: Trote na Universidade — Novas perspectivas” — 2°
Semestre, com Calendario de Debates organizado pela CACI e aprovado pelos Centros. Em todos os
eventos, professores e alunos deram testemunhos sobre a importancia do Trote Solidario, incentivando os
grupos participantes a construirem acgfes cidadas na acolhida aos calouros. Houve a participacdo de
professores conduzindo reflexdo sobre a importancia do trote solidario e também combatendo o trote violento
e alunos veteranos de varios cursos que ja participaram de acdes solidarias. Durante os debates, os alunos
foram incentivados a preencher um pequeno formulario elaborado pela CACI, em que puderam escrever
propostas de agfes sociais para o ano de 2014. 4- Pré-Matricula de Calouros provenientes do Processo
Seletivo de Vestibular 2013 — dezembro: O projeto Ingressantes teve como publico alvo, além dos calouros
gue iniciaram os semestres letivos, em fevereiro e agosto, a acolhida dos calouros provenientes do Processo
Seletivo de outubro 2013, com ingresso efetivo em 2014. Previamente ao evento, foi realizada reunido entre
CACI, representantes da Seguranca Patrimonial, da Liga das Atléticas das Engenharias (LEP), da Liga das
Atléticas da PUC (LAP) e Atléticas/D.A.’s da Psicologia, Quimica e Educacéo Fisica, Direito, Comunicacao,
Engenharia Elétrica, Faceca, para estabelecimento de regras visando manutencao da ordem e do bom
comportamento por parte dos alunos no local de matricula de calouros, além da disposicao das tendas.
Houve assinatura do Termo de Compromisso de regulamentacdo do evento na propria reunido. Na pré-
matricula ndo houve nenhuma ocorréncia (leve ou grave) de problemas, com clima tranquilo e
comportamento exemplar por parte dos alunos. (CACI n° 10)

Pesquisas Institucionais: Em 2013, para o desenvolvimento do Projeto, foi realizada pesquisa com os
alunos concluintes dos cursos de Graduagédo da PUC-Campinas (DPLAN n° 03)

Consolidacdo Internacional: Envio/acolhida e diversificacdo de parcerias. Com base nos objetivos
especificos, foram estabelecidos alguns indicadores que refletem o desempenho obtido nos diversos ambitos
de atuacdo e também os desafios e dificuldades encontradas, para que solucbes sejam buscadas. O
levantamento dos dados é feito ao longo do ano por insercdo rotineira de toda informacao pertinente em
planilhas de controle previamente elaboradas para que as informacfes possam ser acessadas facilmente
guando necessario. Os dados relativos ao Programa Ciéncia sem Fronteiras foram obtidos pela alimentacéo
rotineira de planilhas e complementados com relatérios disponibilizados pela CAPES/CNPg. Com base nos
dados disponiveis nas planilhas mencionadas, andlises estatisticas e graficos sdo elaborados para que se
tenha uma visdo mais sistematica e concisa do trabalho realizado e a ser desenvolvido no préximo ano.
Destaque, neste ano, para mudanca na maneira de contabilizar os alunos em intercambio: passou-se a
contar apenas os alunos que sairam do pais de janeiro a dezembro do ano em questao e ndo mais o nimero
de alunos selecionados para intercambio. (DRE n° 01)

Consolidagcdo Local: Relages com alunos e docentes e divulgacdo do trabalho do DRE a
Comunidade. O levantamento dos dados é feito ao longo do ano por insercédo rotineira de toda informacgéo
pertinente em planilhas de controle previamente elaboradas para que as informaces possam ser acessadas
facilmente. Com base nos dados disponiveis em tais planilhas, andlises estatisticas e graficos sédo elaborados
para que se tenha uma visdo mais sistematica e concisa do trabalho realizado e a ser desenvolvido no
proximo ano. Os nimeros dao uma visdo sobre os Intercambios e a relagcdes da PUC-Campinas com IES
estrangeiras e permitem ter maior clareza sobre o quanto ainda se pode desenvolver em termos de trabalhos
de divulgacdo e sedimentacdo de uma cultura de Internacionalizagdo na PUC-Campinas. Além das planilhas
elaboradas pelo DRE, a informacdo sobre o nimero de e-mails marketing enviados foi fornecido pelo
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Departamento de Comunicacéo ( DRE n° 02)

PAAA - Acompanhamento Académico do Aluno (Etapa Ingressantes): O Projeto Acompanhamento
Académico do Aluno (PAAA) surgiu em 2005, como uma estratégia, entre outras, de diferenciacédo pela
gualidade dos cursos de Graduacdo, integracdo e de parceria com os alunos para a qualificacdo do projeto
pedagdgico dos cursos. Tem como populacéo alvo os alunos ingressantes do 1° e 2% semestres dos cursos
de Graduacao da Universidade. Considerando a experiéncia positiva do projeto, a atividade passou a ser
oferecida como disciplina, denominada Inser¢cao do Aluno na Vida Universitaria - 06859, ja no 2° semestre de
2013, aos alunos ingressantes dos cursos de Medicina, Administracdo e Direito (vestibular — inverno),
acompanhando o contetdo programatico e metodologia de anos anteriores. Em relacdo a avaliacdo das
atividades desenvolvidas no 1° semestre de 2013, cada professor ou grupo de professores elaborou um
relatério das atividades desencadeadas, a partir de um roteiro de avaliacdo definido pela Pro-Reitoria de
Graduacdo. Os alunos avaliaram as praticas desenvolvidas na etapa por eles cumprida, via area logada do
aluno, por meio de instrumento (questionario) proprio de avaliacdo do PAAA. As respostas foram
processadas utilizando-se o Sistema PAAA e incorporadas ao relatério do(s) professor (es), que também
elaboraram e aplicaram questionarios especificos para seus cursos ou fizeram uso de algum instrumento de
avaliacao disponibilizado na internet, onde os alunos respondem individualmente e o proprio site disponibiliza
um mapa diagnostico. Quanto a avaliagdo do 2° semestre (vestibular inverno), como a disciplina foi inserida
na matriz curricular, ela passa a fazer parte da “Avaliagdo do Ensino”, Projeto Institucional cuja pesquisa é
realizada no final de cada semestre letivo. (PROGRAD n° 09)

PAAA - Acompanhamento do Desempenho do Aluno (Etapa Intermediaria): Os alunos ingressantes no
vestibular do inicio do ano desenvolveram a etapa intermediaria no 2° semestre de 2013, enquanto que para
os ingressantes do vestibular de julho foi oferecida a disciplina Processo de Ensino-Aprendizagem na
Trajetoria da Formacgéo. Em relacdo a Etapa — Intermediaria cada professor ou grupo de professores elaborou
um relatério das atividades, a partir de um roteiro de avaliacdo definido pela Pro-Reitoria de Graduagéo. Os
alunos avaliaram as praticas desenvolvidas via area logada do aluno, por meio de instrumento (questionario)
proprio de avaliagdo do PAAA. As respostas foram processadas utilizando-se o Sistema PAAA e
incorporadas ao relatério do(s) professor (es). A avaliacdo da disciplina Processo de Ensino-Aprendizagem
na Trajetéria da Formacédo foi realizada através da Avaliacdo de Ensino Institucional realizada no final de
cada semestre letivo. (PROGRAD n° 10)

PAAA - Do mundo académico ao mundo do trabalho (Etapa Concluintes): Em 2013 o PAAA — 22 Fase
(ndo-obrigatéria) - Etapa Concluintes ndo ocorreu e seus propdsitos foram encampados pela disciplina
Insercdo do Aluno na Vida Académica. (PROGRAD n° 11)

Programa de Educacédo Tutorial (PET/PUC-Campinas): O PET € um programa vinculado ao Ministério da
Educacéo, criado em 1979 pela Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — CAPES.
No final de 1999 foi transferido para a Secretaria de Educacao Superior — SESU/MEC, ficando sua gestao sob
a responsabilidade do Departamento de Modernizacdo e Programas da Educacao Superior — DEPEM. Foi
implantado em 1992 na PUC-Campinas e teve a Faculdade de Arquitetura e Urbanismo e a Faculdade de
Ciéncias Biologicas como alvo. Em 1998, foi criado o grupo da Faculdade de Enfermagem e esses trés
atualmente comp&em o Programa na Instituicdo. Regulamentado pela Lei N° 11.180, de 23 de setembro de
2005, e pelas Portarias MEC n® 3.385, de 29 de setembro de 2005, e n® 1.632, de 25 de setembro de 2006, o
apoio do PET pode ser concedido ao estudante bolsista até a conclusao da sua graduacéo e ao professor
tutor por trés anos, podendo ser prorrogavel por iguais periodos, conforme parecer do CLA (Comité Local e
Avaliagdo). Além disso, 0 MEC custeia as atividades dos grupos repassando, anualmente, o valor equivalente
a uma bolsa por aluno participante. As atividades extracurriculares que compdem o Programa tém como
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objetivo garantir aos alunos do curso oportunidades de vivenciar experiéncias ndo presentes em estruturas
curriculares convencionais, visando a sua formacéo global e favorecendo a formagao académica, tanto para a
integracdo no mercado profissional quanto para o desenvolvimento de estudos em programas de poés-
graduacdo. Programa de Educacdo Tutorial constitui-se, portanto, em uma modalidade de investimento
académico em cursos de graduacdo que tém sérios compromissos epistemolédgicos, pedagogicos, éticos e
sociais. O CLAA (Comité Local de Acompanhamento e Avaliagéo) propds continuidade das ag¢bes tracadas
em 2012 com o intuito de implantar e construir acdes efetivas para qualificacdo permanente do PET- Biologia,
PET-Arquitetura e PET-Enfermagem na Universidade, cabendo a COGRAD estabelecer cronograma de
trabalho e organizar reunides para analise e avaliacdo das atividades das tutoras. Cada grupo PET produziu
atividades de iniciacdo cientifica relacionadas a linha de Pesquisa da tutora, atividades de ensino: ciclo de
palestras com objetivo de aprimorar e capacitar os petianos de temas contemporaneos relacionados a sua
area de atuacdo. Por meio de relatos de experiéncias de profissionais da area da salude, buscou socializar e
refletir sobre a diversidade no processo de cuidar; aproximar o aluno da realidade do mundo do trabalho;
apresentacdo de seminarios com o objetivo de desenvolver competéncias béasicas pelos integrantes do grupo
no uso da linguagem escrita e oral; realizacdo de cursos de lingua inglesa para capacitar os petianos a
mobilidade académica. Em relacdo as atividades de extensdo destaca-se o reflorestamento de um espago
cultural de atividades afrodescendentes localizado préximo ao Campus Il da Universidade, realizagdo do
projeto arborizacdo urbana e outros projetos Uteis para ampliar a visdo do aluno em relacéo as possibilidades
de atuacao profissional. (PROGRAD n° 16)

Projeto Minha PUC: Tendo em vista o objetivo do projeto de realizar pesquisa junto aos alunos concluintes,
em 2013, o instrumento de coleta foi elaborado e testado a partir de experiéncias anteriores, contendo 32
guestdes no total, com 5 questdes abertas e 27 fechadas, separadas em trés partes: Universidade e Curso:
10 questdes (4 abertas e 6 fechadas), Processo Formativo: 20 questBes fechadas e Perspectivas: 2
guestbes (1 fechada e 1 aberta). Do total de concluintes (3.362) dos cursos de graduacao oferecidos em
2013 pela Universidade, 261 alunos responderam o questionario. As respostas dos concluintes foram
analisadas de modo a atender as especificidades dos itens. Em se tratando de questBes fechadas, as
respostas foram tabuladas e representadas através de gréaficos, sendo analisadas tanto de modo
individualizado, isto é, questdo por questdo, assim como comparativamente — as diferentes questfes em
relacdes umas com as outras. As respostas descritivas foram objeto de leituras e releituras por parte dos
membros que vém participando desta pesquisa sendo, a seguir, objeto de analises mais abrangentes, de
modo a contemplar novas categorias, isto é, categorias amplas, que permitem obter uma visdo geral sobre
aquilo que o aluno expressa, ultrapassando os limites estabelecidos pelos itens que compdem o instrumento
de coleta. (PROGRAD n° 20)

3. RESULTADOS GLOBAIS DA DIMENSAO

Calouriada: 1. Preparacédo: a) Nas reunides de preparacdo foram definidos critérios de participagcdo no
evento e elaborado o regulamento geral do evento, considerando as necessidades e solicitacdo das
Entidades Estudantis; b) As solicitagcfes de materiais, espaco fisico e infraestrutura foram atendidas, com
algumas restric6es que nao impediram a realizacdo do evento. 2. Realizag&o: a) 09 Entidades Esportivas se
inscreveram e participaram do campeonato, representando mais de 14 cursos da PUC-Campinas. A
estimativa € que cerca de 500 alunos participaram do evento, considerando que foram disputadas 05
modalidades com média de 10 competidores em cada uma. Além disso, houve a participagédo dos alunos que
ndo eram competidores, mas estavam apoiando os colegas torcendo. b) Os jogos programados foram
realizados, sendo que o Unico problema esteve por conta do cumprimento dos horarios por parte de algumas
Entidades Estudantis, levando as puni¢des previstas no regulamento geral; ¢) A premiacao foi concedida
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através de medalhas para os 1°, 2° e 3° colocados de cada modalidade esportiva e através de troféu para a
Entidade Estudantil 12 colocada na pontuacao geral. d) A equipe de arbitragem contratada desempenhou seu
trabalho de forma satisfatéria. AVANCOS: a) O evento atingiu grande parte dos objetivos propostos, fazendo
com que 0s ingressantes vivenciassem outras dimensdes da Universidade com participagdo ativa no
processo de formacéao; b) A diretoria da Faculdade de Educacdo Fisica manteve a inclusdao do campeonato
na proposta pedagoégica do curso, facilitando o envolvimento de docentes e alunos do curso. c) A sugestdo do
PROAVI 2012 focou a ampliacao do projeto Calouriada para varios meses do ano. No entanto, em funcdo da
expanséao dos jogos do campeonato Pucciada para os meses de junho, agosto, setembro, outubro, novembro
e dezembro, foi decidido que o campeonato de ingressantes “Calouriada” ficaria concentrado em dois dias,
para facilitar a consolidagédo do campeonato de maior participacéo de Associacfes Atléticas, o que aconteceu
em 2013. Estas inovacdes foram bem recebidas por todos e surtiram efeitos favoraveis para os dois
campeonatos; d) A infraestrutura de apoio, principalmente a disponibilizacdo de ambulancia, aconteceu
satisfatoriamente; e) Considerando o ano anterior, o troféu voltou a ser uma premiacao fixa para a entidade
vencedora. FRAGILIDADES: a) Organizacdo: 1) Falta de cerimbnia de Abertura do Calouriada para que
haja uma melhor integracédo de todos os participantes; 2) Falta de cerimbnia de Fechamento do Calouriada
para que possa haver uma premiacdo mais comemorativa; 3) Falta de secretarios e cronometristas para
auxiliar a arbitragem; b) Participacdo 1) A pouca assiduidade de todos os representantes das Associagdes
Atléticas nas reunifes de preparacao; 2) Pouca participacdo das Atléticas com relagdo as provas sociais;
SUGESTOES/RECOMENDACOES: a) Vinculagdo do evento CALOURIADA mais direta aos programas de
recepcao de calouros, principalmente no que diz respeito a captacao de recursos financeiros; b) Continuidade
do campeonato Calouriada em poucos dias da semana, para facilitar a consolidagdo do campeonato
Pucciada durante todo o ano seguinte; c) Alteracdo de data do campeonato Calouriada para segundo
semestre do ano, visando reunir todos os calouros da Universidade, inclusive os provenientes do Processo
Seletivo de Inverno, que acontece em julho. (CACI n°02)

PUCCIADA: Realizaco: a) Participaram do evento 12 Entidades Esportivas representando mais de 16
cursos da PUC-Campinas. A estimativa é que cerca de 1300 alunos participaram do evento, considerando
qgue foram disputadas 12 modalidades com média de 10 competidores em cada uma. Além disso, houve a
participacdo dos alunos que ndo eram competidores, mas estavam apoiando e torcendo pelos colegas. b) A
infraestrutura disponibilizada atendeu parcialmente a demanda dos jogos, pois em caso de chuva algumas
disputas tiveram que ser adiadas. Além disso, algumas atividades promovidas pela universidade impediram a
realizacdo do evento agendado e aprovado previamente, como por exemplo, a pintura de quadras no final do
segundo semestre. ¢) A premiacdo foi concedida por meio de entrega de medalhas para os atletas cujas
equipes obtiveram a classificagdo de 1°, 2° e 3° colocadas de cada modalidade esportiva e de troféus para as
Entidades Estudantis classificadas nos 1°, 2° e 3° lugares na pontuacao geral. No total geral, foram entregues
390 medalhas e 03 troféus; d) A equipe de arbitragem contratada desempenhou seu trabalho de forma
satisfatdria, mas com algumas limitagdes por conta de pouco preparo de alguns arbitros. AVANCOS: O
principal avanco se deu no formato de disputa da competicdo que passou de 05 dias concentrados em uma
Unica semana para 06 sabados distribuidos durante todo o ano letivo. Dessa forma, os alunos puderam
competir sem necessidade de perder aulas ou avaliagdes programas pelos respectivos cursos. Tal formato se
deu em decorréncia das sugestdes e recomendacdes dos proprios alunos no ano anterior. FRAGILIDADES:
A divulgacdo da PUCCIADA ainda se limita ao site da instituicéo e as reportagens veiculadas pela TVPUC e
Jornal da PUC-Campinas. E importante que o campeonato seja incluso no Calendario Académico, o que
dara visibilidade interna, além de reconhecimento institucional aos gestores e professores da Universidade.
SUGESTOES/RECOMENDACOES: Solicitar a inclusdo da PUCCIADA no calendario académico oficial da
Universidade. (CACI n° 09)

Recepcdo aos Alunos Ingressantes: 1. Recepcdes Oficiais aos Calouros: O projeto foi muito bem
sucedido em sua realizacdo. As recepg¢des aos alunos ingressantes ocorridas nos meses de fevereiro e
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agosto foram um sucesso. Os eventos mantiveram duracéo de, no maximo, uma hora, com falas curtas e com
animacao e dinamismo por parte dos realizadores e dos coordenadores de grupos artisticos do CCA. Os
videos utilizados foram os mesmos do ano anterior. O formato dos eventos foi mantido de maneira a se
intercalar a exibicdo dos videos com as atividades artistico-culturais do Centro de Cultura e Arte, realizadas
pelos coordenadores de atividades artisticas, sendo elas Coral, Danca, Teatro e Musica. Também houve
atuacdo de outros profissionais artisticos, como outros professores e alunos convidados. 2- Ac0Oes
Solidarias: E notério o aumento de acbes solidarias no CEATEC, como a unido das Engenharias, sob
orientagcdo de Docente da Engenharia Ambiental no replantio de mudas em area de mata ciliar do Campus |,
bem como a realizacdo de gincana de matematica como encerramento da tradicional Trote solidario da
Faculdade de Arquitetura e Urbanismo. Nota-se também maior pré-atividade dos alunos do Centro de
Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas, como os de Educacao Fisica e pela unido de forcas dos Diretdrios
Académicos de Pedagogia, Historia, Servico Social, Biblioteconomia e Ciéncias Sociais. A Faculdade de
Ciéncias Biolégicas vem dando prosseguimento no reflorestamento de areas de reserva ambiental dentro e
proximas ao Campus Il, com o plantio de mudas nativas. O Diretério Académico de Medicina vem, por meio
de sua nova direcdo, humanizando cada vez mais os alunos do referido curso, ajudando fortemente a
transformar o trote violento, como ja de costume, em acédo solidaria com recep¢édo de reconhecimento de
espacos fisicos da Faculdade, agdes como “Adote um Bixo” na qual cada veterano adota um calouro para dar
orientagbes e tirar-lhes dividas, bem como acdo solidaria em entidade ndao governamental. Nota-se a
repeticdo de agbes no Centro de Economia e Administracdo, desde 2012 para 2013 e um crescimento nas
acoes do Centro de Linguagem e Comunicagdo. 3 — AcOes Solidarias: Durante os debates sobre trote
ocorridos por Centro, os alunos primeiroanistas tém a possibilidade de sugerir e registrar em ficha, as acdes
solidarias que acreditam serem saudaveis e propicias para o acolhimento dos calouros. Houve um aumento
significativo no nimero de sugestbes de acdes solidarias. Levando-se em conta que os estudantes propdem
acoOes cidadds com as quais gostariam de receber o calouro do ano seguinte, pode-se inferir que houve
demonstracdo da importancia da atividade solidaria como marco importante para a entrada na Universidade.
4- Campanhas de Doacdo de Sangue promovidas pela CACI: Nas duas datas da VII Campanhas de
Coleta de Sangue promovidas no primeiro semestre, embora tenham sido cadastrados em torno de 80
alunos, ocorreu mais ou menos a mesma média de comparecimento e doagdes: a Campanha de margo teve
a presenca de 69 candidatos, sendo 32 de primeira vez. O Hemocentro coletou 50 bolsas de sangue. Em
abril, a Campanha contou com a presenca de 63 candidatos, dos quais 40 eram doadores de primeira vez e
36 puderam efetivamente doar sangue. No segundo semestre, houve a inscricdo de 71 alunos, dos quais
somente 42 candidatos compareceram no dia da doacdo. Do total de doadores efetivos, 35 eram
pretendentes de primeira vez. Nota-se que, aos poucos a comunidade universitaria comeca a se adaptar a
intencdo de manutencdo de uma cultura de Doacdo de Sangue como acdo solidaria, promovida pela
Universidade, em parceria com o Hemocentro da Unicamp. No entanto, ainda ha que se expandir essa
cultura, por meio de divulgacao mais ostensiva junto aos alunos, para que se possa aumentar o nimero de
doadores. 5 - Debates “Trote na Universidade: Novas Perspectivas”: Os Debates sobre Trote e Novas
Perspectivas contaram com participacao efetiva de alunos ingressantes, tendo em vista a grande quantidade
de manifestacdes verbais na sugestdo de ideias de ac¢des solidarias, e de muitas respostas aos mini-
formularios criados pela CACI especificamente para estes eventos. Em todos os Centros a grande massa de
alunos se manifestou positivamente, além da inclusdo do CCHSA que, neste ano, mostrou presenca macica
de alunos. A adesdo dos Centros em relagdo aos Debates tem crescido exponencialmente, ja que tais
eventos sao planejados previamente com todos os diretores de Centro, membros efetivos do Comité
Permanente de Acolhida aos Calouros. Deve-se ressaltar a presenca de grupos de alunos veteranos e
docentes participantes das acdes solidarias de 2013 que deram seus testemunhos nos Debates, contribuindo
para ampliar o potencial de fomento dos calouros para as a¢des solidarias. 6- Pré Matricula de Dezembro -
Calouros 2014: A primeira acolhida aos ingressantes de 2014, feita pelas entidades académicas de
veteranos, durante a matricula de dezembro de 2013, foi ainda mais organizada e tranquila por parte dos
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alunos representantes de entidades académicas. A cada ano, a parceria formada entre a CAC, as
AssociagOes Atléticas, Ligas de Atléticas e alguns Diretérios Académicos tém sido bastante proveitosa. Na
reuniao preparatoria, as entidades assinaram o Termo de Compromisso e critério de participacdo na pré-
matricula. Todas as entidades cumpriram o regulamento; houve vendas mais eficientes dos kits-bixo, pois
nao houve o acimulo de alunos que vinham, como nos anos anteriores, somente pela farra que o evento
acabava se tornando. Neste ano, além de ndao mais haver qualquer tipo de atrito entre alunos e
administracdo, ndo houve mais, assim como em 2012, as ocorréncias com bebidas alcodlicas. Ao mesmo
tempo houve uma maior consciéncia por parte dos discentes responsaveis por entidades académicas, quanto
a utilizacéo de aparelhagem de som no local. Os funcionarios da CACI trabalharam em sistema de rodizio,
acompanhando as entidades em todos os horarios da pré-matricula. O projeto, em 2013, mostrou seu formato
completamente consolidado e bem definido, também como parte das a¢6es do Manual de Recepgao aos
Calouros. AVANCOS: 1- continuidade dos trabalhos do Comité Permanente de Acolhida aos Calouros,
permitindo o alcance de novas frentes de trabalho; 2- manutencao do baixo indice de trotes violentos dentro
da Universidade; 3- em relacdo ao Comité e aos 6rgdos superiores da Universidade, o monitoramento
continuo e a tomada rapida de atitude em relagéo a qualquer situagao que se configure como trote: diversas
situacBes ocorridas em 2013 foram sanadas por meio de medidas rapidas, visando resolver situacdes
relacionadas ao trote; 4- aumento quantitativo de a¢6es solidarias na Universidade, com apoio da CACI e do
Comité Permanente de Acolhida. A participacdo de calouros e veteranos no trote solidario de 2013 revelou
um crescimento substancial se comparado a anos anteriores; 5- aumento no nimero de campanhas de
doacdo de sangue: em 2013, aconteceram trés campanhas de doacdo de sangue na instituicdo, o que
representa um grande avancgo para o projeto, embora ainda necessitem de maior adeséo. Faz-se necessario
0 aumento da cultura solidaria na area da saude propriamente dita; 6- maior compromisso das direcbes de
Centro na realizacdo dos debates sobre Trote e Acolhimento na Universidade: mais alunos foram conduzidos
aos auditérios para a discussdo e professores contribuiram com o debate; 7- participacdo cordial e
colaborativa das AssociagOes Atléticas e Diretdrios/Centros Académicos no acolhimento aos calouros na pré-
matricula de dezembro. FRAGILIDADES: 1- Adesao regular de membros da comunidade as Campanhas de
Doacao de Sangue: A realizacdo das campanhas de doag&o de sangue representa um grande avanco para o
projeto, embora ainda necessitem de maior adesdo. Faz-se necessaria a realizacdo de Campanhas de
Doacao de Sangue no Campus Il, que retne os cursos da area da saude propriamente dita. As campanhas
tém sido realizadas somente no campus | da Universidade; 2- ha necessidade, ainda, de uma maior verba
destinada ao aluguel de tendas, para o aumento de sua area, tornando o espaco maior para melhor conforto
dos alunos; 3- descompromisso de algumas dire¢cdes de Faculdade e Centro em relagdo aos debates sobre
trote na Universidade; 4- Dificuldade em dar continuidade e viabilizacdo as sugestdes de a¢bes solidarias
fornecidas pelos estudantes durante os debates sobre trote na Universidade, em face da demanda de
trabalho da CACI e do pequeno nimero de funcionarios. SUGESTOES/RECOMENDACOES: Manutencédo da
nomeacao do Comité Permanente de Acolhida ao Calouro, com a indicacdo de diretores de Centro na sua
composicao. Melhoria das tendas a serem alugadas para a Matricula de Calouros 2015, a acontecer em
dezembro de 2014. (CACI n° 10)

Pesquisas Institucionais A pesquisa realizada com os alunos concluintes dos cursos de graduacgéo de 2013
teve como objetivo conhecé-los melhor, por meio do levantamento dos perfis demograficos e
socioecondmicos, atuacao profissional, perspectivas académicas e profissionais, buscando identificar seus
interesses e expectativas, com vistas ao estabelecimento de estratégias futuras que orientem as acdes da
Universidade rumo ao pleno alcance de sua Visdo. Foi com esse intuito que o Departamento de
Planejamento e Organizacdo (DPLAN), com a colaboracdo da Reitoria, Pro-Reitorias, Centros e Faculdades,
elaborou o instrumento (questionario eletrdnico) para a coleta de dados. Também foi solicitado o apoio das
Diretorias de Centro e de Faculdades para atuagéo junto ao corpo docente e discente quanto a divulgacdo da
pesquisa, disponivel no periodo de 23/09 a 14/11, posteriormente prorrogada até 02/12. Foram preenchidos
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726 questionarios, representando 16,5%, do total de provaveis alunos concluintes dos cursos de graduacédo
(referéncia: levantamento na base de dados do Sistema Académico em setembro/2013), permanecendo
proximo ao nivel de participacdo de 2012 (17,6%). Os dados foram disponibilizados pelo Nuicleo de
Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo - NTIC e analisados com a utilizacdo de softwares estatisticos.
Destaques obtidos em relagdo ao Perfil dos entrevistados: 1- a maioria reside e trabalha na Regido
Metropolitana de Campinas; 2 - maioria tem atuacdo profissional vinculada a sua area de formacéo,
principalmente na iniciativa privada; 3 - o setor terciario (comércio e prestacdo de servicos) € o setor que
mais emprega; 4 - a maioria afirmou que o curso € bem avaliado pelo mercado de trabalho e que a formacao
recebida durante sua graduacgdo contribuiu para sua inser¢do no mesmo; 69,8% nao tém a intencdo imediata
em exercer outra profissao; 5 - a maioria pretende fazer um curso de pés-graduacéo nos proximos dois anos,
sendo maior o interesse na area de Ciéncias Humanas; 6 - a imagem da Instituicdo e o custo financeiro séo
fatores que podem influenciar na escolha de um curso depois da graduacdo; 7 - a maioria considera a
experiéncia como universitario(a) da PUC-Campinas como excelente ou boa (88,8%); 8 - 91,2% dos
entrevistados indicariam a PUC-Campinas para outras pessoas. Considerando que este estudo integra o
Programa de Autoavaliagdo da PUC-Campinas, almeja-se que os resultados, mesmo com as restricdes
apontadas, ampliem a compreensdo dos problemas e das potencialidades da Instituicdo no cenario
académico regional. AVANCOS: As avaliagdes dos alunos concluintes continuam, de uma maneira geral,
positivas em relacdo a Instituicdo. Ha evidéncia de oportunidades para expansao na oferta de cursos de PGOs
Lato e Stricto, Extensdo e outras. FRAGILIDADES: N&o ha. SUGESTOES/RECOMENDACOES: a-
Consolidar as pesquisas realizadas pelo DPLAN com as da Pro-Reitoria de Graduagédo - PROGRAD, evitando
dessa forma duplicidade de envio aos alunos que constituem o publico-alvo; b- Promover novas acdes de
divulgagéo para aumento da participagédo dos concluintes. (DPLAN n° 03)

Consolidacdo Internacional: Envio/acolhida e diversificagcdo de parcerias: 1- Envio de alunos a
Instituicbes Estrangeiras: Em 2013, 105 alunos da PUC-Campinas partiram em IntercaAmbio; mais da
metade recebeu bolsa de estudos pelo programa Ciéncias sem Fronteiras; a maior pare dos alunos é do
CEATEC, sendo 30% da Faculdade de Arquitetura e Urbanismo; ndo houve representantes do CEA; principal
destino: Portugal. 2- Acolhimento de estudantes estrangeiros: 22 alunos vieram estudar na PUC, sendo
gue 10 vieram para cursar o 1° Curso de Extensdo oferecido em inglés. 3- Diversificagcdo de Parcerias:
foram assinados 9 acordos de cooperacdo; o DRE participou de 12 eventos ligados a internacionalizacdo do
Ensino Superior e recebeu delegagcBes de 21 Universidades Estrangeiras. AVANCOS: a- em 2013 o DRE
chegou a fase final de mapeamento de seus processos de forma a tornar todas as atividades do
Departamento facilmente compreensiveis por eventuais novos funcionarios; b- Aumento de sua participacao
nos eventos relacionados a internacionalizacdo do ensino superior e da pesquisa; c- Iniciou a Revisdo da
Resolugdo Normativa 010/12, que trata sobre o intercambio de alunos na modalidade envio; d- Aumentou o
namero de Acordos de Cooperacdo com as Universidades participantes do Programa de Licenciaturas
Internacionais, da Capes, garantindo, para o ano de 2014, a possibilidade de submissdo de projetos
conjuntos; e- Primeiro Comunicado Interno enviado a Reitoria com proposta de acordo de cooperacgéo para o
desenvolvimento de pesquisa conjunta. FRAGILIDADES: a- Ha poucas informagdes em lingua estrangeira no
Portal, dificultando o interesse do estudante internacional em vir para a PUC-Campinas e de Universidades
estrangeiras firmarem acordo conosco; b- A crise econdmica mundial tem tornado mais dificil a celebragéo de
acordos de cooperagdo, uma vez que recebem mais alunos brasileiros do que enviam ao Brasil; c- Auséncia
da PUC-Campinas em congressos, feiras e eventos internacionais em paises estrangeiros, importantes para
gue se ampliem as parcerias internacionais, como 0 NAFSA (Association of International Educators) e o EAIE
(European Association for International Education) ; d-Timido engajamento da comunidade académica na
Internacionalizacdo da PUC-Campinas; e- Auséncia de guias explicativos e claros sobre as regras aplicaveis
aos alunos em mobilidade; f- Relagdo do DRE com Direcdes de cursos. SUGESTOES/RECOMENDACOES:
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Confeccdo de manuais para os diversos publicos envolvidos em nossos processos (Dire¢Bes de Faculdade,
alunos, pais, universidades estrangeiras). (DRE n° 01)

Consolidagcdo Local: Relages com alunos e docentes e divulgacdo do trabalho do DRE a
Comunidade: I. Relacionamento com alunos: em 2013 o DRE organizou, em conjunto com Instituicbes
Parceiras, onze palestras focadas em alunos interessados em intercambio académico. Todos os eventos
organizados pelo DRE, bem como langcamento de Editais de intercdmbio, foram comunicados aos alunos por
meio de envio de E-mail marketing e também no Facebook PUC-Campinas. Il. Relacionamento com
docentes: dois Programas de Intercambio geridos pelo DRE, o segundo em conjunto com a Pro-Reitoria de
Graduacdo, tiveram participacdo direta de Professores da Universidade: a- Programa TOP China, financiado
pelo Banco Santander, que teve participacdo de um Professor enquanto representante da Instituicao e tutor
dos alunos graduandos participantes; b- Programa de Licenciaturas Internacionais, financiado pela CAPES,
gue teve diversos professores envolvidos na etapa de submissao de propostas, dentre as quais trés foram
selecionadas e tiveram seus planos de trabalho implementados. Destaca-se durante 0 ano a apresentagcéo
sobre o Programa Ciéncia sem Fronteiras, organizada em conjunto com a PROGRAD, para Diretores de
Faculdade da PUC-Campinas. AVANCOS: Maior participacdo do DRE no PAAA, desde o inicio
sensibilizando os alunos para a internacionalizacdo. FRAGILIDADES: Dificuldade em divulgar as
oportunidades de intercambio a alunos conectados a redes sociais e cada vez mais desatentos as formas
tradicionais de divulgagdo, como e-mail e divulgagbes no Portal da PUC-Campinas.
SUGESTOES/RECOMENDACOES: a- Encontrar novas formas de divulgacéo aos alunos; b- Confeccionar o
Guia do Diretor de Faculdade, com orientacbes didaticas a respeito dos Programas de Intercambio; c-
Aprimoramento dos Guias do Aluno IN e Aluno OUT, ja criados. ( DRE n° 02)

PAAA - Acompanhamento Académico do Aluno (Etapa Ingressantes): O acompanhamento previsto no

PAAA envolve desde o ingresso do aluno na Universidade até a conclusao da Graduacgédo, passando por um

processo de acolhimento, acompanhamento de sua inser¢céo na Universidade, de seu desempenho no curso,

até a transicao de sua vida académica para a vida profissional.

Em 2013 foram oferecidas a 12 FASE, 12 ETAPA, 17 horas - 1° semestre (ingressantes verao) e a 12 FASE,
12 ETAPA, 17 horas - 22 semestre (ingressantes inverno) oferecida como disciplina, denominada “Inser¢&o do
Aluno na Vida Universitaria”

Quadro 1. Fases, Etapas e Periodos de Frequéncia do Projeto Acompanhamento Académico do
Aluno (PAAA), por ano/semestre de ingresso dos alunos — 2010 a 2013 — PUC-Campinas, Pro-
Reitoria de Graduacao.
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FASES, ETAFPAS E PERIODOS DE FREQUENCIA
ANO/SEMESTRE

DE 18 EASE S ERSE
1 ETAPA 23 ETAPA NG NN

12 semestre
12 semestre/2010 | 22 semestre/2010

(ingressantes
verio)

12 semestre2012

22 semestre/2010 | 22 semestref2011

12 semestre

(ingressantes 12 semestre/2011 | 22 semestre/2011

verdo) Néo foi
22 spmestre ministrada
(ingressantes 20 semestre/2011 | 22 semestre/2012

inverno)
12 semestre
(ingressantes 12 semestre/2012 | 22 semestre/2012

vards) Nao foi
22 semestre ministrada
(ingressantes 20 semestre/2012 | 22 semestre/2013

inverno)
12 semestre
(ingressantes 12 semestre/2013 | 22 semestre/2013

veuhe) Nao foi

ministrada

22 semestre/2013" | 12 semestre/20142

Notas: 1. A partir do 22 semestre de 2013 o PAAA passou a ser oferecido como disciplina, dentro da
matriz curricular dos cursos de Graduagfo. Para os alunos ingressantes inverno, a 12 FASE, 12
ETAPA passou a ser oferecida na disciplina “Insercdo do Aluno na Vida Universitaria”. 2. A 12 FASE,
22 ETAPA passa a ser oferecida na disciplina “Processo de Ensino-aprendizagem na Trajetoria de
Formacao”, a partir do 12 semestre de 2014.

Aos alunos que cursaram o projeto PAAA no 12 semestre de 2013 foi aplicada uma “Pesquisa Diagnostica
para Alunos Ingressantes” que contém os seguintes itens (questdes mobilizadoras): 1)Uma boa Universidade
€ aquela que... 2) Um bom curso é aquele que... 3) Um bom professor € aquele que... 4) Um bom aluno é
aquele que...5) O que é uma boa profissdo... A aplicacdo dessa pesquisa ocorreu em trés momentos: 1) os
alunos responderam ao questionario individualmente; 2) reunidos em grupos aleatérios, os alunos
socializaram / discutiram suas respostas e chegaram a um consenso das respostas referente as cinco
guestbes do questionario; 3) apresentacdo das respostas/grupo para a turma através de comunicagdo
expressa por desenhos feitos pelos integrantes de cada grupo. Todos os cursos tém trabalhado os quatro
primeiros itens da pesquisa e o Ultimo item € integrado a outras propostas de cada grupo de professores.
Para orientar os docentes e alunos na nova composi¢ao do Projeto, criou-se o livrete “Novos Componentes
Curriculares: acolhimento e acompanhamento do aluno — Orientagdes para o Professor”. Os alunos
realizaram avaliacdo on-line da etapa por eles cumprida via Site do Aluno, por meio de questionario préprio
de avaliacdo do PAAA .

Tabela 1. Ndmero de alunos, de professores e de turmas participantes do PAAA
— 12 FASE/12 ETAPA (ingressantes) — 1° semestre de 2013 e nimero
de alunos respondentes da avaliag&o (ingressantes de verdo 2013).
PUC-Campinas, Pré-Reitoria de Graduag&o.
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2873 102 1123 1806

Nota: A partir do 2° semestre de 2013, 0 PAAA — 12 FASE/12 ETAPA (ingressantes) passou a ser
oferecido como disciplina, denominada Insercdo do Aluno na Vida Universitaria - 06859, aos
ingressantes das Faculdades de Medicina, Administracdo e Direito (vestibular — inverno).

AVANCOS: a) Aconteceu a alteracdo de projeto para disciplina inserida na matriz curricular dos alunos
ingressantes, tornando uma disciplina cuja ementa remete ao maior conhecimento sobre a Universidade e ao
curso; b) Promocéo de espaco de discussdo de temas importantes para a formacdo humana e profissional
dos académicos; c) Promogdo de uma vivéncia universitaria mais efetiva e significativa; d) Participacdo e
envolvimento significativos dos alunos. FRAGILIDADES: a) Dificuldade de obter docentes envolvidos nos
projetos da Universidade para ministrarem a disciplina; b) Os recursos necessarios para a realizacdo dos
encontros relacionados ao AVA nao foram atendidos plenamente; ¢) Auséncia dos docentes nas oficinas de
capacitacdo pedagogica; d) Dificuldade de montar a grade horaria dos cursos e inserir a disciplina em horario
nobre e ndo no final do turno. SUGESTOES/RECOMENDACOES: a) Realizar acdes que estimulem a maior
participacdo dos docentes nas oficinas de capacitagcdo pedagogica; b) Propor agbes que melhorem a
utilizacao do AVA pelos docentes e alunos. (PROGRAD n° 09)

PAAA - Acompanhamento do Desempenho do Aluno (Etapa Intermediaria) O acompanhamento previsto
no PAAA envolve desde o ingresso do aluno na Universidade até a conclusédo da graduacgéo, passando por
um processo de acolhimento, acompanhamento de sua insercdo na Universidade, de seu desempenho no
curso, até a transicéo de sua vida académica para a vida profissional.

Em 2013, foi oferecida a 12 FASE, 22 ETAPA, 17 horas - 2° semestre, para quem cursou a 12 FASE, 18
ETAPA no 1° semestre 2013 (ingressantes verdo -2013). Os alunos realizaram avaliagdo on-line da etapa
por eles cumprida via Site do Aluno, por meio de questionario proprio de avaliacdo do PAAA.

Tabela 1. Numero de alunos, de professores e de turmas participantes do PAAA
— 12 FASE/22 ETAPA (intermediaria) — 22 semestre de 2013 e nimero
de alunos respondentes da avaliagdo (ingressantes de verdo 2013 e
de inverno 2012). PUC-Campinas, Pré-Reitoria de Graduag&o.

3521 98 130 2821

Nota: A partir do 2° semestre de 2013, o PAAA — 12 FASE/22 ETAPA
(intermediaria) passou a ser oferecido como disciplina, denominada
“Processo de Ensino-Aprendizagem na Trajetdria da Formacgao”.

AVALIACAO GLOBAL: Os objetivos do projeto sdo atendidos & medida que os alunos utilizam novas
estratégias para obterem conhecimento e, principalmente, relacionarem os conhecimentos adquiridos, ou
seja, passam a entender a importancia da interdisciplinaridade para se tornarem aptos a serem egressos de
exceléncia. Os docentes, em suas praticas de ensino, tiveram sucesso em desenvolver estratégias
diferenciadas de aprendizagem, estimulando o aluno a participar de comunidade de aprendizagem.
AVANCOS: Os desafios dessa fase sdo grandes, pois para se obter qualidade no ensino tem que haver
envolvimento e participacao efetiva de alunos e professores. Verifica-se que a forma do aluno interagir com o
docente e organizar-se em relacdo as atividades académicas foram alteradas apos frequentarem essa fase
do projeto. FRAGILIDADES: a) Dificuldades em obter docentes comprometidos com o projeto; b) Pendéncias
operacionais em relacdo a utilizagcdo do AVA; c) Pendéncias operacionais em relagédo a Secretaria Académica
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dos Centros; d) Falta de interesse dos professores em participarem da capacitagdo pedagdgica oferecida
pela PROGRAD (PROGRAD n° 10)

PAAA - Do mundo académico ao mundo do trabalho (Etapa Concluintes). Em 2013 ndo foi oferecida a
2a FASE (concluintes). Temos que considerar que os resultados dos anos anteriores foram positivos e
subsidiaram a aprovagédo da disciplina que absorveu os objetivos desse projeto. (PROGRAD n° 11).

Programa de Educacdo Tutorial (PET/PUC-Campinas) Nos ultimos quatro anos (2010-2013) o Programa
beneficiou 36 alunos por ano com a Bolsa PET (Arquitetura/Biologia/Enfermagem). A andlise e avaliagdo das
acoes realizadas pelos trés grupos PETs da Universidade foram aprovadas pelo CLAA, pela Pro-Reitoria de
Graduacdo e o relatério final encaminhado ao SIGPET (Sistema de Gerenciamento de Bolsas PET) no prazo
estipulado pelo MEC. Em 2012, para efetivar os objetivos propostos o grupo, constituido pelos componentes
do CLAA e tutoras, utilizou de metodologias de trabalho com o intuito de implantar e construir agdes efetivas
para qualificacdo permanente do PET na Universidade, de acordo com as necessidades e especificidades de
cada PET, ficando a coordenacdo das atividades a cargo da COGRAD, que estabeleceu cronograma de
trabalho e organizou as reunides de trabalho relacionadas as acdes do CLAA. De uma forma geral, em 2013
deu-se a continuidade das a¢fes propostas em 2012, em decorréncia da liberagcdo da verba pertinente a cada
grupo PET, que desenvolveu projetos de cada categoria: ensino, pesquisa e extensao. Ainda em 2013 os
petianos puderam participar de eventos relacionados a sua profissdo e a organizar a Semana de Estudos. Os
eventos cientificos séo considerados fonte essencial na busca e apreensdao de novos conhecimentos, pois
relnem profissionais e estudantes para trocas de informagdes/conhecimentos. Os eventos cientificos
proporcionam, ainda, uma oportunidade para o processo de comunicacdo e para 0S que a organizam,
contribuem para o processo administrativo de organizacdo e coordenacdo. Eventos que tiveram a
participacdo de petianos: SIPAT — PUC-Campinas e também no Laboratério Nacional Agropecuario
(LANAGRO) — Campinas, SP. Evento coordenado pelo PET: palestra do arquiteto Bruno Campos com o tema
Projetos para Grandes Eventos Esportivos: Rio Pan 2007, Novo Mineirdo e Jogos Olimpicos Rio 2016.
Aconteceram visitas técnicas em outras IES, Institutos de Pesquisa e indistrias da regido metropolitana de
Campinas. Houve maior aproximacdo com os Projetos de Extensédo da Pré-Reitoria de Extensdo e Assuntos
Comunitarios, como também reunides, com perspectiva de iniciar projetos, com a Secretaria do Verde, Meio
Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel da Prefeitura Municipal de Campinas. AVANCOS: a) Parceria
intensa com as Diretorias de Faculdade na realizacéo de eventos. Destaca-se a atuagdo no Trote Solidario e
na organizacdo de Semana de Estudos; b) Acompanhamento dos petianos ao aluno ingressante, visando
desenvolver acdes de pertencimento ao curso; c¢) Atuacdo do CLAA em atividades administrativas para que
nao houvesse atraso na liberacdo das bolsas das tutoras e dos alunos petianos; d) Realizacéo de processos
seletivos para novos alunos petianos com participacdo de docentes da Faculdade na composi¢cédo de bancas
avaliativas; €) Maior nimero de reunides do CLAA junto as tutoras para discutirem o andamento dos projetos;
f) Participagdo das tutoras em reunifes com representantes da Secretaria do Verde, Meio Ambiente e
Desenvolvimento Sustentavel; g) Participacdo das tutoras em bancas avaliativas da Semana de Extenséo
promovida pela Pro-Reitoria de Extensdo e Assuntos Comunitarios. FRAGILIDADES: a) Auséncia de projetos
unificados entre os trés grupos; b) Dificuldade em publicar os trabalhos dos PETs em eventos cientificos
externos a PUC-Campinas. SUGESTOES/RECOMENDACOES: a) Através do CLAA, buscar parceria com a
Secretaria do Verde, Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel da Prefeitura de Campinas; b) Realizar
INTERPET - PUC-Campinas para socializar as atividades dos PETs na comunidade universitaria.
(PROGRAD n° 16)

Projeto Minha PUC: As respostas oferecidas pelos concluintes foram analisadas de modo a atender as
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especificidades de cada tipo de item. As respostas as questdes fechadas foram tabuladas e representadas
através de gréaficos, sendo analisadas tanto de modo individualizado, isto €, questéo por questédo, assim como
comparativamente — as diferentes questdes em relacfes umas com as outras. As respostas descritivas foram
objeto de leituras e releituras por parte dos membros que vém participando desta pesquisa sendo, a seguir,
objeto de andlises mais abrangentes, de modo a contemplar novas categorias, isto é, categorias amplas que
permitem obter uma visdo geral sobre aquilo que o aluno expressa, ultrapassando os limites estabelecidos
pelos itens que comp&em o instrumento de coleta. Na base deste estudo ha o pressuposto segundo o qual o
aluno concluinte terd permanecido na Universidade durante periodos que variam entre 3 e 5 anos e meio,
tendo acumulado, desta forma, um conjunto de experiéncias e vivéncias capazes de torna-lo um interlocutor
confidvel a respeito daquilo que ocorre na Instituicdo, quer em salas de aulas, quer em bibliotecas,
laboratérios, estagios e outras praticas ocorridas durante esses anos. Se por um lado suas palavras nao
devem ser interpretadas como “a verdade”, por outro lado elas podem ser consideradas como sinais que
indicam verdades que convidam a refletir sobre os cursos, faculdades e sobre a prépria Instituicdo.

Tabela 1. Nimero de concluintes dos cursos de graduagcdo, da amostra selecionada e de
respondentes dos questionarios aplicados de 2009 a 2013. Projeto “Minha PUC".
PUC-Campinas, Pro-Reitoria de Graduagéo, 2014.

INFORMAGOES * 2009 | 2010 | 2011 2012 | 2013

TOTAL CONCLUINTES CURSOS GRADUAGAO 4168 3958 3402 3659 | 3362

AMOSTRA SELECIONADA 353 567 100 3659 | 3362

RESPONDENTES 300= 210 100 785 261

Fonte: Dados de 2009, 2010 e 2012 constam dos Relatdrios do “Projeto Minha PUC”, da PROGRAD,
junto ao PROAVI. Dados de 2011 e 2013 foram fornecidos pelo NTIC em 03-09-2014.

* Em 2012 e 2013 foi solicitado que todos os alunos concluintes respondessem o questionario, o
qual possuia a mesma estrutura de questdes e op¢des de 2011, passando a ser respondido
pela Area Logada do Aluno.

De modo geral, depois de terem passado de 3 a 5 anos e meio na PUC-Campinas, os estudantes avaliam
muito positivamente seus cursos e a Universidade. A maior parte deles afirma que se pudessem voltar atras,
fariam o0 mesmo curso e nesta mesma Universidade. Da mesma forma, quase todos dizem que
recomendariam 0s cursos que estdo concluindo para outras pessoas, embora uma parte deles afirme que
recomendariam com ressalvas. Os alunos recorreram a biblioteca da Universidade principalmente para retirar
livros especificos das disciplinas do curso e para elaborar trabalhos e estudar. Aqueles que afirmam terem se
sentido muito motivados e razoavelmente motivados durante as aulas correspondem a mais de 90% do total
de respondentes de 2012, percentual que ndo apresenta diferencas relevantes em relagdo aos concluintes de
2013. Consideram como fatores que tiveram influéncia desfavoravel ao seu desenvolvimento enquanto
estudante, principalmente os seguintes: a) Seguranca; b) Cantina/restaurante; c) Transporte para o Campus;
d) Condigbes para estudo. Principais fatores que dificultaram sua formacao: a) Gerenciamento do tempo; b)
Problemas financeiros; c) Falta de base de conhecimento anterior e dificuldade pessoal para o estudo
(menores percentuais de respostas). Aproximadamente 2/3 dos respondentes afirmam terem se envolvido no
processo de formacao oferecido ao longo do curso, prevalecendo a alternativa “sim, razoavelmente” sobre a
alternativa “sim, muito”. Os dados referentes aos concluintes/2013 ndo diferem substancialmente daqueles
coletados em 2012: pouco mais da metade dos respondentes afirmou que as turmas de alunos das quais
fizeram parte favoreceram seu processo de formacdo. Os temas que sao de interesse dos estudantes e que
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foram discutidos durante o curso sdo, em ordem crescente: a) Globalizacao; b) Avanco cientifico-tecnolégico
— possibilidades e desafios; c) Preservacao de recursos ambientais; d) Inclusédo social; e) Politicas publicas.
Os percentuais indicam reducdo nas leituras sobre os temas acima. AVANCOS: O objetivo geral,
acompanhar o perfil dos concluintes, é semelhante aos dos anos anteriores para que se possa estimular as
Diretorias das Faculdades a realizarem a¢des que diminuam a evasao dos alunos. Conhecendo os resultados
varias diretorias realizaram alteracdes nos projetos pedagdgicos dos respectivos cursos atendendo,
principalmente, as mudangas ocorridas no perfil do profissional em decorréncia das novas tecnologias.
FRAGILIDADES: Dificuldade em analisar os dados obtidos e discuti-lo com a comunidade académica. Os
resultados ficam restritos as Diretorias das Faculdades, fato que ndo estimula os alunos a responderem
novos questionarios. Dificuldade em trabalhar em conjunto com o Balcdo de Empregabilidade que dispde
vagas de estagios, trainnees e empregos aos alunos da Universidade. SUGESTOES/RECOMENDACOES:
Apresentar os resultados aos gestores e propor a criacdo de uma Central de estagio. Dessa forma, havera
mais oportunidade de alunos estarem ativos no mundo do trabalho, diminuindo a evasao em decorréncia de
condigdes financeiras. ( PROGRAD n° 20)

Formulario 5 — verséo 4
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NUMERO DA(S) DIMENSAO (OES) DO SINAES A QUE SE VINCULA(M): 09

DIMENSAO DO PROAVI PUC-CAMPINAS A QUE SE VINCULA: Politica de Extens&o

Formulario 5

EXTRATO n2 06

REFERENTE AOS RELATORIOS DO PROAVI 2013: CACI n° 01, 03, 04, 05, 06, 07,
08, PROEXT n° 01, 02.

1. PROJETOS/OBJETIVOS

Relatério CACI n° 01 — Apoio a Atividade Fisica ao Esporte Universitario.

Objetivo: Geral: a) Disponibilizar orientagbes técnicas esportivas as entidades estudantis, em
cronograma anual de treinamento com assessoria de docente da Educacao Fisica, auxiliada por
académicos bolsistas, visando fortalecer o estimulo ao esporte e as competicbes esportivas
existentes dentro e fora da Universidade, bem como fomentar a organizacdo de novas entidades
desportivas de discentes. Especificos: a) Estimular a pratica esportiva com vista a integracdo dos
alunos das diversas Faculdades, fortalecendo a formacao e identidade dos grupos; b) Estimular as
AssociagOes Atléticas a participacdo nos campeonatos internos e externos; c) Propiciar um local
adequado para treino e capacitacédo técnica as Associacdes Atléticas interessadas, contribuindo para
uma maior qualidade dos treinamentos e organizacédo das equipes; d) Garantir as mesmas condi¢des
de treinamento para todas as Associa¢des Atléticas, possibilitando uma igualdade de base que
contribua para competicdes mais justas; €) Fomentar a criacdo e organizacao de novas Associagdes
Atléticas; f) Possibilitar habilidades didatico/pedagdgicas aos alunos da Faculdade de Educacdo
Fisica para andlise, estudo e aplicagdo com o intuito de identificar e acompanhar a clientela
participante, para servir de parametros a sua futura agao profissional; g) Oportunizar aos alunos da
Faculdade de Educacgédo Fisica uma Praxis supervisionada por meio de abordagens educacionais
participativas e de interagdo entre o aluno e seu ambiente de trabalho.

Relatério CACI n° 03 — Férias

Objetivos: Geral: 1-Contribuir para o desenvolvimento fisico e social de criancas, filhos de
funcionarios e docentes da PUC-Campinas, por meio de atividades culturais, esportivas e recreativas
durante as férias escolares de julho de 2013. 2- Propiciar a académicos de diferentes cursos da
Universidade, um espago para vivéncia e atuagcdo supervisionada como cuidador/educador,
estabelecendo relagdes entre a pratica e conteldos académicos estudados na graduagéo.
Especificos: 1- Estimular a criatividade e suas diferentes formas de expressao em criangcas
envolvidas nas atividades programadas; 2- Valorizar nosso ambiente por meio de atividades
esportivas e culturais, de acordo com as faixas etarias das criangas inscritas no projeto; 3- Destacar,
no desenvolvimento do projeto, entre o publico alvo e os académicos envolvidos, a vivéncia do senso
de responsabilidade, amizade e respeito pelo préoximo; 4- Possibilitar momentos de descontragéo,
lazer, oportunidades de troca de vivéncias e interacdo entre os participantes do projeto; 5- Oferecer,
ao grupo envolvido, a oportunidade de contatos com novos conhecimentos e acesso a Nnovos espacos
da Universidade; 6- Estimular o uso construtivo do lazer.
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Relatério CACI n° 04 — Inter’arte.

e Objetivos: Gerais: a) Realizar, nos campi da PUC-Campinas, atividades de cultura e lazer com
apresentacdes de alunos, funcionarios e professores da casa e, esporadicamente, promover
intercambios com comunidade externa, com grupos de arte e cultura popular da cidade de Campinas
e da regido; b) Oferecer, em horarios alternativos as aulas, producfes cinematograficas diversificadas
gue qualifiquem culturalmente a comunidade interna; c) Criar paulatinamente, ambiente universitario
positivo, dinamico, integrador e culturalmente enriquecedor. Especificos: a) Implementar processos
permanentes de levantamento e captacéo de talentos artisticos da comunidade interna (professores,
alunos e funcionarios); b) Envolver os segmentos da comunidade interna em eventos artistico-
culturais, propiciando momentos de descontracdo, lazer e integragdo nos espacos de convivio da
Universidade;c) Criar momentos coletivos de apresentacdo artistica, visando a valorizacao dos
talentos e dos dons artisticos individuais e a divulgacédo de trabalhos culturais desenvolvidos pela
comunidade interna;d) Propiciar cultura geral a partir de apresentacdo de filmes de interesse
académico e social, e de outros que se encontram fora do circuito comercial; €) Estimular a producao
musical da comunidade interna por meio de um festival denominado PUCFEST que vem se
realizando desde 2008, premiando participantes vencedores (1°; 2° e 3° lugares) em dinheiro.

Relatério CACI n° 05 — No Pique da PUC.

¢ Objetivos: Do Projeto/Processo: a) Oferecer um programa de exercicios fisicos, atividades fisicas e
esportes a professores, funcionarios e aprendizes da PUC-Campinas, visando sua pratica consciente
e sistematizada. Especificos: a) Manter contato regular com funcionarios, professores e aprendizes
da PUC-Campinas, para identificacdo das preferéncias, necessidades e possibilidades quanto a
pratica regular de exercicios fisicos e esportes; b) Organizar e coordenar os exercicios fisicos e
esportes a serem oferecidos aos funcionarios, professores e aprendizes, de acordo com interesses e
possibilidades; c) Transmitir conhecimentos relacionados aos exercicios fisicos, esportes, atividade
fisica e estilo de vida saudavel; d) Sistematizar os procedimentos para possibilitar estagios de
observacdo e atuagdo com exercicios fisicos e esportes, de acordo com o projeto pedagégico do
curso de Educacéo Fisica

Relatério CACI n° 06 — Oficin’Arte.

e Objetivos: Gerais: a) Oferecer oficinas artisticas gratuitas para os membros da comunidade interna
da PUC-Campinas; b) Ampliar os conhecimentos sobre as manifestagfes artisticas e culturais dessa
populacdo; c¢) Possibilitar a expressdo pessoal e a vivéncia em grupo; d) Integrar conhecimentos e
permitir a autonomia expressiva e o gerenciamento pessoal dos saberes; €) Integrar conhecimentos e
procedimentos aplicados nas oficinas com relacdo as possibilidade de participacdo em outras
oficinas; f) Inter-relacionar os saberes e procedimentos das oficinas com as atividades pessoais,
académicas, profissionais e de lazer; g) Integrar acdes e infra-estrutura disponivel na universidade; h)
Ampliar a infra-estrutura e praticar a colaboragdo intersetorial. Especificos a) Consolidar uma
tradicdo sOcio-cultural nos campi da PUC-Campinas, permitindo a integracao da comunidade interna
na participacdo de experiéncias culturais e artisticas; b) Viabilizar oficinas que possam despertar o
senso critico, possibilitar a expressédo pessoal e a experimentacdo material e ampliar o repertério
cultural dos participantes; c) Divulgar as informacdes referentes as oficinas; d) Estabelecer critérios
de projecéo e percepcédo dos dados coletados em avaliag6es; e) Utilizar as avaliagbes como fonte de
informacdes para 0s ajustes técnicos e conceituais necessarios; f) Disponibilizar materiais de consulta
e materiais didaticos das oficinas; g) Propiciar um espago de convivio por meio de atividades
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artisticas. h) Iniciar, em carater experimental, a realizacdo de “Feira de Artesanato”, evento que visa
propiciar aos integrantes da Comunidade Interna, espac¢o para exposi¢ao e comercializacédo de pecas
e artigos manufaturados por eles.

Relatério CACI n° 07 — Palavra Livre.

e Objetivos: Geral: a) Ampliar espacos de convivéncia e aprendizado, para além das salas de aula,
estimulando a pratica da participagdo e do pensamento critico junto a comunidade discente,
contribuindo para sua formacéo integral e atualizada sobre assuntos de interesse dos académicos.
Especificos: a) Suscitar o envolvimento e participacdo dos estudantes em temas de discussao
cientifica; b) Promover o desenvolvimento do pensamento critico, por meio do acesso a diferentes
pontos de vista e/ou a abordagens diversificadas; c) Articular e disseminar a discussdo de temas
relevantes aos diferentes Centros, promovendo o didlogo entre varias areas de conhecimento; d)
Favorecer a integracéo dos alunos de diferentes faculdades através dos debates promovidos.

Relatério CACI n° 08 — Patrulheiros.

e Objetivos. Geral: a) Contribuir para a formacgéo profissional e humana dos menores aprendizes
vinculados a PUC-Campinas de modo amplo, fortalecendo a auto-estima e ampliando as
competéncias necessdrias a constituicdo de cidaddos participes da sociedade. Especificos: a)
Contribuir com a formacgdo técnico-profissional dos jovens aprendizes que prestou servicos a
Universidade, em conformidade com a legislacdo vigente e em parceria com o Programa “Aprendiz
de Auxiliar Administrativo” da entidade “Centro de Aprendizagem e Mobilizacdo pela Cidadania”. b)
Estimular a criatividade e a expressdo através das atividades fisicas, desportivas, culturais, e
educacionais; c) Desenvolver aptiddo fisica, habitos saudaveis, integracdo e socializacdo entre os
jovens; d) Disponibilizar informac8es referentes a salde e nutricdo; €) Promover o aprimoramento
das habilidades relacionadas ao desenvolvimento do aprendizado profissional dos patrulheiros
inseridos na universidade

Relatério PROEXT n° 01 — Acompanhamento dos Cursos de Extenséo.

e Objetivo: Institucionalizacdo do processo de avaliagdo, bem como finalizagdo de sua implementacao.

Relatério PROEXT n° 02 — Acompanhamento dos Projetos de Extensao.

e Objetivos: a) Fortalecer a extensdo como atividade indissociavel ao ensino e a pesquisa a partir da
vinculagdo dos Projetos de Extensdo aos Projetos Pedagogicos das Faculdades e/ou as Linhas de
Pesquisa Institucionais; b) Estabelecer critérios e parametros de avaliagdo dos Planos de Trabalho de
Extensdo que privilegiem resultados e incentivem a autonomia do publico alvo destas acdes; c)
Associar as agdes dos Projetos de Extensdo as demandas dos grupos sociais organizados da Regiao
Metropolitana de Campinas; d) Potencializar o estabelecimento de convénios de cooperagdo com
organizacdes publicas e privadas.

2. PRINCIPAIS PROCESSOS / ESTUDOS AVALIATIVOS OU AGOES JA REALIZADAS

Apoio a Atividade Fisica e ao Esporte Universitario: O Projeto foi realizado nos espacos desportivos do
Complexo Esportivo | - Campus | e Complexo Esportivo [l — Campus Il e da Faculdade de Educacéo Fisica do
CCHSA (Centro de Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas), no Campus | da PUC-Campinas. Para sua
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viabilizacao foram seguidos os seguintes procedimentos: a) Indicacéo de professor responsavel pelo Projeto;
b) Envio do Projeto para aprovacédo pela direcdo do CCHSA, em virtude de cessédo de espacos fisicos
(Quadras: Futsal, Vélei de areia e de quadra, Basquete, Quadra de Ténis, Campo de futebol e Piscina), para
a realizagdo dos treinos, além dos espacos fisicos gerenciados pela CACI (Coordenadoria Geral de Atencdo
a Comunidade Interna); c¢) Reunides envolvendo: Coordenador da CACI, Professora responsavel pelo
Projeto, Assistente administrativo Il da CACI, Presidentes e Diretores Esportivos das modalidades esportivas
das Associagbes Atléticas, Diretorios/Centros Académicos, Professor responsavel pelos Projetos
CALOURIADA E PUCCIADA,; d) Selecéo e oficializacdo de alunos bolsistas; €) Planejamento, elaboraco e
divulgacdo do cronograma das atividades para o primeiro e segundo semestres de 2013, no Portal da
Universidade; f) Avaliacdo final do Projeto e dos alunos Bolsistas, incluindo a avaliagao feita por algumas
AssociagOes Atléticas e participantes; g) Elaboracéo do Relatério final. (CACI n° 01)

FERIAS: Para realizagéo da proposta, foi seguida a metodologia: a) Reuni&o, em Maio, entre Coordenador
da CACI e Assistente Técnica responsavel para apreciacdo e avaliacdo de edicdo anterior do projeto e
estabelecimento de metas a serem contempladas na adaptagéo da proposta; b) Elaboracdo do cronograma
operacional; c) Atualizacdo e adaptacdo do projeto para 2013; d) Envio do projeto para aprovagdo da
Instancia Superior da Universidade; e) Contato prévio e reunifes para parcerias com as seguintes unidades
académicas e administrativas da PUC-Campinas: 1-Divisao de Logistica e Servicos da PROAD; 2- DCOM
(Departamento de Comunicacdo Social); 3-Hospital e Maternidade Celso Pierro. 4-Servico Médico —
Departamento de Medicina do Trabalho; 5- CCA (Centro de Cultura e Arte); 6- Museu Universitario; 7- CIAD
(Centro Interdisciplinar de Atencdo ao Deficiente); 8- PROACES (Programa de Acessibilidade); 9- FAEFI
(Faculdade de Educacgdo Fisica); 10- CCV; 11- DSG (Departamento de Servicos Gerais); 12- TV PUC
Campinas. f) Inicio de todo trabalho operacional preparatério; g) Processo de selecdo dos académicos
bolsistas para atuacéo no projeto, que contou com um cronograma especifico; h) Divulgacdo do projeto para
Comunidade Interna da Universidade e HMCP, via cartazes, site e correspondéncia eletrénica institucional; i)
Inscricao dos participantes, de acordo com regras; j) Treinamento dos académicos bolsistas de acordo com
cronograma estabelecido e divulgado no processo de selecdo, com orientacdes a respeito da producédo de
trabalhos académicos a serem realizados durante e ap6s o0 evento e prazos para; k) Organizacdo, no periodo
de treinamento, do material de apoio (lista de presenca, divisdo dos grupos em equipes); I) Realiza¢do do
projeto no periodo de 22 a 25 de julho, com acolhimento dos filhos de funcionarios e professores da
Universidade, bem como funcionarios do Hospital e Maternidade Celso Pierro, promovendo atividades
lidicas, recreativas e culturais, bem como a atencdo as necessidades de seguranca fisica e emocional; m)
Acompanhamento e avaliacdo do trabalho cotidiano dos estagiarios no que diz respeito a atuagdo com as
criancas, desenvolvimento do trabalho em equipe e harmonia relacional do grupo; n) Reunido avaliativa com
0 grupo de académicos que atuaram no projeto, buscando levantamento das experiéncias vividas,
aprendizado pessoal e académico; o) Elaboragédo de trabalho académico individual dos bolsistas sobre o
vinculo da atividade com sua area de conhecimento / curso ; p) Avaliacéo final com equipe responsavel e
coordenadoria da CACI. (CACI n° 03)

Inter’arte:. O projeto Inter’Arte compde-se de trés frentes: apresentacdes artisticas, festival de bandas e
mostras cinematograficas.

1. ApresentacOes Artisticas: a) Abertura de Inscricbes de alunos, professores e funcionarios para
apresentac¢des musicais, por meio de divulgacéo por e-mail e recebimento de inscricdes, também por e-mail,
gue foi feita durante o ano; b) Criacdo de um calendario anual de apresentacdes artisticas nos locais de
convivio da Universidade: Campus | (Praca de Alimentacdo do H11 e Area de Convivio do CCHSA) e no
Campus Il — Patio do Prédio Administrativo do CCV); c¢) Solicitagfes de Espaco fisico e de transportes de
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equipamentos de som para as datas e horarios agendados. Apresentacdes realizadas: a- Dia da Voz —
Campus II: apoio ao evento em comemoragdo ao Dia da Voz, realizado pelos alunos da Faculdade de
Fonoaudiologia, em parceria com a Direcdo da mesma. Houve apresentacao de alunos que se alternaram
com falas de professora do curso, sobre como cuidar da voz e usa-la da maneira correta; b- Festa Junina
do CIAD: A CACI deu apoio a realizacdo da Festa Junina do CIAD, como vem fazendo todos os anos; c-
Jornada Mundial da Juventude: Realizacdo de Apresentacdo Musical durante o almogo oferecido aos
peregrinos estrangeiros e de estados do Brasil, participantes da Jornada Mundial da Juventude. O evento
aconteceu na Praca de Alimentacdo do Campus |; d- Festa de Encerramento do Ano: realizada na Area
Externa a Praca de Alimentacdo do Campus | da PUC-Campinas.
2.V PUCFEST - Festival de Bandas de rock, pop-rock e MPB da PUC-Campinas. A divulgacédo teve inicio
em setembro, por meio de cartazes, faixas, e-mail marketing e site da Universidade. Pelo site foi criado um
sistema de inscricdes das bandas por alunos devidamente matriculados. Diferentemente das edigbes
anteriores, ndo houve fase de pré-seletiva de avaliagdo de material enviado em midia (CD / DVD), de maneira
gue o numero de bandas inscritas aumentou para 24. As inscricdes aconteceram de setembro a outubro, de
acordo com regras. Em seguida foi montado um calendario de Classificatorias por Centro de Conhecimento
da Universidade. Em cada Fase Classificatoria, a banda vencedora recebeu R$ 400,00 de premiagdo, com
direito a competir na Fase Final. Cada banda selecionada na fase classificatéria se apresentou na Final que
aconteceu no dia 04 de dezembro, na Praca de Alimentacdo do Campus |. Em cada etapa classificatéria e
também na Final, as bandas foram avaliadas por uma Comissao Julgadora formada por coordenadores
artisticos do Centro de Cultura e Arte (CCA), bem como por docentes/funcionarios muasicos profissionais, de
acordo com critérios bem definidos. Na Final, 3 bandas foram escolhidas pela Comissao:

e 1°Lugar: “Ginga de Gigantes” R$ 1.280,00 (um mil e duzentos e oitenta reais);

e 2°Llugar: “Pensamentes” R$ 600,00 (seiscentos reais);

e 3°Lugar: “Out of Time” R$ 400,00 (quatrocentos reais);

¢ Banda mais aclamada pelo publico: Banda “Mata Mosca”
3. Apresentacdes cinematograficas: 3.1. 132 Mostra de Cinema Inter’Arte — Série | - “Drogas, Uma
Dura Realidade”. Foi selecionado um tema de alto interesse social e académico, com a exibicdo de quatro
filmes (tanto no Campus | como no Campus Il) sobre a tematica das Drogas, no sentido de conscientizar e
sensibilizar a comunidade universitaria: 1)“Trainspotting” (Danny Boyle); 2)“Réquiem para um Sonho” (Darren
Aronofsky); 3)“Bicho de 7 Cabecgas” (Lais Bodonzky); 4) “Show de Bola” (Alexander Pickl). Foram fornecidas
Declarac6es de Participagdo, para bonificacdo de carga horaria de 2h de Atividade Complementar, conforme
concordancia das Dire¢cBes de Centro/Faculdades, aos alunos que se fizeram presentes do inicio ao fim da
exibicdo e que assinaram efetivamente a lista de presenca de cada exibicdo. 3.2. Projeto Cine-Clube CEA-
CACI: Fruto de parceria entre CACI e Diretério Académico Visconde de Maua (DAVM) do CEA (Centro de
Economia e Administracdo), consistiu na exibicao de obras cinematograficas de longa metragem, seguido de
um coffee-break e debate, para os alunos do CEA e demais areas de conhecimento da PUC-Campinas. Os
debates foram mediados, sempre, por um docente do CEA. Trata-se uma versao melhorada da Mostra de
Filmes & Debates DAVM 2012, que organizou dois eventos para discutir a atual crise econdmica mundial. A
decisdo de fazer o evento aos sabados foi uma resposta a solicitagdo dos participantes da Mostra de Filmes
& Debates DAVM 2012. 3.3. 132 Mostra de Cinema Inter’Arte — ‘Série Il - Futebol’: “Ginga — Bola no P¢”
(em parceria com Projeto Palavra Livre): De setembro a outubro foi realizada parceria do Projeto
Operacional Inter’Arte com o Projeto Palavra Livre, ambos da CACI, para realizagdo do evento “Ginga — Bola
no Pé, proposto por docente da Faculdade de Educacédo Fisica, do CCHSA. Em complementagéo a Debates
sugeridos com tematica sobre o Futebol, o Projeto Inter’Arte realizou a exibicdo de uma segunda série de
filmes dentro da 132 Mostra Inter”Arte: 1)“Pelé eterno” (Anibal Massaini Neto), no Campus [; 2) “Heleno” (José
Henrique Fonseca), no Campus I; 3) “Garrincha — Estrela Solitaria” (Milton Alencar), no Campus II; 4) “O
Mundo a Seus Pés” (John Dower), no Campus I; 5) “A Copa” (Khyentse Norbu Rimpoche) no Campus I.
Também no segundo semestre, utilizou-se 0 sistema de inscri¢des via area logada dos alunos, pelo site da
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Universidade, favorecendo a entrega de declaragbes de participacdo como possibilidade de bonificacdo de
carga horaria de 2h de atividade complementar, com a concordancia de Dire¢c6es de Centros. (CACI n° 04)

No Pique da PUC: Este projeto iniciou-se em 2004, com o objetivo de contribuir para a melhoria da qualidade
de vida dos membros da comunidade interna por meio de atividades fisicas, esportivas e de lazer,
possibilitando aos alunos do Curso de Educacdo Fisica um espago para aprimorar seus conhecimentos
académicos. Em 2013 foram executadas as seguintes acles: a) Elaboracdo e envio de Formulario de
Extenséo do Projeto 2013; b) Divulgacgédo do inicio das atividades do projeto no site, com divulgacdo da tabela
de horario das atividades; c) Comunicagédo para Comunidade via site informando incluséo de Modalidade; d)
Aplicagcdo, aos inscritos, de Ficha para coleta de dados do participante para inicio das atividades; e)
Utilizacdo de Material de Apoio — ficha de acompanhamento de modalidade esportiva, ficha de
acompanhamento de participante de exercicio fisico; f) Aplicacdo de questionario de avaliacdo no final do
ano; g) Apoio do projeto na realizagdo do Campeonato de Futebol para funcionarios, professores e
patrulheiros da Comunidade Interna; h) Avaliacéo final do projeto, por meio de aplicacdo de questionario aos
alunos bolsistas (CACI n°05):

Oficin’Arte: Para viabilizagdo da proposta, foram realizados 0s seguintes passos: a) Reunido entre o
Coordenador da CACI e assisténcia técnica para elaboracéo da proposta e necessidades de adaptac6es que
pleiteassem indicac8es apontadas em avaliagédo da edi¢cdo de 2012; b) Atualizacédo do projeto para 2013, com
elaboracao do cronograma de oferecimento das oficinas; ¢) Reunides para estabelecimento de parceria entre
a CACI e o CIAD (Centro Interdisciplinar de Atencdo ao Deficiente), visando definicdo de datas,
responsabilidades e divisdo de gastos, no sentido de viabilizar oferecimento de diversas oficinas ao longo do
ano; d) Elaboracdo e finalizacdo do projeto de parceria CACI/CIAD; e) Organizagdo do cronograma de
oficinas em parceria com o CIAD ; f) Realizacdo das oficinas propostas e da “12 Feira de Artesanato e
Produtos Manufaturados” (CACI n° 06)

Palavra Livre: O cronograma do projeto foi discutido conjuntamente entre o Coordenador da CACI e a
Integradora Académica da CACI. Houve consulta aos Diretores de Centro e de Faculdades, de assuntos de
interesse da area do conhecimento que pudessem ser revertidos em tematicas para o Projeto, com também
envolvimento de docentes responsaveis pelo Grupo de Apoio Pedagégico (GAP) vinculado a PROGRAD e
representantes dos Centros da Universidade, para estreitar a gama de assuntos de interesse de cada Centro,
para o Projeto. Todas as coordenadoras do GAP recomendaram as tematicas do componente de Formacgao
Geral do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE), que é parte integrante do Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) e comum aos cursos de todas as areas do
conhecimento: Arte e Cultura, Avangos Tecnoldgicos, Ciéncia, Tecnologia e inovacdo, Democracia, ética e
cidadania, Ecologia/biodiversidade, Globalizacdo e Geopolitica, Politicas Publicas: educacdo, habitacao,
saneamento, saude, transporte, seguranca, defesa, desenvolvimento sustentavel, Relacdes de trabalho,
Responsabilidade Social: setor publico, privado, terceiro setor, Sociodiversidade: multiculturalismo, tolerancia,
inclusdo/exclusédo, Relacbes de Género, Tecnologias de Informacao e Comunicagdo, Vida urbana e rural,
Violéncia. A agenda de debates incluiu propostas de sugestdes de alunos. Ainda, foi realizado todo o
procedimento especifico para a realizacdo dos eventos em relacdo a agendamento de espaco fisico e
material de multimidia. Houve divulgacao, pela coordenadoria e equipe técnica da CACI, das a¢bes do projeto
no site da Universidade e por e-mail Marketing, além de rodizio de acompanhamento da realizacdo dos
eventos entre a coordenadoria da CACI, Docente Integradora, funcionarios da CACI. No final do projeto, foi
elaborado relatorio conclusivo. (CACI n° 07)
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Patrulheiros: Em 2013 continuaram incluidos na execugéo do projeto os menores aprendizes que prestam
servicos no Hospital Maternidade Celso Pierro (HMCP). Passos executados: a) Reunifes entre CACI e
Centro de Aprendizagem e Mobilizacdo pela Cidadania para estudo de conciliacdo das propostas do Projeto
Patrulheiros com a legislacao e elaboracao de cronograma integrado; b) Atualizacédo do Projeto Patrulheiros
2013, com inicio do trabalho operacional preparatério e organizacdo do material de apoio; c) Inicio das
atividades do Projeto com os Aprendizes da Universidade em marco, com a Frente de Capacitacdo
Profissional, pelo Centro de Aprendizagem e Mobilizacdo pela Cidadania e da Frente de Educacéo Fisica e
Saude, ambas finalizados em dezembro, com interrupcdo das atividades em julho, por conta do periodo de
férias do docente integrador e alunos bolsistas. Durante as atividades do projeto houve comunicagéo
continua entre CACI e DRH, para acompanhamento de contratacdo e desligamento de aprendizes para
atualizagdo de listas de presenca, além do envio das mesmas para registro. No encerramento do projeto,
aconteceu programacao especial de confraternizacdo na Ultima aula do calendario. As atividades
desenvolvidas pela Educacéo Fisica, junto ao grupo, foram: aulas recreativas, basquetebol, handebol, futebol
de saldo, rugbi (futebol americano), ginastica calisténica, ginastica geral, volei de areia, futebol society,
avaliacao fisica, jogos cooperativos, esportes adaptados, natacdo, xadrez, atletismo - arremessos e saltos,
vivéncia samba rock, ginastica ritmica, ténis de mesa, trampolim acrobatico, ginastica de solo, vivéncia
capoeira. Houve a participacéo de dois menores em Festival de Danca da Faculdade de Educacgéo Fisica. A
avaliacdo final do projeto foi realizada em dezembro, e incluiu projecdo das propostas de acBes a serem
contempladas em 2014 (CACI n° 08)

Acompanhamento dos Cursos de Extensdo: Durante o ano de 2013, foi elaborado e aplicado o
instrumento de avaliagdo discente junto aos alunos dos 7 Cursos de Extensdo realizados: “Jornalismo
Literario: Perfis, Biografias e Narrativas de Viagens” (1 turma — 11/05 a 15/06); “Marketing Politico:
Conceitos e Estratégias Pré e Pés Eleitorais” (1 turma — 08 a 22/06); “Desenho de Joias” (1 turma —
12/03a 04/06); “Nutricao e Suplementacao Desportiva: uma Visao Metabodlica por meio do Exercicio” (1
turma — 04/03 a 27/05); “Saude Ocular: das Ciéncias Basicas as Doencas Sistémicas que Afetam os
Olhos” (1 turma - 21/08 a 02/10); “Melhoria de Processos — formacédo Seis sigma — Curso Green Belt
Administrativo (Curso Interno)” (2 turmas - 05/03 a 09/04 e 06/05 a 05/06); “Potencial Econémico do
Brasil: Formas de Desenvolvimento de Negécios (Convénio)” (1 turma — 13 a 17/05). O Curso de
Extensdo “Universidade da Terceira Idade” ainda estd em processo de transicdo para os moldes dos
Cursos de Extensao, incluindo a adaptacdo de formularios de avaliagdo. Visto que os Cursos de Extensao
ndo seguem um calendario Unico e sao de curta duracéo, o formulario de avaliacao € distribuido pelo docente
responsavel no dltimo dia de aula, recolhido por ele mesmo e enviado para o NUPEX. O questionario, a ser
respondido de forma manual tem como objetivo principal a coleta de reaces, opinides e sugestdes sobre o
referido curso, permitindo que o discente avalie o grau de atendimento das suas expectativas em relacdo ao
curso. Em situagBes especificas, como no caso de um Curso de Extensao oferecido a alunos de uma
universidade canadense (Potencial Econdémico do Brasil: Formas de Desenvolvimento de Negocios), houve
adaptacao do conteudo basico do formulario as condi¢cdes especificas. (PROEXT n° 01)

Acompanhamento dos Projetos de Extenséo: Para a publicacdo, no 2° semestre, dos editais de processo
seletivo interno para Plano de Trabalho de Extensao referente ao biénio 2014/2015, foram executadas as
seguintes acdes: A- Em relagdo as demandas dos grupos sociais organizados da RMC para Projeto de
Extensdo: ao longo do biénio 2012/2013 a PROEXT promoveu encontros com representantes de diversas
organizacdes publicas e privadas da RMC com a finalidade de levantar demandas em relagcdo aos Projetos
de Extensdo. Em decorréncia, foram encaminhadas, em julho, circulares contendo as referidas demandas as
DirecOes de Faculdade, aos Coordenadores de Programa de Pés-Graduacao Stricto Sensu e aos docentes
pesquisadores, com o pedido de andlise. No texto da circular, a PROEXT salientou que ndo havia nenhum
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compromisso prévio da Universidade em atendé-las, seja em todo, seja em parte. Foram encaminhadas
demandas das seguintes organizagfes publicas e privadas: Caritas Arquidiocesana de Campinas, Prefeitura
Municipal de Campinas, Empresa MEDLEY, AGEMCAMP ( Agéncia Metropolitana de Campinas) e
RECICLAMP (Cooperativa Central de Coleta e Comercializacdo de Materiais Reciclaveis de Campinas e
regido). O atendimento das demandas dependeu do interesse do destinatario em submeter proposta(s)
envolvendo tais organizacBes para subsidiar os Editais de Processos Seletivos Internos de Docentes para
Planos de Trabalho de Extensdo para o biénio 2014/2015. Houve a solicitagdo de andlise das demandas em
relacdo a pertinéncia em relacao ao Projeto Pedagogico do Curso de Graduacéo e/ou Pés-Graduacao Stricto
Sensu e/ou a Linha de Pesquisa institucional e a possibilidade de se configurar como Projeto de Extensao. B-
Capacitacdo dos Gestores (Diretores de Centro, Coordenadores de Nupex, Diretores de Faculdade e
docentes pesquisadores) para a elaboracéo de propostas a serem submetidas aos Editais de PSI de Plano
de Trabalho de Extensdo, através de encontros com o Coordenador Geral de Extensdo e de palestras. C-
Abertura de Editais de Processo Seletivo Interno para Planos de Trabalho de Extensdo 2014/2015, a partir de
41 propostas encaminhadas pelos gestores e analisadas segundo os critérios estabelecidos. D- Ac¢des para
potencializar o estabelecimento de convénios de cooperagcao com empresas publicas e privadas. (PROEXT
n° 02)

3- RESULTADOS GLOBAIS DA DIMENSAO

Apoio a Atividade Fisica e ao Esporte Universitario: Em margo aconteceu o inicio do projeto, com reunido
gue contou com a presenca das Atléticas interessadas, para acerto do cronograma. Os treinos foram
realizados durante todo o semestre nas quadras do complexo esportivo gerenciadas pela CACI no campus .
Ja no campus Il, como houve pouca procura por parte das Associacdes Atléticas, principalmente pelo fato
das Atléticas que realmente participam de competi¢cdes utilizarem técnicos contratados externamente para
seus treinos, ndo houve continuidade ao atendimento aos treinos. Questdes sobre a qualidade do material
esportivo foi discutida e parcialmente solucionada em reunido ocorrida entre CACI e SAAD- CCHSA.
Participaram dos treinamentos as seguintes Associacdes Atléticas: Associacdo Atlética de Comunicacao
(CLC), Liga das Engenharias (CEATEC), FACECA (CEA), da Faculdade de Educacao Fisica, de Direito, da
Arquitetura e Urbanismo, Historia, Psicologia, Ciéncias Sociais, Nutricdo, Quimica e Sistema de Informacao.
Apesar do aumento do numero de entidades participantes (Associacfes Atléticas, Diretdrios e Centros
Académicos) no campeonato interno da Universidade (PUCCIADA), foi identificado que a maioria das
liderancas estudantis esportivas ainda ndo consegue se organizar para os treinos. O projeto contou com 06
bolsistas estimulo em cada semestre, ficando cada um deles responsavel pelos treinos de uma ou duas
modalidades desportivas. Pela caracteristica do projeto, nem sempre € facil selecionar monitores, pois é
necessario que eles tenham tido uma vivéncia na modalidade na qual irdo atuar. No entanto, isso nao tem
sido possivel, pois alunos desses periodos normalmente ja fazem estagio fora da Universidade, conseguindo
remuneracao superior ao valor da bolsa paga pela instituicao; por isso também, muitas vezes alguns desistem
no meio do ano e € necessario substitui-los, o que atrapalha um pouco a continuidade e o ritmo dos treinos.
O destaque de 2013 foi o fato de a PUCCIADA ter acontecido durante o ano todo, o que fez com que em
algumas modalidades como futsal feminino e voleibol, fossem formadas equipes entre os cursos, 0 que
favoreceu bastante a integracdo dos alunos e estimulou a participagao nos treinos. Foram realizadas reunifes
periédicas com os bolsistas estimulo para relato de dificuldades ou remanejamento de turmas, modalidades
e espagco fisico. Os monitores do projeto participaram ativamente do Projeto CALOURIADA e PUCCIADA.
Pode ser destacado no projeto o total apoio da Direcdo do Centro de Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas
(CCHSA) e do Setor de Apoio Administrativo do Centro (SAAD/CCHSA), além de seus funcionarios, na
disponibilizacdo e agendamento dos espacgos requisitados. O Unico problema enfrentado, mas com devida
resolucgéo, consistiu na adequacdo em quantidade e qualidade do material disponibilizado para os treinos; em
relacdo a isso, sugere-se que, para o bom andamento do Projeto, que a CACI tenha seu proprio material para
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realizacdo dos treinos ou que sejam adquiridos para uso coletivo, 0 que ndo acarretara em corte ou
diminuicdo no fornecimento dos materiais desportivos pela Faculdade de Educacao Fisica. A disponibilizacdo
limitada dos materiais, constantemente tem acarretado em grande nimero de reclamacdo dos alunos.
AVANCOS: Considerando a ampliacdo da proposta do Projeto Apoio a Atividade Fisica e ao Esporte
Universitario, pode-se afirmar que os avancos obtidos no Projeto estdo surgindo. A presenca de novos
interessados tem resultados benéficos aos alunos, como a busca por treinos por Centros e Diretdrios
Académicos. Um fato novo provocou melhoria no Projeto Apoio ao Esporte: o campeonato PUCCIADA
ocorreu durante todo o ano, o que fortaleceu o projeto em algumas modalidades como o futsal feminino e o
volei, pois com os treinamentos foram formadas equipes que participaram de competicdes externas
promovidas pela FUPE (Federacdo Paulista de Esportes Universitarios). FRAGILIDADES: Tém sido
recorrentes as manifestagfes quanto a disponibilizacdo de materiais depreciados e em quantidade reduzida,
em que pese este entrave ter sido discutido em reunido entre as partes envolvidas junto a Administracdo
Superior. Somente no segundo semestre o problema foi solucionado parcialmente, quando um acordo entre
CACI, FAEFI e CCHSA, possibilitou a disponibilizacdo de material suficiente e de boa qualidade para os
treinamentos. Mantém-se como ponto fragil do Projeto a baixa previsdo orcamentaria para o projeto, que
carece de material de divulgacdo, como faixas, cartazes, filipetas, banners, camisetas, bem como materiais
importantes como redes novas para troca em caso de necessidade, em face de depreciacdo rapida por
intempéries climatica, além do uso intenso. SUGESTOES/RECOMENDACOES: Recomenda-se manter o
namero de bolsistas para o primeiro semestre, com analise posterior quanto a possibilidade de aumento de
acordo com a procura da Comunidade Universitaria, conforme a freqiiéncia de entidades nos treinos. Esta
recomendacdo tem sido mantida a cada ano e implementada durante a execucdo do projeto. Mantém-se,
como em 2012, a sugestédo de ampliacdo de recursos orcamentdrios destinados a divulgacdo da proposta do
Projeto dentro da Universidade, com especial atencdo aos recursos de artes gréaficas (faixas, cartazes,
filipetas, banners) e camisetas (material que divulgaria o projeto entre as entidades participantes). Destaca-se
também a necessidade de auxilio transporte para equipes formadas dentro do projeto para participarem de
competicOes externas (atendendo a Objetivo Especifico do projeto). Propde-se intensificar a manutencao de
redes e a diversificacdo de horarios das modalidades de oferecimento: Basquete, Futebol de Campo, Futsal,
Handebol, Natacdo, Ténis de Campo, Ténis de Mesa, Voleibol (areia) e Voleibol (quadra). Mantém-se a
recomendacao da andlise pelas Diretorias das Faculdades, dentro das possibilidades, de que os treinamentos
possam ser validados como horas complementares para os participantes ou incorporados as atividades de
Praticas de Formac&o, uma vez que estes sao supervisionados por bolsistas estimulos e uma professora
responsavel pelo projeto. Propde-se que o projeto seja divulgado aos alunos ingressantes durante as
Recepcdes Oficiais da Universidade, durante a primeira semana de aula do calendario letivo. (CACI n° 01)

FERIAS: .Desde 2003, a proposta foi se adequando as necessidades e contexto pertinentes a cada edicéo,
mantendo o objetivo norteador de proporcionar acolhimento e lazer a filhos de funcionarios e docentes em
colaboragdo a humanizacédo do ambiente de trabalho, projeto de relevancia a Comunidade Interna. O vinculo
estabelecido com parcerias, desde as primeiras edi¢fes, frutificou no engajamento das pessoas. Em 2013 foi
realizado acompanhamento diario das atividades do projeto, o que permitiu a concluséo de que o0s objetivos
foram atingidos: foi possibilitado aos participantes momentos de convivio, lazer, contato com novas propostas
de atividades, seguranca e acolhimento. Também se procedeu a andlise comparativa em relacéo a edicdes
anteriores, no que se refere a correcdo de erros e melhoria no oferecimento da proposta. Destacam-se as
seguintes observacdes: a) O treinamento dos académicos bolsistas possibilitando a sua participacdo no
planejamento das atividades e no reconhecimento pratico de diversas brincadeiras infantis foi continuo, tendo
sido ressaltada a conscientizacdo de sua corresponsabilidade na promocado do evento; b) Nesta edigdo, foi
mantida a solicitagdo aos bolsistas de trabalho individual de pesquisa e elaboragdo de relatério de tema por
ele escolhido, vinculado a sua area de estudo, relacionando teoria e préatica. Os trabalhos entregues
demonstraram o empenho e o aprendizado pessoal e académico dos alunos; ¢) No treinamento dos bolsistas,
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foi introduzida a reflexdio a respeito de atividades competitivas e cooperativas, bem como maior autonomia e
responsabilidade deles na proposta de atividades, iniciativa e seguranca da aplicacdo; d) Com a maior
autonomia monitorada dos bolsistas, foram acompanhados conflitos de relacionamentos, incentivando-se a
percepcao da dindmica que aflora em trabalhos de equipe, cuidando-se da qualidade do oferecimento da
proposta as criancas; e) A realizacdo de oficinas de musica e danc¢a, conduzidas pelo maestro Moisés Canto
e coreografo Wanderlei Falcao, ambos do CCA (Centro de Cultura e Arte), foi considerada enriquecedora
pelo fato de conseguir adesdo das criancas de forma interativa e alegre; f) Continuidade da inscricdo para
alunos bolsistas, com oferecimento de vagas aos académicos de todos os cursos da Universidade é
considerada positiva, pela diversidade de olhares a proposta; g) Atividades para momento apds almoco,
foram mais bem trabalhadas, conseguindo resultado satisfatério; h) Foi realizada novamente a visita das
criancas ao Laboratorio de Matematica, tendo sido observada motivacéo, envolvimento e satisfagdo destas
nas atividades propostas; i) Falhas apresentadas e sugestdes levantadas pela equipe organizador e pelos
bolsistas serdo consideradas em planejamento de préxima edicdo; j) A experiéncia € significativa para as
acoes da CACI, por se tratar de projeto muito esperado pelos pais das criangas participantes, membros da
comunidade interna da PUC-Campinas. k) Houve aumento na procura de graduandos da Universidade,
interessados no trabalho de recreador, como bolsista estimulo, tendo sido necessario aumento do periodo de
selecdo. Esta foi conduzida focando na intencéo de oportunizar também, aos académicos, um aprendizado
em relagdo a situacao de avaliacdo em processo de selecao; I) O projeto contou com a participacdo, a convite
do HMCP (Hospital e Maternidade Celso Pierro), de grupo de profissionais atuantes no “Projeto Medicdo
Terapeuta Multidisciplinar”, com caes treinados, atividade bem conduzida que agradou e envolveu as
criancas e bolsistas; m) Também a convite do HMCP, foi realizada oficina de pintura em caixas de madeira,
ministrada por equipe de profissionais terapeutas ocupacionais; n) Foi consolidada a parceria com o HMCP,
gue passou da condi¢do de convidado para parceiro, com maior colaboracdo na promocédo de atividades,
custeio e consequente participacdo na divisdo proporcional do oferecimento de vagas aos participantes de
seus funcionarios. AVANCOS: a) Foram mantidos 0s seguintes avancos alcancados em 2012:
amadurecimento do projeto, quanto a conducdo do envolvimento e dos trabalhos dos alunos bolsistas
realizado por meio de 2 instrumentos: 1- Roteiro para Treinamento de Bolsistas; 2- Plano de Trabalho
Individual, que prevé avaliacéo pelo bolsista; integracdo entre os alunos bolsistas gerou vinculo, a partir de
grupo na rede social de internet; o projeto tem recebido apoio e colaboracédo espontaneos de funcionarios de
diversos setores; apoio do Setor de Transportes no oferecimento de 6nibus. b) Foram alcancados os
seguintes avangos em 2013: b.1- O projeto foi enriquecido pela participacdo do coredgrafo Wanderlei Falcéo,
da area de danca do Centro de Cultura e Artes da Universidade, além da continuidade da presenca do
maestro Moisés Cantos com a realizacdo de oficinas de musica. b.2- A parceria com HMCP possibilitou a
visita da ONG Projeto Medicdo Terapeuta Multidisciplinar mostrando o enriquecimento do projeto com a
possibilidade da busca de apoio externo de outras entidades; b.3- Com a ocorréncia de condi¢Bes climaticas
desfavoraveis foi possivel notar o avanco no preparo dos bolsistas, pois nao houve diminuicdo da frequéncia
dos participantes nem na motivacdo e aproveitamento das atividades; b.4- As novas atividades preparadas
por professor da Faculdade de Matematica, no Laboratério de Ensino de Matematica, com o objetivo de
melhor adapta-las a faixa etario, foram positivas; b.5- O trabalho de dedetizacdo antes do inicio do projeto foi
eficaz, diminuindo significativamente o risco de acidentes; b.6- O retorno da semana de atividades para o
periodo de segunda a quinta-feira para facilitar, na sexta-feira, a realizacdo de momento de avaliacdo do
projeto junto aos bolsistas e organizagcdo do material, foi positivo. FRAGILIDADES: Como em anos
anteriores, em virtude de reducao de verba orcamentéria, as atividades foram oferecias somente a criancgas,
com impossibilidade de participacdo de jovens e adolescentes (até 2007 as atividades deste projeto eram
realizadas com criancas, jovens e adolescentes e incluia-se o Pio XlI; em 2008 o Pio Xl foi excluido e em
2010 os jovens e adolescentes também foram excluidos). SUGESTOES/RECOMENDACOES: a)
Continuidade da inclusdo de profissionais para atividades artisticas e culturais diversificadas, de atuacéo
artistica e cultural do CCA e Museu; b) Planejamento de a¢des voltadas para adolescentes; ¢) Realizagdo de
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convénios externos para viabilizacdo de Estudos do Meio ou passeios externos (embora néo faca parte dos
objetivos); d) Participacdo da organizacao do projeto em cursos de atualizacdo em recreagdo, embora esta
necessidade nao esteja explicita no projeto; e) Disponibilizacdo dos dados da realizacdo do projeto para as
unidades de apoio ao mesmo (CACI n° 03)

Inter’Arte: 1. Apresentacfes Musicais: Passaram a se vincular aos eventos de outros setores da
Universidade. Assim, passaram a ter maior publico presente, pois tém sido realizadas como apoio importante
a esses eventos maiores. 1.1. Ha trés anos a CACI realiza apresenta¢des musicais de alunos da Faculdade
de Fonoaudiologia, por ocasido do Dia da Voz. 1.2. A Festa Junina do CIAD também vem sendo apoiada pela
CACI ha dois anos. O evento € sempre alegre e diverte bastante as pessoas atendidas pelo CIAD e seus
familiares. 1.3. A Apresentacao Musical durante o almogo oferecido aos peregrinos estrangeiros e de outros
estados do Brasil, participantes da Jornada Mundial da Juventude, foi bastante animada e uma grande parte
dos estrangeiros e brasileiros interagiu com a banda, que executou somente ritmos brasileiros como samba,
baido, xote e outros estilos. Estima-se que o publico presente na Praca de Alimentagdo do Campus | tenha
sido de cerca de 800 pessoas. 1.4. As apresentacdes musicais de funcionarios na Festa de Encerramento de
Final de Ano foram bastante positivas. 2. V PUCFEST — Festival de Bandas da PUC-Campinas foi um
grande sucesso, pois 0 nUmero de bandas inscritas aumentou de 9 (em 2012) para 24. O publico presente
nos locais de apresentacéo apreciou bastante as apresentacdes musicais. A melhoria geral ocorreu devido a
diversos fatores, todos vinculados a reformulagéo geral do projeto: a) Montagem de comisséo organizadora;
b) Melhor organizacdo, com mais tempo para as ac¢des de divulgacdo que incluiram a confeccBes de
cartazes, faixas, inscricdes pelo site (pela area logada dos alunos) e e-mails marketing enviados a toda a
Comunidade Universitaria; c) Fases classificatérias realizadas uma em cada Campus/Centro da Universidade,
0 que estimulou ainda mais os alunos, pois se apresentariam para companheiros de sua éarea; d) Nao
exigéncia, pela Comissdo Organizadora, de material gravado em CD ou DVD e nem documentos
comprobatérios de existéncia da banda por pelo menos um ano, como anteriormente se vinha procedendo.
Assim, mais bandas puderam participar, pois ndo sao todas as bandas que estao preparadas para apresentar
esse tipo de comprovacéo e midia gravada. O evento ocorreu com sucesso, tendo, em média, 5 bandas por
apresentacao; e) Presenca constante de técnico de som do Auditério Dom Gilberto, cedido pela Pro-Reitoria
de Administracao, para equalizacdo de som; f) Parceria com a empresa “Stage Estldio de Gravagdo” na
cessdo de dois cabecotes com caixas de som para guitarra e contrabaixo, cuja aparelhagem também foi um
ponto alto desta edicdo do Festival; g) Aprovacao excepcional de verba para premiagdo das bandas
vencedoras: houve aumento de verba conseguido junto a Reitoria e Pro-Reitoria de Administracao,
proporcionando premiacg@es por classificatéria, para banda mais aclamada na Fase Final, além de premiacdes
mais satisfatérias aos vencedores. As bandas vencedoras se mostraram bastante contentes com os valores
oferecidos; h) Inclusdo de premiacdo para melhor torcida organizada na Fase Final, ocasionando maior
movimentacao e presenca de publico; i) Montagem de palco para apresentagdo das bandas em todas as
Fases, utilizando-se dos existentes na Universidade. Em todo o Festival, nos dias de apresentacdes na
Praca de Alimentacdo, houve maior quantidade de alunos assistindo, em torno de 500 pessoas ou mais, 0
gue se deveu a reformulacéo das classificatorias por campus e a inclusdo de premiagdo para a banda com
melhor torcida organizada. Nos outros locais havia cerca de 50 pessoas, dado que ndo eram locais de
alimentacdo e o horario ser pré-aula noturno. No campus Il, houve presenca macica de jovens, mesmo
sendo local de passagem de grande fluxo de pessoas. 3. Apresentacdes de producgdes cinematograficas -
3.1. 132 Mostra de Cinema Inter’Arte — A exibicdo da 132 Mostra de Cinema Inter”Arte, “ Série — Drogas,
Uma Dura Realidade”, durante 0 més de maio, nos Campi | e Il foi bastante proveitosa aos alunos, tendo
aumentado consideravelmente o nimero de presentes em suas exibicées, em comparacédo com as Mostras
anteriores, e também, pela propria tematica, de alto interesse do publico universitario. Plblico presente: 261
pessoas. 3.2. Cine-Clube CEA-CACI — O Cine-Clube, encabecado por discentes do Diretério Académico
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Visconde de Maua do CEA aconteceu nas duas primeiras datas por eles solicitadas e agendadas pela CACI.
Devido a problemas de divulgacédo, somente duas das 6 exibicdes programadas foram executadas. Nao foi
possivel contabilizar a quantidade de alunos presentes. 3.3. A “Série Il — Futebol — Ginga, Bola no Pé”,
integrada aos debates do Projeto Palavra Livre, obteve uma baixa audiéncia. Provavelmente o insucesso de
publico se deveu a tematica irrelevante para os alunos, aos grandes intervalos de tempos entre uma exibicao
e outra, ou ainda a comunicacgédo ineficiente. Outro fator a ser considerado para o resultado insuficiente se
deveu a itinerancia das exibicdes, diferentemente da série | da mostra de cinema. Também para esta série
foram emitidas declaragbes de participagcdo aos presentes, acdo também divulgada previamente.
AVANCOS: a) Nota-se nitido avango no que tange ao V PUCFEST, em relagdo as edi¢cdes anteriores do
Festival de Bandas da PUC-Campinas. O aumento expressivo no nimero de bandas inscrita por si s6, ja
comprovou o sucesso e avancgo desta frente do projeto Inter'Arte. b) Em relagdo a 132 Mostra de Cinema,
houve melhoria no sistema de divulgacéo, incluindo-se a inscricdo online. O oferecimento das declaracdes de
participacdo aos alunos presentes as exibicées e sua entrega a cada um deles, pelo sistema online do site da
Universidade também ajudou a aumentar o interesse. A assertividade na selecéo de teméatica relacionada ao
ambiente juvenil e académico possibilitou 0 sucesso da série sobre drogas, o que chamou a ateng¢do do
publico académico, aumentando consideravelmente sua audiéncia no primeiro semestre. ¢) A conexao
tematica com o Projeto Palavra Livre foi executada em 2013, conforme sugerido no Relatério PROAVI 2012.
d) Emissao de declaracao de participacdo para os alunos presentes, para computacdo das horas como
atividade complementar deve ser mantida como avango do projeto. €) Manutengao de parcerias com diversas
unidades da Instituicdo € bastante salutar para o projeto: a¢gBes conjuntas com o CIAD, Faculdade de
Fonoaudiologia, Pastoral Universitaria, Faculdade de Educacao Fisica e comissdo organizadora da Festa de
Fim de Ano se mostraram altamente satisfatérias para o sucesso do projeto. Ndo se deve esquecer que a
parceria com diversas Associacdes Atléticas e Diretérios Académicos impulsionaram o Festival ao bom
resultado obtido em 2013. f) Enorme presenca de académicos envolvidos com musica na Universidade.
Deve-se ressaltar que o PUCFEST deste ano comprovou a grande vinculagao da juventude com bandas e
com a musica, pois além do grande publico presente nas fases classificatéria e final, cada banda tinha pelo
menos 01 académico da Universidade. Deve-se destacar, por exemplo, que a banda vencedora “Ginga de
Gigantes”, era composta somente por alunos da Faculdade de Psicologia, apresentando, nas duas fases da
competicdo, somente musicas préprias, de autoria do vocalista e guitarrista do grupo. FRAGILIDADES: a)
Diminuicao das apresentagBes musicais, o0 que requer uma reformulagéo geral na proposta, como aconteceu
com o Festival, cujo sucesso foi inegavel em 2013 (aconteceram 4 apresentacbes em 2013; as
apresentacdes das bandas — Festival —reuniram 24). Mesmo abrindo-se inscri¢des pela internet aos alunos
para participacao durante o periodo letivo, houve pouco interesse e contato por parte dos académicos.
Mesmo as manifestacdes de interesse por apresentacdes nao se mostraram consistentes, sendo seguidas de
desisténcia. b) Auséncia de verba orcamentaria para ajuda financeira as bandas interessadas em se
apresentar no campus da universidade: apesar de ndo haver comprovagdo por pesquisa entre os alunos
inscritos para as apresentacgfes, intui-se que a existéncia de ajuda de custo poderia favorecer, talvez, o
aumento de bandas cadastradas. c) Baixa adesdo de publico a segunda série da 13% Mostra de Cinema. d)
Falta de fixagdo dos espacos de exibicdo de filmes: acredita-se que o insucesso da segunda série da Mostra
de Cinema também se deveu a enorme distancia entre as salas de exibicdo no campus I. €) Calendario de
exibicdo com datas muito esparsas entre os eventos. SUGESTOES/RECOMENDACOES: a) A compra de
um carrinho plataforma e um de duas rodinhas para o transporte de equipamentos pesados (caixas de som e
caixa de cabos) é de extrema importancia para a realizagdo dos eventos musicais. Além de otimizar o tempo,
nao prejudica fisicamente os funcionarios; b) Acredita-se que o mesmo fator reportado em relatorios
anteriores continue sendo motivo para tal desinteresse: a falta de estimulo financeiro ou, até mesmo, apenas
ajuda de custo as bandas cadastradas para apresentagdes musicais nos campi, dado que para se apresentar
ha necessidade de alunos trazerem equipamentos; c) Como nao foi conseguida a parceria com banco
patrocinador, como proposto em 2012, mantem-se, como recomendacdo, a conquista de patrocinio com
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empresa de qualquer natureza para subvencionar as propostas deste projeto; A manutencao da emisséo de
Declaracao de Participacéo para fins de atividade complementar é fundamental para o sucesso do projeto; d-
Necessidade de verificagdo do interesse do publico alvo, acerca das tematicas dos filmes apresentados nas
Mostras Cinematograficas (CACI n° 04)

No Pique da PUC: Foram mantidos contatos com funcionarios, professores e aprendizes, nas dependéncias
da instituicdo, nas atividades praticas e em palestras durante os eventos da Semana da Saude, nos campi da
Instituicao, incluindo ainda o Colégio Pio XIl e o HMCP, tanto no sentido de divulgar o projeto, como para
estimular a préatica de exercicios e atividades fisicas. Varios funcionarios passaram a frequentar o projeto
apés as informagbes recebidas; b) Atendendo aos interesses, foram desenvolvidas 33hs semanais de
atividades fisicas e esportivas; c) Foram levantados temas de interesse para aquisi¢cdo de conhecimento e a
partir destes, elaborados informativos denominados “Pique Informa”; d) Foram organizados os dados
referentes a adeséo e aderéncia dos participantes ao projeto, para adocao de estratégias de aumento destes
indices. e) Diferentemente do ano anterior, em 2013, ocorreu manutencao na adesao dos interessados em
todo o ano, o que pode ser devido a énfase na transmissdo de conhecimentos, a atuagdo dos alunos
extensionistas e bolsistas-estimulo e o préprio processo; f) O futebol de campo manteve a aderéncia elevada
de 2012, aparecendo, de modo novo, o volei de areia, ambos esportes coletivos. Corrida e caminhada se
mantiveram como atividades menos procuradas pelos usuarios do projeto; g) Durante o ano, varios trabalhos
foram apresentados e publicados em eventos cientificos. Houve producdo de dois resumos referentes as
acoes do projeto e apresentados no Il Seminario de Extensédo do UNISAL - Juventude e Compromisso Social:
a construcéo e efetivacdo dos Direitos Humanos, realizado em 19 de outubro , no Centro UNISAL Americana
- Campus Maria Auxiliadora; h) Apresentacdo de 3 trabalhos, sendo um do professor e dois de alunos
extensionistas, no V Encontro de Extensdao da Escola Superior de Educacdo Fisica de Jundiai; i) Retorno
positivo dos funcionarios que realizaram atividades fisicas nos horarios de lazer: melhoria nos niveis fisicos,
no bem estar geral, na autoestima, no rendimento profissional, no rendimento escolar, na adocao de estilo de
vida mais saudavel, do vinculo com a instituicdo, do vinculo com os colegas de trabalho e melhora ou auxilio
no controle de problema de saude; j) Ao final do ano, os académicos extensionistas elaboraram relatério final
de avaliacdo do periodo de atuag&o no projeto, relatando melhorias no aprendizado nas disciplinas do curso,
no rendimento no curso, na aquisicdo de novos conhecimentos, na formacdo geral, no vinculo com os
professores e com a instituicdo. AVANCOS: a) Manutenc¢do de atividades, atendendo aos interesses dos
funcionarios; b) Maior contato (aproximacao, vinculo) com os participantes do projeto; c) Participacao de
alunos bolsistas e de voluntarios; d) Participacdo voluntaria dos extensionistas em algumas atividades; e)
Participacdo no Il Seminario de Extensao do Centro Universitario UNISAL - Juventude e Compromisso Social
— UNISAL Americana; f) Possibilitar maior tempo no horario do almogo aos funcionarios que participam do
projeto, que podem ser compensados na entrada ou saida do trabalho. FRAGILIDADES: a) Pouco tempo
para as atividades do projeto préximo do horario do almogo em muitos casos; b) Falta de bebedouro de agua
proximo da sala de musculacéo; c) Sala para a pratica de musculagdo muito quente, com pouca ventilagao; d)
Apenas uma esteira para uso na sala de musculacgédo; e) Dificuldade na realizagédo de testes fisicos durante o
ano; f) Falta de extensionista para o Campus IlI; g) Dificuldade de agendamento de sala para atividade Pilates.
SUGESTOES/RECOMENDACOES: Para melhoria do espago e das condicdes de execucdo do projeto,
sugere-se: a) Instalacdo de bebedouro de agua proximo da sala de musculacdo; b) Instalagcdo de mais
ventiladores na sala de musculacdo; c) Manutengdo mensal nos equipamentos da sala de musculacao; d)
Aquisicdo de mais equipamentos de musculacao; e) Insercdo de novas atividades; f) Aquisicdo de material de
Pilates para aulas; g) Desenvolver projeto nas férias escolares; h) Iniciar as atividades bem no inicio do ano; i)
ampliar horarios das atividades. (CACI n° 05)
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Oficin’arte: Foi mantida parceria com o CIAD (Centro Interdisciplinar de Atencdo ao Deficiente), que
objetivou, no inicio, a realizagdo de oficinas com divisdo de custos e a somatéria de conhecimentos e
recursos humanos. Nesta edicao ficou estabelecido, de acordo com avaliacéo de edi¢cao anterior, calendario
de oferecimento em momentos importantes do ano: Dia das Maes, Primavera e Natal. Foi realizada a “Feira
de Natal” na finalizacdo do ano, como iniciativa experimental, com participacédo restrita ao segmento de
funcionarios, na intencdo de sondar interesses e aprimorar a proposta, buscando novos formatos para o
proximo ano e abrindo participacdo para os demais segmentos da Universidade. Também se ofereceu oficina
em periodo diferenciado ao ano anterior, 01 més antes do Natal. A parceria com o CIAD possibilitou a
importante participagdo de seus bolsistas nas oficinas, inclusive com a atuagcdo de uma aluna como oficineira
na oficina de “Decoupage em caixas de madeira”. Esta parceria tem possibilitado a continuidade da
participacdo do publico funcional com deficiéncia. Foi observada, pela participacdo, boa adesédo de alunos
para oficinas realizadas no horéario do almogo, nos Campus | e Il. Oficinas oferecidas no decorrer do ano:
Oficinas do Dia das Méaes: lkebana; Oficinas Primavera: Fuxicos; Oficinas de Natal: Patchwork natalino em
bolas de isopor, pintura e decoupage em caixas de madeira e enfeites natalinos de tecido e Feira de Natal.
AVANCOS: a) A repeticdo da oficina “lkebana”, com renovagédo da tematica, foi positiva, em termos de
receptividade e participacdo, indicando o estudo de manutencdo desta oficina em préxima edicao, de forma
renovada quanto a tematica. b) Realizacédo da primeira “Feira de Artesanato e Produtos Manufaturados”, com
pequena adeséo, por parte de funcionarios expositores, porém com boa aceitacdo da nova proposta e
manifestacdo de interesse do segmento de alunos por participar em proxima iniciativa, indicando a
possibilidade de continuidade e adaptacBes para o proximo ano. c) Execucdo de Oficina de Natal, com
oferecimento de trés estacdes com modalidades distintas de artesanato, para toda a Comunidade, realizada
um més do Natal. FRAGILIDADES: a) Pouca participacdo de profissionais oficineiros, por questédo
orcamentéaria, para promocdo de técnicas mais especificas, embora ndo haja indicacdo, no projeto, da
necessidade de profissionais oficineiros e também do orcamento financeiro; b) Continuidade, como em
edicGes anteriores, da dificuldade de participacdo, por parte de funcionarios da instituicdo, em oficinas
oferecidas em horarios e dias fora do expediente. Na pratica contatou-se a indisponibilidade de participacdo
fora do horario de trabalho; c) Necessidade de escolha de temas de oficinas cuja execucao seja mais rapida
para aproveitamento do curto tempo disponivel dos funcionarios no horario de almoco; d) Dificuldade de
aproximacao da populacéo apreciadora do artesanato dentro da Comunidade Interna. Enquete realizada, por
correspondéncia eletrbnica, solicitando sugestfes, ndo obteve sucesso esperado, por ter tido pouco retorno.
RECOMENDACOES/SUGESTOES: a) Continuidade do planejamento das oficinas acompanhando o
calendario de comemoracgdes anual; b) Planejamento de pesquisa a ser realizada com a comunidade Interna
para aproximacgdo do publico apreciador do artesanato; c) Expansdo de parcerias com outros setores da
Universidade: ampliacdo da parceria no oferecimento de atividades artisticas com outros setores da
Universidade, como ocorreu junto ao CIAD; d) Feira de Artesanato: Indicagcdo da continuidade,
aprimoramento e abrangéncia de todos os segmentos da Comunidade como expositores; e) Oferecimento de
Oficinas especificas a partir de publicos determinados, a partir de sondagem de intengdes por Centro da
Universidade; f) Estudar a possibilidade de promocéao de oficina natalina, visando a confecgdo dos enfeites a
serem utilizados nos locais de trabalho dos funcionarios. (CACI n° 06)

Palavra Livre: Os assuntos abordados nos debates e palestras do Projeto foram selecionados a partir de
diversos critérios: a) Tematicas do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE), que é parte
integrante do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacado Superior (SINAES), comum aos cursos de todas
as areas do conhecimento; b) Sugestdes de docentes nas suas areas de atuacdo e pesquisa nha
Universidade. A selecdo de tematicas pelo Projeto contou ainda com a colaboragcéo de docentes vinculados
as Faculdades de Ciéncias Sociais, Teologia, Educacdo Fisica, Jornalismo; c) Propostas de assuntos
provenientes de estudantes vinculados a entidades estudantis parceiras da CACI, tais como Diretério
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Académico Visconde de Maua (CEA) e Diretoério Académico Samuel Pessoa (CCV), Centro Académico XVI
de Abril da Faculdade de Direito. Em alguns eventos, o Projeto “Palavra Livre” foi programado em
interligacdo com o Projeto InterArte da propria coordenadoria, onde tematicas de palestras eram também
desenvolvidas na atividade “Mostra de Cinema”, por meio de exibicdo de produ¢des cinematograficas sobre o
assunto. A partir destes critérios, a CACI planejou, readequou e executou 0s seguintes eventos, dentro do
Projeto Palavra Livre, totalizando, no ano, cerca de 500 participantes, cujas tematicas foram realizadas de
acordo com o seguinte calendario e diversas parcerias de vinculo: 1. Ciclo de Palestras — Painel de
Atualidades, com a direcdo da Faculdade de Ciéncias Sociais contou com as seguintes tematicas, num total
de 112 participantes: Campus |: “As Redes Sociais e os Novos Modelos de Participacdo Politica” e .
“Sustentabilidade no Mundo Contemporaneo”; no Campus Il: “Corpo e Técnicas do Saber” e “Relagbes
Interpessoais e Tecnologia”; 2. Ciclo de Palestras Empresariais DAVM, parceria entre o Diretorio
Académico Visconde de Maua, representacao da Direcdo e de discente de todos os cursos do CEA, reunindo
86 participantes e com as seguintes tematicas: no Campus [|: “Cinco Razfes para sair do ZERO ja na
Universidade” e “Orientagcdo: Como Ser um Doador de Medula Ossea”. 3. Cine-Férum, com o Centro
Académico IVI de Abril da Faculdade de Direito, realizado no Campus Central, com 105 participantes. 4. I
Jornada de Toxicologia, executada em conjunto com o Diretério Académico Samuel Pessoa, representante
discente da Faculdade de Medicina, realizado no Campus Il. 5. Debates “Ginga - Bola no Pé”, em conjunto
com a Faculdade de Educacédo Fisica, trataram da tematica do futebol, assunto atual vinculado a realizagédo
da Copa do Mundo e da Copa das Confederacgdes, reunindo 92 participantes: 5.1. Género e Futebol, Campus
I; 5.2. Violéncia no Futebol, Campus I; 5.3. Analise Fisioldgica da Partida de Futebol, realizado no Campus lI;
5.4. A Influéncia das Modernas Tecnologias no Futebol e na Preparagdo dos Atletas, realizado no Campus I;
5.5. As Politicas no Esporte, ocorrido no Campus I. 6. Ciclo de Palestras — Painel de Atualidades “Voz nas
Ruas”, elaborado e executado em conjunto com a Faculdade de Ciéncias Sociais, contou com as seguintes
atividades, num total de 174 participantes: 6.1. A Voz das Ruas: Origens e Desdobramentos das Jornadas de
Junho de 2013 - Reivindicac¢des Politicas e Sociais promovido no Campus I; 6.2. A Voz das Ruas: Movimento
Social ou contra-cultura? - Campus |; 6.3. Multiddo: um conceito tabu, Campus I; 6.4. A Voz das Ruas:
Caminho da Democracia? - Campus II. 7. XV COMASP — Congresso Médico Académico Samuel Pessoa,
desenvolvido em conjunto com o Diretério Académico Samuel Pessoal, representagéo discente da Faculdade
de Medicina, e com as Diretorias da Faculdade de Medicina e do CCV, realizados no Campus Il. AVANCOS:
Deve-se ressaltar que, o projeto Palavra Livre manteve a busca por construcdo de acfes conjuntas e em
parceria com segmentos internos e externos a Universidade, o que possibilitou alcangar bons resultados
como no ano anterior. Também manteve a sondagem de temas entre diversos grupos de interesse, criando
agenda diversificada, elaborado durante o ano, a partir de contatos e da captacdo de temas importantes das
agendas académica, nacional e internacional. FRAGILIDADES: Os pontos frageis apontados no Relatério
PROAVI 2012 nao foram superados, mas mesmo assim, os bons frutos colhidos em 2013 demonstram o
empenho da equipe organizadora em viabilizar o projeto, sem recursos orgcamentarios suficientes, utilizando-
se da capacidade de interlocucdo com os docentes da Universidade e com as representacfes estudantis. A
necessidade de antecedéncia de 30 dias para cadastramento de eventos no Sistema SESAE, em muitas
ocasifes, nao foi empecilho para a viabilizagdo de eventos e propostas surgidas com pouco tempo para
viabilizacao: alguns eventos foram aprovados de maneira mais rapida pelos érgéos internos de aprovagéo
presentes no fluxo do Sistema. SUGESTOES/RECOMENDACOES: a) Mais recursos orcamentarios para
divulgacdo; b) Inclusdo, na agenda de debates, de producdes de Trabalhos de Conclusdo de Curso com
tematicas de interesse geral: propde-se também a possibilidade de inclusdo de temas e produces
resultantes dos melhores trabalhos de Trabalhos de Conclusao de Curso, cujos temas tenham relevancia que
ultrapasse a unidade académica de procedéncia. A Faculdade de Jornalismo, por exemplo, produz
anualmente uma série de produtos jornalisticos — de livros-reportagem a documentarios, cuja tematica podera
exibida, discutida e analisada no Projeto; c) Constituicdo de Equipe Docente Permanente de Voluntarios para
propor temas, formatos e divulgacao de debates e cine féruns. O grupo poderia ser constituido no inicio do
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ano, sendo mantidas reunifes periddicas para sondagem de temas importantes e emergentes da agenda
nacional e internacional. Tais professores poderiam receber certificado de participacdo da coordenadoria. d)
Busca de patrocinio externo: a equipe da CACI devera buscar micro e pequenos empresarios interessados
em apoiar 0 projeto, em troca de divulgacdo do logo da empresa e de seus materiais de comunicacao
utilizados nos eventos. e) Definicdo do calendario de debates no inicio de cada semestre: é fundamental que
a agenda principal de debates seja elaborada e definida no inicio de cada semestre do ano, para que se
possa iniciar a infraestrutura administrativa e logistica operacional em tempo. (CACI n° 07).

Patrulheiros: Na edicdo de 2013 o projeto manteve a parceria da entidade “Centro de Aprendizagem e
Mobilizagéo pala Cidadania”. Continuaram as a¢fes da frente “Educacao Fisica e Saude”, com ajustes junto
ao Centro de Aprendizagem e Mobilizacdo pela Cidadania, num esforgo de harmonizar o contetdo curricular
da proposta. Deve-se destacar a grande sintonia no trabalho realizado pela CACI e DRH, tanto no sentido de
atuacdes educativas e disciplinares como no controle de frequéncia diaria. A avaliacédo realizada através de
guestionario subjetivo aplicado aos menores aprendizes, no final de 2013, possibilitou o entendimento dos
efeitos da pratica e uma avaliacdo mais detalhada das percepcfes do publico alvo do projeto. Principais
conclus@es das respostas ao questionario: a) Condicao fisica: 47% afirmaram que melhoraram muito, 44%
melhoraram e 52% mantiveram; b) Bem estar geral: 12% comprovaram que melhoraram, 32% mantiveram e
56% pioraram; c) Aspectos psicolégicos, a autoestima: 12% disseram que melhoraram muito, 20%
melhoraram e 68% mantiveram; d) Relacionamento com os colegas de trabalho: 12% melhoraram muito,
24% melhoraram, 56% mantiveram e 8% pioraram; €) Relacionamento familiar: 12% melhoraram muito,
20% melhoraram e 68% mantiveram; f) Rendimento escolar: 20% melhoraram muito, 76% mantiveram e 4%
pioraram; g) Realizacao de atividades fisicas nos dias sem atividades do projeto: 4% melhoraram muito,
28% melhoraram e 68% mantiveram; h) Estilo de vida mais saudavel: 12% melhoraram muito, 32%
melhoraram e 56% mantiveram. AVANCOS: o projeto atingiu seus objetivos. Neste ano, o projeto foi
executado com menor quantidade de problemas. (CACI n° 08)

Acompanhamento dos Cursos de Extensao: Em 2013 o procedimento foi institucionalizado e as avaliagdes
enviadas, ao final de cada curso, tanto para os docentes quanto para os Coordenadores de NUPEX (Nucleo
de Pesquisa e Extensédo) e Diretorias de Centro. Esta socializacdo dos resultados da avaliagao surtiu efeitos
positivos nas acBes de melhorias continuas nos cursos em oferecimento. Algumas melhorias permanecem
pendentes, pois dependem de decisdes institucionais. As melhorias relacionadas com atuagéo de professor,
carga horaria, horarios e tecnologias de ensino foram sendo implementadas. Os resultados das avaliagcfes
feitas pelos alunos dos Cursos de Extensdo foram compartilhados com os docentes e Coordenadorias dos
NUPEX em forma de Comunicados Internos. Os dados estdo sendo utilizados pelas Coordenadorias de
NUPEX, pela Pro-Reitoria de Extensédo e Assuntos Comunitarios e pela Reitoria, subsidiando a¢des para a
melhoria dos cursos. AVANCOS: Considera-se que esta etapa esteja concluida. Os proximos passos serao
dados na direcdo de uma reviséo geral dos procedimentos de concepgao e proposi¢do de projetos de Cursos
de Extensdo, seguindo as inovacfes que o novo Regulamento da Especializacdo, recentemente aprovado,
trouxe para a Universidade. (PROEXT n° 01)

Acompanhamento dos Projetos de Extensdo:. Nos meses de maio e junho, a Coordenadoria Geral de
Projetos de Extensdo promoveu encontros nos Centros com a finalidade de esclarecer e capacitar os
gestores em relagdo aos procedimentos que seriam utilizados para a abertura, no segundo semestre, dos
Editais de PSI de Plano de Trabalho de Extensdao do biénio 2014/2015. Nesses encontros, o Coordenador
Geral de Projetos de Extensdo apresentou o cronograma para a elaboracdo dos editais, os critérios que
deveriam ser levados em consideracdo: a- Pertinéncia da proposta em relacdo ao Projeto Pedagdgico do
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Curso de Graduacgdo e/ou a Linha de Pesquisa institucional; b- Pertinéncia da proposta em relacdo ao
ndamero de horas de dedicacdo (20 horas semanais) do docente responsavel; c- Clareza em relacdo a
definicdo do Publico-Alvo; d- Clareza em relacdo a proposta de intervengdo; e- Envolvimento das
organizacdes (publico e/ou privadas) na elaboracao das propostas. Também aconteceram reunides com
Diretores de Faculdade e Coordenadores de Nucleo de Pesquisa e Extensdo e com Coordenadores de
Programa de Pds-Graduagédo Stricto Sensu e docentes pesquisadores, objetivando sanar possiveis dividas
qguanto as referidas propostas. Palestras realizadas para capacitacdo de gestores: 1- “A Ampliacdo do
Aeroporto de Viracopos: possibilidades de parcerias com a Universidade”,com o Diretor-Presidente da
Aeroportos Brasil Viracopos S.A., Sr. Luiz Alberto Kuster ; 2- “A crise da Razdo Técnica Instrumental e a volta
do religioso: a Universidade Catdlica desafiada” — Com o Pe. Agenor Brighenti da Pontificia Universidade
Catolica do Parand; 3- dentro do 3° Encontro Anual de Extensdo ocorreu a Palestra “Possibilidade de
Avaliagcdo da Extensdo Universitaria” — Com o Prof. Dr. Fernando Setembrino Cruz Meirelles da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul. Do total de 41 propostas, 36 foram encaminhadas por Faculdades e 5 por
Programas de POs-Graduagdo Stricto Sensu. Depreende-se pelas informacdes que 20 Faculdades e 4
Programas de Pés-Graduacao Stricto Sensu encaminharam uma ou mais propostas e que 21 Faculdades e 2
Programas de P6s-Graduacdo Stricto Sensu da Universidade ndo encaminharam nenhuma proposta. Ao final
do processo, que adentrou o ano de 2014, 18 docentes foram aprovados nos PSI de Plano de Trabalho de
Extenséo para o biénio 2014/2015. Em 6 editais ndo houve candidato(a)s inscritos ou ndo houve aprovacgao.
Em relacdo a convénios de cooperacdo: a- com a ANVISA ( Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria): o
Coordenador Geral dos Projetos de Extensdo e o Coordenador do Escritorio de Relagdes Coorporativas
estiveram em Brasilia para tratar de possibilidades de Projetos de Extensao e do Convénio de Cooperagao
Técnica com esta Agéncia. Em agosto a Reitoria da PUC-Campinas enviou por Oficio o Protocolo de
Cooperacao Técnica e Operacional devidamente assinado. Em seguida, foram enviadas 3 propostas de
Projetos de Extensdo para serem analisadas pela ANVISA, 2 formuladas pela Faculdade de Ciéncias
Farmacéuticas e 1 pela Faculdade de Nutricao. Até o presente momento, ndo houve resposta em relagéo as
propostas enviadas; b- Empresa Robert Bosch LTDA: foi encaminhado para a empresa, em dezembro, 0
Convénio de Cooperacao Técnica devidamente assinado pela Reitora da PUC-Campinas e também o Projeto
de Extensdo Video Jornal, realizado por docente da Faculdade de Jornalismo; c- Agéncia Metropolitana de
Campinas (AGEMCAMP) — Renovagéo: foi encaminhado, em dezembro, o Convénio de Cooperacdo Técnica
devidamente assinado pela Reitora da PUC-Campinas; d- Rede Século XXI — Associacao do Senhor Jesus:
em maio a PROEXT encaminhou Oficio com o Convénio de Cooperacado Técnica, assinado pela Reitora; e-
Arquidiocese de Campinas: o Projeto de Extensdo “Ac¢les e Servicos Sociais desenvolvidos na Arquidiocese
de Campinas (SP)” foi realizado no periodo de marco a dezembro pela PROEXT, coordenado pelo
Coordenador Geral dos Projetos de Extensao e contando com a participacdo de docente da Faculdade de
Educacéo e de dois alunos bolsistas de extensdo, graduandos dos cursos de Pedagogia e Psicologia. O
objetivo do projeto foi conhecer o trabalho social desenvolvido na Arquidiocese de Campinas, a partir de
levantamento e andlise das acBes e dos servicos sociais das instituicdes a ela vinculadas. Por Ultimo, é
importante sublinhar que o Nucleo de Tecnologia, Informagédo e Comunicagao (NTIC), no primeiro semestre,
elaborou um sistema que permitiu criar, aplicar e acompanhar as respostas do questionario, sistema sem o
qual nao teria sido possivel realizar esse projeto. Este sistema estard disponivel para docentes
pesquisadores da Universidade no futuro, caracterizando-se como um instrumento de tecnologia social
inovadora. AVANCOS: (Aspectos positivos e de relevancia do processo): 1- Capacitacao das unidades
universitarias de ensino e pesquisa para elaboracdo das propostas dos Planos de Trabalho de Extensdo do
proximo biénio. As propostas encaminhadas evoluiram em relacdo as enviadas no biénio anterior,
aproximando-se dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos e das Linhas de Pesquisa Institucionais de maneira
mais adequada. 2- Estabelecimento de um novo conjunto de normas para exercicio, acompanhamento e
avaliacdo dos Planos de Trabalho de Extensdo que ira contribuir para qualificar as atividades de extensao da
PUC-Campinas. O processo de qualificacdo das propostas de novos projetos de extensdo desenvolvido pela
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PROEXT foi bem sucedido. FRAGILIDADES: (Aspectos que requerem redimensionamento / revisao): a-
0 numero de propostas aprovadas e que geraram editais de PSI para Planos de Trabalho de Extenséo foi
menor do que a capacidade da instituicdo; b- Embora tenha havido envolvimento dos gestores (Direcdes de
Faculdade, Coordenadores de Programa de PoOs-Graduacdo Stricto Sensu e docentes pesquisadores) 21
Faculdades ndo enviaram nenhuma proposta. (PROEXT n° 02)

Formulario 5 — verséo 4
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NUMERO DA(S) DIMENSAO(OES) DO SINAES A QUE SE VINCULA (M): 2

DIMENSAO DO PROAVI PUC-CAMPINAS A QUE SE VINCULA: Politica de Graduag&o

Formulario 5

EXTRATO n® 07 REFERENTE AOS RELATORIOS DO PROAVI 2013: PROGRAD n° 01, 02, 03, 04, 05,

06, 07,13, 15, 21,22.

1. PROJETOS/OBJETIVOS

Relatério PROGRAD n° 01 — Acompanhamento e Avaliacdo dos Integradores Académicos de Graduacédo e do
Nucleo Docente Estruturante (IAG/NDE)

Objetivos: As diretrizes que orientam as atividades dos IAG’s e do NDE permaneceram as mesmas
desde o inicio de implementacéo do projeto, como segue: a) implementar, por meio de processo seletivo,
o projeto Integradores Académicos de Graduacéo para apoio as Dire¢cSes de Faculdade no que se refere
ao aprimoramento dos Projetos Pedagdgicos; b) atuar no processo de concepcao e consolidagcao do
Projeto Pedagdgico do Curso - PPC; c) acompanhar e avaliar a implementacdo do PPC; d) atualizar,
sempre que necessario, o PPC, baseando-se nos conhecimentos, habilidades e competéncias que
devem ser desenvolvidas; e) zelar pela integracéo curricular interdisciplinar entre as diferentes atividades
de ensino constantes no curriculo; f) contribuir para a consolidagéo do perfil profissional do egresso do
curso; g) zelar pelo cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais para os Cursos de Graduacéo; h)
acompanhar as atividades desenvolvidas pelos docentes, detectando dificuldades quanto ao processo
de ensino e aprendizagem, sistema de avaliacdo e cumprimento do plano de disciplina; i) indicar formas
de incentivo ao desenvolvimento de linhas de pesquisa e extensdo, oriundas de necessidades da
graduacdo, de exigéncias do mercado de trabalho e afinadas com as politicas publicas relativas a area
de conhecimento do curso; j) elaborar anualmente relatério de atividades realizadas e planejamento de
atividades pretendidas para o ano posterior.

Relatério PROGRAD n° 02 — Aprimoramento Didatico-Pedagdgico das Praticas de Formacao

Objetivos: a) Dar prosseguimento ao Projeto para Reformulacdo dos Créditos obrigatorios de Praticas
de Formacdo; b) Acompanhar o Projeto Piloto com Praticas de Formacao a distancia, na modalidade
semi-presencial; ¢) Analisar, propor e implementar melhorias nos processos das Praticas de Formacéo;
d- Oferecer a disciplina de LIBRAS para os cursos de Licenciatura e acompanhar o seu oferecimento,
tanto na modalidade presencial quanto na semi-presencial;e) Dar continuidade a integracéo do Projeto
Acompanhamento Académico do Aluno (PAAA) com o Projeto de Praticas de Formacédo; f) Dar
prosseguimento ao oferecimento regular da Semana Especial no 2° semestre e propor melhorias no
processo de matriculas; g) Implementar, acompanhar e coordenar o Programa Comunidade de
Aprendizagem (PROCAP); h) Auxiliar a PROGRAD, na implantacdo do Projeto Institucional dos novos
Componentes Curriculares Obrigatérios para os Cursos de Graduacgdo: Bacharelado e Licenciatura, no
gue se refere as disciplinas do PROCAP e a disciplina de Libras. i) Dar continuidade a operacgéo das
Préaticas de Formacao, considerando o oferecimento de disciplinas e seu devido acompanhamento
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durante a 12 Fase, a 22 Fase e a Semana Especial;

Relatério PROGRAD n° 03 — Atividades Complementares

Objetivos: a) Contribuir para implementacdo das Politicas de Graduacao, com especial atencédo a
Diretriz XIIl — “Estimulo & participacao em atividades académicas e pedagoégicas desenvolvidas a partir
da Graduacgdo”; b) Fomentar, promover, criar espacos de discussdo dos projetos de Atividades
Complementares nos Centros; c) Planejar e analisar diagnostico situacional nos Centros e Faculdades,
no sentido de verificar estrutura e funcionamento das atividades complementares; d) Formular proposta
de fluxo e formas de arquivamento dos documentos comprobatérios das Atividades Complementares
realizadas pelos alunos; e) Producédo de Artigo sobre Atividades Complementares para publicacdo na
Série Académica; f) Formular propostas para Aproveitamento de Estudos na Universidade, com relacao
ao intercambio e convénios com IES estrangeiras; g) Formular proposta de fluxo dos formularios de
aproveitamento de estudos na Universidade, com relacdo ao intercambio e convénios com IES
estrangeiras.

Relatério PROGRAD n° 04 — Avaliacédo do Ensino

Objetivos: 1-Desenvolver diagnoésticos que subsidiem a tomada de decisédo com relacdo a melhoria da
gualidade do ensino da graduacdo em todas as suas dimensdes; 2- Aplicar avaliacdo do ensino como
um processo pedagogico de crescimento das pessoas e qualificacdo das praticas docentes em sala de
aula; 3- Identificar pontos positivos e fragilidades que precisam ser superadas no ensino da Graduac&o;
4- Analisar os dados obtidos com a aplicagao dos instrumentos destinados ao corpo discente e ao corpo
docente.

Relatério PROGRAD n° 05 — Avaliacédo dos Projetos Pedagdgicos.

Objetivos: 1) Fortalecer a discussdo sistematica dos Projetos Pedagégicos dos cursos, contribuindo
com a Direcdo de Faculdade, a Direcdo de Centro e seus respectivos Conselhos, no seu
acompanhamento e avaliacdo; em 2011 foram designados os Integradores Académicos de Graduacéo,
reconfigurando os objetivos do Projeto, focado em 3 eixos: ENADE, Evasao e Permanéncia e Avaliagdo
do Ensino. Em 2013 deu-se continuidade ao projeto. 2) Avaliar continuamente o curriculo e seu
desenvolvimento no cotidiano, identificando dificuldades conjunturais e estruturais que possam alterar a
implementacdo dos projetos pedagdgicos, propondo ac¢des para supera-las; 3) Envolver cada vez mais
docentes, alunos e gestores na discussdo dos Projetos Pedagogicos, visando a expressao de uma
identidade prépria dos projetos pedagogicos dos Cursos, em cada Centro.

Relatério PROGRAD n° 06 — Implantacédo da Nova Estrutura Organizacional e Pedagdgica para o Estagio

Objetivos: a) Gerenciar sistema de estagios ndo obrigatérios através de meios computacionais; b)
Permitir atendimento continuo das demandas de Estagios nos Centros; c) Atender aos pressupostos da
parceria PUC-Campinas com o Ministério Publico Federal na formagédo de grupos de estudos sobre
Direitos Coletivos; d) Permitir acompanhamento sistematico dos relatérios de estagios, cumprindo
determinacdes da Lei de Estagio; e) Orientar as atividades dos demais Integradores Académicos da
Graduacdo em relacéo as demandas do estagio; f) Permitir visdo sistémica do sistema de estagios e das
contribuicdes da Politica de Estagios para a constru¢cdo do conhecimento e da carreira profissional dos
alunos.
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Relatério PROGRAD n° 07 — Mostra de Projetos de Praticas de Ensino e Estagios Supervisionados.

Objetivos: a) Socializar entre os cursos de licenciatura as atividades de Praticas de Ensino e Estagios
Supervisionados, desenvolvidas pelos alunos e outras agdes com foco na formacéo de professores; b)
Socializar as acdes referentes a insercdo dos alunos das Licenciaturas nas escolas de educacgéo basica
mediante a participacao dos cursos de Licenciatura da PUC-Campinas no PIBID- Programa Institucional
de Bolsa de Iniciagao a Docéncia.

Relatério PROGRAD n° 13 — Programa Comunidade de Aprendizagem (PROCAP)

Objetivos: a) Colaborar com a insercdo na vida académica; b) Aprimorar a compreenséo de contelidos
basicos para o curso; c) Aprimorar os habitos de estudo para a vida universitaria; d) favorecer o contato
com o instrumental de aprendizagem para Ensino a Distancia (EAD); e) proporcionar vivéncia de
aprendizagem em grupo e interdisciplinar em uma Comunidade de Aprendizagem, possibilitando o
dialogo entre diferentes areas de forma colaborativa; f) Oferecer as seguintes areas basicas: Quimica,
Leitura e Escrita, Matematica e Biologia e discutir e adequar os aspectos pedagdégicos das disciplinas,
utilizando um modelo de operacionalizagéo elaborado apés as avaliagGes dos oferecimentos de 2012.

Relatério PROGRAD n° 15 - Programa Institucional de Monitoria.

Objetivos: GERAIS: 1.Incentivo a Monitoria aprimorando o desempenho dos alunos monitores;
2.Integrar com a Comunidade de Aprendizagem - PROCAP; 3.Contribuir para a implementacdo das
Politicas de Graduacdo e melhoria da qualidade do ensino e da aprendizagem, no que se refere a
Monitoria; 4.Promover integracdo com o0s docentes que utilizam EAD — AVA como ferramenta de
aprendizagem; 5.Contribuir para a reelaboracdo da Resolucdo Normativa relacionada a monitoria;
6.Propor a¢cbes que visem integrar os Projetos de Monitoria ao Projeto Pedagégico dos cursos; 7.Propor
acoes que visem fortalecer a integracao das disciplinas que apresentam projetos de Monitoria; 8.Articular
o trabalho do GT com o trabalho do Orientador Pedagdgico (GAPe) dos Centros e os Integradores
Académicos da Graduacdo (IAGs) das Faculdades. ESPECIFICOS: 1. Acompanhamento do
encaminhamento do Formulario de pontuagdo dos professores; 2. Divulgacdo do Projeto do Ministério
Puablico Federal na Monitoria; 3. Documentagdo para redagdo do relatério: recuperar apresentacdo e
fotos das ac6es do GT, da semana de planejamento: a) Mostra de pOsteres, b) Relato de experiéncias
em monitoria (alunos), ¢) Oficina da Profa. Isabel Cristina Dib Bariani; d) Apresentacédo da Profa. Tatiana
Dantas de Oliveira, e€) Andlise dos documentos de avaliagdo do aluno. 4.Conclusdo da analise dos
documentos de avaliagcao do aluno e do professor.

Relatério PROGRAD n° 21 — Qualificacao da Revista Série Académica.

Objetivos: a) Socializar interna e externamente as experiéncias didatico-pedagogicas e de gestdo no
ambito da Graduacéao; b) Desenvolver mecanismos para a revista ser publicada digitalizada; ¢) Tornar a
experiéncia de ensino mais dindmica através de publicagcfes inovadoras de educacao; d) Publicar artigos
oriundos das palestras e Encontros Pedagdgicos realizados nos Planejamentos Académicos
Pedagdgicos; e) Publicar o nUmero 28 da Revista Série Académica; f) Organizar e publicar o nimero 29
da Revista Série Académica; g) Organizar o niumero 30 da Revista Série Académica.

Relatério PROGRAD n° 22 — Qualificacdo do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC).
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e Objetivos: 1-Resgatar relatérios referentes as atividades desenvolvidas pelo grupo em 2012 para
elaboracao de material visando a socializagdo para a comunidade académica interna; 2-Consultar
previamente os professores orientadores de cada centro contemplado no GT TCC sobre sugestdes e
levantamento de problemas enfrentados por alunos e professores no processo de geracdo do Trabalho
de Conclusao de Curso. Esta consulta, num primeiro momento, foi informal através de conversas
efetuadas com integrantes de cada centro de origem; 3- Elaborar questionario avaliativo via AVA sobre
dindmica de oferecimento de turmas de TCC na Universidade a ser enviado aos professores da PUC-
Campinas; 4- Elaborar artigo para publicacdo para a Revista Série Académica; 5- Avaliar o carater de
excepcionalidade de cursos como o Servigo Social que direcionam seus trabalhos de conclusao de curso
a populagdes vulneraveis e que teriam de ser enviados ao sistema CEP/CONEP.

2. PRINCIPAIS PROCESSOS / ESTUDOS AVALIATIVOS OU AGOES JA REALIZADAS

Acompanhamento e Avaliagdo dos Integradores Académicos de Graduacdo e do Nucleo Docente
Estruturante (JAG/NDE): Em 2012 e 2013 nao foi constituido Grupo de Trabalho especifico, ficando a
coordenacdo das atividades a cargo da Pré-Reitoria de Graduagéo que estabeleceu cronograma de trabalho e
organizou o planejamento e as pautas das reunides de socializacdo nos Centros, com a colaboragéo do GAP —
Grupo de Apoio Pedagdgico - de cada Centro. O processo de selecdo de docentes para composicdo dos
Integradores Académicos de Graduacéo (IAG’s) e do Nucleo Docente Estruturante (NDE) é regulamentado por
meio da RN-PUC n® 023/12, de 19-12-12, vigente em 2013. (PROGRAD n° 01)

Aprimoramento Didatico-Pedagogico das Préaticas de Formacao: Para a realizacdo dos trabalhos em 2013,
foram acessados os dados necessarios por meio de recuperacéo de documentos. O processamento e a analise
dos dados obtidos envolveram a participacdo de funcionarios e coordenadora atuantes nas Praticas de
Formacédo e dos professores, funcionarios, coordenadores e diretores das diversas Unidades da Universidade
gue possuem relacionamento com o Projeto Praticas de Formacao, incluindo o Nucleo de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacéo (NTIC). (PROGRAD n° 02)

Atividades Complementares: O artigo sobre as Atividades Complementares para a Revista Série Académica
da PUC-Campinas, intitulado “Atividade complementar no contexto da Flexibilizagdo Curricular”, foi publicado em
2013, no nimero 28 da Revista, e divulgada em CD-ROM durante o Planejamento Académico Pedagdgico,
realizado em fevereiro. O GT teve suas atribuicdes ampliadas em marco de 2013, passando a ser denominado
como GT de Atividades Complementares e Aproveitamento de Estudos. Com relagcdo ao Aproveitamento de
Estudos a atribuicdo principal foi elaborar Proposta de Processo de Andlise para Aproveitamento de Estudos
referente ao Programa Ciéncia Sem Fronteiras, mas também acompanhar o andamento do processo de
validacdo do aproveitamento de estudos dos alunos que realizam outros intercdambios em Universidades
estrangeiras. No 1° semestre/2013 o GT releu o diagnostico das atividades complementares previstas nos
Regulamentos/Regimentos, elaborado em 2011, e concluiu pela necessidade de sua atualizagédo; para tal,
solicitou a PROGRAD novo levantamento junto as Faculdades e Cursos que adotam o componente curricular
“Atividades Complementares”, para anélise e estudo. Ainda o 1° semestre houve o acompanhamento da ades&o
e eventuais demandas ao funcionamento, pelas Faculdades/Cursos e Centros, ao Sistema de Gestdo de
Atividade Complementar (SIGAC). O GT esteve disponivel em plantdes as Faculdades e Cursos, em agenda
previamente estabelecida, atendendo as demandas das seguintes Unidades: Administracéo, Ciéncias Biolégicas,
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Ciéncias Contabeis, Ciéncias Econdmicas, Ciéncias Farmacéuticas, Ciéncias Sociais, Educac¢éo Fisica, Letras e
Direito. Foi nomeado um integrante do GT para acompanhar os processos de registros de dados e
sistematizacao junto ao SIGAC. Conforme previsto, foi feita solicitacdo a PROGRAD para divulgacéo do Guia de
Atividades Complementares no Site da PUC-Campinas. Promoveu-se ampla discussdo e elaboracdo de
Proposta de Processo de Analise para Aproveitamento de Estudos referentes aos bolsistas do Programa Ciéncia
Sem Fronteiras (CAPES, CNPq e PUC-Campinas), a partir de estudo de documentacdo fornecida pelo
Departamento de Relag6es Externas (DRE), pela PROGRAD e obtida por pesquisas junto ao Site da CAPES e
apresentada a COGRAD. Em julho e agosto, tratou-se dos estudos e discussdes do acordo de adesao do
Programa Ciéncia sem Fronteiras, firmado em 12-01-2012, cuja reformulacdo da proposta “Orientacdes sobre
Aproveitamento de Estudos — Programa Ciéncia sem Fronteiras” foi encaminhada pelo GT a PROGRAD. No
mesmo periodo foram realizadas reunides e pesquisa nas fontes primarias eletrénicas para o entendimento dos
critérios de participacdo e aceite dos nossos alunos no Programa, como também, seu processo de
acompanhamento e retorno a Universidade ao término do seu periodo de intercambio com outra IES, com
relacdo a orientacdes gerais e as etapas relativas ao Aproveitamento de Estudos. No 1° semestre produziu-se
guestionario sobre os pontos positivos e negativos da experiéncia que os bolsistas do Programa Ciéncia Sem
Fronteiras poderiam apontar referente a sua vivéncia académica no exterior. E, no 2° semestre, foi feita a
reformulagdo do questionario, a partir das respostas dadas pelos alunos quando do término do seu periodo de
intercambio ao retornarem ao Brasil, via Plataforma do CNPq, o qual foi entregue pelo GT a PROGRAD. Aos
alunos que retornaram no 2° semestre em razdo do término do intercAmbio em outra IES, seja pelo Programa
Ciéncia sem Fronteiras, pelo Programas “Formula Santander” e “Bolsas Ibero-Americanas”, ambos do Banco
Santander, bem como de outros convénios, foram encaminhados 26 questionarios, sendo que 17 foram
respondidos, os quais foram tabulados e resultou em material que foi divulgado no Encontro de Mobilidade
Académica e Internacionalizacao - Programa Ciéncia sem Fronteiras. (PROGRAD n° 03)

Avaliacdo do Ensino: O GT “Avaliacdo do Ensino” foi constituido em maio de 2006 e o inicio do processo de
avaliacdo deu-se em 2007 para os alunos e 2008 para os docentes. O instrumento de avaliagcdo foi submetido a
aprimoramentos constantes desde entédo e foi realizada, pela primeira vez, uma analise da série histérica das
avaliacdes feitas pelos alunos de 2007 a 2010, com a contribuicdo de todos os membros do GT. Além da
divulgacdo da aplicacdo da avaliacdo do ensino no Site do aluno, o convite a participacdo dos alunos no
processo de avaliagéo do 1° semestre/2011 foi feita via Site da Universidade por meio de uma chamada (noticia
especifica). Em 2012, um novo modelo de andlise da série histoérica foi criado, tendo-se um grande avanco
guanto as possibilidades de utilizacdo dos resultados como instrumento de gestdo e de aprimoramento do
trabalho docente. Desde o 2° semestre de 2010, a divulgacdo ¢ planejada pelos alunos do curso de Publicidade
e Propaganda. (PROGRAD n° 04)

Avaliacdo dos Projetos Pedagdgicos: Ao final de 2010, por meio da realizagcdo de concurso interno, foi criada
a figura dos Integradores Académicos da Graduacdo (IAGs), um para cada curso da Universidade,
especificamente para dar continuidade ao acompanhamento os Projetos Pedagdgicos dos cursos. Estes
Integradores também passaram a atuar como membros do Nucleo Docente Estruturante de cada curso, visando
qualificar de forma integrada as atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Todo o trabalho atende ao objetivo
anunciado no PEs “Consolidar a Graduacgdo e melhorar a qualidade dos Cursos”. Com a institucionalizacdo dos
Integradores Académicos de Graduacdo a partir de 2011, este acompanhamento, sob coordenacdo da
PROGRAD, foi descentralizado, ficando as dire¢des de Centro/Faculdade responsaveis pela avaliagdo.
(PROGRAD n° 05).
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Implantacdo da Nova Estrutura Organizacional e Pedagogica para o Estagio: Desde 2005 o CONSUN
aprovou as Diretrizes Institucionais do Estagio e, a partir de 2011 cada Faculdade passou a ter um docente
Integrador Académico da Graduacéo (IAG), responsavel pela demanda das atividades referentes ao Estagio Nao
Obrigatério. As atividades realizadas pelo GT de Estagio no primeiro semestre de 2013 visaram, dentre outras, a
regularizacao do contrato dos Relatérios de Estagios por parte das empresas e alunos, o0 acompanhamento das
atividades propostas pelo Ministério Publico Federal, que mantém parceria com a PUC-Campinas desde 2012 e
o cumprimento pelas faculdades da Lei de Estagio 11.788/2008 no quesito Estagio Obrigatério. No segundo
semestre as atividades realizadas pelo GT de Estagio buscaram priorizar, principalmente, trés frentes de acoes:
a discussdo sobre o fluxo de informagbes do Programa de Estagio da PUC-Campinas, em especial a
regularizacao do envio dos Relatérios de Estagios por parte das empresas e alunos; o acompanhamento das
atividades propostas pelo Ministério Publico Federal, que mantém parceria com a PUC-Campinas desde 2012, e
o cumprimento, pelas Faculdades, da Lei de Estagio 11.788/2008. Nos dois semestres 0 GT priorizou uma
agenda de reuniBes permanentes, presenciais e virtuais. (PROGRAD n° 06)

Mostra de Projetos de Préaticas de Ensino e Estagios Supervisionados: Esse Projeto, em 2013, ocorreu de
forma ampliada, para além do que foi previsto quando da sua definicdo junto ao PROAVI, passando a englobar
as atividades desenvolvidas nos Projetos de Pratica de Ensino, Projeto Integrador, Estagios Supervisionados,
Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo a Docéncia - PIBID/CAPES; Programa de Licenciaturas
Internacionais — PLI/CAPES, Plano Nacional de Formacdo dos Professores da Educacdo Basica -
PARFOR/CAPES e Programa Escola da Familia/FDE, dos quais a PUC-Campinas esta integrada. A Mostra,
intitulada 12 Mostra de Experiéncias Pedagodgicas das Licenciaturas da PUC-Campinas, contou com o apoio dos
diretores e docentes dos Cursos de Licenciatura da PUC-Campinas, seus Supervisores de Praticas de Ensino,
Supervisores de Projeto integrador, Supervisores de Estagios Supervisionados e as equipes dos programas de
formacédo docente, coordenados pela Coordenadoria Especial de Licenciatura (CELI). Participaram também do
evento os professores bolsistas supervisores do PIBID, que atuam como formadores dos alunos de Licenciatura,
nas escolas participantes. (PROGRAD n° 07)

Programa Comunidade de Aprendizagem (PROCAP): O Programa Comunidade de Aprendizagem (PROCAP)
da PUC-Campinas € destinado aos alunos ingressantes dos cursos de graduacdo, possui uma carga horaria de
17h/a, conta com a participacdo de monitores em suas disciplinas e possui turmas moduladas com 1 docente
para 100 alunos ingressantes. Em 2013 o PROCAP foi oferecido como atividade de Praticas de Formacéo no 1°
semestre e como componente curricular obrigatorio, inserido na grade curricular do aluno, a partir do 2°
semestre, devido a aprovacao do Projeto Institucional dos novos Componentes Curriculares Obrigatérios para os
Cursos de Graduacao: Bacharelado e Licenciatura. As atividades do PROCAP tém como objetivos colaborar
com a insercdo na vida académica, aprimorar a compreensao de contelidos basicos para o0 curso, aprimorar 0s
habitos de estudo para a vida universitaria, ter contato com o instrumental de aprendizagem para Ensino a
Distancia (EAD) e proporcionar uma vivéncia de aprendizagem em grupo e interdisciplinar em uma Comunidade
de Aprendizagem, possibilitando o didlogo entre diferentes areas de forma colaborativa. Em 2013, a
Coordenacao do PROCAP programou as atividades utilizando os dados necessarios da documentagdo do
Programa, Relatérios de Grupos de Trabalho (GT PROCAP), avaliages anteriores e conversas com docentes e
monitores do PROCAP, coordenadores e diretores envolvidos com o PROCAP e com funcionarios da
Universidade que atuam em atividades administrativas relacionadas ao oferecimento de disciplinas. O
processamento e a analise de dados acessados e gerados envolveram a participacdo da Coordenagdo do
PROCAP, Coordenadoria Geral de Graduacdo (COGRAD), Pro-Reitoria de Graduacdo (PROGRAD), GT
PROCAP e diretores das diversas Unidades da Universidade que possuem relacionamento com o Programa,
incluindo o Nucleo de Tecnologia da Informagéo e Comunicacdo (NTIC). (PROGRAD n° 13)

Programa Institucional de Monitoria: Dentro do contexto de consolidar a graduagdo e melhorar a qualidade
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dos cursos é que o trabalho de avaliacdo da monitoria se desenvolve, na perspectiva de contribuir com o
processo de avaliacdo dos projetos pedagogicos dos cursos e apontar sugestdes para a melhoria dessa pratica
curricular. Semestralmente é realizada a Avaliagcéo Institucional da Monitoria pelos alunos e professores (on-
line), como forma de detectar possiveis pontos positivos e negativos que possam direcionar novas agdes. Os
alunos interessados em Monitoria também avaliam a pratica de formacdo especifica com a teméatica
desenvolvida, via “Area Logada”, por meio de instrumento (questionario) proprio de avaliagdo da Monitoria, da
etapa por eles cumprida. As respostas sdo processadas utilizando o Sistema e incorporadas ao relatério do(s)
professor(es). O Grupo de Trabalho (GT) Monitoria de 2013 iniciou suas atividades no final de janeiro, sendo
composto por trés Integradores Académicos de Graduacdo e um representante da PROGRAD. A partir de
marco foi nomeada nova Coordenadora. Em abril foram indicados mais dois integrantes e, em maio, mais um
docente, o qual acabou se desligando da Universidade no més seguinte. (PROGRAD n° 15)

Qualificacdo da Revista Série Académica. Em 2012 foi preparado o nimero 28 da Revista Série Académica,
cuja publicacéo foi feita em 2013, durante o Planejamento Académico Pedagogico do 1° semestre. Em 2013 foi
organizado o nimero 29 da Revista Série Académica, cuja publicacdo/divulgacéo foi feita em agosto, durante o
Planejamento Académico Pedagdgico do 2° semestre; também foi organizado o nimero 30, que sera divulgado
no Planejamento do 1° semestre de 2014, seguindo as normas de publicac&o ja incorporadas e os requisitos
considerados essenciais para a indexacao desse periddico. (PROGRAD n° 21)

Qualificacdo do Trabalho de Conclusédo de Curso (TCC) As atividades de 2013 envolveram o grupo de
professores do GT e docentes orientadores de TCC dos cursos de graduacdo e se relacionaram a analise
documental, didlogos sobre as dificuldades enfrentadas na orientagdo dos alunos e a elaboracao de artigo para a
Revista Série Académica. (PROGRAD n° 22)

3. RESULTADOS GLOBAIS DA DIMENSAO

Acompanhamento e Avaliagdo dos Integradores Académicos de Graduacdo e do Nucleo Docente
Estruturante (IAG/NDE): A RN-PUC n® 023/12, de 19-12-12 normatiza o NDE, que é um 6rgdo colegiado
consultivo, propositivo e de assessoria sobre matérias de natureza académica, integrante da estrutura de gestéo
académica de cada Curso de Graduacgédo, co-responsavel pela concepc¢éo, consolidagdo e continua atualizacéo
do Projeto Pedagogico do Curso. ApOs o periodo de adaptacdo em 2011/2012 e de aprendizagem em relacéo
ao trabalho pedagoégico, em 2013 deu-se a continuidade da implementacdo das a¢bes propostas, ja com a
perspectiva de continuidade para o ano de 2014. AVANCOS: a) A implementacdo do Projeto IAG's trouxe
ganhos significativos no que se refere ao apoio as Dire¢cbes de Faculdade para o aprimoramento do Projeto
Pedagogico. Os IAG’s também participaram de diferentes Grupos de Trabalho da PROGRAD, desenvolvendo
trabalhos relativos a componentes curriculares, monitoria, PPCP, NDE, Estagio, Avaliacdo do Ensino, EAD e
Atividades Complementares. b) a institucionalizacéo do Integrador Académico de Graduacéo em tempo integral,
para apoio as Direcdes de Faculdade no que se refere ao Projeto Pedagdgico; c) empenho para o
desenvolvimento de um trabalho conjunto dos Diretores de Centro, Diretores de Faculdade, GAPes e IAG’s,
mostra que todos se comprometeram com o Projeto Institucional de Aprimoramento do ensino em suas
diferentes dimensfes; d) além do IAG, membro nato do NDE, os demais membros foram nomeados,
consolidando-se o NDE, que deu continuidade a avaliagdo do Projeto pedagogico e acompanhou os resultados
do ENADE e as visitas das comissfes externas para avaliacdo in loco dos cursos. FRAGILIDADES: nenhuma
foi apontada. SUGESTOES/RECOMENDACOES: a) O processo de acompanhamento e avaliacdo dos IAG’s
deve ser aprimorado a cada semestre. Considerando ser ainda um projeto recente a PROGRAD, juntamente
com Direcdes de Centro e de Faculdade e, a partir das experiéncias ja vivenciadas nos anos anteriores, deve
rever continuamente os critérios e instrumentos de avaliacao dos resultados alcangados. b) Para o préximo ano,
considerando a nomeacao dos membros NDE, elaborar cronograma de reunides por Centro para socializacdo
dos resultados obtidos pelos IAG’s; ¢) Para os proximos Féruns, considerar as sugestdes dos Centros quanto a
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realizacdo no inicio dos semestres letivos (Planejamento Pedagdgico). d) Buscar articulagao/integracao entre as
acOes planejadas no projeto e as previstas em outros projetos da PROGRAD, em especial, o Programa
Permanente de Capacitacdo Pedagdgica (PPCP) e o Projeto Avaliagdo do Ensino. (PROGRAD n° 01)

Aprimoramento Didatico-Pedagdgico das Praticas de Formacéo:

1. Dar prosseguimento ao Projeto para Reformulagcdo dos Créditos obrigatérios de Praticas de Formacgao

Com a aprovacdo deste Projeto, sera necessario adequar a RN 019/05 e realizar uma andlise no Projeto
Institucional das Préaticas de Formacdo, para possivel adequacdao do mesmo. Essas atividades deverdo ser
realizadas em 2014.

2. Acompanhar o Projeto Piloto com Praticas de Formagéao a distancia, na modalidade semi-presencial

A atividade “Lingua de Sinais: Libras” foi autorizada, em 2013, pela PROGRAD, a ser oferecida, em 2014, na
modalidade semi-presencial, para turmas com 100 alunos, com a participacdo de alunos-monitores.

3. Analisar, propor e implementar melhorias nos processos das Praticas de Formacédo: a- elaboragéo de
documento que destaca os procedimentos a serem cumpridos em relacdo aos requerimentos de Cancelamento
e de Aproveitamento de Estudos em atividades de Pratica de Formacao. Este documento foi enviado a todas as
DirecOes de Faculdade e de Centro; b- implantagdo de novo sistema - SIGA, desenvolvido pelo Nucleo de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (NTIC), disponivel na INTRANET,; c- Para o oferecimento de
atividades de Praticas de Formacdo em qualquer fase (Semana Especial, 12 Fase e na 22 Fase), foi exigido do
docente a entrega do “Termo Para Oferecimento de Praticas de Formagé&o”, documento que contém informacdes
a respeito de pagamento de hora aula (h/a) e no qual devem ser inseridas as turmas e os horarios das atividades
gue serdo oferecidas; d- inclusdes, no sistema, de informacgdes sobre as regras de cancelamento de atividades
de Préticas de Formacédo. Solicitagfes aguardando atendimento: a) Criacao de um banco de dados contendo
todos os requerimentos de alunos, tanto os solicitados via online, como em papel (via Secretaria Académica).
Este banco de dados substituird a planilha Excel que armazena o histérico de requerimentos da CPRAFOR e
garantird maior seguranca dos dados; b) Desenvolver relatrios gerenciais e operacionais para a CPRAFOR,
com o objetivo de facilitar o controle e analise de informacfes para tomadas de decisao; c) Criacao/cadastrar em
um banco de dados todas as Propostas de Préaticas de Formacao aprovadas (as informagdes anteriores estdo
registradas, separadamente, em planilhas EXCEL), o que permitird maior seguran¢a dos dados e facilidade para
gerar relatérios para o controle e analise de informacdes e para subsidiar tomadas de decisdes operacionais e
da gestao.

4. Oferecer a disciplina de LIBRAS para os cursos de Licenciatura e acompanhar o seu oferecimento,
tanto na modalidade presencial quanto na semi-presencial: Devido a obrigatoriedade da disciplina de Libras
fazer parte do curriculo dos cursos de Licenciatura, tornou-se necessario o seu oferecimento regular. A disciplina
é oferecida aos cursos de Licenciatura por meio das Praticas de Formacao, para os curriculos anteriores a Julho
de 2013. Para os curriculos a partir de Julho de 2013, a disciplina é oferecida como componente curricular
obrigat6rio. Como atividade de Préatica de Formacéo, é oferecida com 100 alunos por turma, para a modalidade
semi-presencial, e com 40 alunos por turma, para a modalidade presencial. A modalidade semi-presencial conta
com a participacdo de monitores. Esta disciplina também pode ser cursada por alunos dos cursos de
Tecnologias, mediante a manifestacéo de interesse.

5. Dar continuidade a integracdo do Projeto Acompanhamento Académico do Aluno (PAAA) com o
Projeto de Préaticas de Formacgao: Em relagdo ao PAAA, esta Coordenadoria manteve o seu oferecimento
regular no 1° semestre, a todos os alunos ingressantes, utilizando os processos de Préaticas de Formacéao e toda
a infra-estrutura requerida. No 2° semestre, em virtude da reformulacdo dos créditos obrigatérios em Préticas de
Formacdo, os alunos ingressantes passaram a cursar o PAAA 12 ETAPA como componente curricular e ndo
mais como Pratica de Formacao. Os alunos que ainda deveriam cursar o PAAA 22 ETAPA também tiveram seu
oferecimento regular, porém, ainda como atividade de Préaticas de Formacao. Prevé-se que, para o 1° semestre
de 2014, todos os alunos ingressantes tenham a atividade inserida em sua grade como componente curricular, e
ndo mais como Pratica de Formacgao.
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6. Implementar melhorias para o oferecimento da Semana Especial: A CPRAFOR oferece a Semana
Especial no 1° e no 2° semestre, com 0 objetivo de atender prioritariamente os formandos que ainda nao
cursaram todos os créditos necessarios para a conclusdo do curso. Em 2012, foram analisadas e definidas
algumas alteragdes operacionais para melhorar o processo de matricula, que deveriam ser implementadas no
sistema, pelo NTIC, em 2013, o que ndo ocorreu; esta melhoria devera ser realizada em 2014, com a
implantacédo do novo sistema SIGA. Mesmo assim, muitas melhorias foram efetuadas operacionalmente

7. Implementar, acompanhar e coordenar o Programa Comunidade de Aprendizagem (PROCAP): O
PROCAP é um programa coordenado pela CPRAFOR, destinado aos alunos ingressantes dos cursos de
graduac&o. No primeiro semestre as atividades do PROCAP foram oferecidas como Praticas de Formacao, com
carga horaria de 17 horas e no segundo semestre, em virtude da implantacao do Projeto Institucional dos novos
componentes curriculares nos Cursos de Graduacdo, as atividades do PROCAP deixaram de ser oferecidas
como Praticas de Formacgéo, porém a coordenacgédo do Programa continuou com a CPRAFOR.

8. Auxiliar a PROGRAD, na implantacdo do Projeto Institucional dos novos Componentes Curriculares
Obrigatérios para os Cursos de Graduacdo: Bacharelado e Licenciatura, no que se refere as disciplinas
do PROCAP e a disciplina de Libras: este projeto, cujo objetivo € o de fazer com que as atividades do PAAA,
do PROCAP e de “Lingua de Sinais; Libras”, anteriormente oferecidas como Praticas de Formagédo, fossem
oferecidas como disciplinas nos curriculos dos cursos de graduacao (Bacharelado e Licenciatura), assim como a
disciplina Educacao em Direitos Humanos e Identidade Cultural, foi implantado no segundo semestre de 2013.
Em 2014, o PROCAP devera contar com o oferecimento de uma nova disciplina: Programa Comunidade da
Aprendizagem — INGLES, para atender as necessidades e as especificidades do curso de Letras.

9. Dar continuidade a operacdo das Praticas de Formacao, considerando o oferecimento de disciplinas e
seu devido acompanhamento durante a 12 Fase, 22 Fase e Semana Especial

A CPRAFOR faz o acompanhamento das atividades oferecidas e o atendimento aos professores e alunos. Na
tabela abaixo, sédo apresentados dados sobre o oferecimento das Praticas de Formacao nos ultimos 4 anos:

Tabela 1. Numero de atividades, turmas e vagas de alunos matriculados e sem matricula nas
Praticas de Formacdo nos Uultimos sete anos (2006 a 2013). PUC-Campinas,
Coordenadoria de Praticas de Formacao, 2013.

Ano Semestre | Atividades | Turmas Vagas Matriculados Ma?ﬁ{:nula
2010 1° 150 461 16.066 14.237 1.829
2° 134 413 13.803 12.101 1.702
2011 1° 122 419 15.200 13.034 2.166
2° 102 380 13.955 11.914 2.041
2012 1° 120 467 18.479 16.014 2.465
2° 111 392 14.700 12.172 2.528
2013 1° 112 418 17.819 15.371 2.448
(*1) 2° 116 435 9.984 9.279 705

(*1) — Os dados apresentados para o 2° semestre de 2013 nao incluem as disciplinas do PROCAP e do
PAAA, pois a partir deste semestre estas disciplinas nao foram mais oferecidas como Préticas de
Formacéo.

Obs: Observou-se grande procura por vagas em atividades oferecidas durante a Semana Especial das Praticas
de Formacao, que acontece antes do inicio das aulas do semestre. AVANCOS: a) Utilizacdo do novo sistema
SIGA para o cadastro do elenco das atividades de Praticas de Formacado e para a geracdo do Relatério de
Choque de Horéario do Docente; b) Melhorias constantes nos processos das Praticas de Formacgédo; c)
Continuidade de implementacdo do Projeto de Préaticas de Formacédo em sua totalidade; d) Aprimoramento da
integracdo com demais Coordenadorias da Universidade como, por exemplo, a CELI (Coordenadoria Especial de
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Licenciatura) devido ao oferecimento da disciplina de LIBRAS, especifica para os cursos de Licenciatura; e)
Integragcdo continua com os cursos de graduacdo por meio de oferecimento das disciplinas de Préaticas de
Formacéo; f) Melhoria no processo operacional de matricula da Semana Especial; g) Finalizacao do Projeto para
a Reformulacdo dos Créditos de Praticas de Formacao; h) Finalizacdo da implantacdo do Projeto Institucional
dos novos Componentes Curriculares Obrigatdrios para os Cursos de Graduagao: Bacharelado e Licenciatura,
no que se refere as disciplinas do PROCAP e de Libras; i) Definicdo do processo de atendimento aos e-mails da
Ouvidoria, junto a Ouvidoria, para agilizar o atendimento aos alunos; j) Utilizacdo do Termo de Oferecimento de
Praticas de Formacéao, que deve ser assinado por todos os docentes, a cada oferecimento de atividades de
Praticas de Formacao. FRAGILIDADES: 1) Dificil e trabalhosa recuperacao das informacgdes sobre as Préticas
de Formacéo, para a andlise e proposta de melhorias, para a tomada de decisdo e para a gestdo adequada.
Falta autonomia, em relagdo ao acesso aos dados no sistema, para a geragdo de relatérios gerenciais; 2) A
busca por temas atuais, por atividades com dinamicas fora do ambiente da sala de aula, atividades praticas e de
ensino a distancia, atividades que capacitam o aluno profissionalmente e que possam forma-lo como ser humano
nao € uma fragilidade da area, mas € um grande desafio que a CPRAFOR enfrenta constantemente; 3) A
desisténcia, por parte dos docentes, do oferecimento de disciplinas de Praticas de Formacao, apés a divulgacao
dos resultados dos Processos Seletivos Internos e Transitérios; 4) A melhoria no processo de matricula da
Semana Especial depende de opera¢cBes manuais, que deveriam ser implementadas no sistema; 5) A constante
dependéncia do NTIC para dar suporte ao atendimento as inimeras davidas de alunos. A CPRAFOR n&o possui
a “visdo” do aluno para o adequado atendimento; 6) A constante dependéncia do NTIC para estabelecer as
regras a serem utilizadas no processo de matriculas em Praticas de Formacéo, nas trés fases de oferecimento;
7) Para cada fase de oferecimento de Praticas de Formacao, o aluno deve seguir um “caminho” diferente para
realizar a sua matricula; 8) O processamento de matriculas da 22 Fase ndo permite uma identificacéo da real
necessidade de vagas remanescentes; 9) A necessidade de atualizacdo da Resolugdo Normativa 019/05.
SUGESTOES/RECOMENDACOES: 1) Atender aos itens “3 a)” e “3 c)” deste relatério, garantindo que os dados
relacionados as Préticas de Formacédo sejam armazenados em banco de dados, garantindo sua seguranca € o
facil acesso a esses dados; 2) Atender ao item “3 b)”, com o desenvolvimento de relatérios gerenciais, por meio
da customizacéo de campos pela CPRAFOR, com autonomia no acesso aos dados que estao no sistema; 3) Em
relacéo a fragilidade “3”, sugerimos a analise dos cronogramas referentes as atribuicdes de aulas dos cursos de
graduacdo e dos cronogramas das Préaticas de Formacao para verificar a possibilidade de melhorias neste
processo, minimizando o problema citado; 4) Em relacdo a fragilidade “4”, sugerimos que esta necessidade seja
considerada no processo de matricula definido para o novo sistema (SIGA); 5) Em relacdo a fragilidade “5”,
sugerimos que o0 novo sistema de matricula (SIGA) inclua a possibilidade de a CPRAFOR ter acesso a “visdo” do
aluno para o adequado atendimento. Se possivel, seria importante que a CPRAFOR tivesse a “visdo” do aluno
em qualquer atendimento, ndo somente no processo de matricula; 6) Em relacdo a fragilidade “6”, sugerimos que
0 novo sistema de matricula (SIGA) seja implantado com a possibilidade de customizagéo das regras para o
processo de matricula. O NTIC nos informou de que isso sera feito; 7) Em relacao a fragilidade “7”, sugerimos
gue o novo sistema de matricula (SIGA) ofereca ao aluno um caminho Unico para qualquer fase de oferecimento
de Préaticas de Formacdo; 8) Em relacdo a fragilidade “8”", sugerimos a seguinte melhoria no processo de
matriculas da 22 Fase de oferecimento de Praticas de Formacdo: permitir que todos os interessados em
matriculas nas atividades possam fazer as suas op¢des e que o sistema fique responsavel por processar a
prioridade aos alunos que ainda ndo conseguiram nenhuma atividade no semestre. Desta maneira, havera a
possibilidade de realizar o processo de ajustes e cortes nas vagas a serem oferecidas; 9) Em relacdo a
fragilidade “9”, sugere-se que a Coordenacgdo das Praticas de Formacgdo retome o assunto de atualizacdo da
Resolugdo Normativa 019/05 com o Conselho Consultivo das Praticas de Formacdo, para que possam
encaminhar as sugestfes para a analise da Pré-Reitoria de Graduacdo. (PROGRAD n° 02)

Atividades Complementares: Na PUC-Campinas consideram-se as atividades complementares como
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componentes curriculares e a sua existéncia se relaciona com a instituicdo das praticas de formacéo, que foram
criadas no contexto da flexibilizagdo curricular (Lei 9394/96). Para a Universidade, quanto ao mérito, praticas de
formacédo e atividades complementares sdo correspondentes, mas quanto a forma ndo, pois, embora todos os
curriculos dos diferentes cursos apresentem praticas de formacao como seus componentes, oferecidas na forma
de disciplinas semestrais, nem todos os cursos da Universidade prevéem atividades complementares. Naqueles
em que estas se apresentam, elas se compdem de certa quantidade de horas a serem cumpridas pelos
discentes. Quanto as atividades complementares, o Guia Geral de Orientacao de Atividades Complementares,
formulado pelo GT, define que elas sao diversificadas e que podem compreender treze categorias e, para cada
categoria, ha modalidades, as quais a PUC-Campinas entende que refletem em atividades complementares no
processo de diversificacdo e da flexibilizacdo que acompanham os componentes democratico, autbnomo,
participe social e ambiental complementar do Projeto Pedagdgico do Curso. Em sua concepc¢dao, as Atividades
Complementares constituem-se como componentes curriculares enriquecedores do perfil do formando e podem
ser realizadas fora do ambiente escolar, incluindo praticas de estudos e atividades independentes dotadas de
conteudos transversais e interdisciplinares, contribuindo para o desenvolvimento de competéncias e habilidades
importantes para a formacéo profissional. Tais atividades necessitam, porém, da aprovacao do seu Regulamento
junto aos Conselhos de Centros/Faculdades, o qual deve estar contemplado no Projeto Pedagdgico de cada
Faculdade/Curso. A proposta de “orientacdes” para o professor validar as atividades coerentes com o Projeto
Politico Pedagdgico do Curso foi realizada em 2013, pois as Faculdades/Cursos passaram a utilizar de modo
efetivo o Sistema. Foram formuladas propostas de divulgacdo de projetos institucionais que sejam viaveis a
validacdo como Atividades Complementares, bem como de projetos nos Centros e Faculdades que possam ser
inseridos como Atividades Complementares. Os trabalhos do 2° semestre foram, no geral, segundo
entendimento do GT, bastante positivos, denotando realizagdo dos propdsitos tracados no final do 1° semestre
de 2012. Todas as atividades previstas para 2013 foram realizadas e prop8e-se para 2014: 1. Acompanhamento
da adeséo e demandas pelas Faculdades/Cursos ao SIGAC (Sistema de Gestdo, Acompanhamento e Controle
dos Compromissos); 2.Disponibilidade para assessoria sobre Atividades Complementares aos Centros até o
nivel de orientacdes para o Professor validar as atividades coerentes com o projeto politico pedagégico do
Curso. 3. Organizar encontros que ampliem as discussfes deste GT com as Diretorias de Centro e
Faculdades/Cursos para orientagbes e andlise do Aproveitamento de Estudos dos convénios com IES
estrangeiras. 4. Estudar propostas para o programa de Internacionalizagdo da comunidade universitaria quanto a
mobilidade académica. 5. Realizar discussdes e assessorar o DRE quanto as demandas relacionados aos
Programas de Intercambio em parceira com a PUC-Campinas. Foi solicitado as Diretorias de Centro e de
Faculdades que possuem em seu componente curricular a Atividade Complementar que encaminhassem
eletronicamente a COGRAD, Plano de Trabalho com a sistematizacdo dos registros no SIGAC, como também
o(s) responsavel(is) por essa atividade. Os seguintes Cursos atenderam a CIRCULAR/PROGRAD n® 037/2013:
Geografia, Administracdo, Administracao-Comércio Exterior, Administracdo-Logistica e Servicos, Ciéncias
Econdmicas, Ciéncias Contabeis, Teologia, Sistemas de Informacdo, Letras, Farmacia, Ciéncias Sociais,
Engenharia da Producao, Quimica e Histéria. Apos o retorno foi possivel conferir na base de dados do SIGAC,
junto a PROGRAD, os acessos pela intranet dos Integradores Académicos e Diretores dos Centros e das
Faculdades responsaveis pelo registro. Optou-se pelo acompanhamento das Diretorias no que tange as dividas,
orientagcBes e procedimentos para a sistematizacdo das atividades complementares no Sistema, tendo em vista
as alteracdes dos regulamentos/regimentos de Faculdade/Curso, ocorridos entre os anos 2012 e 2013 tendo
elaborado um diagndstico preliminar e adotado o acompanhamento e assessoria a essas Faculdades/Curso.
AVANCOS: a) A grande maioria dos IAGs conseguiu visualizar que o Sistema de Gestdo de Atividade
Complementar (SIGAC) torna o contato com o aluno mais préximo com os Cursos/Faculdades, facilitando a inclusao
das atividades sem erros e atropelos; b) Algumas Faculdades visualizaram as ATC (Atividades Complementares)
como uma maneira de instruir/informar seus alunos sobre temas gerais da cultura contemporanea, 0s quais sdo
solicitados nas provas de conhecimento geral do ENADE; c) Algumas faculdades realizaram reflexdes sobre a reviséo
de seus regulamentos relativos as Atividades Complementares no contexto da flexibilizagdo curricular; d) A
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elaboracao de questionario sobre os pontos positivos e negativos da experiéncia, para os bolsistas do Programa
Ciéncia Sem Fronteiras; e) Organizacao, junto a PROGRAD e DRE, do Encontro de Mobilidade Académica e
Internacionalizacdo; f) Estudo continuado e reformulacdo de proposta de processo de andlise para
Aproveitamento de Estudos referentes aos convénios e intercambios com IES estrangeiras. FRAGILIDADES: a)
Verificagdo que dados referenciados no Guia de Atividades Complementares devem ser alterados para tornarem as
ATC com maior complexidade e atenderem os novos entendimentos sobre educacdo eficaz voltada a habilidades
profissionais do mundo atual; b) Dificuldade para agendamento de reunides, em funcdo dos demais
compromissos dos IAGs na Universidade; ¢) Ndo implantacdo do fluxograma de Atividades Complementares
envolvendo as Secretarias Académicas, o0 que permitiia gerar um protocolo de entrega das ATC.
SUGESTOES/RECOMENDACOES: O GT reflete sobre a¢des que a PROGRAD poderia desencadear para que
as ATC realmente tivessem o peso de disciplina na matriz curricular dos cursos, pois ha varios curriculos que
inseriram grande carga horaria para elas e a complexidade dos regimentos deixa a desejar quanto a rigorosidade
da avaliacdo. (PROGRAD n° 03)

Avaliacdo do Ensino: ACOES DESENVOLVIDAS NO 12 SEMESTRE DE 2013: 1) Encaminhamento de
Relatério de Atividades desenvolvidas pelo GT, em 2012, ao Nucleo Técnico de Avaliagdo (NTA) e realizagcéo
das adequacdes solicitadas. 2) Oferecimento do encontro pedagégico “Avaliacao do Ensino: Ferramenta para o
Aprimoramento do Trabalho Docente”, no Planejamento Académico-Pedagoégico do 1° semestre de 2013, como
parte do Programa Permanente de Capacitacdo Pedagogica (PPCP), em dois periodos (tarde e noite), no dia
05/02/2013. 3) Revisbes finais do artigo “Avaliacdo do Ensino: Modelo de Andlise da série Historica de
Resultados” e encaminhamento para submissao para publicacdo na Revista Avaliacdo: Revista da Avaliagédo da
Educacéo Superior da Rede de Avaliacao Institucional da Educacgdo Superior (RAIES). 4) A¢bes em relacao a
Dimenséo E, do instrumento de avaliacdo, que contempla as especificidades de cada Curso: a) elaboragdo de
CIRCULAR, que foi enviada aos diretores pela PROGRAD, solicitando que elaborassem questdes especificas
de seus cursos para comporem a Dimensdo E; b) acompanhamento, juntamente com a PROGRAD, do
recebimento das questbes encaminhadas pelos Diretores de Cursos; andlise do material, sugestdo de
alterac@es; organizacdo do material; ¢) acompanhamento da implantagao no sistema pelo NTIC. 5) Campanha
de divulgagdo: a) participacdo do processo de selecdo dos projetos elaborados pelos alunos das Agéncias
Experimentais de Publicidade e Propaganda para as duas campanhas de 2013, cuja etapa final ocorreu no dia
11/04/13. b) acompanhamento da producdo das pecas e da divulgacdo. 6) Encaminhamento de e-mail a
Assistente Técnica da PROGRAD, apresentando as demandas ao Nucleo de Tecnologia de Informacéao e
Comunicacgédo (NTIC). 7) “Encontro de Avaliacdo do Ensino”, ocorrido em 14/05, dentro do PPCP Gestores, com
a presenca de Diretores de Centro e de Faculdade e IAGs: elaboracéo e apresentacéo de slides sobre a oficina/
encontro pedagogico oferecido no Planejamento Académico-Pedagogico do 1° semestre de 2013 “Avaliacdo do
Ensino: Ferramenta para o aprimoramento do trabalho Docente” e a andlise de dados fornecidos pelos
professores participantes. 8) Redacéo de Artigo para publicacdo, descrevendo a oficina “Avaliacdo do Ensino:
Ferramenta para o aprimoramento do trabalho Docente” e a andlise do material resultante da mesma (em
desenvolvimento). 9) Reunides do GT “Avaliacdo do Ensino”. 10) Encaminhamento de solicitacdo para a
atualizacdo do conteGdo da ‘Pagina da Avaliagdo do Ensino’, no portal da Universidade. ACOES
DESENVOLVIDAS NO 22 SEMESTRE DE 2013: 1) Encaminhamento 8 PROGRAD de Relatério de Atividades
desenvolvidas pelo GT no 1° semestre de 2013. 2) Revisédo do conteddo de texto com instru¢des para acesso
aos graficos da série histérica com os resultados da Avaliacdo do Ensino referentes ao 1° semestre: correio
eletrdnico encaminhado pela PROGRAD aos professores em agosto. 3) Submissao do artigo “Avaliagdo do
Ensino: Modelo de Andlise da Série Histérica de Resultados” para publicacdo na Revista Avaliacdo: Revista da
Avaliagdo da Educacdo Superior da Rede de Avaliagdo Institucional da Educacdo Superior (RAIES) 4)
Acompanhamento da liberagéo dos graficos de resultados atualizados com os dados do 1° semestre de 2013 e
contatos com NTIC visando solucdo dos problemas identificados. 5) Programacéo da Manutencao do Sistema
de Avaliacdo do Ensino: reunido com técnicos do NTIC e elaboragdo de sintese da mesma. 6) Redacdo do
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artigo “Avaliacdo do Ensino: Ferramenta para o aprimoramento do trabalho Docente”, que descreve a oficina
oferecida no Planejamento Académico-Pedagdgico do 1° semestre de 2013 e a andlise do material resultante,
isto é, os depoimentos oferecidos pelos professores participantes, a ser encaminhado para publicacdo. 7)
Apresentacdo do modelo de analise da série histérica, “Avaliagcdo do Professor: Instrumento para o
Aprimoramento do Trabalho Docente”, dia 16/08, no Simpdsio “A DOCENCIA E A APRENDIZAGEM NO
ENSINO SUPERIOR: EXPERIENCIAS”, ocorrido no Xl Congresso Nacional de Psicologia Escolar e
Educacional (CONPE), no periodo de 14 a 17/08, na cidade de Uberlandia, MG. 8) Redacdo de respostas
atendendo ao roteiro do Guia Abril sobre o projeto “Avaliagéo do Ensino”, para participagdo de concurso sobre o
tema. 9) Campanha de divulgacdo: acompanhamento da producdo das pecas elaboradas pelos alunos da
Agéncia Experimental de Publicidade e Propaganda para a campanha de divulgacao do processo de avaliacao
no 2° semestre. 10) Reunibes do GT: em 12/09 o GT participou como convidado: foi apresentada a parceria,
sem envolvimento de a¢6es do GT.11) Encaminhamento de material para a atualizagcao do contetdo da ‘Pagina
da Avaliacdo do Ensino’, no portal da Universidade.12) Elaboracédo do Relatorio Final de 2013. Conforme ja foi
ressaltado nesse e em relatdrios anteriores, a participacdo no GT de Integradores Académicos de Graduagao
(IAGs) dos diferentes centros da Universidade é fundamental, pois o fato do grupo contar com profissionais das
diferentes areas do conhecimento favorece o olhar multidisciplinar sobre a Avaliacdo do Ensino e implementa as
reflexdes relativas a esse processo — subsidio essencial para o planejamento das acdes definidas para o GT.
AVANCOS: a) implantacdo do novo modelo de andlise dos dados da série histérica, considerando os aspectos
avaliados e disponibilizacéo dos resultados desta andlise aos diretores e ao corpo docente, o qual aprimora a
andlise da série histérica das avaliagbes feitas pelos alunos de 2007 a 2012), torna-se mais uma importante
ferramenta aos gestores e oferece aos professores uma nova perspectiva para refletir sobre seu desempenho
docente e buscar aprimoramento; b) implantacdo do novo formato do questionario dos alunos no Portal
(internet), o que permite ao aluno que o processo de responder a avaliagcdo de seus professores ocorra mais
rapidamente. FRAGILIDADES: a) o processo de socializacdo e discussao dos resultados da avaliagdo nas
Faculdades e Centros ainda deve ser aprimorado, assim como o retorno dos resultados a totalidade do corpo
discente; b) nem todos os alunos tém conhecimento de que os resultados da avaliacao sdo disponibilizados a
todos os professores e a analise dos gestores da Universidade - 0 que parece ser um elemento importante para
incentivar a participacéo do alunado (outras estratégias devem ser adotadas, considerando as especificidades
de cada Centro e Curso, no sentido de incentivar a adesdo dos alunos). SUGESTOES/RECOMENDACOES: a)
realizar andlise qualitativa do contetido das Considerac¢des Gerais — questdo dissertativa - apresentadas pelos
estudantes; b) atualizar o processo de analise dos dados da avaliagdo docente, confrontando com as analises
anteriores; c) sistematizar os dados sobre os ‘bons professores’, a partir de auto-relato de professores
identificados como tendo as melhores avaliagdes; d) avaliar a eficacia do instrumento de avaliagdo em uso,
mediante as expectativas dos estudantes quanto ao desempenho dos docentes; €) ampliar o oferecimento de
oficina “Avaliacdo do Ensino: Ferramenta para o aprimoramento do trabalho Docente”; f) dar continuidade a
ampla socializacao do método de analise da série histdrica de resultados e de suas funcionalidades para os
diferentes segmentos da Universidade, incentivando a sua utilizagcdo e estimulando os gestores a discutir os
resultados da avaliacdo com professores e alunos; g) criagdo de um espaco institucional para discussdo e
reflexdo dos resultados da “Avaliacdo do Ensino” com os estudantes; h) atualizar os dados e aprimorar o
conteudo da pagina da Avaliagédo do Ensino, no portal da Universidade; i) buscar articulagdo/integracao entre as
acdes planejadas no projeto “Avaliagdo do Ensino” e as previstas em outros projetos da PROGRAD, em
especial, o Programa Permanente de Capacitacdo Pedagogica (PPCP) e o Nucleo Docente Estruturante (NDE);
j) incentivar as faculdades a elaborarem questbes para comporem e/ou aprimorarem a Dimensdo E do
instrumento; k) acompanhar/validar o trabalho desenvolvido pelo NTIC; I) adequar os periodos de avaliagdo nos
cursos com disciplinas moduladas por periodo de tempo; m) retomar o dialogo com estatistico sobre o processo
de andlise dos dados da avaliacao; n) redigir textos sobre o trabalho desenvolvido pelo GT, para publicacao; o)
manter o didlogo entre os pares do GT sobre as acfes previstas e realizadas e os resultados obtidos; p) sugerir
um encontro entre Instituicbes de Educacdo Superior para a socializacdo de suas experiéncias com 0S
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processos de Avaliacdo do Ensino; q) articular acdes do GT Avaliacao do Ensino com a Comissao Propria de
Avaliagéo (CPA), tendo em vista as avaliagBes externas no ambito do SINAES — a Avaliacdo do Ensino tem sido
considerada autoavaliacdo pelas comiss6es do MEC. (PROGRAD n° 04)

Avaliacdo dos Projetos Pedagdgicos: As informacdes fornecidas pelas respostas e pelos relatos dos grupos
de trabalho nas reunides finais de 2004 subsidiaram alguns projetos para 2005, bem como para 2006, como o
presente, cujo titulo, no PROAVI, para 2007, passou a ser “Avaliacdo dos Projetos Pedagdgicos”, mantido até
2011. O trabalho, em sua totalidade, deu énfase para o estabelecimento de uma cultura de avaliacdo
permanente dos Projetos Pedagdgicos, na perspectiva de ampliacdo da qualidade dos cursos, bem como de
orientagdo as Dire¢6es de Centro e de Faculdade para as atividades docentes nas faculdades; levantamento dos
pontos de estrangulamento do Projeto Pedagdgico (tanto os de acgdo imediata para a sua melhoria, como
aqueles de médio e longo prazos). Com relagdo aos Centros, com a descentralizacdo, o trabalho dos IAG'’s
trouxe, além de uma contribuicdo significativa aos cursos, uma possibilidade de atuag&o estratégica junto ao
Diretor de Centro, na perspectiva de articular efetivamente o trabalho de acompanhamento académico da
Unidade, dando-lhe identidade prépria. Em 2013 foram realizadas reunides por Centro, tratando das tematicas
referentes a reorganizacao dos Projetos Pedagogicos, tanto com relagdo a Carga Horaria quanto com relagédo
aos requisitos legais referentes a Educacdo Ambiental e Direitos Humanos. AVANCOS: Sob orientacdo da
PROGRAD todos os Centros /Cursos deram continuidade & avaliacdo: 1) Dados do ENADE, 2) Evasao e
Permanéncia e 3) Avaliacdo do Ensino, sem prejuizo de outros trabalhos com componentes curriculares;
Conforme documento da PROGRAD, todos os Projetos Pedagdgicos foram revistos, para adequacédo de Carga
Horaria (Hora reldgio) e inclusdo, quando pertinente, dos requisitos legais exigidos no documento MEC/INEP
para avaliacdo in loco dos cursos de Graduacéo. SUGESTOES/RECOMENDACOES: A PROGRAD estabeleceu
o prazo de fevereiro/2014 para envio de todos os Projetos Pedagdgicos com 0s ajustes necessarios e
adequacdo ao Instrumento de Avaliagdo dos Cursos de Graduacao do MEC/INEP (PROGRAD n° 05)

Implantacdo da Nova Estrutura Organizacional e Pedagodgica para o Estagio: Inicialmente, deve-se
ressaltar que o trabalho direcionado ao estagio obrigatério e ndo-obrigatério foi feito apenas nos cursos de
bacharelado. Os estagios de licenciatura funcionam de forma separada e a integracdo dos dois grupos sera
feita posteriormente, em razdo das diferencas na estruturacdo interna dos dois sistemas. Os estagios de
licenciatura sdo gerenciados pela prépria Universidade e a estrutura atual € o resultado de um processo gradual
e complexo de articulagdo de informacbes e atividades. Os estagios ndo-obrigatérios de bacharelado
atualmente séo gerenciados tanto pelo CIEE quanto pela Universidade e a implantacdo de uma nova forma de
funcionamento deve ser feita de forma gradual e cuidadosa. Logo no inicio de 2013 o GT apresentou para a
COGRAD o Plano de Agdo para o 1° semestre: regularizagdo do contrato dos Relatérios de Estagios e seu
envio por parte das empresas e alunos, bem como o fluxo de informacdes do Programa de Estagio da PUC-
Campinas e tramitacdo de documentos relativos aos estagios nao-obrigatérios, acompanhamento das
atividades propostas pelo Ministério Publico Federal e cumprimento pelas Faculdades da Lei de Estagio no
guesito Estagio Obrigatério. O GT estabeleceu nos dois semestres um cronograma de reunifes presenciais e
virtuais com a COGRAD, avaliando os acontecimentos referentes as atividades desenvolvidas pelo grupo e as
insercdes nos Centros e Faculdades da PUC-Campinas.

RELATORIOS DE ATIVIDADES ENTREGUES PELOS ESTAGIARIOS: Em fevereiro, o GT discutiu o fluxo de
estagio envolvendo o sistema interno da instituicéo e o relatério foi encaminhado para a PROAD, pois informava
a auséncia de controle e de acesso as informacdes sobre os alunos que entregaram relatérios de estagios,
como determina a legislacéo em vigor. Essa situacédo ja tinha sido relatada em documentos encaminhados pelo
GT a PROGRAD e a PROAD desde 2010, pela preocupacéo por ‘eventuais’ reflexos juridicos e auséncia de um
sistema que possa exigir dos universitarios a entrega dos relatorios. O trabalho, apresentado no relato histérico
produzido em outubro de 2012, destacou os contelidos relacionados as cobrancas e os alertas encaminhadas
ao NTIC e PROGRAD sobre a necessidade de melhorias no sistema informatizado e de se ter uma politica clara
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sobre os relatérios de estagio, uma vez que durante os anos de 2009, 2010 e 2011 poucos relatérios de
estagios foram entregues. Essas questfes resultaram em varias reunides dos integradores para avaliar a Lei do
Estagio e o Sistema Informatizado da Universidade, sem sucesso. O GT aponta que é preciso haver acao
administrativa, junto com a acao pedagdgica, pois, com a auséncia de relatérios periédicos das atividades
realizadas pelos alunos, a Diretoria da Faculdade perde a oportunidade de saber atuacdo efetiva do aluno e
avaliacdo da empresa sobre ele, o instrumento de gerenciamento sobre o aluno e a possibilidade de avaliacdo
da atuacdo dos estagiarios. Também a auséncia de relatorios gerenciais dificulta a possibilidade de quantificar
os relatdrios assinados pela Diretoria da Faculdade, o mapeamento, por curso, dos alunos que estédo fazendo
estagio, dos relatérios entregues e dos que ndo foram entregues e a data de inicio e de encerramento do TCE,
desde 2008. Com as adequacdes sugeridas no Sistema de Estagio, o GT de Estagio tera condi¢cdes de avaliar:
a situacao da PUC em relacéo a obrigatoriedade da lei de estagio, a situagédo dos alunos que ndo apresentaram
o relatério de estagio e ja encerraram os TCE'’s, os tipos de relatérios que hoje sdo entregues para o DCR para
verificacdo do conteddo apresentado, a possibilidade de padronizar o relatério que for entregue pela empresa e
se ha possibilidade de aplicar san¢des ao estagiario, como o encerramento do TCE, pela nao apresentacao do
relatério de atividades. Serd possivel, ainda, padronizar o relatério de atividades a ser preenchido pelos
estagiarios e permitir o cumprimento integral da Lei n® 11.788/08. Em marco, discutiu-se a a¢do do CIEE que
informou, por carta direcionada aos estudantes, a exigéncia da lei federal para a entrega dos relatérios de
atividades, bem como a possibilidade de cancelar o TCE, caso o relatorio ndo seja apresentado. Nesse mesmo
més, o GT se reuniu com a PROAD e o NTIC para avaliagdo do fluxo do relatério de estagio, bem como com o
DCR, a fim de verificar como eram arquivados os documentos e as necessidades de aprimoramento. A partir
desses encontros foi elaborado um relatério, entregue para a PROGRAD, relatando a situagdo do momento
guanto a organizacao e controle administrativo desses relatérios, uma vez que a agdo pedagdgica refere-se ao
conteudo, as atividades desenvolvidas pelos alunos. Uma das iniciativas do GT de Estagio foi convidar alunos
para organizarem o arquivo e alimentar o sistema de fluxo de informacg8es. Em abril, 0 GT recebeu um e-mail da
Divisdo de Orcamento, Contas e Materiais (DOCM) sobre os Relatérios de Estagios dos alunos, assunto que
também preocupa a PROAD em fung¢do das cobrancas realizadas pela PROGRAD, por meio do GT. Foi
identificado, pelo GT, que a planilha & qual o Sistema permite acesso na Intranet informa apenas em que datas
foram entregues os relatérios, o que resolve parcialmente o problema, pois ndo detalha as datas de inicio e de
término, as quais devem ser preenchidas pelo aluno quando da elaboracdo do relatério. No més de maio, seis
académicos do CEA participaram durante uma semana (carga horaria de 20 horas) de programa elaborado pelo
DCR para o mapeamento das informacbes de relatorios e insercdo de informacdes no sistema de
gerenciamento de estagios, que estava em revisdo pelo NTIC. Considerando a demanda de trabalhos, o grupo
conseguiu atingir 60% do total de verificacdes. Espera-se que, numa segunda oportunidade, sejam concluidos
os trabalhos. Por fim, o NTIC concluiu e entregou em junho de 2013 o novo formato do sistema, permitindo a
geracdo de relatérios de acompanhamento por parte da area gestora. No 2° semestre foi dada continuidade as
reunides para se discutir propostas para resolver o quesito relatério de estagio. Em reunifes realizadas entre
agosto e setembro houve a participacdo dos representantes do DCR para apresentarem a situacdo do
Departamento e do proprio Sistema. O ponto de partida foi analisar os resultados da participagédo dos alunos do
CEA que, no 1° semestre de 2013, alimentaram parcialmente o sistema com dados sobre os relatorios
entregues, ocasido em que o GT de Estagio solicitou ao DCR que formalizasse as fragilidades do sistema em
relacéo aos relatorios, para que as instancias superiores da Universidade tomassem providéncias de gestao.
Uma situacdo que, infelizmente, s6 podera ser resolvida com a revisdo do atual sistema de fluxo de informacao
gue sustenta o Programa de Estagio da PUC-Campinas. Por isso, o GT reforca a proposta no fluxo de
informacao elaborada, bem como a solicitacdo de consulta a aspectos juridicos e a solicitagdo de adequacdes
no Sistema, como uma possibilidade de atualizacdo, ja apontada em relatérios anteriores.

ESTAGIO OBRIGATORIO: Em 2012, analisando relatério anterior, o GT decidiu elaborar uma proposta de
pesquisa situacional apresentada para a PROGRAD, para ser executada junto aos cursos. O documento foi
encaminhado para as Dire¢fes de Faculdade, questionando-as sobre a organizagdo didatico-pedagogica do
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Estagio, o que possibilitou averiguar o enquadramento dos cursos em relagcdo ao cumprimento da lei no quesito
Estagio Obrigat6rio. Com a participacao da totalidade dos cursos da PUC-Campinas nessa pesquisa, destaca-se
gue 0s seguintes cursos ndo possuem estagio obrigatdrio: 1-Sistemas de Informacao; 2-Ciéncias Econdmicas; 3-
Filosofia; 4-Teologia; 5-Jornalismo; 6-Publicidade e Propaganda; 7-Rela¢des Publicas.

FEIRA DE ESTAGIOS: Foi realizada nos dias 14 e 15 de agosto a | Feira de Estagio da PUC-Campinas, com

mais de 2.000 oportunidades de estagio e trainee. Além de se candidatar as vagas, 0s visitantes assistiram a
uma série de palestras sobre mercado de trabalho, realizadas por profissionais de sucesso das empresas

participantes, conforme noticia de divulgacao feita na pagina da Universidade.

PARCERIA COM O MINISTERIO PUBLICO FEDERAL — MPF: O projeto com o MPF é colaborativo e permite a
interacdo entre o Ministério e a PUC-Campinas, com a participacdo de docentes e alunos, visando promover
grupos de estudos e ndcleos de praticas aplicadas a Gestédo dos Direitos Coletivos. Durante todo o ano, o GT de
Estagio esteve conectado as atividades agendadas pelo MPF que, neste ano, resolveu promover audiéncias
publicas abertas a sociedade civil. A primeira reunido oficial com o MPF foi durante o planejamento pedagdgico,
organizado pela PROGRAD, durante a oficina pedagdgica voltada para os docentes da instituicdo a fim de
explicar as agBes realizadas nessa parceira. Também foi discutido o formato das reunides com o MPF, que
mantém um férum no Facebook e a rede da wiki do Projeto 1 - Teia Social. Esse projeto venceu o Prémio CNMP
(Conselho Nacional do Ministério Publico) 2013, ficando em 2° lugar na categoria Comunicagdo e
Relacionamento, dentre 414 projetos concorrentes. Na parceria como um todo, os alunos da PUC-Campinas
estao envolvidos nas modalidades TCC, monitoria, estagios obrigatoérios, atividades complementares e disciplina
pratica. O Férum de Socializagcdo das atividades dos alunos com o MPF, ocorrido em outubro, contou com a
presenca dos promotores, diretores de Faculdade, professores e alunos. Por sugestdo da PROGRAD, o GT se
fez presente nas reunifes tematicas, cuja agenda foi disponibilizada pelo MPF na pagina no Facebook, a saber:

Tema 1 — Teia social: O assunto Teia Social trata das questdes que dizem respeito a prépria teia e que nao
estejam abrangidos pelos outros 8 assuntos, que sdo 0s temas publicos que traduzem as grandes
areas de interesse social.

Tema 2 — Cidades e Campo: Temas originais: megaeventos, mobilidade, moradia, saneamento e zoneamento
urbano

Tema 3 — Economia e Consumo: Temas originais: economia, consumo, trabalho e tecnologia

Tema 4 — Educacédo: Temas originais: educacao, cultura e comunicagédo social

Tema 5 — Hipossuficiéncia: Temas originais: infancia e juventude; idosos; mulheres, homens e sexualidades
diversas; ciganos, indigenas, quilombolas, negros, ribeirinhos; estrangeiros em solo nacional e
cidaddos sem documentos da vida civil; pessoas com deficiéncias de locomocao, auditiva, visual,
mental e acessibilidades correspondentes; previdéncia e assisténcia social; discriminacao positiva

Tema 6 — Meio ambiente: Temas originais: aguas, animais, areas protegidas, meio ambiente/energia,
licenciamento ambiental, mudancas climaticas, residuos sélidos, risco ambiental

Tema 7 — Poder Publico: Temas originais: servicos publicos, poderes publicos, patrimbnio publico,
administracao publica, transparéncia

Tema 8 — Salde Publica e Bem-Estar: Temas originais: bens (duraveis e consumiveis), procedimentos (ex.
cirurgias e exames), servicos (ex. vacinagdo), regimes de prestacdo (SUS e saude suplementar),
prevencdo em saude (ex. atividades fisicas e esportes), espécies (ex. salde mental, dependéncia
guimica)

Tema 9 — Seguranca Publica: Temas originais: seguranca publica (do cidaddo e patrimonial), criminologia,
defesa nacional e da democracia, servicos em seguranca publica (ex. aeroportudrio),
responsabilizacdo em seguranca publica (ex. sistema prisional, protecdo a testemunha),
macrocriminalidade e infraestrutura do crime, defesa civil

Além desses encontros, os alunos da Faculdade de Arquitetura e Urbanismo, estiveram em reunido com o

superintendente da Caixa Econémica Federal para discutir o projeto Minha Casa Minha Vida no Jardim Bassoli.

O encontro foi realizado na PUC-Campinas em junho em funcao das agdes sobre o Tema 2 — Cidades e Campo.
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No 12 semestre a PROGRAD disponibilizou vagas de monitoria para os alunos atuarem no projeto do MPF, para
possibilitar a ampliacdo de alunos envolvidos nesse projeto, visando cursos que nado tém estagio obrigatdrio ou
atividades complementares, o que gerou a participacdo de uma aluna da Faculdade de Servi¢o Social. Em maio,
aconteceu na PUC-Campinas uma reunido de avaliacao dos projetos desenvolvidos pelos alunos junto ao MPF.
Nesse encontro, os alunos de Jornalismo, que atuam na modalidade Disciplina Pratica, apresentaram as
atividades realizadas em sala de aula, como o levantamento das leis sobre radios comunitarias. O professores
do GT-Estagio organizaram um levantamento contendo: 1. Académicos envolvidos com os projetos e tipo de
atividades: TCC, Atividades Complementares, Monitorias, Estagio Obrigatério e Disciplina Pratica. 2. Docentes
envolvidos com os projetos e que atuam como supervisores dos alunos.Paralelo a isso, o GT de Estagio
manteve um calendario de atividades internas com o MPF, a fim de acompanhar as a¢des planejadas pelos
promotores e poderem auxiliar 0s universitarios nos projetos envolvendo a formacdo pedagdgica. No 2°
semestre ndo aconteceram reunifes tematicas, somente uma no més de dezembro para finalizar os trabalhos e
a apresentacdo do novo Pro-Reitor de Graduacgéo aos Procuradores. As atividades desenvolvidas junto ao MPF
resultaram em artigo sobre a parceria, elaborado pelo GT para a revista Série Académica, que sera publicado
em fevereiro de 2014, tendo como foco a construcao da cidadania do Projeto 1 — Teia Social.

PARCERIA COM A SECRETARIA MUNICIPAL DO VERDE, MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL: Os integrantes do GT participaram das reunides com a COGRAD sobre o projeto de parceria
com a Secretaria Municipal do Verde, Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel. Em setembro aconteceu
uma reunido geral com diretores de Centros e de Faculdades e, em outubro, foram realizadas reunies
tematicas, separadas por grupo, a saber: a) Grupo da area de recursos hidricos, b) Grupo da area de
Georreferenciamento, c) Grupo da area Levantamento histéria da ocupacdo da APP do Rio das Pedras, d)
Grupo Area Verde, e) Grupo da area Educacdo Ambiental. Esses grupos nédo se constituem “Grupos de Estudos”
e sim sugestdes de projetos (temas) a serem oferecidos pela Secretaria Municipal, onde podera haver alunos
estagiarios. A parceria ainda estd sendo discutida e esta se organizando como um Grupo de Trabalho na
PROGRAD.

PROJETO “BALCAO DA EMPREGABILIDADE”: Em torno de 70 pacotes de estagios/trainees/efetivas foram
distribuidas aos alunos da graduacdo, via site da PUC-Campinas, perfazendo em torno de 1.100 vagas
ofertadas. Ocorreram 10 workshops empresariais, com média de publico em torno de 40 alunos por evento,
resultando em 500 presencas. Foi realizada capacitacdo para novos IAGs no 2° semestre, em fungdo de
alteracbes no quadro de Integradores. A COGRAD encaminhou um documento proposto pelo GT com
orientagOes basicas sobre o Programa de Estagio. Foi apontada a necessidade de cada IAG elaborar, de acordo
com suas Faculdades, um relatério com quantidade de contratos, remuneracao, tempo, atividade, baseados em
contratos e relatorios, de acordo com as coOpias que cada secretaria de curso tem. O objetivo € fazer um
mapeamento das contratacdes efetuadas pelas empresas e apresentar um diagndstico desse mundo do trabalho
(estagio nao obrigatdrio).

Atividades previstas para 2014: a) Realizar ac6es para o cumprimento da Lei de Estagio 11.788/200; b)
Continuar realizando atendimentos a alunos. Avaliar TCE, Aditivos e Relatérios de Estagios; c) Realizar Plantdes
de Atendimento as Demandas de Estagios durante os Recessos Académicos; d) Continuar interagindo com a
PROAD visando constituir um banco de dados de informacdes gerenciais de modo a permitir permanente gestao
do sistema de estagios; €) Elaborar subsidios para o desenvolvimento de Sistema informatizado que contemple:
novos fluxos, emissdo de relatérios gerenciais por IAG, bolsa auxilio media e beneficios praticados pelas
organizacdes concedentes; organizacbes concedentes que mais contratam universitarios da PUC; perfil médio
das atividades de estagios praticadas pelos estagiados; periodo académico de maior incidéncia na contratacao;
tempo médio de contratagdo, entre outros; f) continuidade do projeto de parceria com o MPF, com a incluséo de
novos alunos; g) continuidade em diagnosticar a situacdo dos estagios obrigatérios dos cursos da PUC-
Campinas, cujo levantamento permitird avaliar os regulamentos de estagios em vigor, comparando-os com 0S
projetos pedagdgicos, e sua adequacgédo a Lei de Estagio 11.788/08, principalmente relacionado a Faculdade de
medicina; h) Realizar analise sobre a sistematica de estagio das faculdades que oferecem cursos de licenciatura.
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AVANCOS: a) Maior divulgacao das a¢des realizadas pelo Grupo de trabalho; b) Analise efetiva da situacdo dos
relatérios que os alunos e empresas concedentes devem encaminhar a Universidade; c) Colaboracgéo efetiva na
parceria entre 0 MPF e a PUC-Campinas no desenvolvimento de grupos de estudos sobre Gestédo de Direitos
Coletivos, apontando como destaque a atuacao da Faculdade de Arquitetura e Urbanismo; d) Comprovacgéo de
gue teremos que construir outro Sistema de Estagio ou a Central de Estagio; €) Aumento significativo de
workshops “Balcao da Empregabilidade” no ambito dos Centros CEA e CEATEC. f) Inicio do diagnéstico da
situacdo dos estagios obrigatdrios dos cursos da PUC-Campinas. FRAGILIDADES: a) Auséncia de instrumento
de indicadores de gestdo do sistema de estagio, como relatérios quantitativos e informacdes gerais sobre o
andamento dos estagios nos cursos, bem como o controle de relatérios de atividades de estagio pendentes dos
alunos com TCE, o que tem sido apontado desde 2010; b) Dificuldade em manter um cronograma sistematico de
reunides com o DCR/PROAD; c) Continua o distanciamento com o NTIC no aprimoramento da ferramenta de
gestdo dos estagios. SUGESTOES/RECOMENDACOES: Com as informacdes contidas nesse relatério
recomenda-se um estudo para criagdo da Central de Estagio para atender a demanda dessa atividade na
Universidade. (PROGRAD n° 06)

Mostra de Projetos de Praticas de Ensino e Estagios Supervisionados. Até 2011, a VIl Mostra de Projetos
de Pratica de Ensino, Projeto Integrador, Estagios Supervisionados e o Férum PIBID/PUC-Campinas foram
operacionalizados como parte da programacdo da Semana Académica, evento institucional que visa a
socializacdo de toda a producédo académica da PUC-Campinas. Em comum acordo entre os envolvidos, a partir
de 2012 a Semana Académica foi excluida do calendario institucional e, em decisdo conjunta com a
COGRAD/PROGRAD, o evento foi deslocado para o Planejamento 2013. A VIII Mostra de Projetos de
Licenciatura foi realizada em marco de 2013, no sentido de viabilizar a participacdo e integracdo dos alunos das
licenciaturas e proporcionar maior visibilidade das acfes realizadas no ambito das mesmas, além de constante
aprimoramento das acdes que visam fortalecer as Licenciaturas. Houve a apresentacdo de 73 posteres
(elaborados seguindo um modelo padronizado ) e a participacdo de aproximadamente 200 estudantes das
licenciaturas: Artes Visuais, Ciéncias Bioldgicas, Ciéncias Sociais, Educacdo Fisica, Filosofia, Geografia,
Historia, Letras, Matematica e Pedagogia. Os trabalhos apresentados estavam relacionados a projetos
desenvolvidos no 1° e/ou 2° semestre de 2012 e foram apresentados no hall externo do Auditério Dom Gilberto,
Campus I. Em marco foi publicada noticia sobre a realizacdo da Mostra no Portal da Universidade. AVANCOS: A
12 Mostra de Experiéncias Pedagogicas das Licenciaturas da PUC-Campinas consolidou-se como um espaco de
reflexdo e socializacdo das atividades desenvolvidas no ambito das Licenciaturas, proporcionando maior
integracao entre os Cursos de Licenciatura. A participagcédo dos professores das escolas de educacéo basica no
evento institucional estreita a relacdo entre a Universidade e a rede publica de ensino, o que possibilita um
didlogo maior entre teoria e pratica e a consequente qualificacdo da formacdo docente. SUGESTOES /
RECOMENDACOES: A escolha do periodo de realizacdo da Mostra deve ser feita considerando-se os outros
eventos que ocorrem na Universidade apontados no calendario académico e informados pelas Direcdes dos
Cursos, a fim de garantir a participacao da comunidade académica. (PROGRAD n° 07)

Programa Comunidade de Aprendizagem (PROCAP) O oferecimento do Programa buscou desenvolver um
aprendizado solidario e colaborativo e envolveu docentes, alunos-monitores e alunos ingressantes dos Cursos
de Graduacdo da PUC-Campinas. Com base nas avaliagdes dos oferecimentos anteriormente realizados, foi
feito um aprimoramento pedagdgico e operacional em seu oferecimento que possibilitaram o desenho de uma
nova dinamica para o Programa, envolvendo tanto aspectos operacionais quanto pedagoégicos. Essa nova
dinamica esta descrita no Livrete “ORIENTACOES PARA O DOCENTE DO PROGRAMA COMUNIDADE DE
APRENDIZAGEM (PROCAP)”, elaborado pelo GT PROCAP do 2° Semestre, cujo objetivo foi iniciar um didlogo
para apoiar o docente do PROCAP no processo de construgcdo da Comunidade de Aprendizagem da PUC-
Campinas. Ele aborda o conceito de Comunidade de Aprendizagem, apresenta o perfil de aluno que se deseja
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construir ao longo do processo colaborativo de ensino-aprendizagem, orienta as a¢fes do docente para o
planejamento das atividades, apresenta as responsabilidades dos alunos-monitores e dos docentes, entre outras
informacdes importantes para o docente trabalhar tanto os aspectos pedagogicos quanto os operacionais. A
partir do 2° semestre, o PROCAP foi oferecido como componente curricular obrigatorio inserido na grade
curricular do aluno ingressante. Assim, houve o oferecimento: A) no 1° semestre: a) Biologia: para os cursos:
Terapia Ocupacional, Fonoaudiologia, Psicologia, Enfermagem, Ciéncias Biologicas, Odontologia, Educacédo
Fisica, Medicina e Nutricdo; b) Leitura e Escrita, para os cursos; Ates Visuais, ciéncias Sociais, Direito,
Geografia, Histéria, Turismo e Arquitetura; ¢) Matematica, para os cursos. Engenharia da Computacao,
Engenharia Civil, administracdo, Administracdo — Logistica, Ciéncias Contabeis, Administracdo — Comércio
Exterior, Ciéncias Econdmicas, Sistemas de Informacgdo, Engenharia Elétrica, Engenharia de Telecomunicacdes,
Matematica, Engenharia Ambiental e Engenharia de Producdo; d): Quimica, para os cursos: Ciéncias
Farmacéuticas, Fisioterapia e Quimica. B) no 2° semestre: a) Biologia, para o curso de Medicina; b) Leitura e
Escrita, para o curso de Direito; c) Matematica, para o curso de Administracao.

2013 NUmero de alunos matriculados no PROCAP
Quimica Biologia Matematica Leitura e Escrita
1° Semestre 120 630 1649 740
2° Semestre 69 81 132
TOTAL 120 699 1730 872

Obs: Em 2013 foi obtido um total de 3421 alunos matriculados no PROCAP. No 2° semestre ndo houve o
oferecimento do PROCAP — Quimica. De acordo com as orientacdes da PROGRAD, o oferecimento do
PROCAP no 2° semestre de 2013 sera avaliado pelo processo de Avaliacdo do Ensino. AVANCOS: a) As
disciplinas do PROCAP, a partir do 2° semestre de 2013, foram oferecidas como um novo componente curricular
obrigatorio, inseridas na grade horaria do aluno. Comparando-se com o oferecimento anterior, no ano de 2012
aconteceram alguns avancos relacionados com o ambiente virtual de aprendizagem — AVA, mediante
adequacdes efetuadas pela Coordenadoria de Ensino a Distancia; b) A comunidade (direcdes, docentes,
monitores e alunos) esta mais envolvida com o Programa. Foram realizadas reunifes e capacitagcfes envolvendo
a comunidade; c) As avaliagGes anteriores possibilitaram definir e implementar melhorias pedagégicas no
oferecimento das disciplinas do PROCAP; d) Foi possivel adequar as cotas de monitoria, por semestre de
oferecimento. No primeiro semestre a demanda por monitores é maior. FRAGILIDADES: a) Fragil processo de
divulgagcdo junto aos ingressantes, 0 que ocasiona surpresas € insegurangas junto aos mesmos, ainda
inexperientes; b) Necessidade de um elevado nimero de alunos-monitores para as areas de Matematica, Leitura
e Escrita, no oferecimento do 1° semestre; c) Dificuldade de manutencao dos alunos-monitores, durante todo o
periodo de oferecimento. Muitos alunos migram para outras atividades, como por exemplo estagios e empregos,
deixando de atuar no PROCAP; d) Como o inicio do Programa ndo acontece no inicio do semestre, nao é
possivel apoiar algumas disciplinas que séo oferecidas no mesmo semestre; €) O processo de atribuicdo de
aulas do PROCAP aos docentes ndo acompanha o mesmo periodo de atribuicdo de aulas das demais
disciplinas, devido ao fato de o PROCAP ter o seu oferecimento diferenciado e concentrado em alguns meses; f)
Necessidade de um material Institucional para o apoio pedagoégico e para orientacfes aos docentes do
PROCAP, relacionado aos aspectos pedagogicos; g) Dificuldade de integrar os docentes das disciplinas basicas
dos cursos com os docentes do PROCAP; h) Alguns problemas com o ambiente on-line (AVA): interrupcdes,
dificuldade para utilizacdo de férmulas, imagens, videos, entre outros; i) Necessidade de manter a
disponibilidade do AVA nos finais de semana, pois muitos alunos realizam as atividades neste periodo.
SUGESTOES/RECOMENDACOES: O aprimoramento do PROCAP aponta para o reforco de algumas acdes
gue ja vém sendo realizadas e de outras que devem ser operacionalizadas, tais como: a) Divulgar junto aos
ingressantes, o funcionamento do PROCAP (o seu oferecimento de maneira condensada, na acolhida ao
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ingressante e algumas semanas que antecedem o seu oferecimento); b) Envolver as Dire¢cfes ofertantes em um
processo que incentive a selecdo antecipada de alunos-monitores; c) Discutir e avaliar a possibilidade de iniciar
o Programa no inicio do semestre. Algumas Dire¢des de Faculdade fizeram essa solicitagdo durante as reunides
realizadas; d) Analisar a possibilidade e tentar realizar o processo de atribuicdo de aulas do PROCAP aos
docentes no mesmo periodo de atribuicdo de aulas das demais disciplinas; €) Elaborar um material Institucional
para 0 apoio pedagogico e para as orientagcbes aos docentes do PROCAP, relacionado aos aspectos
pedagdgicos; f) Definir todos os procedimentos operacionais que envolvem o oferecimento do PROCAP; g)
Oferecer Capacitacdes pedagdgicas e no AVA para os monitores, docentes envolvidos ou interessados no
PROCAP; h) Ter profissionais responsaveis por manter a disponibilidade do AVA, inclusive nos finais de
semana, durante o periodo de oferecimento do PROCAP. (PROGRAD n° 13)

Programa Institucional de Monitoria: Em fevereiro, no Campus |, dentro da programacédo do Planejamento
Académico-Pedagdgico, foram realizadas a Oficina “Monitoria e Impactos no Processo de Ensino e
Aprendizagem” (para os docentes que possuem alunos monitores) e a Mostra de Posteres “Monitoria na

Universidade”. Dentro da Semana de Planejamento foi realizada também, a Mostra de POsteres de Metodologias

de Ensino e Aprendizagem, em cujo relato de experiéncias académicas e pedagogicas foi apresentado o

trabalho “Aprender Ensinando: Monitoria como Ferramenta Didatica”, da Faculdade de Filosofia. O texto do

poster foi publicado na Revista Série Académica n® 29, p. 53-54. Atividades desenvolvidas pelo GT:

e Divulgacdo da Monitoria a todos os docentes para estimular a adeséo e a realizacdo de projetos de
Monitoria. Em marco a PROGRAD encaminhou lembrete aos professores para inscricdo dos projetos de
monitoria. E uma ac&o continua de incentivo & Monitoria, como medida de refor¢o na divulgagéo dos prazos.

¢ Divulgacédo da Monitoria aos alunos para estimular a adesao e ainscricao nos projetos de Monitoria;
A divulgacao aos alunos foi disparada através de convite na area logada do aluno.

e Proposta de consolidar a Monitoria nos Projetos Pedagoégicos via Disciplinas. Como em 2012, o GT
Monitoria solicitou a COGRAD que colocasse o tema em pauta durante o periodo de Planejamento
Académico-Pedagogico do 1° Semestre de 2013 - via Diretores de Faculdade (algumas Faculdades
incluiram o tema na programacéo de suas Faculdades).

e Oferecer Capacitacdo Especifica sobre Monitoria (Oficina) aos Professores. Foi oferecida, em fevereiro,
a Oficina “MONITORIA E IMPACTOS NO PROCESSO DE ENSINO E APRENDIZAGEM?”, para os docentes
gue possuem alunos monitores.

e Divulgacdo da Monitoria aos alunos ingressantes. A divulgacao foi feita dentro da disciplina obrigatéria
denominada de “Insercéo do Aluno na Vida Universitaria” (antigo PAAA).

e Implementar Monitoria via EAD (Educacdo a distancia). Os professores que possuem monitores
solicitaram auxilio ao setor — AVA para criarem uma sala com 0s monitores. Foram tomadas acdes para a
formacdo da Comunidade de Aprendizagem, ou seja, aproximag¢do da Monitoria com: a) EAD: busca de
relatos dos profs. envolvidos com EAD (prevista para 2014 a alteracdo da Resolugdo Normativa e do projeto
do professor para acrescentar a possibilidade de Monitoria com EAD); b) Programa Comunidade de
Aprendizagem — PROCAP: troca de experiéncias com 0 GT do PROCAP para definicdo de formato para a
monitoria com EAD; c) Projeto Acompanhamento Académico do Aluno — PAAA: estudar medidas de
aproximacdo com o PAAA — 12 fase/2? etapa — Intermediaria, que, a partir de 2013, passou a ser disciplina
denominada de “Processo de Ensino Aprendizagem na Trajetéria de Formacdo”, ministrada para o 2°
periodo de todos os cursos de graduacgdo. Ainda no processo de acompanhamento do Projeto Piloto de
Monitoria utilizando o AVA, foi prometida, para o 2° semestre, a melhora da capacidade de sua segunda
versao. Um novo projeto piloto de monitoria com o AVA foi realizado por professora da Faculdade de Direito.

e Elaboracao e atualizagdo do Manual de Monitoria (em formato digital). A PROGRAD apontou a
necessidade de revisdo do manual sobre a bolsa monitoria para sua divulgagéo, sugerindo a solicitagcdo de
correcado das informacg@es desatualizadas do site, cuja atualizagéo foi feita na area logada dos alunos.

e Andlise das respostas de professores e alunos na Avaliagdo da Monitoria pelo Sistema Informatizado
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de Monitoria e socializagdo dos resultados com gestores, professores e alunos. Foi analisada somente
a parte da avaliacdo do aluno, a qual foi socializada no Planejamento Académico-Pedagdgico em fevereiro
junto a gestores e professores. Embora previsto na Proposta de Trabalho do GT, para o 1° semestre,
determinar critérios, analisar e tabular as respostas das Avaliagbes de Monitoria, questdes abertas, nao
houve tempo habil para sua realizagao.

e Divulgacédo do Projeto de parceria com o Ministério Publico Federal (Teia Social) na Monitoria. Foi
dada como atribuicdo ao GT a divulgac&o do Projeto Teia Social aos docentes, para os projetos do 1% e do
2° semestres, a qual foi feita no més de abril, por meio de lembrete aos docentes na area logada, e no més
de setembro, encaminhando um texto explicativo sobre o Projeto Teia Social. A divulgacdo a todos os
professores da Faculdade de Direito foi feita individualmente, explicando o Projeto Teia Social, bem como
sugerindo acesso a pagina do Projeto no Facebook. No 1° semestre houve apresentacéo de somente dois
projetos de monitoria dentro do Projeto do Ministério Publico Federal, ambos vinculados a Faculdade de
Servico Social, com continuidade no 2° semestre.

e Discussio sobre a readequacdo da Resolucdo Normativa PUC n? 013/06. Trabalho continuo de auxilio
ao processo de readequacdo da Resolugdo Normativa PUC no 013/06 — colaboracdo junto ao Sistema
Informatizado de Monitoria (SIM): revisdo das propostas realizadas em 2012 e busca de experiéncias de
outros professores com EAD. Para 2014 estéa prevista a finalizagcao da revisao dessa Resolucao;

e Elaboracio de artigo para a Revista Série Académica. No 2° semestre foi iniciada a redacdo de artigo
para a Revista Série Académica, tendo como contetdo os dados da apresentacdo do GT na Semana de
Planejamento de fevereiro, a andlise dos resultados da avaliagdo dos professores e alunos no Sistema SIM,
bem como todas as ac¢des do GT.

e Efetivacdo da proposta de pontuacdo dos professores em monitoria no formulario de concurso
interno. No 1% e 2% semestres foi elaborada a proposta de pontuacio dos professores em monitoria no
formulario “PONTUACAO DE CURRICULUM VITAE". Para 2014 ha a previsdo de acrescentar a proposta
quando da finalizac&o de readequacdo da Resolucéo Normativa PUC n® 013/06, referente & Monitoria.

O Sistema Informatizado de Monitoria - SIM tem permitido um amplo acompanhamento (gestao) das atividades

de monitoria (geral, por Centro e por Faculdade), desde 2011, tanto 1° como 2° semestres:

- Em 2013 houve a inscricdo de 397 projetos de monitoria no 1° semestre e 397 no 2° semestre, totalizando 793

projetos. Em 2012: 726 projetos. Em 2011: 719 no total.

- NUmero de alunos inscritos: em 2013: 1° semestre: 1271; 2° semestre: 1154; total: 2425; em 2012: 3066

alunos inscritos; em 2011: total de 2209 inscritos.

- Numero de alunos respondentes da avaliagao: em 2013: 417 (sendo 259 no 1° semestre e 158 no 2°); em

2012: 459; 2011: 299 respondentes

- Numero de professores respondentes da avaliagcdo: em 2013: 42 (24 no 1° semestre e 18 no 2°); em 2012: 87

no total; em 2011: 121 professores

- Namero de monitores voluntarios em 2013: 383 (sendo 220 no 1° semestre e 163 no 2°); em 2012: 526; em

2011: 417. Namero de monitores remunerados em 2013: 733 (511 no 1° semestre e 222 no 2°). Em 2012: 869;

em 2011: 777

- NUmero de horas de monitoria voluntarias em 2013: 2340, sendo 1362 no 1° semestre e 978 no 2°; Em 2012:

5778; em 2011: 2776. Numero de horas remuneradas em 2013: 5232 (sendo 3792 no 1° semestre e 1440 no 2°);

em 2012: 12780 horas no total; em 2011: 5772 h

- Dados de capacitacdo de monitores e de professores: em 2013 foi oferecida uma oficina de capacitacdo aos

professores, com 42 professores inscritos, 27 concluintes e 07 respondentes da ficha de avaliagdo. Em 2012 nao

foi oferecida oficina de capacitacdo e em 2011 foi oferecida uma oficina, com a participacao de 07 professores.

Em relacdo a Encontros Tematicos sobre Monitoria: em 2013, assim como em 2012 e 2011, nenhum Encontro

foi oferecido a professores e monitores. AVANCOS: 1) A cultura da Monitoria esta Institucionalizada na PUC-

Campinas; 2) Existe um consenso no entendimento da Monitoria como Pratica Pedagdgica; 3) Esta Pratica

Pedagogica é considerada como iniciagdo a Docéncia; 4) Os resultados da avaliagdo de Monitoria contribuem
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para aprimorar os projetos de Monitoria; 5) Os resultados da avaliacdo da Monitoria subsidiam os gestores em
suas acOes didatico-pedagdgicas; 6) Instrumentalizacdo mais moderna de algumas acbes disparadas
tradicionalmente pela Monitoria (Convites) a comunidade discente e docente; 7) Apresentacdo de resumos das
atividades desenvolvidas nas reunifes, ao invés de Atas tradicionais; 8) Aproximacédo do GT Monitoria com 0 GT
Estagio, responsavel pelo Projeto Teia Social; 9) Definicdo de formato para a divulgacéo do Projeto Teia Social
vinculado a monitoria; 10) Aproximacdo do GT Monitoria com o GT PROCAP; 11) Definicdo pelo
acompanhamento de projeto piloto da monitoria com o AVA; 12) Apresentacao de novas propostas de alteracdo
da Resolugdo Normativa 013/06. FRAGILIDADES: O GT Monitoria teve sua constituicdo modificada ao longo do
primeiro semestre e dificuldades de definicdo de datas para as reunides, considerando a incompatibilidade de
horarios dos integrantes. Sugere-se prévia definicdo de dia da semana e horario com definicdo das datas no
primeiro dia de reunido da Coordenacdo do Grupo de Monitoria com todos os integrantes do Grupo.
SUGESTOES/RECOMENDACOES: Sdo necesséarias acdes que minimizem as fragilidades citadas para que se
possa ter uma monitoria atualizada, utilizando novas tecnologias para atender os desafios educacionais
universitarios da atualidade. Manutencédo da sugestdo de ampliagdo de divulgacdo dos projetos vinculados a
Monitoria, junto aos diretores de Faculdade, nos féruns ou nos Conselhos de Centro da Universidade.
(PROGRAD n° 15)

Qualificacdo da Revista Série Académica: Os numeros 29 e 30 da Revista atendem aos objetivos das
Diretrizes da Politica de Graduagdo da Universidade que é a divulgacdo da producdo dos professores,
confirmando o compromisso com a construcdo coletiva de estratégias, projetos e metodologias que qualificam
cada vez mais a sala de aula. A Revista instiga os educadores a uma reflexdo sobre uma nova abordagem
pedagdgica para entender e atender as necessidades do aluno de hoje e do futuro. Os artigos dessas edicdes
da Revista Série Académica tém como objetivo discutir praticas e compartilhar idéias e experiéncias em
educacao que contribuem para uma formacgéo que leve o aluno a ser o protagonista da aprendizagem. Desde
2010 o Grupo de Apoio Pedagdgico (GAPe) passou a integrar o Conselho Editorial da Revista, levando a uma
maior integracdo entre os docentes e a Coordenadoria Geral de Graduacdo, motivando a comunidade
universitaria a se envolver, cada vez mais, com praticas pedagoégicas inovadoras, possibilitando o fortalecimento
da Politica de Graduacdo desta Instituicdo. AVANCOS: a) O GAPe, fazendo parte do Conselho Editorial,
facilitou a formacéo do grupo de parecerista dos artigos da Revista; b) O Conselho Editorial foi em busca de
professores que vivenciam pratica pedagogica diferenciadora para relatarem suas experiéncias; c) Instalou-se a
sistematica dos numeros da Revista apresentarem “Texto Didatico”; d) Estabeleceu-se a sistematica de
publicacédo da Revista nos Planejamentos Académico Pedagdgicos. FRAGILIDADES: a) Dificuldade de realizar
a Revista impressa, fato que dificulta a divulgacdo externa a Universidade; b) Dificuldade de transforma-la em
uma Revista on-line para aumentar sua divulgacao interna, no ambito dos alunos e docentes de novas geragdes
e divulgacdo externa a outras IES; c) Dificuldade dos pareceristas cumprirem 0s prazos estipulados no
cronograma de trabalho. SUGESTOES/RECOMENDACOES: a) Através do Grupo de Trabalho da PROGRAD —
PPCP buscar, junto aos docentes, experiéncias positivas de praticas pedagdgicas inovadoras e transforma-las
em artigos para disseminar a producao dos docentes na area de ensino superior; b) Inserir artigos que
enfoquem a qualificagdo dos gestores; ¢) Encaminhar a revista a todas as instituicdes comunitarias e afiliadas
ao CRUB (Conselho de Reitores das Universidades Brasileiras). (PROGRAD n° 21)

Qualificacdo do Trabalho de Concluséo de Curso (TCC) O GT — Trabalho de Concluséo de Curso foi criado
em 2004 pela PROGRAD e, desde entdo, muitas atividades foram desenvolvidas, com estaque para o Livreto
Subsidios para Avaliacao Processual de TCC (2011) e os trabalhos: a- Estudos sobre o TCC em outras IES; b-
O TCC na PUC-Campinas: propostas de desenvolvimento (2012). Em 2012 e 2013, os trabalhos foram
realizados em equipe composta por professores representantes de 4 Centros da PUC-Campinas,
permanecendo o CLC sem representante. Nestes dois Ultimos anos néo foi oferecida Oficina para professores
orientadores de TCC. Os encontros de orientadores foram em reunies mensais, quinzenais ou semanais com
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os diretores de Curso, Diretores de Centro e IAGs das Faculdades, dependendo da sistematica de reunifes de
cada Centro. Desde 2009 o TCC € um componente presente em 33 cursos e apenas 6 ndao adotam esse
componente curricular, embora a avaliagdo processual do TCC se faca presente em todas as faculdades da
PUC-Campinas. em 2013 a primeira atividade foi a elaboracdo dos slides para uma apresentacéo abrangendo
todo o trabalho de 2012 com o objetivo de socializagdo para a comunidade académica interna, mas que nao
aconteceu em 2013. Um panorama do TCC nos cinco Centros da Universidade foi elaborado, avaliando as
modalidades dos trabalhos em cada uma das Faculdades participantes. Externamente a PUC-Campinas, foi
realizado um levantamento da situacdo do TCC em diversas Universidades. O grupo constatou que o Trabalho
de Concluséo de Curso (TCC) pode ter objetivos bem distintos e, muitas vezes, complementares: proporcionar
ao aluno um momento de sintese de conhecimentos adquiridos, de estimulo para aprofundar temas de seu
interesse, complementar algum aspecto de sua formacdo ou mesmo introduzi-lo no universo da pesquisa
académica. Qualquer que seja o objetivo do aluno, porém, o TCC destaca-se pela sua importancia pedagoégica
e pela possibilidade que tem para dotar o aluno dos instrumentos necessarios para a constru¢cdo de sua
autonomia intelectual, o que qualifica e serve de destaque positivo para as Faculdades que o adotam como
componente curricular. O Grupo de Trabalho sugere diferentes modalidades de TCC e o perfil de docentes para
cada modalidade. Esse estudo foi encaminhado aos Pré-Reitores de Graduacdo e de Pesquisa e Pés-
Graduacdo para andlise e manifestacdo. Ainda no 1° semestre foi elaborado parecer sobre a viabilidade de
aquisicdo de outro software pela Universidade, mas decidiu-se pela continuidade do uso do AVA. Em agosto
deu-se inicio as discussdes, formatacéo e finalizagdo de um questionario a ser enviado aos professores da
PUC-Campinas com a finalidade de coleta de informacdes que possibilitardo avaliar criticamente os pontos
positivos do TCC e aqueles que necessitam ser aprimorados, bem como das dificuldades enfrentadas por
professores e alunos no processo de criacao e geracédo dos TCCs, visando a sua qualificacdo. Foi elaborado no
ambiente do AVA/SAKAI, facilitando a andlise dos resultados e tratamento estatistico dos dados. Aguarda
oportunidade para ser enviado aos professores da PUC-Campinas para que, a partir do retorno obtido, o GT
possa dar continuidade ao trabalho. Em setembro foi feito um trabalho de reviséo, aprimoramento e finalizagao
do artigo que teve inicio no primeiro semestre; o artigo foi aceito e esta aguardando publicacdo na Revista Série
Académica. Ainda em 2013 foram identificadas situacdes de excepcionalidade quanto a necessidade de envio
de projetos de TCC ao sistema CEP/CONEP (Comité de Etica em Pesquisa/Comissdo Nacional de Etica em
Pesquisa), de projetos que envolvem populag¢des vulneraveis, do curso e Servigo Social. Para 2014, de acordo
com o retorno obtido apds aplicacéo do questionario, o trabalho sera direcionado no sentido do aprimoramento
deste processo Unico da graduacdo que é a geracdo do TCC. Respeitando as peculiaridades de cada
Curso/Centro pretende-se intensificar ainda mais a identificacdo e dedicacdo dos alunos aos seus TCCs nas
suas mais variadas formas. O alinhamento das visGes acerca da importancia e da funcédo do TCC no Projeto
Pedagogico dos cursos representa um momento crucial para a reflexdo sobre a consolidagcao deste componente
curricular como indicador de qualidade da graduacéo, um dos pilares das Diretrizes da Politica de Graduacao da
PUC-Campinas. Desse modo, é necessario que o TCC se mantenha em permanente revisao e aprimoramento,
tanto do ponto de vista do seu funcionamento quanto sobre o seu papel no Projeto Pedagégico. AVANCOS:
Processo de Trabalho: a) Comprometimento de todos os integrantes do Grupo de Trabalho; b) Intensas
discussdes apresentando diferentes visdes e realidades vividas pelos docentes e alunos que realizam TCC.
Teméatica: Reflexdes sobre a natureza do TCC na PUC-Campinas sob a otica de trabalho de graduacéo.
FRAGILIDADES: Processo de Trabalho: Dificuldade para agendamento de reunies, em funcdo dos demais
compromissos dos IAGs na Universidade.Tematica: Pesquisa no TCC: Tema complexo, que envolve varias
disposicdes legais e em normativas, e também diversas instancias internas e externas.
SUGESTOES/RECOMENDACOES: Processo de Trabalho: Continuacéo de reunides presenciais quinzenais e
reunides virtuais semanais. Tematica: Acompanhar os devidos pareceres dos reitores sobre o trabalho
apresentado. (PROGRAD n° 22)

Formulario 5 — versédo 4
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NUMERO DA(S) DIMENSAO(OES) DO SINAES A QUE SE VINCULA(M): 2

Formulario 5

DIMENSAO DO PROAVI PUC-CAMPINAS A QUE SE VINCULA: Politica de Graduag&o

REFERENTE AOS RELATORIOS DO PROAVI 2013: PROGRAD N° 23.1, 23.2, 23.3, 23.4,

EXTRATO n2 7A
: 23.5, 23.6, 23.7, 23.8

1. PROJETOS/OBJETIVOS:

e Avaliar o desempenho dos alunos em relacdo aos conteddos programaticos previstos nas diretrizes
curriculares, suas habilidades, sua competéncia para compreender temas especificos de sua profisséo e
de outras areas de conhecimento, em 08 cursos de Graduacdo: Administracdo com Linha de Formacao
Especifica em Comércio Exterior; Administragdo com Linha de Formacao Especifica em Logistica e
Servicos (Bacharelado), Ciéncias Contabeis (Bacharelado), Ciéncias Econdmicas (Bacharelado), Direito
(Bacharelado), Jornalismo (Bacharelado), Psicologia (Bacharelado), Publicidade e Propaganda
(Bacharelado), Turismo (Bacharelado),

e Avaliar os resultados constantes no relatério de cada curso, no ENADE/2012, publicado pelo MEC/INEP;
Verificar em quais elementos/componentes € preciso aperfeicoar, bem como subsidiar, estratégias de
acao em vista de um melhor desempenho no ENADE 2013.

2. PRINCIPAIS PROCESSOS / ESTUDOS AVALIATIVOS OU AGOES JA REALIZADAS

A partir de 2011, a prova passou a ser aplicada a todos os estudantes concluintes e deixou de ser aplicada
aos ingressantes dos cursos avaliados

Administracdo: Comércio Exterior; Administracdo: Logistica e Servigcos (Bacharelado) O CPC combina
diversas medidas relativo a qualidade do curso: informacgBes de infraestrutura e instalagdes fisicas, recursos
didatico-pedagdgicos e corpo docente, somado ao desempenho obtido pelos estudantes concluintes no ENADE. A
finalidade da aplicacdo dos Questionarios de Impressdes e do Questionario Socioecondmico (QSE) foi de
apresentar os componentes de avaliagdo da Formacdo Geral e de Componente Especifico e, ainda, compor o
perfil dos estudantes, integrando informag8es do seu contexto as suas percepcdes e vivéncias, investigando a
capacidade de compreensao desses estudantes frente a sua trajetoria no curso e nesta Instituicdo. A metodologia
aplicada contou com o instrumento de questionario com questdes objetivas que exploraram a fungdo social da
profisséo e os aspectos fundamentais da formacéo profissional. A prova do ENADE 2012 teve duracédo de 4
(quatro) horas e apresentou um componente de avaliagdo de Formacdo Geral, comum aos cursos e um
Componente Especifico para cada area participante. Para o calculo do CPC foram considerados na analise os
demais componentes: indice de professores doutores e mestres, proporcdo de professores em regime dedicacdo
integral/parcial, avaliacdo dos alunos sobre infra-estrutura, plano de ensino e equipamentos. A prova foi resolvida
por 587 estudantes concluintes. O conceito ENADE obtido foi 3; a média na Instituicdo em Formacdo Geral foi
41,7 e no Brasil foi 42,9. J4 em Componente Especifico a Média Nacional foi 31,9 e na PUC 30,4. A Faculdade
socializara os resultados nas reuniées de Planejamento e com os alunos durante encontros pontuais por classe e
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periodo. AVANCOS: 1.Maior indice de participacdo. FRAGILIDADES: 1. Aprimorar as respostas em questdes
dissertativas. 2. Nimero de titulados (doutores) e em regime de dedicacdo. SUGESTOES/RECOMENDACOES:
1.Trabalho com vinculagdo direta com as Diretrizes do ENADE; 2.0Organizacdo e estruturacdo dos Planos de
Ensino de acordo com a nomeacado do ENADE e reapresentar e repetir o Plano em varios momentos da disciplina;
3.Incentivo ao aprimoramento profissional (titulagdo). (PROGRAD n° 23.1)

Ciéncias Contabeis (Bacharelado). A prova do ENADE 2012 teve duracéo de 4 (quatro) horas e apresentou um
componente de avaliacdo de Formacédo Geral, comum aos cursos e um Componente Especifico para cada area
participante. Foi respondida por 80 alunos concluintes e o conceito ENADE obtido foi 3. A média em Formacédo
Geral na Instituicdo foi 38,3 e no Brasil, 39,5. Em Componente Especifico a Média da Instituicdo foi 35,1 e no
Brasil, 32,9. A Diretoria da Faculdade vem se mobilizando para qualificar ainda mais seu processo de ensino e
aprendizagem realizando avaliagdes interdisciplinares junto aos seus alunos para incentivar uma visdo mais
integrada entre as areas, além de promover ciclos de estudos e tépicos especiais com 0s assuntos e temas mais
prementes da pratica profissional. Os resultados serdo socializados com os professores da Faculdade nas
reunides de planejamento e com os alunos durante encontros pontuais. Para os professores serdo entregues e
enviados o relatério analitico, a prova de 2012 e gabarito para analise. AVANCOS: a) Maior entrosamento e
parceria da Diretoria de Faculdade com os professores; b) Atuacao eficiente do Integrador Académico em
atividades administrativas e pedagdgicas. FRAGILIDADES: a) Dificuldade de realizar reunies com todos os
membros do NDE; b) Dificuldade de realizacdo de projetos de extensdo; SUGESTOES/RECOMENDACOES: a)
Socializar as atividades da Faculdade na comunidade universitaria. (PROGRAD n° 23.2)

Ciéncias Econdmicas (Bacharelado) A prova do ENADE 2012 teve duracdo de 4 (quatro) horas e apresentou
um componente de avaliacdo de Formacao Geral, comum aos cursos e um Componente Especifico para cada
area participante.Participaram da prova 184 estudante concluintes, de um total de 326 inscritos. O conceito obtido
foi 2; a média em Formacgéao Geral f0i39,5 na Instituicdo e 43,4 no Brasil. Em Componente Especifico a média da
Instituicao foi 25,3 e a média Brasil 27,0. A Faculdade realizou avaliagdes interdisciplinares junto aos seus alunos
para incentivar uma visdo mais integrada entre as areas, além de promover ciclos de estudos e tépicos especiais
com 0s assuntos e temas mais prementes da pratica profissional. Cabe enfatizar, que o desempenho de nossos
alunos esta no mesmo patamar que a média Brasil. Os resultados serdo socializados com os professores da
Faculdade nas reunides de planejamento e com os alunos durante encontros pontuais por classe e periodo. Para
os professores serdo entregues e enviados o relatério analitico, a prova de 2012 e gabarito para analise.
AVANCOS: 1.Maior indice de participacdo. FRAGILIDADES: 1. Aprimorar as respostas em questdes
dissertativas; 2. Nimero de titulados (doutores) e em regime de dedicacdo. SUGESTOES/RECOMENDACOES: 1.
Trabalho com vinculacao direta com as Diretrizes do ENADE; 2. Organizacao e estruturagdo dos Planos de Ensino
de acordo com a nomeacgdo do ENADE e reapresentar e repetir o Plano em varios momentos da disciplina. 3.
Incentivo ao aprimoramento profissional (titulagdo). (PROGRAD n° 23.3)

Direito (Bacharelado) A prova do ENADE 2012 teve duracdo de 4 (quatro) horas e apresentou um componente
de avaliacdo de Formacédo Geral, comum aos cursos e um Componente Especifico para cada area participante. A
prova foi respondida por 330 estudantes concluintes, de um total de 358 inscritos. A média obtida em Formacédo
Geral, na Instituicéo, foi 48,5; no Brasil, 46,0. Ja em Componente Especifico, a média da Instituicdo foi 42,3 e a
média Brasil 39,1. A Faculdade realizou avaliag8es interdisciplinares junto aos seus alunos para incentivar uma
visdo mais integrada entre as areas, além de promover ciclos de estudos e tOpicos especiais com 0s assuntos e
temas mais prementes da pratica profissional. Os resultados serdo socializados com os professores da Faculdade
nas reunibes de planejamento e com os alunos durante encontros pontuais por classe e periodo. Para os
professores serdo entregues e enviados o relatério analitico, a prova de 2012 e gabarito para analise. AVANCOS:
1.Maior indice de participacao. FRAGILIDADES: 1. Aprimorar as respostas em questdes dissertativas. 2. NOmero
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de titulados (doutores) e em regime de dedicacdo. SUGESTOES/RECOMENDACOES: 1.Trabalho com vinculag&o
direta com as Diretrizes do ENADE , 2.0rganizacdo e estruturacdo dos Planos de Ensino de acordo com a
nomeacdo do ENADE e reapresentar e repetir o Plano em varios momentos da disciplina, 3.Incentivo ao
aprimoramento profissional (titulagao). (PROGRAD n° 23.4)

Jornalismo (Bacharelado): a prova contou com 136 estudantes concluintes dos 147 inscritos pela Faculdade de
Jornalismo da PUC-Campinas, além dos 177 alunos ingressantes no curso que foram inscritos para a realizagédo
da prova, mas que teve a participacdo 159 estudantes. A média ENADE obtida foi 3, o CPC Continuo 2,84,
estabelecido na faixa 3 do CPC. A composicao dessa nota leva em conta dados estabelecidos pelo MEC que
envolvem oito componentes especificos: professores doutores e mestres, regime de dedicacao integral/parcial,
infra-estrutura, organizagéo didatico-pedagdgico, nota dos ingressantes no ENADE e IDD (indice de Diferenca
entre os Desempenhos Observados e Esperados). Diante desses dados, é possivel afirmar houve avanco no CPC
Continuo em relacédo a 2009, periodo em que a faculdade ficou com a média 2,62. Essa situacéo revela que ainda
€ preciso melhorar o IDD, que ficou em 2,7369, apesar de ser muito superior ao registrado no ENADE de 2009,
em 1,71945. Comparacéo entre o desempenho dos concluintes da PUC e do Brasil: em Formacédo Geral: PUC
registrou 39,0, enquanto que as demais no Brasil ficaram com 42,0; em Componente Especifico, PUC obteve nota
47,7 enquanto as demais do Brasil, 46,7. A analise das respostas dos alunos sobre prova ENADE apontou dois
motivos para o desempenho néo ter sido bom: a- falta de motivacdo para fazer a prova; b- tempo gasto para
concluir a prova: 68% dos alunos da PUC concluiram a prova entre uma e duas horas, enquanto os estudantes do
Brasil e da regido precisaram de mais tempo. Apesar dessa precipitacdo, os alunos responderam que estudaram e
aprenderam os conteudos disponibilizados no ENADE (muitos dos contetdos = 63,6 e todos os contetdos = 19,0),
0 que revela que os conteudos foram ministrados em sala de aula pelos professores. As acdes desencadeadas a
partir do resultado do ENADE 2012 foram: a- Andlise comparativa com as demais instituicdes de ensino da regiao
e de Sao Paulo com conceito 3 e 4; b- Divulgacéo dos resultados ao corpo docente a fim de buscar melhorias no
indice do CPC para atingir a média 4 no ENADE de 2015; c- Divulgacgao dos resultados ao corpo discente a fim de
conscientizar os estudantes sobre a importancia de se comprometerem com a prova do ENADE. AVANCOS: a-
Avanco, ainda que timido, do CPC em relacdo a 2009; b- Titulagdo dos professores doutores e mestres; c- Nota
em relacdo ao regime de dedicacdo. FRAGILIDADES: a- Melhorar a composicdo do IDD; b- Participacao dos
alunos na execucdo da prova. SUGESTOES/RECOMENDACOES: a- Atuar junto ao corpo docente para
aperfeicoar o sistema de avaliagdo dos alunos, valorizando avaliagdes dissertativas com formato parecido ao do
ENADE; b- Atuar junto ao corpo discente para conscientizar o aluno sobre a importancia do ENADE e o significado
da nota para o aluno diplomado na PUC-Campinas; c- Unir esforcos académicos para melhorar o IDD e atingir a
média 4 em 2015. (PROGRAD n° 23.5).

Psicologia (Bacharelado): A Prova foi respondida por 133 alunos concluintes de um total de 142 inscritos. O
conceito ENADE obtido foi 3; a Média em Formacdo Geral da Instituicdo foi 39,4 e no Brasil, 42,1. Em
Componente Especifico a média da Instituicdo foi 37,0 e a média Brasil, 37,6. A Unidade fez uma analise
comparativa dos resultados do ENADE/2006 e ENADE/2009. Além disso, elaborou um questionario aplicado aos
professores, para cada uma das disciplinas por eles ministradas. Para socializacdo dos resultados aconteceram
reunides do NDE com Conselho de Faculdade e inclusdo do tema no Planejamento/2014. AVANCOS: Deve ser
destacado que os alunos concluintes de 2012, compareceram massivamente ao ENADE, correspondendo as
expectativas e esforcos de concientizacdo e incentivo da Direcdo de curso e portanto os resultados por eles
obtidos sao consistentes e merecem ser cuidados. Através da Dire¢do do curso, seu IAG, NDE e Conselho de
Faculdade, as medidas relativas a atualizacdo e adequacdo do Projeto Pedagdgico tém sido efetivadas: 1-a
revisdo e acompanhamento sistematicos dos Planos De Ensino de todas as disciplinas do curso e também um
estudo e orientacdo aos professores quanto ao modelo de avaliacdo; 2-a reestruturacdo do Projeto Pedagdgico,
aprovada pelo CONSUN em setembro/2013, que além de adequar-se as Novas Diretrizes Curriculares, promoveu
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alteracdo de disciplinas, com sua supressdo, mudanca de ementa, carga horaria ou periodo de oferecimento
(considerando as andlises do NDE e respostas dos professores ao questionario sobre o ENADE/2012).
FRAGILIDADES: Todos os dados apresentados levam a conclusdo de que, a despeito da avaliacdo dos
professores como sendo de grau médio de dificuldade as questdes do ENADE 2012, o desempenho dos alunos
nao foi satisfatorio. Ainda que esse resultado possa ser atribuido ao tipo de avaliacao efetivada no curso (modelos
diferentes daquele utilizados na prova do ENADE/2012), ndo se pode ignorar que a absoluta omissdo de alguns
contetdos (previstos nas Diretrizes Curriculares Nacionais para os cursos de Graduacdo em Psicologia e
acatados no Projeto Pedagdgico) pelos organizadores da prova do ENADE 2012, pode influenciar, negativamente,
o desempenho do aluno do Curso de Psicologia da PUC-Campinas. Ainda em relacéo a avaliagdo utilizada pelos
docentes é importante considerar que talvez mais impactante sobre os resultados do ENADE 2012, ndo seja a
diferenca nas formas de avaliar-se o conhecimento do aluno, mas sim e principalmente, a dificuldade e mesmo
impossibilidade de os professores utilizarem critérios de avaliagdo eficientes quando as turmas estdo com sua
lotacdo maxima. Outro ponto a ser destacado é o fato de muitas questbes terem sido identificadas por varios
professores de diferentes disciplinas, como pertencentes ao componente curricular por eles ministrados. Isto pode
ser indicativo de sobreposicao indevida de conteddo de disciplinas, a despeito do cuidado do Conselho de
Faculdade na avaliacdo dos Planos de Ensino de disciplina, ou seja: os conteddos programaticos aprovados
podem estar sendo alterados sem autorizacdo. SUGESTOES/RECOMENDACOES: Desenvolver mecanismos
mais rigidos e institucionalmente normatizados de acompanhamento sistemético da implantacdo dos Planos de
disciplinas. (PROGRAD n° 23.6)

Publicidade e Propaganda (Bacharelado) A prova do ENADE 2012 teve duracdo de 4 (quatro) horas e
apresentou um componente de avaliagdo de Formacao Geral, comum aos cursos e um Componente Especifico
para cada area participante, sendo respondida por 164 concluintes, de um total de 173 inscritos (participacdo de
95% do total, superior o indice Brasil de 77%). No aspecto Conceito ENADE a nota dos concluintes foi de 2,39,
estabelecida na faixa 3. Para o célculo do CPC Continuo (2,3468) e estabelecimento da Faixa do CPC (3,0)
foram considerados na analise os demais componentes: indice de professores doutores e mestres, propor¢cao de
professores em regime dedicagdo integral/parcial, avaliacdo dos alunos sobre infra-estrutura, plano de ensino e
equipamentos. A média do Concluinte no Componente Especifico da prova ENADE foi menor (37,1) do que em
Formacédo Geral (41,2), significando que nossos alunos pontuaram menos no componente de maior peso para a
composicao do Conceito ENADE (Nota 2,39- Faixa 3,0). Cabe ressaltar, que a partir de 2008, o Conceito ENADE
do curso é composto pelo desempenho e média apenas dos alunos concluintes, sendo 75% do conceito baseado
na média do Componente Especifico e 25% da Formacéo Geral. Comparado a 2009, a média dos concluintes no
Componente Especifico foi menor, sendo a média naquele ano de 53,2, indicando piora significativa na formacéo
especifica de nossos concluintes, segundo os critérios do INEP/MEC. Ainda, o Conceito ENADE do curso de 2,39,
estabelecido na faixa 3, é o de referéncia dos ingressantes na escolha da faculdade, demonstrando que embora
competitivos e adequados as exigéncias da profissdo, houve piora em relacao ao desempenho dos concluintes do
ultimo ciclo avaliativo (2009). Embora esperada a queda no desempenho, em funcdo dos dados ja constatados
nos demais exames pelos agora concluintes, analise projetada em relatério entregue a PROGRAD, a Faculdade
de Publicidade e Propaganda vem se mobilizando para qualificar ainda mais seu processo de ensino. Durante
esses anos, a Faculdade realizou avaliacdes interdisciplinares junto aos seus alunos para incentivar uma visao
mais integrada entre as areas, além de promover ciclos de estudos e tépicos especiais com 0s assuntos e temas
mais prementes da pratica profissional. Cabe enfatizar, no entanto, que o desempenho de nossos alunos esta no
mesmo patamar que a média Brasil, em todos os componentes. Por outro lado, os concluintes de 2013 avaliaram
de forma mais satisfatéria a infra-estrutura (80,3%) e a organizacdo didatico-pedagogica (62%) do curso, se
comparado a 2009, 79% e 47%, respectivamente. Assim, nossos concluintes de 2013 sairam mais satisfeitos com
esses aspectos do que quando ingressaram em 2009. A Faculdade de Publicidade e Propaganda da PUC-
Campinas esta na 1692 posicdo no Conceito ENADE (2,39 / faixa 3) entre as 333 faculdades participantes.
Equiparadas estdo outras 2 instituicdes privadas no Parana e Rio de Janeiro. AVANCOS: 1.Melhor indice de
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satisfacdo do aluno com o curso; 2. Maior indice de participacdo. FRAGILIDADES: 1. Queda no desempenho dos
concluintes. 2. Nimero de titulados (doutores) e em regime de dedicacdo. SUGESTOES/RECOMENDACOES: 1.
Trabalho com vinculagéo direta com as Diretrizes do ENADE; 2.0rganizagéo e estruturacdo dos Planos de Ensino
de acordo com a nomeacgdo do ENADE e reapresentar e repetir o Plano em varios momentos da disciplina; 3.
Incentivo ao aprimoramento profissional (titulacdo); 4. Readequacdo do Projeto Pedagdgico; 5. Aprimorar as
respostas em questdes dissertativas. (PROGRAD. n° 23.7)

Turismo (Bacharelado) A prova do ENADE 2012 teve duragdo de 4 (quatro) horas e apresentou um componente
de avaliacdo de Formacédo Geral, comum aos cursos e um Componente Especifico para cada area participante.
Participaram 11 alunos concluintes, de um total de 81 inscritos. A média em Formacao Geral foi 41,5 na instituicdo
e 44,2 no Brasil; em Componente Especifico: 40,2 a média da instituicdo e 41,3 a média Brasil. A Faculdade
realizou avaliages interdisciplinares junto aos seus alunos para incentivar uma visdo mais integrada entre as
areas, além de promover ciclos de estudos e tépicos especiais com 0s assuntos e temas mais prementes da
pratica profissional. Os resultados serdo socializados com os professores da Faculdade nas reunides de
planejamento e com os alunos durante encontros pontuais por classe e periodo. Para os professores serao
entregues e enviados o relatério analitico, a prova de 2012 e gabarito para analise. AVANCOS: 1.Maior indice de
participacdo. FRAGILIDADES: 1.Aprimorar as respostas em questdes dissertativas; 2.NUmero de titulados
(doutores) e em regime de dedicacdo. SUGESTOES/RECOMENDACOES: 1. Trabalho com vinculagéo direta com
as Diretrizes do ENADE; 2.0Organizacdo e estruturacdo dos Planos de Ensino de acordo com a nomeacao do
ENADE e reapresentar e repetir o Plano em varios momentos da disciplina; 3.Incentivo ao aprimoramento
profissional (titulagédo). (PROGRAD n° 23.08)

3. RESULTADOS GLOBAIS DA DIMENSAO

No ENADE de 2012, participaram 08 cursos da PUC-Campinas e os resultados obtidos foram:

Curso Ne de con CPC Maiores Dificuldades apontadas pelos

alunos c Nota IDD Cursos

lab
1a (1ay)
5)

Administracdo com zg;’ - IS¢
Linha de Formagcéo ~part
Especifica em
Comércio Exterior;
Administragdo com 1. Aprimorar as respostas em questdes
Linha de Formacéao 3 1,3984 3 dissertativas. 2. Numero de titulados
Especifica em (doutores) e em regime de dedicacao.
Logistica e
Servigos
(Bacharelado)

153 - insc 1. Dificuldade de realizar reunides com
Ciéncias Contabeis 80 — part todos os membros do NDE; 2.

part. 1 3 2,2266 3 ” o x -
(Bacharelado) Dificuldade de realizacdo de projetos
de extenséo
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Ciéncias Econdmicas
(Bacharelado)

326 insc.
184 — part.

2 2,2778

1. Aprimorar as respostas em questdes
dissertativas; 2. NUumero de titulados
(doutores) e em regime de dedicacdo

Direito (Bacharelado)

358 —insc.
330 — part.

3 2,2232

1. Aprimorar as respostas em questdes
dissertativas. 2. Numero de titulados
(doutores) e em regime de dedicacao.

Jornalismo
(Bacharelado)

147 —insc
136 — part.

3 2,7369

1. Melhorar a composicdo do IDD; 2.
Participacdo dos alunos na execucao
da prova. 3. Falta de motivagdo dos
alunos para fazer a prova e execucdo da
mesma em tempo rapido

Psicologia
(Bacharelado)

142 —insc.
133 — part.

3 2,1549

1. Dificuldade e mesmo
impossibilidade de os professores
utilizarem  critérios de avaliacdo
eficientes quando as turmas estdo com
sua lotagdo maxima. 2. A despeito da
avaliacdo dos professores, como
sendo de grau médio de dificuldade as
questbes do ENADE 2012, o
desempenho dos alunos nédo foi
satisfatorio. Ainda que esse resultado
possa ser atribuido ao tipo de
avaliacdo efetivada no curso (modelos
diferentes daquele utilizados na prova
do ENADE/2012), ndo se pode ignorar
gue a absoluta omissdo de alguns
contetdos (previstos nas Diretrizes
Curriculares Nacionais para 0s cursos
de Graduagdo em Psicologia e
acatados no Projeto Pedagdgico) pelos
organizadores da prova do ENADE
2012, pode influenciar, negativamente,
o desempenho do aluno do Curso de
Psicologia da PUC-Campinas. 3.
Sobreposicao indevida de conteudo de
disciplinas.

Publicidade e
Propaganda
(Bacharelado)

173 —insc.
164 — part.

3 2,0209

1. Queda no desempenho dos
concluintes. 2. Numero de titulados
(doutores) e em regime de dedicacao.

Turismo
(Bacharelado)

81 - insc
11 - part

3 2,0425

1. Aprimorar as respostas em questdes
dissertativas; 2.NUmero de titulados
(doutores) e em regime de dedicacdo

** EG = Formagdo Geral; *** CE = Componente Especifico; Insc. = Inscritos; Part. = Participantes

Formulario 5 — versédo 4
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NUMERO DA(S) DIMENSAO(OES) DO SINAES A QUE SE VINCULA(M): 05

DIMENSAO DO PROAVI PUC-CAMPINAS A QUE SE VINCULA: Politica de Recursos
Humanos

Formulario 5

EXTRATO n® 09

REFERENTE AOS RELATORIOS DO PROAVI 2013: NCD n° 01; PROAD n° 06, 07,
PROGRAD n° 19

Relatério NCD n° 01 — Plano de Carreira Docente.

Relatério PROAD n° 06— Avaliacdo dos Processos de Servico Especializado em Engenharia de Seguranca e
em Medicina do Trabalho (SESMT)

Relatério PROAD n° 07 — Avaliacdo dos Processos da Divisdo de Recursos Humano.

Relatério PROGRAD n°19 — Programa Permanente de Capacitacdo Pedagdgica (PPCP).

PROJETOS/OBJETIVOS

Objetivos: Avaliar e acompanhar o desenvolvimento do Plano de Carreira Docente, bem como as
Politicas de RH e as diretrizes, normas e procedimentos da Carreira Docente.

Objetivos: Descricdo dos trabalhos realizados pelo DEST/DMT para estabelecimento de indicadores
e definicdes de metas ao longo do ano 2014. Através deste trabalho, sdo apresentados os servigos
realizados em campo e administrativos, através de graficos por tempo, em horas e outros trabalhos
mensurados por quantidades para facilitar a quantificacéo dos trabalhos e profissionais envolvidos.

Objetivos: Acdes referentes a: a) Cargos e salarios; b) Avaliagdo de Desempenho; ¢) A realizacdo de
atividades inerentes aos processos de Recrutamento e Selecdo (Controle de Vagas); d)
Acompanhamento das atividades de Treinamento e Desenvolvimento; e) Elaboracdo e aplicacdo de
Pesquisa de Clima Organizacional; f) Entrevistas de desligamentos; g) Integracdo de novos
funcionérios

Objetivos: GERAIS: 1.Implementar atividades permanentes voltadas a qualificacdo pedagdgica do
corpo docente da graduacao com o objetivo de consolidar a qualidade do ensino-aprendizagem;
2.Apoiar a implementacao da Politica de Graduag&o da Universidade no que se refere a qualificacéo
pedagdgica do corpo docente; 3. Incentivar a capacitagdo do docente para aprimoramento de seu
desempenho na funcdo que ocupa. ESPECIFICOS: 1. Atender as demandas de capacitacio
pedagdgica, detectadas pela Pro-Reitoria de Graduacdao (PROGRAD); 2. Realizar oficinas
pedagdgicas para o atendimento de necessidades de capacitagdo didatico-pedagdgica do corpo
docente da graduacdo; 3.Subsidiar, com elementos teorico-praticos, o processo de reflexdo do
Projeto Politico-Pedagogico dos Cursos; 4. Criar uma cultura de discusséo da pratica pedagogica e
valorizagdo das iniciativas dos docentes que contribuam para a formacdo dos estudantes; 5.
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Construir, incrementar e socializar experiéncias pedagogicas que contribuam para a melhoria da
gualidade da pratica educativa nos Cursos de Graduacao; 6. Consolidar canais de comunicacdo e
cooperacao, entre a PROGRAD e as Dire¢fes de Centros e Cursos, o Nicleo Docente Estruturante
(NDE) e os Docentes da Universidade. Os objetivos especificos de cada modalidade de atividade
vinculada ao PPCP, a partir de 2013, passam a ser os seguintes: A - Oficinas Pedagdgicas: 1-
Atender as necessidades do docente, tais como, construgcdo do Plano de Ensino da Disciplina e do
Plano Orientador de Atividades Académico-Avaliativas, 2- Desenvolver temas que envolvam o
cotidiano da relagédo professor X aluno; 3- Propor ac¢des relacionadas ao perfil do novo universitario. B
— Palestras: 1-Contribuir para a fundamentacédo tedrico-pratica, andlise e reflexdo da pratica
pedagdgica; 2- Promover discuss@es que articulem a Universidade as mudancas do mundo em
transformacdo. C - Encontros Pedagdgicos: (quando vinculados aos periodos especificos do
Planejamento Académico-Pedagdgico de cada semestre) e/ou Encontros Teméticos (quando
oferecidos durante o ano) 1-Oferecer fundamentacao tedrico-prética para a andlise e a reflexdo da
pratica pedagdgica. 2- Dimens&o Docentes: Abordar temas relacionados a pratica pedagdgica em
encontros para discussao, debate, mostra de trabalhos, etc., com o objetivo de enriquecer a pratica
educativa. 3- Dimensédo Gestores (ndo ocorreram em 2012): Capacitar os gestores, tanto no que se
refere aos aspectos académico-pedagdgicos, quanto aos aspectos administrativos da gestdo dos
cursos de Graduacdo. D - Atividades de Participagédo Voluntaria (APV): (oferecidas durante o ano,
a partir de 2013) 1-Promover Encontros Tematicos durante o semestre letivo com temas
relacionados a pratica pedagodgica na relagdo ensino-aprendizagem;2-Realizar oficinas de
capacitacdo dos docentes na utilizagdo do AVA; 3-Capacitar os docentes que ministram a disciplina
PROCAP. E - Socializacdo das Experiéncias (ocorreram em 2013 através da Mostra de Posteres):
1- Ser canal permanente de comunicagdo entre os docentes, visando a difusdo de praticas
pedagdgicas comprometidas com a qualidade de ensino; 2-Criar uma cultura de discussao da pratica
pedagdgica e valorizacdo das iniciativas dos docentes que contribuam para repensar o cotidiano da
sala de aula; 3- Promover a qualidade de ensino: professor o dominio de conhecimento da sua area
especifica e conhecimento pedagdgico necessario ao desenvolvimento do processo ensino-
aprendizagem.

2. PRINCIPAIS PROCESSOS / ESTUDOS AVALIATIVOS OU AGOES JA REALIZADAS

Plano de Carreira Docente: Acompanhamento dos procedimentos referentes a operacionalizagdo do Plano
de Carreira Docente (NCD n° 01)

Avaliacdo dos Processos de Servigco Especializado em Engenharia de Seguranca e em Medicina do
Trabalho (SESMT): Acbes que fazem parte do projeto: 1- Atividades Preventivas; 2- Acompanhamento da
Ginastica Laboral; 3- Acompanhamento da saude do trabalhador; 4- Avaliagdo e acompanhamento médico; 5-
Atendimento de Urgéncia e Emergéncia; 6- Atendimentos assistenciais; 7- Capacitacdo da Brigada de
Emergéncia; 8- Avaliacdo de Acidentes de Trabalho; 9- Emissao de laudos ergondmicos e de laudos
médicos/técnicos para a Coordenadoria Juridica; 10- Controle de afastamentos médicos; 11- Digitacdo de
atestados por problemas de salde; 12- Avaliacdo de atestados médicos de alunos; 13- Integracdo dos
colaboradores admitidos (PROAD n° 06)

Avaliacdo dos Processos da Divisao de Recursos Humanos: a- Cargos e saléarios: estudo da estrutura
atual de cargos e salario; separa¢do dos cargos em grupos ocupacionais; projecao de carreira para 0s grupos
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ocupacionais; estudo de impacto financeiro para a projecao proposta. Todo o processamento é realizado pelo
Excel e os niveis ou graus salariais, que ainda estdo em estudo, sdo criados no sistema FATORHWeb. b-
Avaliacdo de Desempenho: treinamento dos gestores ainda ndo capacitados a utilizar a ferramenta;
disponibilizacdo da ferramenta (formulario eletrénico) aos gestores de acordo com o més de aniversario de
admissao ou transferéncia no setor; controle das devolug@es; tabulacdo das pontuagcbes e apresentacéo ao
Coordenador da Divisdo de Recursos Humanos, para as eventuais agbes que se fizerem necessarias. c-
Recrutamento e Selecéo (controle de vagas): recrutamento e sele¢do de funcionarios através de Processo
Seletivo Interno(PSI) ou Externo(PSE), utilizando de sites de busca de curriculos ou divulgando as vagas pela
Intranet(quando PSI); sdo realizados testes especificos e avaliagdes psicolégicas (varia com o cargo);
controle de vagas através de sistema em ACCESS e também pelo EXCEL. d- Acompanhamento das
Atividades de Treinamento e Desenvolvimento: através de analise das solicitagdes das unidades, no que
diz respeito a relacdo do treinamento com as atividades executadas no departamento; proposta de
cursos/atualizagdes em novos processos ou sistemas e também mediante a andlise das Avaliacdes de
Desempenho. Todos os cursos/treinamentos séo tabulados visando gerar a quantidade de horas/treinamento
por funcionarios. e- Elaboracdo e aplicacdo de Pesquisa de Clima Organizacional: a ferramenta para
pesquisa é disponibilizada pela Intranet no final de cada ano. Sem qualquer possibilidade de identificacdo, os
funcionarios podem apontar o grau de satisfacdo nos itens: Interesse Geral, Beneficios, Comunicagéo,
Ambiente de Trabalho, Lideranca, Qualidade, Planejamento e orientagdo do Trabalho e Evolugédo do Clima.
As pesquisas sao tabuladas e indicam os gaps onde deve haver melhora. f- Entrevistas de Desligamento:
sédo realizadas com os funcionarios que desejam manifestar alguma informacao importante para as acdes de
Recursos Humanos. Podendo ser identificados ou ndo, os funcionarios sao questionados sobre suas
impressoes e sensacdes durante o tempo que prestou servigcos na Instituicdo, no que diz respeito a condi¢cbes
de trabalho, relacionamento com chefia e colegas da equipe, beneficios, atendimento de assuntos
relacionados a RH, etc. As entrevistas sdo tabuladas em Excel, visando facilitar a identificacdo de acdes
pontuais. g- Integracdo de novos funcionarios: é realizada 2 vezes no més, onde RH, DEST, DMT, DP e
SVP mostram aos novos funcionarios informagdes pertinentes a direitos e deveres tanto da Instituicdo quanto
dos funcionarios, além de propiciar momentos de conhecimentos sobre a Instituicdo. (PROAD n° 07)

Programa Permanente de Capacitacdo Pedagdgica (PPCP). A proposta do PPCP para 2013 foi
estabelecida a partir das necessidades apresentadas pelos Centros, Grupo de Apoio Pedagdgico - GAPe e
Equipe da PROGRAD. A PROGRAD, mediante as atribuicdes previstas para a Coordenacédo do Programa e
dos objetivos estabelecidos para o PPCP, elaborou proposta para o desenvolvimento das atividades, que
envolveram o grupo de professores do GT/Dimensdo Docentes e se relacionaram a analise documental e
oferecimento de capacitagdes. Em 2012 o sistema de avaliagdo das atividades foi feito por instrumento
impresso e em 2013 houve continuidade do procedimento e o instrumento utilizado (Ficha de Avaliagao) foi o
mesmo para os dois semestres. Foram elaborados relatérios das participacbes que geraram Graficos e
planilhas. No 1% semestre foi feita a experiéncia de obter novas andlises, via NTIC, a partir dos dados de
participacdo e, por isso, uma das primeiras atividades do GT foi estudar resultados obtidos no Planejamento
Pedagogico de 2012, visando oferecer inovacdes metodoldgicas e tecnoldgicas. Desde novembro de 2012, o
GT tem se reunido sistematicamente para discutir o histérico dos oferecimentos de atividades dos
planejamentos anteriores e buscou novas alternativas diante de sugestdes feitas por docentes nas
avaliagBes. Assim, foi concebido o Planejamento Pedagdgico, que teve inicio no dia 04 de fevereiro, no
Auditério Dom Gilberto, do Campus | da PUC-Campinas. (PROGRAD n°19)

3-RESULTADOS GLOBAIS DA DIMENSAO
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Plano de Carreira Docente: Em 2013 as seguintes atividades foram desenvolvidas e/ou implantadas: a)
Colaboragdo na criagdo das resolugbes normativas: RN — 014/13 (assunto: Pesquisa — Exercicio,
Acompanhamento e Avaliacao de Docentes com Plano de Trabalho de Pesquisa aprovado — Apresentacéo
e Avaliacdo de Proposta de Novo Plano de Trabalho de Pesquisa)e RN — 013/13 (assunto: Atividade de
Pesquisa na PUC-Campinas — Grupo de Pesquisa — Docente Pesquisador — Composicdo de Carga Horaria
do Docente Pesquisador); b) Elaboracdo do Censo 2012 referente ao Corpo Docente e enviado ao
INEP/MEC; c) Acompanhamento da Composi¢cdo de Carga Horaria Docente com vistas ao atendimento das
exigéncias internas e externas; d) Levantamento de indicadores relativos ao corpo docente (titulagcéo/jornada
de trabalho/tipo de jornada) e sua disponibilizagdo aos gestores da Universidade (Diretores de Centro e
Reitoria); e) Suporte aos gestores da Universidade nos assuntos relacionados aos docentes (processos
seletivos, composicéo de carga horaria, movimentacao na carreira docente); f) Elaboragdo e encaminhamento
a Reitoria de proposta de nova Resolugdo Normativa que trata de afastamento de docentes das atividades na
Universidade. AVANCOS: Capacitacdo constante. FRAGILIDADES: N&o observado. SUGESTOES /
RECOMENDACOES: Dar continuidade aos trabalhos em andamento buscando melhorias nos processos ja
implantados. (NCD n° 01)

Avaliacdo dos Processos de Servigco Especializado em Engenharia de Seguranca e em Medicina do
Trabalho (SESMT): Em 2013 foram executadas as seguintes acdes: 1- Atividades Preventivas: a) Palestras
gue englobam temas como Doencas Ocupacionais, Osteomusculares/Degenerativas e Doengas Cronicas; b)
Campanhas de Salde, realizadas juntamente a SIPAT, com avaliacBes e orientacdes sobre Presséo Arterial
Sistémica buscando possiveis pacientes hipertensos, afericdo de glicemia capilar para diagnéstico de
pessoas portadoras de diabetes, orientacbes quanto ao indice de Massa Corporal adequada, Doencas
Sexualmente Transmissiveis, habitos saudaveis de vida e orientagBes nutricionais; ¢) Campanha de
Vacinacao: Realizada em 2013 com 286 colaboradores do Departamento de Servigos Gerais e Departamento
de Manutencédo e Obras, sendo aplicadas 1199 doses de vacinas incluindo Anti-tetanica, Triplice Viral (contra
Sarampo, Caxumba e Rubéola) e contra a Hepatite B. 2- Acompanhamento da Ginastica Laboral: Tem o
objetivo de promover adaptacdes fisiolégicas, fisicas e psiquicas, por meio de exercicios fisicos visando
diminuir as tensdes acumuladas no trabalho, diminuir o sedentarismo e evitar o stress. Foi implantada em 22
diferentes setores da instituicdo, incluindo todos os campi da Universidade. 3- Acompanhamento da salude
do trabalhador: Inclui a andlise clinica e ocupacional através do cumprimento da RN 07 do Ministério do
Trabalho e Emprego. Este acompanhamento contempla os seguintes atendimentos: a) Exames Admissionais:
390 candidatos avaliados. b) Exames Periodicos: 1902 colaboradores avaliados. ¢) Exames Demissionais:
154 colaboradores avaliados. d) Exames de Retorno ao Trabalho: 76 colaboradores avaliados. €) Exames de
Mudanca de Fungdo: 12 funcionarios avaliados. 4- Avaliacdo e acompanhamento médico: Avaliacdo de
colaboradores que possuem alguma restricido médica no exercicio laboral, garantindo plena recuperacao ou a
continuidade destas restricbes. 5- Atendimento de Urgéncia e Emergéncia: realizado através do
Procedimento Operacional Padrdo n° 05. 6- Atendimentos assistenciais: O DMT, juntamente com a equipe
médica e de enfermagem realiza atendimentos assistenciais aos colaboradores bem como aos alunos em
casos de problemas de salde de menor complexidade. 7- Capacitacao da Brigada de Emergéncia:
Conforme regulamento e exigéncia do Corpo de Bombeiros, foi realizada entre setembro a novembro, a
capacitacdo da equipe da Brigada de Emergéncia, com 177 colaboradores. 8- Avaliacdo de Acidentes de
Trabalho: Todos os acidentes que ocorrem com os colaboradores, sejam eles acidentes no trajeto do
trabalho bem como acidentes tipicos no ambiente de trabalho, sdo avaliados pelo DMT. Em 2013 foram
avaliadas 90 ocorréncias de acidentes. 9- Emissdo de laudos ergonémicos e laudos médicos/técnicos
para a Coordenadoria Juridica: a partir da necessidade do colaborador ou da identificagcdo de problemas
em determinadas &reas de trabalho. 10- Controle de afastamentos médicos: em 2013 tivemos em média 45
colaboradores afastados mensalmente, incluindo funcionarios e docentes. 11- Digitacdo de atestados por
problemas de saude: O DMT é responsavel pela insercdo no sistema dos dados de afastamentos emitidos
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por médicos ou dentistas, a fim de realizacao de controle e fechamento de folha de pagamento. Foram
inseridos no sistema 11.837 documentos no ano de 2013. 12- Avaliacdo de atestados médicos de alunos:
Em 2013 foram avaliados 897 documentos. 13 - Integracdo dos colaboradores admitidos: Quinzenalmente
sédo realizadas orientagdes aos funcionarios recém admitidos quanto as competéncias do DMT, sendo feita,
também, orientacdo quanto aos procedimentos em casos de urgéncia e emergéncia. AVALIACAO GLOBAL:
a) Conscientizacdo da comunidade interna quanto a importancia da integragdo dos funcionarios terceiros
dentro da Instituicdo; b) Abertura de todos os Centros Académicos, em especial o CCV e CEATEC, para a
antecipacao do risco no PPRA (principalmente nos laboratérios); c) Controle e monitoramento dos produtos
controlados pela Policia Federal e Civil — regularizacao do que é declarado para a policia federal do que
existe dentro do campus; d) Equalizacdo do fornecimento dos tipos de EPI's para todos os funcionarios, de
acordo com os riscos e realizacdo dos devidos treinamentos; e) Conscientizacdo da comunidade interna
através de treinamentos (abandono de area, em caso de sinistros-CCV, Praca de Alimentacdo e Servicos,
CCHSA, HO e HO03, com abandono de todos os usudarios com participagdo dos alunos); f) Relatério de
acompanhamento junto aos profissionais que necessitam de avaliagdo médica (funcionarios readaptados e
com restricbes médicas, orientando os encarregados quando do ndao cumprimento das restricdes); g) Maior
cobertura dos exames ocupacionais; h) Implantacdo de atividades preventivas mensais; i) Melhoria na
implementacdo do Procedimento Operacional Padrdo para Atendimento Emergencial; j) Melhoria dos
processos de controle e acompanhamento dos colaboradores afastados pelo INSS; k) Implantagdo de
planilhas para solicitagdo de materiais/insumos, buscando um melhor controle de gastos e eliminando a falta
ou excesso de materiais; 1) Cobertura vacinal total dos colaboradores do Depto de Servicos Gerais; m)
Dispersao de kits de primeiros socorros para todos os Centros e grandes departamentos que possuem
brigadistas; n) Educacdo continuada no Campus |l quanto a Acidentes com Pérfuro-cortantes.
FRAGILIDADES: a) Falta de ferramentas para mensuracdo de dados; b) Infraestrutura fisica; c) Falta de
descricdo dos procedimentos administrativos; d) Ferramenta de controle de exames ocupacionais e clinicos
(PROAD n° 06)

Avaliacdo dos Processos da Divisdo de Recursos Humanos: a- Cargos e salarios: conforme previsto no
PDI, existe uma proposta de implantacdo de um Plano de Cargos e Saléarios, diagnéstico das areas que
precisam de reformulacdo, bem como dos cargos que necessitam de revisdo. Na estrutura de cargos da
Universidade, ha alguns casos para os quais foram definidos critérios diferenciados para Jr., Pl. e Sr. Para
esses casos, podera, excepcionalmente, haver promocdo com alteracdo de nivel, desde que haja vaga e
verba disponivel na Instituicdo. b- Avaliacdo de desempenho: hd um processo de Avaliacdo de
Desempenho para ex-Patrulheiros admitidos. Sdo contratados, inicialmente no cargo de Auxiliar de Servigos
Administrativos, e, apdés 06 meses, sdo avaliados pelo superior imediato. Se a avaliacao for satisfatoria,
recebe um aumento espontaneo, permanecendo no mesmo cargo. Apods 06 meses, nova avaliacéo é feita e,
desde que positiva, sera promovido para o cargo de origem. Esse projeto € um piloto para a implantagdo de
nossa politica de cargos e salarios. c- Controle de vagas e acompanhamento das atividades de
Recrutamento e Selecédo: Atualmente os critérios de admisséo na Instituicao séo efetivamente realizados de
acordo com procedimentos de rotina, adotado como uma etapa transitéria enquanto ndo se conclui o Plano
de Cargos e Salarios, para viabilizar a mobilidade dos funcionarios nos cargos da Instituicdo, de forma que
eles possam ser beneficiados com a recolocacdo. d- Acompanhamento das atividades de Treinamento e
Desenvolvimento: As politicas de qualificacdo do Corpo Técnico-Administrativo sao realizadas de forma
pontual, sempre analisando a necessidade de curso/treinamento, juntamente com a Unidade solicitante, e
verificando os valores do investimento, visando a melhoria do desempenho funcional. e- Pesquisa de Clima
Organizacional: tem como objetivo ser uma ferramenta para coleta dados, fornecendo informagdes
importantes sobre a percep¢do dos nossos colaboradores em relacdo aos diversos fatores que afetam os
niveis de motivacdo e desempenho dos mesmos. A pesquisa, portanto, possibilita que a Universidade avalie
seu momento atual e planeje agbes, em um processo de melhoria continua. Foi realizada pela Intranet,
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através de questionario disponibilizado para os funcionarios do corpo técnico administrativo, exceto
Mantenedora, composto por 52 questées de multipla-escolha, divididas em 08 grupos, que abordaram varias
tematicas. f- Entrevistas de desligamentos; com o objetivo de, a principio, dar apoio ao ex-colaborador (em
caso de demissdo) e colher o maximo de informacdes e/ou impressdes que ele leva da Universidade,
problemas percebidos, sentimentos, contribuindo, assim, para o processo de melhoria da gestao de pessoas.
No ano de 2013 foram realizadas 46 entrevistas de desligamento. AVANCOS: a) Aumento do nimero de
horas/treinamento por funcionario; b) Menos tempo na reposicao das vagas; ¢) Progressao no processo para
efetivar o Plano de Cargos e Salérios; d) Sistematizacdo da Pesquisa de Clima, facilitando a analise dos
dados;e) Melhor acompanhamento das causas das demissdes, possibilitando ag¢bes pontuais, quando
necessario. FRAGILIDADES: Rotatividade da m&o-de-obra que ocupa o grupo ocupacional operacional,
gerando bastante demanda da sele¢do. (PROAD n° 07)

Programa Permanente de Capacitacdo Pedagodgica (PPCP): Para o Planejamento Pedagdgico do 12
semestre, 0 GT PPCP - DOCENTES, depois de muitas reflexfes, sugeriu o tema central “Politica Educacional
e Ensino Superior”. Em funcdo da analise de necessidades e idéias do corpo docente, bem como da
disponibilidade de periodo maior de tempo para o 1° semestre, a reflexdo sobre tal tematica propiciou o
oferecimento das atividades pedagdgicas semanais a partir de trés momentos, distribuidas em trés semanas:
Durante a 12 semana, de 04 a 08 de fevereiro, a PROGRAD ofereceu atividades diarias, desenvolvidas em
trés periodos e recebeu docentes de diversas areas que desenvolveram atividades para professores de todos
os cursos. Todo o planejamento foi cumprido e, no dia 08, quinto dia, houve a palestra do sécio-diretor da
Agéncia Namosca, especializada em comunicacdo para o publico jovem. O Pré-Reitor de Graduagéo realizou
retrospectiva da semana, citando as palestras ministradas e enfatizou o foco necessario ao ensino-
aprendizagem e sua a importancia para a capacitacdo docente. Na ocasido, alunos da Faculdade de
Educacéo Fisica também participaram do evento apresentando atividade corporal e, logo em seguida, uma
professora da Faculdade de Educacao Fisica conduziu uma série de alongamentos com a platéia presente.
Cabe ressaltar que todas as palestras foram precedidas por apresentacfes musicais e artisticas com
participacdo de docentes e alunos da Universidade. Na 22 semana, entre os dias 14 e 15, os Centros se
organizaram para planejar atividades do semestre e discutir com seus docentes as estratégias e
programacdes do ano. Na 32 semana, no periodo de 18 a 22, as Faculdades tiveram seu momento de
reflexdo sobre o planejamento pedagdgico, tendo a possibilidade de reunir com professores envolvidos nos
diversos cursos. Mais uma oportunidade de reflexdo coletiva, com possibilidade de dialogo e oportunidade
para elaborar juntos os planos, construir os objetivos e viabilizar os desafios dos cursos. No dia 22 de
fevereiro houve o encerramento das atividades do Planejamento Pedagdgico do 12 semestre, com a palestra
proferida pela Profa. Dra. Terezinha Azeredo Rios, com o tema: “Docéncia no Ensino Superior: A caminho de
uma Universidade Pedagdégica?”. Ap0s o término desse periodo, iniciaram-se discussdes sobre a
metodologia a ser utilizada na avaliacdo, apresentada por meio do uso de gréficos e planilhas. Dada a
riqueza das palestras, ao término do 1% semestre foi idealizada a edicéo da Revista SERIE ACADEMICA n°
29, que foi divulgada em CD durante o Planejamento Académico Pedagdgico do 2° semestre, com artigos
escritos pelos envolvidos nas palestras e nos encontros. Durante as atividades ‘virtuais’ os professores do GT
elaboraram a sintese dos posteres apresentados no Planejamento, a apresentacao da Revista, bem como o
artigo de autoria do Grupo, assim como discutiram todas as planilhas relativas a avaliacdo da participacéo
docente e sua avaliacéo sobre as atividades propostas. Uma das primeiras atividades realizadas pelo GT no
2° semestre foi a de reavaliar as atividades do 1° semestre do Planejamento Pedagdgico; como 0 novo
formato foi bem avaliado, a proposta foi de manté-lo. No 2° semestre o formato e o cronograma do
Planejamento foram adequados em funcao do periodo ser menor que o do semestre anterior. As estratégias
de oferecimentos das atividades foram mantidas, assim como o processo de avaliagdo das oficinas e
encontros foi conservado, porém aprimoramentos foram sugeridos pelo GT ao NTIC. O GT, depois de
reflexbes, em fungdo da disponibilidade desse periodo menor, sugeriu a abertura e oferecimentos de alguns
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encontros pedagoégicos. Foram aprimorados os graficos disponiveis no Sistema PPCP, no qual constam todas
as atividades e dados sobre as participacdes dos docentes. A plataforma de dados esta disponivel no site da
Universidade (Intranet) por meio de relatérios e os langamentos dos dados foram feitos sob orientacdo do GT
e supervisdo da COGRAD. Esse processo permite uma busca mais qualificada dos dados, uma andlise
guantitativa e qualitativa das atividades e fornece aos interessados um campo de dados sobre a nao
participacdo dos docentes nas atividades do planejamento, os quais podem ser acessados por Centro, de
trés maneiras: ordem alfabética dos nomes dos participantes, graficos com porcentagens de auséncias e
presencas por palestras e por nomes das atividades. Manteve-se a forma on line para facilitar os acessos e
as pesquisas por Centro. Isso possibilitou um controle mais adequado dos oferecimentos das atividades e da
avaliacdo das participacdes dos docentes.

As capacitacdes do PPCP oferecidas no 1° e 22 semestres de 2013 foram:

A. 1 Oficina (1 Temaética), realizada no 1° semestre, no ambito do PPCP (Atividade de Participacio
Voluntéaria — APV), sendo:

Al. DIMENSAO DOCENTES
Al.1. Monitoria e Impactos no Processo de Ensino Aprendizagem (1 Oficina)

B. 9 Palestras (9 tematicas), todas realizadas no 1° semestre, no ambito do Planejamento Académico-
Pedagogico, sendo:
B1. DIMENSAO DOCENTES
B1.1. Amor e Paixdo na Docéncia (1 Palestra)
B1.2. Ensino/Aprendizagem no Terceiro Milénio: a exceléncia e seu avesso(1 Palestra)
B1.3. A Questdo do Fundamento na Docéncia Universitaria (1 Palestra)
B1.4. Motivacdo e Salde Mental dos Estudantes Universitarios (1 Palestra)
B1.5. Educacao e Relacdes étnico-raciais (1 Palestra)
B1.6. Os Tratados de Direitos Humanos e a Atuacao do Professor - (1 Palestra)
B1.7. O Perfil do Aluno Universitario Brasileiro - (1 Palestra)
B1.8. Docéncia no Ensino Superior: a caminho de uma Universidade Pedagdgica? - (1 Palestra)
B1.9. Mesa Redonda: Sustentabilidade e Educacio — 1° semestre (caracterizada como Palestra)

C. 28 Encontros Pedagdgicos e/ou Encontros Teméticos (19 teméticas), sendo:
C1. DIMENSAO DOCENTES
¢ No ambito do Planejamento Académico-Pedagdgico (Encontros Pedagdgicos):
Cl1.1. Reflexdo sobre Acolhimento e Inclusio — 1° semestre (1 Encontro)
C1.2. Uso da Voz na Docéncia — 1° semestre (1 Encontro)
C1.3. Igualdade Racial e Comunidades Quilombolas — 1° semestre (1 Encontro)
C1.4. Leitura e Escrita na Universidade — 1° semestre (1 Encontro)
C1.5. Novas Tecnologias na Educacio: Facilidade X Interatividade — 1° semestre (1 Encontro)
C1.6. Parceria MPF/PUC-Campinas: Perspectivas e Projetos para 2013 — 12 semestre (1 Encontro)
C1.7. Avaliacéo do Ensino: Ferramenta para o Aprimoramento do Trabalho Docente — 1° semestre
(2 Encontros)
C1.8. Uso do AVA para Avaliacdo da Aprendizagem — 1° semestre (1 Encontro)
C1.9. Universidade: Flexibilidade Curricular — 1° semestre (1 Encontro)
C1.10. Busca de Informac&o de Dados para Trabalhos Universitarios — 1° semestre (1 Encontro)
C1.11. Os Tratados de Direitos Humanos e a Atuacéo do Professor — 22 semestre (1 Encontro)
C1.12. Universidade e Universitarios: processo de formacéo — 2° semestre (1 Encontro)
C1.13. Novas Experiéncias de Ensino Aprendizagem: Didética no Ensino Superior — 2% semestre (1
Encontro)
e No ambito do préprio PPCP (Encontros Tematicos):
C1.14. Avaliagéo do Ensino — 1° semestre (1 Encontro)
C1.15. Socializag&o do Grupo de Apoio Pedagdgico - GAPe — 22 semestre (5 Encontros)

C2. DIMENSAO GESTORES
No ambito do préprio PPCP (Encontros Tematicos):
C1.16. Novos Componentes Curriculares — 22 semestre (1 Encontro)
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C1.17. Parceria com a Secretaria Municipal do Verde, do Meio Ambiente — 2° semestre (1 Encontro)

C1.18. Orientacdes Gerais para Acompanhamento do PPC — 2° semestre (5 Encontros)

C1.19. Mobilidade Académica e Internacionalizacdo - Programa Ciéncia Sem Fronteiras — 2°
semestre (1 Encontro)

D. 11 Atividades de Participacdo Voluntaria - APV (11 teméaticas), sendo todas oferecidas no ambito do
proprio PPCP, durante o 2° semestre:
D1. DIMENSAO DOCENTES
D1.1. O aluno e o curriculo académico: explorando as multiplas habilidades (1 APV)
D1.2. Insercdo do Aluno na Vida Universitaria (1 APV)
D1.3. Os 07 Saberes necessarios a Educacéo do Futuro, na visdo de Edgar Morin (1 APV)
D1.4. Programa de Comunidade de Aprendizagem - PROCAP (1 APV)
D1.5. Os Direitos das Pessoas com Deficiéncia na Perspectiva das Politicas Publicas (1 APV)
D1.6. Nucleo de Acessibilidade o Falar e o Fazer (1 APV)
D1.7. Mesa Redonda: Acessibilidade Desenho Universal e Tecnologia Assistiva (1 APV)
D1.8. A Experiéncia do Nucleo de Acessibilidade na PUC-Minas (1 APV)
D1.9. O Papel do Intérprete de Libras na Educacao (1 APV)
D1.10. Audiodescricdo como Ferramenta Pedagdgica (1 APV)
D1.11. INTERPET: Socializagcdo das Atividades 2013 (1 APV)

E. 2 Socializagc6es das experiéncias (2 tematicas), sendo todas oferecidas no ambito do Planejamento
Académico-Pedagogico, durante o 1° semestre, ocorridas na forma de Mostra de Pdsteres:

E1. DIMENSAO DOCENTES
El.1. Metodologias de Ensino e Aprendizagem (1 Mostra)
E1.2. Monitoria na Universidade (1 Mostra)

Tabela 1. Numero e distribuicdo percentual de participantes, por Centro, das atividades realizadas pelo
Programa Permanente de Capacitacdo Pedagdgica (PPCP) — Dimensédo Docentes, no ambito do
Planejamento Académico-Pedagdgico. PUC-Campinas Pré-Reitoria de Graduagéo 2013.

UnlverS|dade/
Geral

1° semestre 22,7 27,1 13,2 22,7 14,4

2° semestre 309 69 22,3 74 23,9 48 15,5 73 23,6 45 14,6

Nota: Os dados foram extraidos do Relatério do GT - PPCP/Docentes das atividades desenvolvidas em 2013,
complementados com informagfes do Sistema PPCP.

Foram 389 respondentes da ficha de avaliagdo das atividades realizadas pelo Programa Permanente de
Capacitacdo Pedagdgica (PPCP) — Dimensao Docentes, no ambito do Planejamento Académico-Pedagdgico
do 1° semestre e, no 2° semestre, 107 respondentes. Propostas de continuidade para 2014: 1-O PPCP
devera trabalhar com o intuito de auxiliar a PROGRAD a atingir as metas propostas no Plano Estratégico; 2-
Auxiliar na construcdo de uma grande e duradoura IES e estar dispostos a se empenhar para chegar a
lideranca; 3-Realizar reflexdes sobre valores essenciais e quais 0s propdsitos para a constru¢do de nossa
cultura dos préximos anos; 4-Estimular a criatividade e a disciplina caminhando junto com a inovacao;5-
Manter um ecossistema criativo para que os docentes sejam atraidos a participarem;6- Atrair os docentes
introvertidos e engaja-los nos movimentos de capacitacao pedagodgica. As propostas colocadas visam buscar
estratégias de envolvimento da grande maioria dos docentes para que possam enfrentar os desafios da sala
de aula com alunos de um novo perfil e comportamento diferenciado. A grande maioria dos cientistas das
areas gque envolvem educacao apontam que o tradicional professor foi deletado e agora ha de surgir um novo
professor com perfil de tutor, a informag&o chega muito rapida, mas € necessario ensina-la como processa-la.
O planejamento faz sentido quando participamos ativamente dele e quando o repensamos na vivéncia de
erros e acertos, na busca de ampliacdo da participacdo docente. AVANCOS: a) Houve maior
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comparecimento dos docentes nas atividades oferecidas; b) O grupo de trabalho conseguiu contemplar os
docentes com os temas sugeridos, tais como: pratica pedagodgica, recursos tecnoldgicos, relagéo professor-
aluno, entre outros. FRAGILIDADES: a) Conseguir a “adesao” dos docentes. Isto ocorre, segundo os préprios
docentes, pelo fato de ser “horista” e ter outras atividades, devido a dificuldade de horéario, ndo ter sido
avisado com antecedéncia e muitas vezes o local de oferecimento; b) Horario ndo adequado; c) A oficina ndo
foi suficientemente divulgada; d) Os professores ingressantes (horistas) tém outros compromissos
profissionais fora da PUC-Campinas; €) O tipo de contrato de trabalho (temporario) ndo envolve os docentes
na instituicdo. (PROGRAD n°19)

Formulario 5 — verséo 4
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NUMERO DA(S) DIMENSAO(OES) DO SINAES A QUE SE VINCULA(M): 03

Formulério 5
DIMENSAO DO PROAVI PUC-CAMPINAS A QUE SE VINCULA: Responsabilidade Social —
Bolsas Institucionais para Alunos.

REFERENTE AOS RELATORIOS DO PROAVI 2013: NAS n° 01; PROAD n° 02;

EXTRATO n® 10
PROEXT n° 03.

1. PROJETOS/OBJETIVOS
Relatério NAS n° 01 — Bolsas de Inclusdo Social.

e Objetivos: Atualizar as informacdes das modalidades de Bolsas de Estudo N&o Restituiveis
oferecidas pela Instituicdo visando facilitar a inclusédo de alunos carentes na Universidade, bem como,
certificar sua Mantenedora como Entidade Beneficente de Assisténcia Social.

Relatério PROAD n° 02 — Bolsas Académicas.

e Objetivos: Apresentar aos alunos da Universidade as diversas modalidades administrativas e
académicas que tem como vinculo um tipo de Bolsa de Estudo, bem como os Programas de
Financiamento Estudantil disponiveis.

Relatério PROEXT n° 03 — Acompanhamento das Bolsas de Extensao.

e Objetivos: Qualificar a participagédo discente nas atividades de extenséo vinculadas aos projetos de
Extenséo contidos nos Planos de Trabalho de Extens&o aprovados para o biénio 2012/2013.

2. PRINCIPAIS PROCESSOS / ESTUDOS AVALIATIVOS OU AGOES JA REALIZADAS

Bolsas de Inclusao Social: Os dados levantados, a forma de processamento e analise sdo especificos para
cada modalidade de Bolsa de Estudo N&o Restituivel oferecida pela Instituicdo.Como forma de garantir o
acesso ao Ensino Superior e Basico e democratizar a Educacdo de qualidade, a Instituicdo ofereceu 04
grandes programas de Bolsas de Estudo N&o Restituiveis para os alunos carentes de todos os cursos da
Instituicao, conforme requisitos da legislacdo sobre Filantropia no Brasil, apresentada pela Lei n°® 12.101/2009
e regulamentada pelo Decreto n® 7.237/2010. 01) Programa Universidade para Todos (PROUNI) —
programa regulamentado pelo MEC, com adesdo da PUC-Campinas desde 2004. 02) Programa de Bolsa
de Estudo com Ingresso pelo Vestibular Social: programa oferecido para os cursos de Licenciatura, de
formac&o de profissionais da Area da Saude e da Assisténcia Social. A durac&o da bolsa é para o curso todo,
desde que o aluno mantenha a sua situacdo socioecondmica em conformidade com o exigido em lei. 03)
Programa Geral - Bolsa de Estudo ndo Restituivel: € uma via complementar para a Instituicdo cumprir os
guesitos legais em relacdo a sua certificacdo como Entidade Beneficente de Assisténcia Social. S&o
oferecidas apenas para o exercicio contabil do ano em que s&o concedidas. 04) Programa Geral — Bolsa de
Estudo ndo Restituivel — PIO XII: Programa oferecido exclusivamente para as etapas da Educacédo Basica:
Infantil, Ensino Fundamental e Ensino Médio. Esta categoria é oferecida ao aluno para a anuidade, desde que
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0 mesmo tenha a sua situacao socioecondmica em conformidade com o exigido em lei (NAS n° 01).

Bolsas Académicas: 1- Bolsas de Estudo de caréater assistencial: beneficios destinados a brasileiros, ndo
portadores de diploma de curso superior que, dentre outros requisitos, atendam aos seguintes critérios
socioecondmicos: renda per capita mensal familiar de até 01 (um) e 1/2 (meio) salario minimo, para a
concessdo de bolsa integral, ou de até 03 (trés) salarios minimos, para a concessao de bolsa parcial de 50%
e patriménio familiar compativel com a renda per capita: a- Bolsa PROUNI (Programa Universidade Para
Todos). b- Bolsa Vestibular Social: beneficio destinado a estudantes classificados no Processo Seletivo
Social oferecido pela Universidade, com regulamentagdo propria da PUC-Campinas. c- Bolsa de Estudo
N&o Restituivel (com critério socioecondbmico do PROUNI): beneficio anual destinado a estudantes ja
matriculados. Regulamentacdo da PUC-Campinas. (OBS: fazem parte do relatério NAS n° 01)

2. Bolsas de estudo em razdo da participacdo em projetos de ensino, pesquisa ou extensdo na
graduacdo e pds-graduacao e intercambio: a- Bolsa Cruzada (PIO XIlI) - desconto parcial de 50% em
cursos de Graduacdo da PUC-Campinas, concedida a funcionarios e docentes do Colégio de Aplicacdo Pio
XIl; b- Bolsa Estagio: concedido a estudantes matriculados na Universidade que desenvolvem atividades de
estagio em Unidades Administrativas da propria Instituicdo, apds aprovacgéo da liberacdo da cota, observado
o disposto na Lei n° 11.788/2008; c- Bolsa para alunos do Curso de Medicina - Internato: desconto de
10% do valor da mensalidade, mais o valor compativel com o Vale-Refeicdo, destinado aos alunos do Curso
de Medicina, do 9° ao 12° periodos, por cumprirem atividades do Internato no Hospital e Maternidade Celso
Pierro, como previsto no Projeto Pedagodgico do Curso; d- Bolsa Reitoria: descontos concedidos a
seminaristas alunos dos cursos de Filosofia e Teologia, solicitados a Reitoria/Mantenedora pela Arquidiocese
de Campinas; e- Bolsa Estimulo: concedida aos alunos para desenvolvimento de atividades oferecidas nas
unidades internas da Universidade: CIAD (Centro Interdisciplinar de Atencdo ao Deficiente) , CACI
(Coordenadoria de atencao a Comunidade Interna) e CCA (Centro de Cultura e Arte), que nao possuam
caracteristicas de estagio; f- Bolsa Monitoria: regulamentada por meio da RN 013/06; g- Bolsa Escola da
Familia: vinculada ao Programa Escola da Familia, regulamentado por meio do Termo de Convénio com o
Governo Estadual; h- Bolsa PET (Programa de Educacé&o Tutorial): Desde julho/2004, seguindo a orientagcdo
do CNAA do MEC-SESU, o programa foi alocado na Pro-Reitoria de Graduacao e é regulamentado pela Lei
N° 11.180 e pelas Portarias MEC n® 3.385 e n® 1.632. O Programa é desenvolvido em grupos organizados a
partir de cursos de graduacdo das Instituicbes de Ensino Superior do Pais, cujas Normas, Editais e
Orientacdes basicas estédo disponiveis na pagina da PROGRAD no site da Universidade; i- Bolsa PARFOR:
Desde 2010 a PUC-Campinas participa do Plano Nacional de Formacédo de Professores da Educacdo Basica
(PARFOR), acédo conjunta do MEC e da CAPES, cuja proposta é apoiar a realizacdo dos cursos de
Licenciatura destinado a formacao de professores da Educacao Basica da rede publica, ensino fundamental e
educacdo infantil, visando promover a melhoria da qualidade da educacao; j- Bolsa PEC-G (Programa de
Estudantes Convénio de Graduagao): A PUC-Campinas € parceira do Programa de Estudantes Convénio
de Graduacgdo, administrado pelo Ministério das Relacdes Exteriores e pelo Ministério da Educacéo,
concedendo vagas em cursos da Graduacao; k- Bolsa Extensédo: tem a finalidade estimular a participagdo
de alunos dos cursos de Graduagcdo na execucdo de Planos de Trabalho de Extensdo vinculados aos
Projetos de Extenséo dos docentes extensionistas da Universidade; |- PIC - Programa Integrado de Iniciagéo
Cientifica e de Iniciacdo em Desenvolvimento Tecnoldgico e Inovagdo: programa institucional que possibilita o
contato direto do aluno de graduacao com a atividade cientifica da Universidade, no contexto dos Grupos de
Pesquisa nas diversas areas do conhecimento, incentivando a formacdo de novos pesquisadores e
contribuindo para a redu¢éo do tempo médio de permanéncia dos alunos na Pés-Graduacao Stricto Sensu. O
Programa oferece trés modalidades de bolsas: 02 de Iniciagdo Cientifica (IC) e 01 de Iniciacdo Tecnolégica
(IT): 1) Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica (PIBIC/CNPq): Administrado diretamente
pela Instituicdo, com a supervisdo do CNPg. 2) Fundo de Apoio a Iniciacdo Cientifica (FAPIC/Reitoria):
programa mantido pela Reitoria da PUC-Campinas, com 0s mesmos objetivos das bolsas de Iniciacdo
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Cientifica do CNPq. 3) Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdao em Desenvolvimento Tecnoldgico
e Inovacdo (PIBITI/CNPQ): tem por objetivo estimular as atividades, metodologias, conhecimentos e praticas
proprias ao desenvolvimento tecnoldgico e processos de inovacdo. E administrado diretamente pela
Instituicdo, com a supervisdo do CNPqg; m- Bolsa CAPES — Programa de Suporte a P6s-Graduacao de
Instituicbes de Ensino Superior Particulares (PROSUP): regulamentado pela CAPES, custeando bolsas
de estudo (mestrado e doutorado) para manutencdo do aluno e taxas escolares em InstituicBes Particulares
de Ensino Superior; n- Bolsa CNPq (Mestrado e Doutorado): regulamentado pelo CNPq, com recursos
financeiros destinados tanto para manutencao do aluno quanto para cobrir parte das taxas escolares; o
repasse das taxas escolares é feito diretamente as instituicBes privadas sem fins lucrativos, exclusivamente
para 0Ss cursos com conceito superior a 3 (trés); o- Bolsa Pds-Graduacdo (Mestrado e Doutorado): a
Reitoria da PUC-Campinas concede bolsas de estudo aos alunos dos Programas de Pos-Graduacgédo Stricto
Sensu que ndo possuam bolsas provenientes das agéncias federais — CAPES e CNPqg e, também, para
aqueles que tenham obtido bolsa proveniente da agéncia estadual FAPESP; p- Bolsa Licenciatura:
descontos concedidos a todos os alunos dos cursos de Licenciatura nos seguintes percentuais: 10%: Artes
Visuais, Educacao Fisica e Pedagogia. 15%: Ciéncias Bioldgicas. 25%: Ciéncias Sociais, Filosofia, Geografia,
Historia, Letras: Portugués e Inglés, Matematica; g- Bolsa de Estudos aos Funcionéarios e dependentes da
Unicamp interessados em Cursos de Extensdo e Especializacdo: desconto parcial de 10%; r- Bolsa
Férmula Santander: O Programa beneficia 300 estudantes de Graduacdo e de Pés-Graduacdo Brasil,
Espanha e Reino Unido. Sdo 100 bolsas de estudos para cada um dos trés paises, tendo como prioridade
beneficiar alunos que apresentem desempenho académico destacado, condigBes socioecondmicas
desfavoraveis e bons conhecimentos de outros idiomas; s- Bolsa Santander Ibero-Americano: iniciativa
com 5 anos de duragdo - 2011 a 2015 - que incentiva e promove a mobilidade de estudantes de Graduacao
entre Universidades Ibero-Americanas. Em 2013, em sua 3° edicdo, beneficiou 800 universitarios de 110
Instituicdes de Ensino Superior; t- Bolsa Santander TOP China: iniciativa pioneira do Santander
Universidades que promove o intercambio entre Brasil e China para o debate de temas de interesse global,
beneficiando alunos e professores; u- Bolsa Ciéncia sem Fronteiras: Iniciativa de esforco conjunto dos
Ministérios da Ciéncia, Tecnologia e Inovacédo (MCTI) e do Ministério da Educagédo (MEC), por meio de suas
respectivas instituicdbes de fomento — CNPq e CAPES e Secretarias de Ensino Superior e de Ensino
Tecnolégico. O projeto prevé a utilizacdo de até 101 mil bolsas em quatro anos para promover intercambio,
de forma que alunos de graduacao e pds-graduacdo facam estagio no exterior com a finalidade de manter
contato com sistemas educacionais competitivos em relacdo a tecnologia e inovagdo. Ainda, busca atrair
pesquisadores do exterior que queiram se fixar no Brasil ou estabelecer parcerias com os pesquisadores
brasileiros nas areas prioritarias definidas no Programa, bem como criar oportunidade para que
pesquisadores de empresas recebam treinamento especializado no exterior; v- Bolsa Licenciaturas
Internacionais: tem como objetivo elevar a qualidade da graduacéo, priorizando a melhoria do ensino dos
cursos de Licenciatura e a formacao de professores, com énfase no ensino fundamental e no médio. Os
estudantes de cursos de Licenciaturas de universidades brasileiras permanecem até 24 meses em uma
Universidade de Portugal; w - Bolsa Intercambio Académico: realizado a partir de Acordos de Cooperacao
entre a PUC-Campinas e Universidades no exterior. Oferece a possibilidade de estudar em uma instituicdo
estrangeira pelo periodo de 6 meses a um ano. 3. Bolsas de estudo decorrentes de vinculo empregaticio
com a Universidade: Bolsa Protocolo Salarial: bolsa de estudo integral, concedida aos professores e
funcionarios da PUC-Campinas e seus dependentes, de acordo com critérios estabelecidos em Convencao
ou Acordo Coletivo de Trabalho. 4. Financiamento estudantil: a- APLUB (Associacdo dos Profissionais
Liberais Universitarios do Brasil): Programa de Crédito Educativo da FUNDAPLUB de concesséo crédito
educativo ao aluno que atenda aos critérios estabelecidos pela Fundacdo; b- FIES (Fundo de
Financiamento ao Estudante de Ensino Superior): programa de financiamento do Governo Federal.
(PROAD N°02)
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Acompanhamento das Bolsas de Extensé&o: a) Divulgacdo do Edital de Bolsas de Extensdo 2013; b)
Publicacdo de Edital de para submissao de Planos de Trabalho de Extensdo e Edital para Bolsas de
Extenséo vinculadas ao Projeto “A¢bes e Servigos Sociais Desenvolvidos na Arquidiocese de Campinas” a
serem desenvolvidos por alunos bolsistas; c) Avaliagdo dos Planos de Trabalhos de Alunos inscritos no
Edital; e) Avaliacdo dos Relatérios Finais dos Bolsistas de Extensdo referente ao ano letivo de 2013; f)
Elaboracdo dos Resumos dos Planos de Trabalho dos Alunos de Extensédo para o Il Encontro Anual de
Extensédo, ocorrido em 23 de setembro. (PROEXT n° 03)

3. RESULTADOS GLOBAIS DA DIMENSAO

Bolsas de Inclusdo Social: Nomeros de cada Programa:

PROGRAMA N° DE ALUNOS
BENEFICIADOS

Programa Universidade para Todos (PROUNI) 1.642

Programa de Bolsa de Estudo com Ingresso pelo Vestibular Social 1.358

Programa Geral de Bolsa de Estudo 192

Programa Geral de Bolsa de Estudo — PIO XII 83

TOTAL DE BENEFICIARIOS 3.275

AVANCOS: a) Viabilizacdo do Programa Geral — Bolsa de Estudo ndo Restituivel. O processo de
classificacdo dos candidatos a Bolsa para o exercicio de 2013 foi realizado no exercicio 2012 durante os
meses de outubro, novembro e dezembro. b) Aprimoramento da gestao das vagas de alunos bolsistas nos
programas: PROUNI, Vestibular Social e Programa Geral de Bolsa de Estudo nao Restituivel.
FRAGILIDADES: Dificuldade de equacionamento da proporcionalidade legal exigida de 01 (um) bolsista para

cada 09 (nove) pagantes, por curso, turno e turma das vagas oferecidas, por programa de Bolsas de Estudo
N&o Restituiveis. (NAS n° 01)

Bolsas Académicas: Numero de alunos beneficiados por tipo de concesséo:

PROGRAMAS INTERNOS DA INSTITUICAO:

Tipo de Balsa Bencticiados
Bolsa Cruzada — PI1O Xl 123
Bolsa Licenciatura 2.424
Bolsa Monitoria 914
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OBS: Bolsa Vestibular Social, Programa Geral de Bolsa de Estudo: ensino superior e médio: dados incluidos no relatério NAS n° 01 —

Bolsa Internato 176
Bolsa Estagio 108
Bolsa-Estimulo 300
Bolsa Extenséo 65

Bolsas de Inclusdo Social

PROGRAMAS VINCULADOS A CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO -
FUNCIONARIOS ADMINISTRATIVOS)

(DOCENTES E

Tipo de Bolsa N°de
Alunos
Bolsa Protocolo Salarial 693

PROGRAMAS COM ACORDOS E PARCERIAS

PROGRAMAS VINCULADOS A ORGAOS PUBLICOS (MUNICIPAIS, ESTADUAIS E FEDERAIS)

N° de Alunos

Mes ele Eolea Beneficiados
Bolsa Reitoria 01
Bolsa Unicamp 85
Bolsa POs-Graduacéo
Bolsa P6s-Graduacao (Mestrado e Doutorado) 49
Bolsa CAPES/PROSUP 82
Bolsa CNPq (Mestrado e Doutorado) 24
PIC (Programa Integrado de Iniciacdo Cientifica):
FAPIC/REITORIA 264
PIBIC (CNPQ) 173
PIBITI (CNPQ) 21

Tipo de Bolsa

N° de Alunos
Beneficiados

Graduacéao):

Bolsa Escola da Familia 27
Bolsa PET (Arquitetura/Biologia/Enfermagem) 36
PEC-G (Programa de Estudante Convénio de g*

100



A Programa
P U C RELATORIO DE ATIVIDADES DO PROAVI 2013 — VOLUME I %Avatﬁagéo
CPA PUC-CAMPINAS

Institucional

Conhecer para aprimorar
PPONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA:

PARFOR (CAPES) 155

OBS: Programa PROUNI: dados constam do Relatério NAS n° 01 — Bolsas de Inclusédo Social
(*) Destes 8 alunos, um deles, Joan Lazaro Gainza, RA 12638755, teve a bolsa concedida mas ndo chegou a usufruir do beneficio, uma
vez que no inicio de 2013 foi transferido para outra IES

FINANCIAMENTOS

Tipo de Bolsa N° de Alunos
Beneficiados
APLUB (Associacao dos Profissionais Liberais Universitarios do Brasil 66
FIES (Fundo de Financiamento ao Estudante de Ensino Superior 1.588
Ensino Ensina Superior

BOLSAS VINCULADAS AO DEPARTAMENTO DE RELAGCOES EXTERNAS

N° de Alunos
Beneficiados

Informactes
disponibilizadas
no Relatério do
Departamento

de Relagbes

Externas

Tipo de Bolsa

Formula Santander; Santander Ibero-Americano;
Santander Top China; Ciéncia sem Fronteiras;
Licenciaturas Internacionais; Intercambio Académico.

FONTE: PROAD, PROPESQ, PROEXT, PROGRAD, DRH, DCR, DRE e NAS.

AVANCOS: O controle da movimentacéo das Bolsas concedidas (n° de alunos, pagamentos, etc.) esta todo
sistematizado. SUGESTOES/RECOMENDACOES: Proposta de disponibilizacdo de dados de frequéncia/falta
dos alunos envolvidos nos Site do aluno/ Area logada e no Site do docente. Disponibilizac&o de Relatérios de
acompanhamento/gerenciais com informacdes as Unidades envolvidas. (PROAD n° 02)

Acompanhamento das Bolsas de Extenséo: 1- Avaliacao dos Planos de Trabalhos de Alunos inscritos
no Edital: foram inscritos no sistema de Bolsas de Extensao (BEX) 47 propostas de Plano de Trabalho para
os alunos, sendo aprovadas 39. A comparacao com anos anteriores pode ser vista na tabela a seguir:

Tabela: Relagcdo dos Planos Individuais da Extensao inscritos desde 2011:

Planos Inscritos Aprovados N&o Aprovados % Aprovacéo

BEX 2013 47 39 08 82,9
BEX 2012 47 32 18 68,0
BEX 2011 44 20 24 45,4

Uma hipétese para explicar o aumento na porcentagem de aprovacao dos Planos de Trabalho de Extenséo
em 2013 pode estar relacionada ao fato de que os docentes extensionistas incorporaram a necessidade de
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elaborar Planos de Trabalho para seus alunos com maior qualidade e em conformidade com as exigéncias do
Edital. Em relacdo aos motivos das reprovagBes dos Planos de Trabalho inscritos, pode-se inferir alguns
motivos: a) ndo cumprimento das exigéncias contidas no edital dos Planos de Trabalho apresentados; b)
apresentacdo de dois ou mais Planos de Trabalho Individual idénticos por parte dos professores, nao
permitindo que fossem discriminadas atividades especificas para cada aluno. 2) Avaliacdo dos Relatdrios
Finais dos Bolsistas de Extensdo ao ano letivo de 2013: De acordo com o edital de Bolsas de Extenséo,
os docentes apresentaram, em Dezembro, nos seus respectivos NUPEX, o Relatdrio Final de atividades de
seus bolsistas de extensdo. Aspectos positivos e de relevancia do processo: O Sistema de Bolsas de
Extensdo, no ambiente intranet e no sitio do professor, tem permitido que a gestdo de todos os processos
relativos as Bolsas de Extenséo fosse realizada de maneira mais agil e segura. Outro aspecto positivo foi a
realizacdo do Il Encontro Anual de Extensdo Universitaria, em 23/09. A palestra de abertura foi ministrada
pelo Sr. Fernando Setembrino Cruz Meirelles, professor da UFRGS, e versou sobre o tema “Possibilidades de
Avaliagcdo da Extenséo Universitaria”. Houve apresentacao oral de todos os alunos (Bolsistas) com Planos de
Trabalho aprovados e cada comunicacdo foi avaliada por um Coordenador de Nupex diferente do Centro de
origem do (a) bolsista, tendo como parametro uma ficha de avaliacdo. O Il Encontro Anual de Extensao
Universitaria gerou uma publicagdo em formato eletrénico com ISSN (223681-40) passivel de ser inserida no
Curriculo Lattes dos alunos. Outro desdobramento do Il Encontro foi o evento de premiacdo das melhores
apresentacdes orais, no auditério D. Gilberto do Campus I, no dia 25/11, com a presenca da Reitora da PUC-
Campinas, Profa. Dra. Angela de Mendonca Engelbrecht. Aspectos que requerem
redimensionamento/revisdo: Nao encontrados neste momento do processo, uma vez que todos os objetivos
foram plenamente alcancados. Apenas recomenda-se a realizacdo de reunibes dos NUPEX com docentes,
para esclarecimentos sobre os Planos de Trabalho de Extenséo, para diminuir reprovacgdes. (PROEXT n° 03).

Formulario 5 — verséo 4
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NUMERO DA(S) DIMENSAO(OES) DO SINAES A QUE SE VINCULA(M): 03

DIMENSAO DO PROAVI PUC-CAMPINAS A QUE SE VINCULA: Responsabilidade Social —
Acdes Institucionais.

Formulario 5

EXTRATO n® 10

REFERENTE AOS RELATORIOS DO PROAVI 2013: CCA n° 01; CIAD n° 01;
MUSEU n° 01; PROGRAD n° 08, 12,14,17, 18.

1. PROJETOS/OBJETIVOS

Relatério CCA n° 01 — Centro de Cultura e Arte — A¢Bes Desencadeadas.

Relatério CIAD n° 01 — Centro Interdisciplinar de Atencéo ao Deficiente — AcBes Desencadeadas.

Relatério MUSEU n° 01 — Museu Universitario — A¢des Desencadeadas

Objetivos: Dar continuidade a difusdo artistica aos segmentos da comunidade interna (docentes,
discentes e funcionarios) e a populagcdo da Regido Metropolitana de Campinas, por meio de uma
agenda de apresentacdes e performances realizadas por seus diversos grupos de Danca, Coral
Universitario, Big Band, Teatro e Musica de Camara.

Objetivos: Contribuir para a inclusdo social das pessoas com deficiéncia. OBJETIVOS GERAIS: a)
Tornar o Centro Interdisciplinar de Atencdo ao Deficiente (CIAD) um centro de referéncia para
assuntos relativos a pessoa com deficiéncia, tanto para a Comunidade Interna da PUC-Campinas,
guanto para o publico externo; b) Integrar e articular as agdes relativas ao trabalho ligado a tematica
da acessibilidade e inclusdo de pessoas com deficiéncias, ja4 desenvolvido na Universidade.
OBJETIVOS ESPECIFICOS: a) Trabalhar pela identidade do CIAD interna e externamente; b)
Fortalecer a integracdo do CIAD com as unidades académicas e com o0s outros Orgdos da
Universidade; c) Favorecer que o CIAD seja um espaco que contribua para a formagéo profissional,
académica e pessoal dos alunos das diferentes areas de conhecimento da Universidade; d)
Colaborar para o desenvolvimento da autonomia das pessoas com deficiéncia; e) Oferecer recursos
gue favorecam o desenvolvimento do maximo da potencialidade das pessoas com deficiéncias; f)
Realizar um programa de orientacdo as familias, incluindo neste grupo os cuidadores e tutores das
pessoas com deficiéncia que participarem do Centro; g) Propor parcerias e atuar em conjunto com
ONGs, 6rgéos publicos (Secretaria Municipal dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia e Mobilidade
Reduzida, entre outros), associagfes, outras instituicdes que atendem pessoas com deficiéncia e
outras que desenvolvam trabalhos semelhantes aos do CIAD, Arquidiocese de Campinas; h) Oferecer
assessorias internas e externas relacionadas as areas de Engenharia, Direito, Educacao, Saude e
Trabalho, a pessoas da comunidade, com e sem deficiéncia e a instituicbes, pela promocdo de
projetos especiais, como palestras, seminarios, cursos de Extensdo, dentre outros; i) Desenvolver
novas tecnologias e estratégias de ensino para as pessoas com deficiéncia, conforme
estabelecimento de parceria com as unidades académicas, Pro-Reitorias e equipe do CIAD.
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e Objetivos: a) A preservagdo, organizagdo e curadoria do acervo que se encontra sob a guarda do
Museu; b) A realizacdo de atividades de cunho cultural sobre este acervo; c) A realizacdo de
atividades de cunho cultural sobre acervos de outras naturezas, como acervos de outros Museus,
trabalhos de cooperacgéo técnica com professores da Universidade e artistas da comunidade interna e
externa; d) O auxilio a pesquisa sobre este acervo, prestando atendimento de qualidade a qualquer
pessoa que solicite; e€) O oferecimento de servicos de qualidades no que tange a Educacgédo
Patrimonial; f) Tornar o espaco do Museu um lugar de producao de conhecimento e comunicacédo de
informacdes a publicos académicos, em fase de formacao no sistema publico e particular de ensino e
sociedade em geral e profissionais da area museoldgica; g) Disseminar, através da Extensao, os
valores que norteiam todo o desenvolvimento institucional da PUC-Campinas.

Relatério PROGRAD N° 08 - Plano Nacional de Formacdo de Professores da Educagcdo Basica
(PARFOR/PUC-Campinas)

e Objetivos: Induzir e fomentar a oferta de educacdo superior, gratuita e de qualidade, para
professores em exercicio na rede publica de educacao basica, para que estes profissionais possam
obter a formacgéo exigida pela Lei de Diretrizes e Bases da Educagédo Nacional — LDB e contribuam
para a melhoria da qualidade da educacdo basica no Pais, conforme Plano Nacional de Formacédo
dos Professores da Educacao Basica

Relatério PROGRAD n° 12 — Programa de Acessibilidade (PROACES) — Acfes desencadeadas.

e Objetivos: GERAIS: 1. Melhorar as condicdes de acessibilidade das pessoas com deficiéncias na
Universidade. 2. Dar maior visibilidade ao Programa de Acessibilidade da PUC-Campinas.
ESPECIFICOS: 1.Dar continuidade ao protocolo de atendimento para as solicitacBes de apoio
encaminhadas ao PROACES. 2. Participar das reunifes de planejamento dos Centros/Faculdades
conforme solicitagdo para orientacdo aos docentes ou durante o semestre, se necessario. 3.
Organizar Encontro de Acessibilidade nas Universidades sobre a tematica da acessibilidade e
Inclusdo de alunos com deficiéncia na Educacao Basica e no Ensino Superior. 4. Apoiar e participar
do trabalho desenvolvido pelo Coordenador de Ingresso Discente (CID) no que diz respeito ao
atendimento a alunos com deficiéncia inscritos nos processos Seletivos da Universidade. 5.Atender
as solicitacdes de apoio encaminhadas por alunos com deficiéncia dos cursos de graduacédo da
Universidade conforme protocolo especialmente elaborado para este fim. 6. Apoiar o processo de
inclusdo de alunos com deficiéncia matriculados no Colégio Pio XIl. 7. Fortalecer e ampliar contato
com diferentes setores da Universidade no sentido de melhor atender as necessidades de
acessibilidade e inclusao dos alunos com deficiéncia da Universidade e do Colégio Pio XII.

Relatério PROGRAD n° 14 - Programa Institucional de Bolsa de Iniciacgdo a Docéncia (PIBID-
CAPES/PUC/Campinas)

e Objetivos: O Programa insere os licenciandos no cotidiano escolar, a partir da realizacdo de
atividades pedagodgicas previstas nos subprojetos de cada area, sob a coordenagdo de uma equipe
institucional e sob a supervisdo de professor(es) da escola publica. Os subprojetos de areas que
atuam em escolas publicas de Campinas articulam os objetivos das diretrizes da Politica de
Licenciatura da PUC-Campinas, em particular: o incentivo a formacdo docente, a valorizagdo do
magistério, a melhoria da qualidade da escola publica, o trabalho interdisciplinar e articulado,
colaborativo e solidario entre diferentes areas do conhecimento.
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Relatério PROGRAD n° 17 — Programa de Licenciaturas Internacionais (PLI-CAPES/PUC-Campinas)

o Objetivos: a) Articulacdo com as diretrizes das licenciaturas e a¢g@es propostas nos projetos de Artes
Visuais e Letras e Multidisciplinar: Matematica e Biologia; b) Elevar a qualidade da graduacéo, tendo
como prioridade a melhoria do ensino dos cursos de licenciatura e a formacgdo de professores, por
meio da ampliacdo e dinamizacao das acdes voltadas a formacdo inicial e implementagcédo de novas
diretrizes curriculares para a formacédo de professores, com énfase no ensino fundamental e no
ensino médio; c) Interacdo da instituicdo brasileira com instituicdo portuguesa, para promover:
formacdo docente de qualidade; melhoria da educacao basica; valorizagdo da docéncia na reflexdo
sobre ser professor na sociedade contemporanea; interesse e motivacéo pela docéncia ao aluno de
licenciatura; aprimoramento do ensino dos cursos de licenciatura e a formacao de professores;
ampliacdo e dinamizacéo de acgbes voltadas a formacao inicial dos professores; articulacao e trocas
entre os bolsistas dos programas da CAPES voltados a formacao inicial nas licenciaturas da PUC-
Campinas — PIBID, visando promover o aprimoramento constante da formag&do docente no ambito
institucional; d) Oportunidade de insercdo de novos licenciandos, oferecendo aprimoramento da
formacéo universitaria por meio da realizagao da “graduacgao sanduiche”, com dupla titulagéo.

Relatério PROGRAD n° 18 — Programa Escola da Familia (SEESP-FDE/PUC-Campinas)

e Objetivos: Fortalecer o desenvolvimento das acdes através da realizacdo de atividades
socioeducativas que contribuam para a melhoria da qualidade da educacéo basica do Estado de Sao
Paulo. Por meio da concessédo de bolsas de estudo aos alunos da PUC-Campinas — egressos do
ensino médio da rede publica do Estado de Sao Paulo — os mesmos terdo a oportunidade de
desenvolver, junto aos estudantes das escolas publicas, atividades compativeis com a natureza de
seus cursos de graduacao, com a mobilizacéo de suas habilidades pessoais. O propésito é contribuir
para o0 enriquecimento da formacdo universitaria do estudante, criando condicbes para o
desenvolvimento de um trabalho de carater social. As a¢Bes socioeducativas desenvolvidas tém,
também, o propdsito de atrair os jovens e suas familias ao espaco escolar, promovendo a prética da
cidadania.

2. PRINCIPAIS PROCESSOS / ESTUDOS AVALIATIVOS OU AGOES JA REALIZADAS

Centro de Cultura e Arte — Acdes Desencadeadas: As atividades artisticas do CCA foram desenvolvidas
em varias frentes: Arte no Campus, Momento de Acolhida, Momento Artistico, Apresentacbes para as
Comunidades Interna e Externa, Apresentacdo dos Grupos Artisticos e Atuacédo nas Recepcgdes Oficiais aos
Calouros 2013. Tais frentes foram executadas pelos grupos artisticos do CCA: Danca, Coral Universitario, Big
Band, Teatro e Musica de Camara. Inicialmente, foi estabelecido um Calendario Anual de Apresentacdes e
um Cronograma de Atendimento as Unidades Académicas e Administrativas, que foi seguido. No final do ano
constatou-se que houve ampliacdo do atendimento as demandas internas da PUC-Campinas e expansao da
presenca em eventos externos, destacando-se a atuacdo do grupo de Teatro no Teatro Municipal Castro
Mendes e a performance do grupo de Danga em evento dos Correios. Os dois grandes eventos de integracao
dos grupos (Momento de Acolhida e Momento Artistico), promovidos pela coordenadoria do CCA, tiveram
muito bom resultado, com participacéo dos integrantes de todos os grupos artisticos. (CCA n° 01)

Centro Interdisciplinar de Atencdo ao Deficiente — Acdes Desencadeadas: O CIAD acompanhou as
transformacdes sociais e é pioneiro na area de Inclusdo Digital e Empregabilidade das pessoas com
deficiéncia; todos os seus movimentos em defesa dos direitos das pessoas com deficiéncia e sobre inclusao
social repercutiram no ambiente da PUC-Campinas ( Ensino, Pesquisa e Extensao). A proposta de trabalho
do Centro é a de integrar os usuarios dos servi¢cos disponibilizados, seus familiares, cuidadores, professores,
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funcionarios e a comunidade interna e externa, oportunizando informacgdes e conhecimentos, favorecendo o
processo de compreensdo da questdo da deficiéncia, reafirmando o compromisso da Universidade com a
reflexdo dos agentes sociais, tendo como finalidade o desenvolvimento das potencialidades, competéncias e
habilidades pessoais, o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, em busca da superagao de
obstaculos ao exercicio da cidadania, ao respeito, a dignidade e a inclusdo social da pessoa com deficiéncia.
Sao atendidos pelo CIAD, pessoas adolescentes, jovens e adultas com deficiéncia intelectual, fisica/
mobilidade reduzida, sensorial, mental e transtornos invasivos do desenvolvimento, da comunidade externa,
seus familiares e/ou cuidadores, instituicdes, além da prestacéo de servicos de assessoria a empresas em
processo de inclusdo de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho. Para quantificar o publico atendido
e atualizar informacgfes necessarias, a cada semestre é realizado um processo de recadastramento de todas
as pessoas que utilizam os servicos do Centro. Ainda, todos os usuarios dos servicos do Centro passam por
uma triagem, através de entrevista e analise, que é realizada pela profissional da area da psicologia, que atua
neste Centro. Em 2013 as seguintes atividades foram realizadas: a) Realizacdo de reunifes com a equipe
para reflexdo e sistematizacdo de procedimentos administrativos e pedagogicos para qualificacdo do
trabalho; b) Promocédo de atividades para atender a integracéo/reintegracdo de pessoas com deficiéncia; c)
Realizacdo de palestras informativas sobre o processo de inclusdo de pessoas com deficiéncia, com o
objetivo de sensibilizar e orientar a comunidade interna; d) Realizacdo da orientagéo sobre procedimentos
inerentes as contratacBes de funcionarios com deficiéncia, viabilizando sua adaptacdo no ambiente de
trabalho, na propria Universidade e para empresas que procuram o Centro; e€) Triagem de novos alunos, por
meio do agendamento de entrevista para acolhimento e avaliagdo inicial, podendo resultar em orientacao
e/ou em alocacdo em um dos programas oferecidos pelo CIAD ou encaminhamento externo; f) Capacitacéo e
atualizagdo constantes do corpo técnico administrativo, bem como dos estagiarios e voluntarios tornando-os
agentes de mudanca social; g) Recadastramento dos alunos do CIAD, garantindo a atualizagdo cadastral,
caracterizacdo e diagnéstico de necessidades visando a adequacao das atividades propostas; h) Realizacdo
de reunido com as instituicdes, com os alunos e seus familiares e com os alunos nao institucionalizados; i)
Distribuicao de bolsa-estimulo aos alunos dos diferentes cursos de graduacéo da Universidade, a fim de dar
suporte aos objetivos tragados para cada programa; j) Realizacao de reunides com os Centros, Faculdades e
outros Setores da Universidade para proposicdo e incentivo a participacdo em eventos relacionados a
guestbes da deficiéncia; k) Andlise de dados: leitura dos relatorios elaborados pelos grupos (professor-
coordenador e bolsistas/voluntarios), conforme instrumentos de avaliagdo fornecidos; |) Orientagdo e
encaminhamento de usudrios do CIAD e/ou funcionarios para cursos de formacdo a serem oferecidos pela
Universidade (CIAD) e/ou outras Instituicdes (SENAI, SENAC, CEPROCAMP, etc.), tendo em vista sua
melhor qualificagdo. (CIAD n° 01)

Museu Universitario — Acdes Desencadeadas: A equipe valeu-se da leitura do relatorio referente ao ano de
2012 para realizar reflexdes acerca dos processos desencadeados pelo Museu. Também foi levada em
consideragdo a opinido dos visitantes da instituicdo — publico composto pelas comunidades interna e externa.
(MUSEU n° 01)

Plano Nacional de Formacdo de Professores da Educagcdo Basica (PARFOR/PUC-Campinas) O
desenvolvimento das atividades do PARFOR segue o Projeto Pedagégico do curso regular de Pedagogia.
Infformacbes sobre o PARFOR constam do Portal da Universidade  http:/www.puc-
campinas.edu.br/prograd/parfor/informacoes-gerais/. A PUC-Campinas participa, desde o 2° semestre de
2010, do Plano Nacional de Formacao de Professores da Educacdo Basica (PARFOR), acdo conjunta do
MEC e da CAPES, cuja proposta € apoiar a realizacdo dos cursos de Licenciatura, destinado a formacao
inicial dos professores da Educacéo Basica da rede publica, do ensino fundamental e da educacao infantil,
com aulas na modalidade presencial, visando promover a melhoria da qualidade da educacéo para promover
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a qualificacdo dos professores do magistério. (PROGRAD N° 08)

Programa de Acessibilidade (PROACES) — A¢Ges desencadeadas: Iniciado como um Projeto vinculado a
Faculdade de Educacdo, a partir de 2007 passou a ser um Programa institucionalizado no ambito da
PROGRAD (Pro-Reitoria de Graduacao). O enfoque dessa acdo desenvolvida na Universidade, sob a
Coordenacao Geral da PROGRAD, estd em consonancia com a diretriz XV da politica de graduacéo
“Estimulo ao desenvolvimento de projetos de acessibilidade, voltados ao processo de ensino e
aprendizagem, visando a insercao dos portadores de necessidades especiais”’. O Programa apdia-se na Lei
10.098, 19/12/2000, que “Estabelece normas gerais e critérios basicos para a promog¢édo da acessibilidade
das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da outras providéncias” e na Portaria
MEC 3.284, 07/11/2003, que “Dispde sobre requisitos de acessibilidade de pessoas portadoras de
deficiéncias, para instruir os processos de autorizacdo e de reconhecimento de cursos e de credenciamento
de instituicdes”. (PROGRAD n° 12).

Programa Institucional de Bolsa de Iniciacdo a Docéncia (PIBID-CAPES/PUC/Campinas): A PUC-
Campinas participa do PIBID-CAPES desde o segundo semestre de 2010, inicialmente com a participacéo de
5 areas de licenciatura e, em 2012 com todas as licenciaturas. Em 2013 a equipe do PIBID/PUC-Campinas
atuou em 14 escolas publicas de educacgédo basica de Campinas, pertencentes as redes de ensino estadual e
municipal, visando contemplar conteddos especificos de cada area do conhecimento e a articulagao entre as
areas. A proposicao e viabilizacdo de atividades interdisciplinares constituiram sempre o grande diferencial e
desafio do projeto. A realizacdo destas atividades fez-se possivel mediante a insercdo de equipes mistas
(com bolsistas de diferentes areas) nas escolas. As a¢des especificas de cada area foram propostas de forma
lidica e interativa, buscando a motivacdo e o0 sentimento de corresponsabilidade por parte dos alunos
participantes das escolas, entre elas: reconhecimento do espacgo escolar, observagéo, colaboracao, exercicio
da docéncia, coordenacéo de atividades didaticas, acdes junto das comunidades escolares, presenca em
reunides pedagodgicas de ATPC (Atividades de Trabalho Pedagoégico Coletivo), de professores e de pais,
eventos culturais e festivos. Foram realizadas também atividades que buscaram o aprimoramento da
formacdo docente: palestras, oficinas, participacdo em eventos cientificos, elaboracdo de relatérios, entre
outras. O PIBID tem-se mostrado, cada vez mais, uma concreta oportunidade de articulacdo entre teoria e
pratica, além de propiciar uma aproximacgédo efetiva entre a Universidade e as escolas de educacéo basica.
Em 2013 o projeto contou com a participacdo de 120 bolsistas, sendo 10 das areas de Artes Visuais,
Educacéao Fisica, Filosofia, Geografia, Histéria, Matematica e Sociologia, 15 bolsistas de Biologia e Letras e
20 bolsistas da Pedagogia. Os bolsistas de Artes Visuais, Biologia, Educacdo Fisica, Filosofia, Geografia,
Historia, Letras, Matematica e Sociologia atuaram no Ensino Fundamental (Ciclo 2) e Ensino Médio e
desenvolveram as atividades no contra turno. J4 os da area de Pedagogia e alguns da Educacao Fisica
atuaram no Ensino Fundamental (Ciclo 1) com atividades desenvolvidas de forma articulada com o(a)
professor(a) da classe. Os bolsistas integrantes da equipe do PIBID/PUC-Campinas deverao interagir com os
bolsistas do Programa de Licenciaturas Internacionais (PLI), quando estes retornam da Universidade
Portuguesa, com salutar troca de experiéncias. Os resultados da avaliacao do projeto, realizada em 2012,
(quando foram aplicados instrumentos especificos avaliando as Dire¢Bes das escolas, respectivas Equipes
Pedagogicas, alunos da educacdo basica das escolas, pais/responsaveis e bolsistas PIBID) foram
socializados na primeira reunido geral realizada em fevereiro de 2013, evidenciando pontos positivos e
negativos, o que proporcionou reflexdes com o propésito de qualificar as acdes especificas e
interdisciplinares do Programa. Nao foram aplicados instrumentos de avaliacdo no ano de 2013 e uma
reflexdo avaliativa aconteceu na reunido de encerramento no dia 04 de dezembro, com depoimento dos
presentes. Conforme previsto no novo projeto aprovado para inicio em 2014, serdo elaborados instrumentos
de acompanhamento e avaliagdo das atividades que serdo desenvolvidas no PIBID. (PROGRAD n°14)
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Programa de Licenciaturas Internacionais (PLI-CAPES/PUC-Campinas): A PUC-Campinas ingressou no
PLI em 2012. As ac0es referentes a 2013 foram realizadas de acordo com o projeto aprovado, considerando
o acompanhamento dos bolsistas em Portugal, as missGes de trabalho, a participacdo em reunides
promovidas pela CAPES e a socializacdo das a¢6es no ambito institucional através de: reunides realizadas
em conjunto com a Coordenadoria Especial de Licenciatura (CELI/PROGRAD), a participacdo na 1* Mostra
de Experiéncias Pedagogicas das Licenciaturas da PUC-Campinas, realizada em Mar¢o/2013, com a
apresentacdo de poster. A renovacdo do Programa ocorreu mediante o envio do Relatério Parcial para
Renovacdo do PLI para a CAPES. A partir do Edital CAPES 017/2013, de marco, diversas acles
institucionais foram desencadeadas: reunides envolvendo o DRE, a CELI e os diretores dos cursos de
licenciatura, buscando estabelecer vinculos entre o Projeto a ser apresentado ao PLI pela PUC-Campinas, 0s
Planos de Estudos das licenciaturas envolvidas e as diretrizes do PLI contidas no referido Edital. O resultado
foi divulgado em junho e a PUC-Campinas aprovou o projeto multidisciplinar, envolvendo as areas de
Ciéncias Bioldgicas e Matematica. O GT - Grupo de Trabalho: Novos Componentes Curriculares e a
Internacionalizacdo das Licenciaturas (CELI/PROGRAD) realizou estudo sobre o aproveitamento dos estudos
realizados em Portugal a partir da concepgédo do sistema de créditos europeus (ECTS) e redigiu uma
proposta com base nas orientacdes da Capes e das consideracdes apresentadas pelos coordenadores e
professores das equipes das areas envolvidas (Artes e Letras). Niomero de alunos ingressantes no PLI em
2013: 07 bolsistas, sendo 05 de Ciéncias Biologicas e 02 de Matematica — Licenciatura, todos para a
Universidade Nova de Lisboa (em 2012: 07 alunos de Artes Visuais foram para a Universidade de Lisboa e
07 de Letras para a Universidade de Coimbra). Todos os alunos envolvidos tém bolsa. (PROGRAD n°17)

Programa Escola da Familia (SEESP-FED/PUC-Campinas) Atendimento as escolas publicas do Estado de
Sao Paulo, por intermédio da concessao de bolsas de estudo aos alunos desta instituicdo de ensino,
classificados no site do Programa Escola da Familia, para o desenvolvimento de atividades socioeducativas
nas escolas abertas nos finais de semana. (PROGRAD n° 18)

3. RESULTADOS GLOBAIS DA DIMENSAO

Centro de Cultura e Arte — Agdes Desencadeadas: A- em relagdo aos Grupos do CCA: 1- Grupo Musica
de Camara: no segundo semestre os grupos foram ampliados, foram criados novos subgrupos artisticos, por
meio da formacéo instrumental de duos e trios, assim houve melhor aproveitamento dos alunos segundo as
condic¢@es técnicas individuais e organizacdo de mais horarios de ensaios e ampliagcdo das possibilidades de
atuacéo artistica nos Campi, principalmente em atendimento as solicitacdes de Centros e Faculdades durante
os horarios diurnos. 2- Grupo Teatro: Ocorreu um entrosamento muito bom entre os integrantes do grupo,
permitindo melhor desempenho coletivo e individual, através da concessao pessoal de cada um, na relagao.
3- Grupo Coral Universitario: Ao longo do tempo formou-se um nucleo mais estavel que, ja iniciado nas
boas préticas do trabalho, auxilia na preparacdo dos novos integrantes. Houve preocupagédo com a relativa
escassez de cantores, principalmente homens, mas no inicio do segundo semestre ingressaram novos
membros. 4- Grupo Danca: Teve novamente o seu foco voltado para um dos seus objetivos, que é o
exercicio de experimentacao corporal e criativo, sendo aquele que faz o aluno vivenciar em seu corpo e este
passa a refletir e a discutir as questbes ligadas aos movimentos que ele conhece. Este ano houve muitas
criagbes coletivas e individuais fazendo o grupo crescer na sua forma de atuar, chegando a executar
apresentacdes fora de seu horario habitual. 5- Grupo Big Band: Esteve bastante motivado e participou de
todas as atividades propostas com empenho e dedicacdo. B- em relacdo as varias frentes: 1. Arte no
Campus: Por meio de apresentacdes e performances artisticas rapidas dos grupos durante a pré-aula ou o
intervalo das aulas, ocorreram 34 apresentacfes artisticas rapidas nos diversos campi da Universidade,
incluindo o Campus Il. Ao longo de 2013, a disponibilidade de transporte fornecido pela Universidade
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repercutiu muito positivamente para a boa conducéo desse projeto, levando-se em conta, inclusive, o grande
ndmero de cantores que hoje faz parte do Coral. Foram mantidas, no Campus Central, as apresentagdes ao
ar livre, na area do Patio Interno. Permanecem como boas opc¢6es de locais para as performances em 2014,
a Igreja e o palco do Prédio Administrativo, no Campus I, e o patio em frente ao NUPEX, no prédio do Centro
de Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas - CCHSA, no Campus I. 2. Momento de Acolhida Ha varios anos,
o CCA vem realizando um evento especifico que marca o inicio dos trabalhos e ensaios dos grupos artisticos
possibilitando a integracéo da equipe técnica e artistica com todos os integrantes dos grupos artisticos, além
de acolher os novos membros dos grupos. O Projeto foi elaborado por toda a equipe, em reunido ocorrida nos
dias 11 e 18 de marco e estruturado pelo coordenador do CCA. O evento aconteceu no dia 18 de maio , em
diversos espacos do campus central. Para esta atividade, todos os integrantes dos grupos, bolsistas estimulo
ou membros da comunidade externa, foram convidados. Participaram desta acdo, cerca de 70 integrantes
dos grupos, equivalendo mais de 65% de adesdo. 3. Momento Artistico: Ocorreu em 06 de novembro, no
Auditério Dom Gilberto, Campus |. O evento teve resultados extremamente positivos, como maior integracao
entre os varios grupos e a boa presenca de publico, o que motivou uma atuagdo de muito bom nivel. Como
em 2012, houve apresentacédo do grupo da Big Band no hall de entrada do Auditério, durante a chegada da
platéia. Apds a abertura oficial do evento, pelo Professor José Donizeti de Souza, aconteceram as
apresentacdes dos grupos artisticos, intercaladas com os clipes de cenas artisticas de producdes
cinematograficas. 4. Apresentacdes Artisticas solicitadas por gestores de Unidades Académicas e
Administrativas: Ha varios anos, o CCA atende, na medida do possivel, as solicitacdes de apresentagbes
artisticas de seus grupos e/ou profissionais em eventos académicos produzidos pelas diversas unidades
internas da PUC-Campinas (Faculdades, Centros, Unidades Administrativas). As atuagdes envolvem desde
apresentacdes dos grupos em diversos eventos como Planejamento Académico, Recepc¢do Oficial aos
Calouros, Semanas de Estudo, Seminarios e SIPAT (Semana de Prevencéo de Acidentes de Trabalho), bem
como performances ou servicos profissionais dos funcionarios artisticos em comissdes julgadoras de Festival
de Bandas, performances individuais nas Recepc¢des Oficiais de Acolhida aos Calouros, dentre outros. Tais
apresentacdes totalizaram, em 2013, 44 participagBes nos eventos. No primeiro semestre, deve-se ressaltar a
participacdo dos Grupos de Danca, Teatro, Coral e Big Band para o Centro de Economia e Administracdo
com o convénio firmado entre a PUC-Campinas e a Mount Royal University (Canad4), no més de maio. Cada
grupo desenvolveu uma atividade diferente com os alunos canadenses, na semana de 13 a 16/05. Além das
varias apresentacdes para as Unidades Académicas e Administrativas, foram recebidas solicitagcbes de
atividades externas como o Il Encontro de Corais da Unimed Campinas, Festival dos 30 anos do Madrigal In
Casa, com a participagdo do Coral Universitario do CCA e, ainda, da Premiacdo em Campanha de Vendas
dos Correios 2013, que contou com a presenca do Grupo de Danca. Em atendimento a solicitagdo da
Reitoria, o CCA contribuiu artisticamente com a Confraternizacdo de Final de Ano, que contou com o
Momento Cultural e Religioso de Natal, no Auditério Dom Gilberto, Campus | da Universidade, no dia 20 de
dezembro, com cerca de 450 pessoas (professores e funcionarios da Universidade). 5. Parcerias Externas:
o Coral Universitario participou dos seguintes eventos: 1) Il Encontro de Corais UNIMED Campinas, dia
29/08, no Clube Fonte Séao Paulo, em Campinas; 2) Festival 30 Anos do Madrigal In Casa — 22 Edicao — em
27/10; 3) Projeto Musica Coral nos Templos de Campinas, promovido pela RECOCAMP (Regentes de Coros
de Campinas). Trata-se de projeto de divulgacdo de musica coral em Campinas. Promove breves
apresentacdes de grupos corais da cidade logo apds missas ou cultos em diversos locais. Em 2013, o Coral
Universitario participou do projeto em 26/05, na Basilica Nossa Senhora do Carmo e em 26/06, na Igreja
Santa Izabel, em Bardo Geraldo. O grupo de Danga do CCA realizou atividade artistica no evento “Premiacdo
Correio” promovido pela Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos, em 21/11, na cidade de Sao Pedro
(SP). Finalmente, ndo se pode deixar de frisar uma importante parceria externa construida pela coordenacao
do CCA com a Secretaria Municipal de Cultura de Campinas: espagos publicos da cidade foram
disponibilizados para atuacao dos grupos artisticos do CCA. Por problemas de agenda, os grupos de Danca e
Big Band ndo se apresentaram na Concha Acustica do Parque Taquaral da cidade. No entanto, com enorme

109



A P rograma
P U C RELATORIO DE ATIVIDADES DO PROAVI 2013 — VOLUME I % YR
CPA PUC-CAMPINAS

Institucional
PPONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA:

Conhecer para aprimorar

sucesso de publico (lotagdo completa), o Teatro Municipal José de Castro Mendes foi disponibilizado para a
exibicao do Espetaculo Teatral “Brasilidade”, do grupo de Teatro do CCA. 6. Apresentacdo Anual de cada
Grupo Artistico do CCA: 6.1. Coral Universitario: em 13 de setembro, participou do XXVII Encontro de
Corais na Igreja Divino Salvador e no dia 06 de dezembro, do VII Concerto Anual do Coral Universitario na
Igreja Basilica Nossa Senhora do Carmo, em Campinas. 6.2. Grupo de Teatro Universitario: Preparou e
apresentou, nos dias 21 e 22 de novembro, o espetaculo “Brasilidade”, em locais diferentes, no dia 21 no
Teatro Municipal José de Castro Mendes (Vila Industrial — Campinas) e no dia 22, no Auditério Dom Gilberto,
no Campus | da PUC-Campinas. As apresentacdes obtiveram sucesso total de publico, com lotagcdo maxima
nos dois dias de apresentacao (720 pessoas no primeiro dia e cerca de 500 no segundo), contando com
divulgacéo, inclusive, pelos sites www.campinas.com.br, portal de cultura e turismo de Campinas e regido, com
dicas de lazer, teatro, shows, passeios, gastronomia, eventos e diversdo. A EPTV Campinas divulgou as apresentagdes.
6.3. Grupo de Musica de Camara Em sua sexta edicdo, contou com recitais e mesa redonda. A VI
Conferéncia de Orquestras, realizada de 21 a 25 de outubro, teve apresentacdes de recitais e realizacédo de
mesa-redonda. O Concerto Anual de MGsica de Camara aconteceu em 03 de dezembro, na Area de
Convivio do CCHSA, Campus I. 6.4. Grupo de Danca: No projeto anual optou-se pela continuagdo com os
trabalhos desenvolvidos com pequenos grupos ou em solos e improvisagdes ou mesmo em conjunto na
construcéo de coreografias que possam ser utilizadas em varios locais e espacgos da universidade, facilitando
a presenca de alunos do grupo em maior numero de apresentacfes. O projeto teve como foco “Os Sentidos
do Corpo”, com o objetivo principal de divulgar a arte da danca, ampliar o seu publico, popularizar e promover
a interacdo com outras formas de manifestagfes culturais. O XIV Encontro de Danca PUC-Campinas
aconteceu em 26 de setembro, em dois locais: Patio dos Ledes da PUC Central e Praca de Alimentacao do
Campus |. Participaram do Encontro os seguintes grupos de danca de instituicbes e profissionais que
desenvolvem trabalhos na area em Campinas: a) GRUPO DE DANCA DO CCA; b) CIA ECLIPSE CULTURA
E ARTE; c) CIA DE DANCA DE CAMPINAS; d) GALPAO 1 HIP HOP DE INDAIATUBA; e) GRUPO
PRIMAVERA,; f) PROGINS — PROGRAMA DE GINASTICAS INTEGRADAS DA PUC-CAMPINAS. Oficinas de
Vivéncias e Praticas Corporais (Danca circular e Danca de Saldo), realizadas na mesma data que o Encontro
de Danca. 6.5. Grupo Big Band: O IV Encontro de Big Bands aconteceu nos dias 26 e 27 de junho, na Praca
de Alimentacdo do Campus |. As apresentacdes aconteceram durante os 02 dias de evento, por
aproximadamente 30 minutos, com a apresentacdo de duas bandas convidadas: Banda Funplex e Banda
Instrumental. O Show Anual da Big Band intitulado “Caleidoscdpio” foi realizado no dia 02/12 na Praga de
Alimentacéo, do Campus I. 7. Participacdao do CCA na Semana de Recepcdo aos Calouros de 2012:
Durante a semana de 18 a 21 de fevereiro, os coordenadores artisticos do CCA realizaram performances
rapidas nos eventos, em parceria com a CACl e o Comité Permanente de Acolhida aos Calouros. A
Recepcéo aos Calouros do inicio do ano nao foi bem avaliada pela equipe técnica do CCA. O publico foi bem
reduzido, o evento estava pouco expressivo, se comparada ao ano passado, faltando maior empenho dos
Centros nas atividades. Ja em 2012, foi sugerido por alguns diretores de Centro que a semana da Recepcao
fosse realizada na 12 semana de aula, o que provavelmente acontecerd em 2014. E, igualmente, na semana
de 05 a 08 de agosto, ocorreu a Recepgédo Oficial aos Calouros — Vestibular de Inverno. Os coordenadores,
de um modo geral, gostaram muito, destacando a 6tima receptividade e animacao dos participantes, embora
a Recepcao aos Calouros do 2° semestre conte com um numero reduzido de alunos, o que faz com que o
evento seja menos formal e mais direto. AVALIACAO GLOBAL: O CCA superou alguns desafios de 2012 e
conquistou novas frentes: a- Bom/6timo publico na maioria de seus projetos e apresentacdes; b-
Assertividade na data e local do Encontro de Big Band do ano; c- divulgacdo do CCA no Planejamento
Pedagogico dos docentes da Universidade; d- Parceria com Secretaria Municipal de Cultura e utilizagédo de
espacos publicos da cidade, ampliando espagos de apresentacao artistica; e- Ampliagdo de espagos internos
para performances artisticas curtas no Arte no Campus; f- Apoio da Universidade no fornecimento de
transporte para grupos artisticos em apresentagfes internas do projeto Arte no Campus; g- Manutencao da
home page do CCA como meio eficaz de divulgacao dos eventos do Centro; h- Cumprimento quase total dos
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prazos administrativos de inclusdo dos eventos no Sistema SESAE, com a confeccdo dos materiais de
divulgacdo nos prazos estabelecidos; i- Boa atuagdo artistica do CCA no Momento Cultural Religioso de
Natal, durante a Confraternizacdo de Final de Ano; j- Subdivisdo dos ensaios e dos grupos de musica de
camara, possibilitando a ampliacdo do atendimento artistico a eventos institucionais diurnos. Mantém-se
como desafios para 2014: a- Melhorar a divulgacéo de certos eventos, com vistas a conseguir maior publico,
buscando novos parceiros publicitarios externos; b- Definir melhor as datas e locais de certos eventos com
baixissimo publico em 2013; c- Buscar apoio de patrocinadores para alguns eventos; d- Possibilitar parcerias
do CCA com comerciantes da regido central de Campinas; e- Ampliar a parceria ja iniciada com a Secretaria
Municipal de Cultura de Campinas; f- Contribuir para a inovagao e melhoria do Momento Cultural Religioso de
Natal na Confraternizacdo de Final de Ano; g- Inovar os eventos “Momento de Acolhida” e “Momento
Artistico”, alterando, substancialmente, 0 modo como tem sido realizado nos ultimos anos, como por exemplo,
incluir gincanas de integracdo no primeiro evento, apresentar o Momento Artistico na Universidade e no
Teatro (CCA n° 01)

Centro Interdisciplinar de Atencdo ao Deficiente — A¢des Desencadeadas: Foram realizadas acodes
concretas de apoio referentes as atividades de insercdo, permanéncia e sucesso de pessoas com deficiéncia
nos quadros funcionais da Universidade e do Hospital e Maternidade Celso Pierro (HMCP), por meio da
realizacdo de Encontros de Sensibilizagdo e Conscientizagdo a respeito da questdo da deficiéncia,
desenvolvidos pelo CIAD em parceria com a Divisdo de Recursos Humanos (DRH) da PUC-Campinas e com
0 Departamento de Recursos Humanos (DRH) do Hospital e Maternidade Celso Pierro (HMCP). Foram
realizados 29 encontros no Hospital e Maternidade Celso Pierro (HMCP), 36 encontros no Campus I, Il e no
Colégio de Aplicagcdo PIO XIl. Em 2013 também aconteceram a¢fes do Programa Espacgo Construtivo, uma
parceria com o Colégio de Aplicacdo PIO Xl desde 2007, cujo objetivo é viabilizar o desenvolvimento das
habilidades pessoais e potencialidades do publico atendido pelo CIAD, por meio da realizacdo de atividades
gue favorecam o desenvolvimento das capacidades adaptativas para a vida cotidiana: socializagéo,
autonomia, auto-cuidado, desenvolvimento da comunicacdo e de diferentes formas de expressado, da
capacidade para resolucdo de problemas, tendo como referéncia o desenvolvimento das competéncias
educacionais, pessoais, relacionais, cognitivas e produtivas do publico atendido. Outras atividades
desenvolvidas em 2013: a- recepcdo a alunos que estavam fazendo a Pratica de Formacéo
“Acompanhamento Académico do Aluno” (PAAA). Vale ressaltar que diversos académicos que participaram
deste encontro apreciaram e se interessaram pela proposta, passando a atuar como bolsistas e/ou
voluntarios nos programas do CIAD; b- trabalho desenvolvido em parceria com a Coordenadoria Geral de
Atencdo a Comunidade Interna (CACI): por meio do Projeto Ofici'lnarte foram realizadas oficinas que
colaboram com a melhoria no nivel de formacéo artistico cultural da comunidade; c- Cortejo pelo dia Nacional
da Luta da Pessoa com Deficiéncia, no Campus |, que contou com a participacdo da Bateria da Atlética do
Centro de Linguagem e Comunicacdo (CLC), Bateria do Curso de Direito, dos usuarios do Centro, seu
familiares/cuidadores, professores, académicos dos diferentes Cursos de Graduacdo e com convidados da
comunidade externa. O evento foi encerrado com a Apresentacdo do Grupo de Danca do CIAD; d)
Realizacdo de parceria com a Secretaria Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia e Mobilidade
Reduzida (SMPD), cuja missdo € trazer um novo olhar para Campinas em inclusdo e acessibilidade, e
tentando promover o desenvolvimento de politicas publicas voltadas as pessoas com deficiéncia e mobilidade
reduzida. Esta parceria resultou em reunifes, palestras na Universidade e participacdo em eventos
promovidos pela Prefeitura Municipal de Campinas; e) foi selada parceria com Servico Nacional de
Aprendizagem Comercial (SENAC/Campinas), por meio do desenvolvimento de 2 (dois) “Workshops de
Fotografia”, ministrados por professoras do SENAC, no Campus | da Universidade. O evento contou com a
participacdo de aproximadamente 40 (quarenta) alunos do CIAD, seus familiares e/ou cuidadores, estudantes
bolsistas / voluntarios, além de profissionais do CIAD; f) o grupo de Danca do CIAD realizou 03
Apresentagbes das Dancgas: Pano, Tango e 0 Gaga, no SENAC, com o objetivo de promover a arte da danca
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como instrumento de inclusdo social; g) foram encaminhados 02 usuarios do CIAD para o “Curso de
Aprendizagem Gestdo de Negdcios”, promovido e realizado pelo SENAC, tendo sido um deles contratado no
guadro de funcionario da instituicdo; h) parceria com a Escola SENAI Roberto Mange, com o
encaminhamento de 14 usuarios do CIAD para o “Curso de Formacdo Assistente Administrativo” a fim de
incrementar habilidade profissional especifica de cada sujeito. Os resultados das parcerias acima citadas
atenderam as expectativas, obtendo-se um resultado bastante favoravel. Seria fundamental para o CIAD
manté-las e continuar a busca por novos parceiros. Eventos com a participacdo dos usuarios do CIAD:
Festival de FUTSAL Special Olympics Brasil; “I Caminhada da Inclusdo”; Jogos Escolares Municipais
Adaptados - Special Olympics; Exposicdo “O Legado; ida ao Cinemark Shopping Iguatemi Campinas;
Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia, Saude e Esportes; Desafio Ser de Natacao; Torneio Rio/Sao
Paulo de FUTSAL. Eventos Promovidos pelo CIAD: Encontro Grupo de FUTSAL do CIAD / PAAA —
Ciéncias Sociais; Abertura do Projeto Diversidade e Inclusdo; Oficina Aberta de Arranjos Florais lkebana;
Workshop de Fotografia; Apresentacdo do Grupo de Danga do CIAD; Festa Junina do CIAD; Abertura do 2°
semestre do Projeto Diversidade e Incluséo; Oficina Aberta de Fuxico; Cortejo pelo Dia Nacional de Luta da
Pessoa com Deficiéncia; Festa de Confraternizacao do CIAD; Oficina de Enfeites Natalinos; Encerramento
do Encontro Diversidade e Inclusdo do HMCP; Encontro Interdisciplinar “Performance Humana e Incluséo:
uma questdo de oportunidade”, no Campus |; Palestras: “Deficiéncia, Inclusdo e Acessibilidade”, “Sexualidade
e Deficiéncia’, “Auto Cuidado e Higiene Pessoal”, “Diversidade e Responsabilidade Social: Incluindo a
Pessoa com Deficiéncia no Mercado de Trabalho”, “Auto-Estima’. Eventos Externos com a participacao da
equipe do CIAD: | Férum de Discussédo sobre Pessoa com Deficiéncia e o Mercado de Trabalho: Impactos
da Convencdo da ONU; XIl REATECH: Feira Internacional de Tecnologia em Reabilitacdo, Inclusao e
Acessibilidade; | Caminhada da Inclusdo; Palestras: “Pessoa com Deficiéncia: Além da Lei de Cotas,
“Incluséo e os Direitos das Pessoas com Deficiéncia”; Bate Papo com profissionais que atuam diretamente no
atendimento a pessoa com deficiéncia; | Forum sobre “Autismo - um olhar para o autismo: conheca,
surpreenda-se”; 4° Caravana da Inclusao, Acessibilidade e Cidadania. Participacdo Eventos Internos:
“Encontro: Educacéo e Acessibilidade: Conceito, Perspectivas e Tecnologia Assistiva”. Participacdo Evento
Cientifico: 36° Simpoésio Internacional transformando idéias em acfes na atividade Ciéncias do Esporte.
Divulgacédo TV/PUC: Gravacao do Programa Ponto de Encontro “Luta das pessoas com deficiéncia”. Para
realizar todas as acdes o CIAD conta com uma estrutura de recursos humanos que inclui uma equipe
multidisciplinar formada por profissionais das areas: Psicologia, Pedagogia, Terapia Ocupacional, Danca e
Educacéao Fisica. A proposta para 2014 é ampliar as parcerias com os Centros, Faculdades e outros setores
da Universidade, bem como buscar parcerias com instituicbes externas, por meio do desenvolvimento de
acoes que ampliem as possibilidades do oferecimento de palestras, oficinas, atividades culturais, exposicoes,
mesas redonda e debates com profissionais especializados que abordem contetdos e informacoes
importantes e atualizados sobre a area da deficiéncia e inclusdo social. Além da equipe de profissionais
contratados e com o trabalho de docentes da Universidade, o CIAD conta com a atuagdo de estudantes dos
diversos cursos de graduacdo da PUC-Campinas, participantes das atividades como bolsistas, voluntarios ou
em atividades de estagio académico de areas especificas. No ano de 2013, houve uma reducédo das cotas da
bolsa-estimulo, com a aprovacdo de 20 cotas integrais de 24 horas-semanais para distribuicdo aos
estudantes dos varios cursos de graduacao que colaboram nos projetos do CIAD, o que acarretou na
diminuicdo do nimero de estudantes que atuaram nos projetos promovidos pelo Centro. Cerca de 300
estudantes interessados em integrar os programas do CIAD se inscreveram para participar deste processo.
Para atender a demanda do CIAD, houve a distribuicdo das bolsas segundo a necessidade dos projetos e
disponibilidade dos estudantes: bolsas dimensionadas em carga-horéaria de 4, 8, 12, 16 e 24 horas-semanais.
A proposta de utilizacdo das bolsas em carga-horaria menor possibilitou contar com a participacdo de
estudantes de todos os Centros. Assim, em 2013 o CIAD pode contar com a participagcdo de 79 estudantes,
sendo 68 bolsistas, 06 voluntarios e 05 com estagio curricular, alunos dos diversos cursos de graduacgédo da
PUC-Campinas. Para melhoria da qualidade da participacdo dos estudantes, € necessario maior estimulo e
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comprometimento, pois muitos alunos desistem por motivo de estagios na area de formacao e/ou atividade
com maior remuneracao. As dificuldades encontradas e destacadas nos relatérios dos programas em relagcéo
a atuacdo dos estudantes bolsistas e voluntarios sao: dificuldades de cumprir o horario e o numero de
auséncias durante o periodo de provas, 0 que acarreta transtornos aos docentes e as pessoas atendidas.
Quanto a Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), foi realizada a monografia “Ponto de 6nibus inteligente”,
por um académico do Curso de Engenharia Elétrica, que contou com a colaboracdo de 2 (dois) usuarios do
CIAD, com deficiéncia visual, por meio de entrevistas e conversas sobre as dificuldades e as necessidades de
cada um. Deve-se destacar o envolvimento, comprometimento e engajamento dos estudantes bolsistas e
voluntarios das diferentes areas de conhecimento que atuaram no Programa de Esportes, tanto na
participacdo, elaboracéo e desenvolvimento das atividades propostas, no reconhecimento das necessidades
do publico atendido, e na busca incessante de solugdes as situagdes-problema vivenciadas/identificadas
durante o trabalho. O presente cenario despertou o interesse dos estudantes na formacao de um grupo de
estudos, iniciativa que possibilitou a participagcdo dos graduandos no evento cientifico “36° Simpdsio
Internacional de Ciéncias do Esporte: transformando idéias em acfes na atividade fisica e no esporte”,
realizado em Sao Paulo, e na reunido de socializagdo interna dos projetos de Esporte, por meio do ‘|
Encontro Interdisciplinar Performance Humana e Inclusdo: uma questdo de oportunidade”, realizado no
Campus |. Cada estudante realizou um levantamento qualitativo sobre o significado da experiéncia, suas
contribuicdes no CIAD como um ambiente de producéo de conhecimento. No que se refere a estrutura fisica,
isto €, espacos e materiais, além do prédio do CIAD e de suas dependéncias, as atividades sdo realizadas
nos demais locais disponiveis nos Campi da Universidade, como quadras, laboratdrios, praca de alimentagéo,
etc. e também no Colégio de Aplicagdo Pio Xll. O CIAD disponibiliza o transporte das pessoas encaminhadas
por instituicdes, seguindo um cronograma proprio. Em 2013, devido ao recurso or¢gamentario reduzido, nao foi
possivel o investimento na aquisicdo de materiais, nem de uniformes (os usudrios do CIAD participaram de
diferentes eventos internos e externos, se todos estivessem uniformizados isso ampliaria a divulgagéo do
trabalho desenvolvido neste Centro). Ainda, o grupo de usuarios do Programa de Esportes deixou de
participar de 02 (dois) eventos inter-municipais, devido ao alto custo do transporte. Também o Projeto
“Inclusdo Digital” necessita de maior investimento tecnoldgico. E extremamente importante pensar em
solucdes alternativas compartilhadas com outros setores da Universidade e/ou instituicdes, no que se refere a
parcerias e/ou captacdo de recursos para os diversos projetos do Centro. Um dos desafios para o ano de
2014 é um didlogo mais intenso com o Nucleo de Tecnologia e Informacdo da Universidade para o
desenvolvimento de um Sistema de Banco de Dados, que facilitaria o0 cadastro de todas as pessoas
atendidas e de todos os estudantes bolsistas/voluntarios, que passam pelo Centro. Também o prédio do
Centro precisa passar por algumas reformas: pintura das paredes externas, aquisicdo de persianas para o
saldo e para o Laboratério de Informatica. E preciso repensar a viabilidade da piscina do Centro, que ocupa
um bom espaco fisico, é pouco utilizada e tem um alto custo de manutenc¢do. O ideal seria a construgdo de
um saldo ou até mesmo de uma quadra coberta. ATENDIMENTOS: o CIAD atendeu semanalmente
aproximadamente 250 pessoas jovens e adultas com deficiéncias variadas, da comunidade externa de
Campinas e regido. Sob a perspectiva socioecondmica, o publico alvo se caracteriza fundamentalmente pelo
perfil predominante social e economicamente vulneravel, ou seja, sem acesso ou com acesso limitado aos
bens sociais e culturais. Do total de atendidos pelo Centro, 157 eram alunos nao institucionalizados, assim
entendidos como aqueles que ndo estdo vinculados a nenhuma organizacdo ou instituicdo que atua no
atendimento a pessoa com deficiéncia e 93 pessoas institucionalizados, ou seja, vinculadas a instituicdes de
atendimento as pessoas com deficiéncia. E importante esclarecer que as pessoas n#o institucionalizadas,
geralmente participam pelo menos em 3 projetos, o que triplica o nimero de atendimentos. O levantamento
do nivel de escolaridade do publico atendido aponta expressivo o nimero de pessoas ndo alfabetizadas e
gue ndo tiveram acesso a Rede Regular de Ensino e consequentemente, sem acesso ou com acesso limitado
a cultura, apresentando dificuldades para independéncia pessoal e autonomia. Esses dados serdo
importantes para nortear as proximas acdes do CIAD. Foram atendidas as seguintes instituicoes:
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Associagcdo para o Desenvolvimento dos Autistas de Campinas (ADACAMP), coma participacdo de 34
pessoas autistas; Associacdo dos Pais e Amigos dos Excepcionais (APAE) de Artur Nogueira, com a
participacdo de 42 pessoas com deficiéncia intelectual e o Instituto de Pedagogia Terapéutica Professor
Norberto de Souza Pinto, com a participacdo de 17 pessoas com deficiéncia intelectual. E importante
ressaltar que a realizacdo do atendimento a instituicdes favorece a divulgacdo do trabalho do Centro
externamente possibilita a troca de experiéncias, informacdes e conhecimentos. OFICINAS: foram realizadas
04, para os usuarios, pais, familiares, cuidadores, profissionais de recursos humanos e pessoas ja incluidas o
mercado de trabalho. EMPRESAS ATENDIDAS: para orientacdo e planejamento para a contratacéo de
pessoas com deficiéncia: Tetra Pak Ltda.; Motiva Contact Center, Brasvalor, CBC, FAG — Solu¢cfes em RH,
CIT, Miami Store, Pizza Hut, MQ Servicos RH, Ci&T, Laborh Ey, La Basque Prata, Cleanic Ambiental, IBE-
FGV, Escola Comunitaria de Campinas, Alinutri Refei¢des para Coletividade, Transportadora Americana
Ltda., Matera Systems, Instituto Educacional Imaculada de Campinas, Telemont — Engenharia de
Telecomunicagdes S/A, Mandala Consultoria de Recursos Humanos, Eaton Ltda., FGV RH, Meridional
Cargas CPQ, WCA Brasil, Liceu Salesiano Nossa Senhora Auxiliadora. Como FRAGILIDADE que acarretou
a evasao de alguns alunos atendidos pelo CIAD, foi apontada a ndo obtencédo de vale-transporte gratuito.
Mesmo com o fornecimento da declaracéo de participacao nos projetos e de encaminhamentos para area da
salde, muitas pessoas atendidas pelo Centro, ndo conseguiram a concessdo do beneficio junto a
TRANSURC, o que inviabilizou a participacao nos projetos. Os usuarios do CIAD com deficiéncia fisica e/ou
mobilidade reduzida que utilizam os servigos de transporte porta a ponto e ponto a porta, feito com veiculos
adaptados do Programa de Acessibilidade Inclusiva (PAI), mesmo cumprindo todos os procedimentos
exigidos pelo servigo, por muitas vezes, ndo conseguiram o agendamento do transporte, o que também
impossibilitou a participa¢do assidua nos programas do CIAD. PROGRAMAS DESENVOLVIDOS: “O Teatro
como Forma de Expressao”, “Espaco Construtivo”, “Foco, Aprendizagem, Acessibilidade e Inclusdo - (FAAI)",
“Eu, tu, n6és”, “Contadores de Histéria”, “Mercado de Trabalho Inclusivo”, “Inclusédo Digital”, “Formacédo de
vinculos afetivos com autistas e transtornos invasivos do desenvolvimento”, “Corpo em Movimento”, “Grupo
de mées e/ou Cuidadores”, “Esportes: Atividades Fisicas e Esportivas”, “Danca”.

Todos os programas profissionalizantes, educacionais, artisticos, esportivos e de salide desenvolvidos pelo
CIAD proporcionaram o desenvolvimento das competéncias bio-psico-social-afetivo-culturais que refletiram
em melhoria na qualidade de vida do publico atendido. Para tanto, em todos os programas busca-se priorizar
contetdos que garantam a funcionalidade e que sejam essenciais para identificar as capacidades das
pessoas com deficiéncia e que colaborem com o desenvolvimento da autonomia. Afinal, elas podem fazer
suas proprias escolhas, ter as mesmas oportunidades, assumir responsabilidades e tomar decisbes, pensar
em seu projeto de vida, ter consciéncia de seus direitos e deveres, praticar o exercicio da cidadania, além de
oportunizar a convivéncia com pessoas com realidades semelhantes. As familias e cuidadores receberam
orientagOes, por meio da realizacao de reunifes individuais e em grupos, podendo relatar suas experiéncias,
tratar de aspectos relevantes da salde e encontrar alternativas para problemas comuns. Foram
oportunizadas orientacdes sobre direitos, recursos, programas e projetos voltados as pessoas com deficiéncia
e também em como os filhos poderiam tornar-se mais autbnomos dentro de suas possibilidades. Foram
também orientadas sobre érgdos de apoio na regido. Quanto a atuacao dos estudantes bolsistas e
voluntarios, muitos deles mostraram-se instigados e envolvidos com a proposta de trabalho resultando em
iniciativas de provocar discussfes nos cursos de graduacao pautados nas experiéncias vivenciadas no CIAD.
Como exemplo, destaca-se o comprometimento de um grupo de académicos bolsistas dos Cursos de
Engenharia de Telecomunicagdes e Sistema de Informacao, que atuaram no Programa de Esporte: Atividade
Fisica e que mobilizaram-se com a proposta de adaptacdes de atividades e/ou testes neuromotores que
foram identificadas como necessarias para facilitar e/ou otimizar o desempenho dos usuarios do CIAD na
realizacdo das atividades esportivas. Todas as a¢Bes do Centro ndo configuram apenas como prestacéo de
servigos ou assistencialismo, mas possibilita a visualizagdo da inclusdo de uma forma mais abrangente, como
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uma acdo politica, social, educacional e cidadd. E notéria a potencialidade do CIAD, sua experiéncia, a
exceléncia nesse segmento como um dos colaboradores para a consolidagdo da politica de incluséo.
ASSESSORIAS: No projeto “Mercado de Trabalho Inclusivo” esta prevista a realizacdo de assessorias com o
objetivo de orientar e contratar pessoas com deficiéncia. Este trabalho é vinculado ao Programa de
Empregabilidade da PUC-Campinas, em parceria com a Coordenadoria de Recursos Humanos, cujo objetivo
€ fomentar o Banco de Curriculos da Universidade para colocacédo dessas pessoas dentro da Instituicdo, bem
como o encaminhamento das mesmas as vagas ofertadas pelos 6rgaos externos, como empresas e
instituicdes da area de Profissionalizacdo a estes locais, segundo solicitacdo e em adequacdo as suas
necessidades. PARCERIAS: 1) COM A COMUNIDADE EXTERNA: 1) Secretaria Municipal de Direitos das
Pessoas com Deficiéncia e Mobilidade Reduzida — Prefeitura de Campinas; 2) Servico Nacional de
Aprendizagem Comercial (SENAC)/Campinas; 3) Escola SENAI Roberto Mange; 2) COM A COMUNIDADE
INTERNA - Administrativos: 1) NAS — Nucleo de Acdo Solidaria; 2) CACI — Coordenadoria Geral de
Atencdo a Comunidade Interna; 3) DRH — Divisdo de Recursos Humanos — (Capacitacao de supervisores e
funcionarios) ; 4) HMCP — Hospital e Maternidade Celso Pierro (DRH) ; 5) DCOM — Departamento de
Comunicac&o ; 6) Coordenadoria de Relacdes Corporativas. PROCESSO DE AVALIACAO DO CENTRO: Ao
longo do ano é realizada avaliacéo das atividades com a equipe (bolsistas, estagiarios e voluntarios) visando
reorientar acfes, corrigir rumos e assim retroalimentar a proposta de inclusdo no ambito de cada projeto
desenvolvido pelo CIAD, procurando avaliar, corrigir e aperfeicoar as agdes. Este € um procedimento que
deve ser feito de modo continuo, no seguimento das atividades e ao final de cada etapa/semestre/ano. A
cada final de semestre os coordenadores de projetos, Assistentes Técnicos e Estudantes participam da
semana de avaliagdo que é realizada logo apds o encerramento das atividades com os alunos. Durante o
processo sdo utilizados formularios de avaliagdo que propSem uma revisdo acerca dos principais aspectos
gue consideramos necessario serem avaliados: a- Avaliacdo individual do estudante, realizado pelo
coordenador em conversa particular; b- Relatério Geral do Programa, pelo qual o coordenador reldine-se com
seu grupo de estudantes para reflexdo e debate das propostas elaboradas para o ano, seus resultados,
métodos, recursos, etc. A intencdo € tornar o processo avaliativo cada vez mais participativo e inclusivo,
podendo ser incluidas técnicas inovadoras de coleta de dados envolvendo sempre que possivel o publico
interno e externo para que as atividades do CIAD estejam sempre afinadas com os anseios da comunidade.
Em 2013, iniciou-se um levantamento de dados que visou analise das percepcdes e atitudes de universitarios
antes e depois de atuarem em um Centro Interdisciplinar que presta servicos as pessoas com deficiéncia.
Participaram desta proposta 13 estudantes dos Cursos: Educacéo Fisica, Artes, Ciéncias Sociais, Filosofia,
Psicologia, Jornalismo, Servico Social, Economia e Engenharia de TelecomunicagBes que atuaram como
bolsistas nos programas do CIAD e que eram orientados por profissionais do CIAD nas areas de Educacao
Fisica, Psicologia e Terapia Ocupacional. Os dados revelaram uma mudanca positiva de percepcdes e
atitudes dos Universitarios que favorecem o trabalho com as pessoas com deficiéncia e promocao da
inclusdo. A convivéncia entre universitarios e pessoas com deficiéncia nas atividades orientadas favorecem o
processo de formacao de profissionais aptos a interpretar e trabalhar com os desafios da inclusdo social.
Diariamente, os responsaveis por cada programa do CIAD reinem-se com os bolsistas e voluntarios para
avaliar a atividade realizada. E elaborado um relatério do qual consta desempenho, desenvolvimento e
participacao/interacédo do publico atendido durante a realizagdo das atividades. Com isto é possivel revisar o
planejamento, realizar a¢gfes corretivas, bem como motivar e orientar a equipe, a fim de um melhor
monitoramento das ac¢fes, além da promog¢do de um aprendizado continuo. Em virtude do grande fluxo de
estudantes e pessoas atendidas que participam dos programas do CIAD, torna-se imprescindivel repensar
uma nova forma de avaliacdo dos programas, da atuacdo dos estudantes e dos indicadores de inclusdo das
pessoas atendidas pelo Centro, considerando que 0s mecanismos de avaliacdo existente mostram-se
insuficiente como contributo ao aprimoramento permanente das atividades oferecidas. Quanto aos critérios de
avaliacdo dos estudantes bolsistas e voluntarios que atuam nos programas sera processual, por meio da
producdo de relatdrios diarios; producdo de trabalho articulado a vivéncias; presenca colaborativa na
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realizacdo das atividades propostas; producdo em grupo e individual e auto-avaliagdo a respeito de seu
desempenho na realizagao do trabalho, identificando fatores favoraveis e desfavoraveis. Quanto ao publico
atendido é imprescindivel a construcao de instrumentos indicadores dos resultados alcancados, por meio de
coleta de dados, analise de documentos, observacao, questionario, entrevistas, entre outros. (CIAD n° 01)

Museu Universitario - A¢6es Desencadeadas.

3.1. Exposicdo de longa duracdo “Arqueologia Brasileira” _Devera permanecer em cartaz até meados de
2014. Trata-se de uma exposicao conceitual, ou seja, o foco da exposicdo ndo sdo os objetos em si, mas o
conceito abordado a partir deles, que pode ser feito através de textos e imagens, além dos proprios objetos. A
exposicdo contou com 92 objetos, 21 cartazes e 18 fotografias, além de banners e legendas explicativas. Ela
foi montada pensando-se em atender principalmente ao publico escolar, no entanto, foram poucos os
agendamentos realizados, apesar do grande trabalho de divulgacéo realizado pela equipe técnica do Museu,
nenhuma das visitas agendadas chegou a ser realizada, em parte devido as dificuldades impostas pela
Prefeitura Municipal para circulacdo de 6nibus fretados na regiéo central da cidade (local onde se localiza o
Museu). Por outro lado, a exposi¢édo tem tido grande aceitagcao do publico ndo-escolar (visitas espontaneas):
foram registradas 255 visitas em 2013. Desta maneira, entende-se que é necessario focar na diversificagcdo
do publico-alvo para as exposicdes de longa duracao, visto que as escolas tém encontrado dificuldades para
acessar o Museu. Esta diversificacdo pode ser alcangada com uma maior e mais ampla divulgacéo — o que ja
vem sendo feito, em especial em meio virtual, com a criagéo do site do Museu e a ampliagéo do publico da
pagina do Facebook. No entanto, existem alguns entraves para que o aumento do publico visitante seja
efetivo, a saber: a) Abertura da porta da casa n° 1117 da Rua Marechal Deodoro, o que daria acesso direito
ao Museu (atualmente a entrada para o Museu é feita através do Patio dos Ledes). Outras solugdes seriam:
transformar as exposicdes do Museu em mostras interativas, com auxilio de recursos tecnolégicos, bem como
a realizacao de mais eventos culturais ou, ainda, exposicdes itinerantes. Isto demanda consideravel aumento
do orcamento anual do Museu, além da contratacdo de mais funcionarios especializados. O publico tem
mostrado grande interesse pelo assunto abordado na exposicdo, o que rende, com frequéncia, elogios a
organizacdo da mostra e ao contetdo apresentado. Algumas melhorias foram feitas, como a insercéo de
novas pecas e uma nova tiragem de legendas e painéis explicativos. Para fins avaliativos desta exposicdo em
especifico, foi instalada no site do Museu uma enquete intitulada “Avalie a exposicao”. Até 12/12/013, 95,2%
responderam “Gostei muito!”, 4,8% responderam “Gostei” e 0,0% responderam “Indiferente” e “Nao gostei”.
Em 2014 uma nova exposicéo de longa duracdo devera entrar em cartaz.

3.2. Exposicdo “Fazendo Cordel — Histéria, Folclore e Fantasia” (evento) Atendendo ao chamado do
Instituto Brasileiro de Museus (IBRAM), 6rgdo vinculado ao Ministério da Cultura, o Museu Universitario da
PUC-Campinas organizou uma exposic¢do de curta duracédo para a participacdo da 112 Semana Nacional de
Museus, e que teve como tema “Museus (memodria + criatividade) = mudanca social”. Foi escolhido o acervo
de gravuras de cordel, que é do proprio Museu, para a montagem da exposicdo, juntamente com cartazes
contendo diversos poemas de cordel. A exposicao ficou em cartaz de 29/04 a 29/05 (09h as 18h), sendo que
de 13 a 19/05 funcionou em horario especial (09h as 21.30h), no Campus Central e recebeu 75 visitantes.
Teve grande aceitacdo do publico, tendo sido visitada inclusive por alunos do programa de intercambio da
PUC-Campinas, oriundos do Canada.

3.3. Mostra Internacional “Falun Dafa — Verdade, Benevoléncia e Tolerancia” (evento) Em Julho, a
Fundacéo Internacional Falun Dafa procurou o Museu Universitario da PUC-Campinas para realizar a
exposicdo “Verdade, Benevoléncia e Tolerancia’. A Fundacgdo Falun Dafa do Brasil € uma Organizacao N&ao-
Governamental que busca disseminar a pratica “Falun Gong”, um método de meditagdo chinesa com
praticantes no mundo todo. A Exibi¢ao Internacional de Arte Verdade, Benevoléncia e Tolerancia é composta
de 22 pinturas (giclées) de 18 artistas da Academia de Artes Fei Tien, com sede em New York. Ja foi exposta
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em mais de 80 paises, em cerca de 500 cidades. O local escolhido para a montagem na PUC-Campinas foi a
Galeria de Artes do CLC, dado o tamanho e quantidade de obras a serem expostas. O periodo foi de 07 a 25
de outubro, tendo sido visitada por 178 pessoas.

3.4. 72 Primavera dos Museus: O Museu planejou, junto com o Instituto Ibad (ONG de Campinas que busca
preservar a cultura afro-brasileira através de varias ac¢des), um evento intitulado “Saberes e Memorias:
Ressignificagbes da cultura afro-brasileira”, para atender chamado do IBRAM de participacdo da Primavera
dos Museus, que ocorre todo més de Setembro. No entanto, devido a tramites burocraticos da Universidade,
houve demora na aprovacao do projeto e, assim, nao houve tempo habil para a execugcdo do mesmo. Como a
acao conjunta com o Instituto Ibad mostrou-se bastante promissora, em 2014 o Museu devera repetir a
tentativa de realizar o evento.

3.5. Visitas e servigcos técnicos: Foi dada continuidade aos servicos de atendimento técnico a outros
setores da Universidade. Muitos alunos da Faculdade de Arquitetura procuraram o Museu para a realizagéo
de visitas guiadas ao Solar do Bardo de Itapura (Campus Central). Em Setembro foi oferecido o médulo de
Restauracdo no Museu Universitario, utilizando documentos e fotografias do acervo como ferramentas. A
exposicdo “Imagens de Uma Histéria: os 70 anos da PUC-Campinas” — elaborada pelo Museu para as
celebragbes do aniversario da Universidade em 2011 — continua montada no prédio da Reitoria.

3.6. Atividades de gestado interna — Conservacdo Preventiva: As atividades do Setor de Conservacao
Preventiva do Museu foram parcialmente interrompidas em agosto de 2013, devido ao pedido de demisséo
da responsavel técnica, mas nado sofreram interrupcdo, em especial no Centro Documental (CEDOC) do
Museu, através da limpeza e catalogacdo do acervo documental do Museu. E importante lembrar que o
Museu conta com cerca de 15.000 itens documentais entre fotografias, livros, manuscritos, cartazes, discos,
fitas VHS e K7, etc. Concomitantemente a atividade de organizacdo do CEDOC, o Setor também realiza a
Conservacgao Preventiva (manutengéo) do acervo Museoldégico, este também um acervo grandioso, formado
por cerca de 10.000 itens. O grande avanco desta area em 2013 foi a implantacao definitiva de um sistema
virtual de organizacdo de dados, elaborado pelo Nucleo Técnico de Informatica e Comunicacdo (NTIC). Este
sistema proporciona maior controle sobre o acervo e sobre os procedimentos de conservacgéo, pois dispde de
diversas ferramentas de registro. AVANCOS: a) Concessao de bolsas estagio (duas cotas integrais)
aplicadas ao setor de preservacéo e da biblioteca do Museu; b) Inicio da organizacao do acervo bibliogréafico
do museu; ¢) Organizacdo do setor administrativo préprio do Museu; d) Abertura em periodo noturno;e)
Aquisicdo de mais 04 computadores; f) Aquisicdo de scanner para digitalizacdo de fotos antigas; Q)
Elaboracao de novas fichas de catalogacéo e diagnoéstico de conservacdo de fotografias e de documentos do
CEDOC;h) Inauguracdo de banco de dados virtual. Através deste sistema buscaremos empreender a
dinamizacdo no processo de tombamento, bem como o controle de fluxo do acervo, além é claro de
informacdes técnicas sobre o estado e os cuidados com a conservacdo das pecas do museu feitas
periodicamente; i) Aquisicdo do mobiliario que pertenceu a Reitoria; j) Realizagdo de exposicdo internacional.
FRAGILIDADES: a) Equipe técnica reduzida (atualmente somente duas profissionais compdem o quadro
funcional do Museu, o que reduz em grande escala as possibilidades de aumento de publico); b) Dificuldade
de acessibilidade para o publico com necessidades especiais; c) Distancia entre a Reserva Técnica (Campus
I) — onde esta acondicionado o acervo museolégico — e espaco expositivo (Campus Central), exigindo maior
estrutura logistica institucional durante montagens/desmontagens das exposicfes para apreciacdo e
interacdo da comunidade. Em contrapartida, necessidade a médio e longo prazo de intervencao arquitetdnica
no Campus Central ou no Campus | para instalar o Museu e seu acervo como um todo; d) Sinalizacao interna
e externa (placas) falha e precaria; €) Entrada ao espaco ainda se da pelo Patio dos Ledes, dificultando o
acesso do publico externo; f) Umidade Relativa do Ar e Temperatura da Reserva Técnica (Campus |) e do
Centro Documental (Campus Central): as temperaturas medidas pelo aparelho termo-higrébmetro na Reserva
Técnica ndo se encontram dentro dos padrfes estabelecidos pelas normas técnicas brasileiras. A média da
temperatura e a umidade dentro da Reserva Técnica tem girado em torno dos indices de 25° C e 53%,
respectivamente, com muitas oscilagBes. Tais valores sdo inadequados, se comparados com a média
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indicada, onde é recomendado manter a temperatura 0 mais préximo possivel de 20°C e a umidade relativa
de 45% a 50, evitando-se as oscilacBes de 3°C de temperatura e 10% de umidade relativa. O CEDOC
apresenta os mesmos problemas. SUGESTOES/RECOMENDACOES: a) Contratacdo de mais pessoal; b)
Manutencéo do nimero de bolsas estagio concedidas; c) Instalacdo de placas de sinaliza¢éo nas instalacdes
do Campus Central; d) Abertura da porta que da acesso direto a Rua Marechal Deodoro. Disponibilizacao de
um seguranga fixo para patrulhar o Museu/CCA; e) Aquisicdo de aparelhos de ar condicionado,
desumidificadores para controle de clima; f) Aquisicdo de mesa de higienizacdo, para limpeza adequada de
documentacdo; g) Aquisicdo de impressora colorida; h) Aquisicdo de impressora multifuncional. (Museu n°
01)

Plano Nacional de Formacdo de Professores da Educacdo Basica (PARFOR/PUC-Campinas) No
periodo de 2010 a 2012 o PARFOR contou com 25 docentes e 246 alunos/professores. A proposta
pedagdgica foi a mesma do curso regular de Pedagogia. Para o 1° semestre de 2012, a PUC-Campinas
disponibilizou 105 vagas do Curso de Pedagogia, sendo 35 no turno Noturno e 70 no turno Vespertino, aos
professores da rede publica de ensino que realizaram pré-inscricdo na Plataforma Freire do MEC, e tiveram
sua inscrigdo validada pela Secretaria Estadual ou Municipal de Educacéo. Ao final de 2013 a Universidade
contava com 8 turmas em andamento. A previsdo é de que ao final de 2014 as turmas do
PARFOR/Pedagogia estardo formadas. Conforme artigo publicado na Revista Série Académica n. 30
“constata-se, a partir da experiéncia vivenciada desde a implementacao do curso de Pedagogia/PARFOR, na
PUC-Campinas, que tanto do ponto de vista da Gestdo institucional, como por parte dos professores-
formadores e dos professores-estudantes ha o compromisso com a qualidade do curso, da formacao e,
consequentemente, com a qualidade da Educacéo Basica.” Para atuar com docente do PARFOR é preciso
participar de processo seletivo organizado pela Universidade por meio de editais publicos. Em 2013 foram
publicados nove Editais; foram concedidas 155 bolsas pelo PARFOR/PUC-Campinas (em 2012: 265 bolsas e
em 2011: 218 bolsas) AVANCOS: A acéo conjunta de oferecimento do PARFOR pela Universidade, em
parceria com a CAPES, o governo Estadual e as Prefeituras da Regido Metropolitana de Campinas reafirmam
0 compromisso da Instituicdo com a Educacgdo Basica. Foi um ganho, tanto para as professoras do curso,
guanto para as professoras/alunas, pelas mudangas na maneira de compreender os processos educativos e
a formacdo continuada. FRAGILIDADES: Falta maior divulgacdo do projeto e de seus resultados.
SUGESTOES/RECOMENDACOES: Tendo em vista a importancia do PARFOR para a qualificacdo de
professores que ja atuam na rede basica, ha necessidade de maior divulgacéo das a¢des da Universidade na
parceria com a CAPES. (PROGRAD N° 08)

Programa de Acessibilidade (PROACES) — Acdes desencadeadas: 1- O trabalho de atualizacdo do
protocolo de atendimento aos académicos ingressantes e ndo ingressantes da Universidade foi realizado com
0 intuito de esclarecer e indicar os passos necessarios as solicitacbes de apoio bem como a sua
concretizacdo, alem de definir as responsabilidades de todos os envolvidos. O protocolo foi encaminhado aos
alunos que séo apoiados pelo PROACES e respectivos cursos para assinatura de todos os envolvidos. 02- A
equipe do PROACES participou de reunides no periodo de Planejamento Académico Pedagdgico, dos
Centros e Faculdades, bem como encontros com professores no sentido de esclarecer e orientar quanto as
necessidades dos alunos com deficiéncia, principalmente no que diz a respeito ao posicionamento dos
professores em sala de aula, necessidade de equipamento de apoio, definicdo de tempo adicional nas provas
e outras necessidades de adaptacdo conforme a necessidade de cada aluno. A equipe participou também de
reunides pedagoégicas no Colégio Pio XIl. 03- Diante da necessidade da troca dos computadores, foram
realizadas reunides com o NTIC (Nucleo de Tecnologia da Informacgéo e da Comunicagédo) visando possibilitar
a acessibilidade dos académicos com deficiéncia da Universidade e Colégio de Aplicacdo Pio XIl. 04-
Fortalecimento do relacionamento com a CID (Coordenadoria de Ingresso Discente), por meio da participacao
direta de pedagoga do PROACES no periodo de preparacdo, organizacdo e realizagdo do processo seletivo
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propriamente dito, no sentido de melhor atender as necessidades dos alunos com deficiéncia inscritos nos
processos seletivos oferecidos pela Universidade, no final do 1° Semestre (Vestibular de inverno) e no final do
ano. 05- Atendimento aos alunos com deficiéncia realizado durante o ano todo, por meio da presenca das
pedagogas acompanhando os alunos no tempo adicional de prova, na execu¢do de adaptacfes de material
para os alunos com deficiéncia visual/baixa viséo, presenca do interprete de Libras (Lingua Brasileira de
Sinais) em sala de aula, oferecimento de apoio pedagdgico, orientagdo aos professores e acompanhamento
do trabalho dos monitores do setor. 06- O trabalho no Colégio Pio Xll foi realizado por duas pedagogas
especializadas, uma no periodo matutino e outra no vespertino, além de reunies com a equipe pedagdgica,
coordenacdo do PROACES, bolsistas e estagiarios para acompanhamento e planejamento do trabalho. 07-
Para melhor atender as necessidades dos alunos com deficiéncia da Universidade a colaboracdo de
diferentes setores foi imprescindivel, tanto em nivel de logistica, como em nivel da estrutura fisica (reforma do
Prédio e substituicdo do mobiliario) e infraestrutura tecnoldgica (manutencéo de equipamentos, aquisicédo de
materiais) esclarecimento de ddvidas, dentre outras. 08- Participagcdo em programas a respeito da
acessibilidade e inclusédo produzidos pela TV-PUC. Entrevistas disponibilizadas no Youtube -"Luta da Pessoa
com Deficiéncia"; "Os Desafios da Pessoa com Deficiéncia"; Acessibilidade e Inclusdo da Pessoa com
Deficiéncia". 10- Oferecimento de oficina de Libras para o corpo técnico administrativo da PUC-Campinas, no
segundo semestre. 11- Organizacao, realizacao e participagdo em seminarios e féruns de discusséo sobre a
tematica da deficiéncia, acessibilidade e inclusdo: a- “Encontro Acessibilidade, Conceitos, Perspectivas e
Tecnologia Assistiva", promovido pelo PROACES; b- Participacdo nos eventos: "Forum Permanente: Ensino
Superior - Bibliotecas Acessiveis: agdes afirmativas para inclusdo” (07/03); "Reatech - Xlll Feira Internacional
de Reabilitacdo, Inclusdo e Acessibilidade" (19/04); "Forum Permanente: ensino superior: Inclusdo e
Diversidade: politicas atuais e desafios para o futuro" (28/06, Unicamp); "Férum Permanente: Ensino
Superior: A educacao especial na perspectiva da educacao inclusiva” - (28/08, Unicamp)); 12- Producéo de
material sobre as diferentes deficiéncias, com informacdes essenciais e esclarecimentos sobre o
relacionamento com as pessoas com deficiéncias, utilizados em treinamentos realizados com funcionarios da
Universidade ao longo do ano; revisdo do folheto institucional sobre o PROACES. 13- Intensificacdo da
participacdo da equipe do PROACES nos planejamentos académicos e pedagdégicos dos diferentes Centros,
Faculdades e Colégio de Aplicacdo Pio Xll. 14- Realizacdo de adaptacdes curriculares conforme
necessidades dos alunos. 15- Acompanhamento dos alunos bolsistas. 16- Apoio ao aluno com deficiéncia
desde seu ingresso até a conclusdo do curso: presenca de Intérprete (Libras); realizacdo de transcricdo de
material (livros, apostilas, provas, etc.) em grafia ampliada e em Braille; apoio pedagégico aos alunos com
deficiéncia/mobilidade reduzida da PUC e Colégio Pio Xll. 17- Atualizacdo dos recursos em Tecnologia
Assistida necessarios para 0 ingresso, permanéncia € o sucesso na formacdo de alunos e demais
profissionais da Universidade. Fortalecimento dos contatos entre setores da Universidade. 18- Ampliacao da
interlocugcdo com outras IES que tenham nucleos de apoio a acessibilidade e inclusdo de alunos com
deficiéncia para compartilhamento e troca de experiéncia que contribuam para atualizacdo e aprofundamento
durante o Encontro de Acessibilidade realizado em outubro. AVANCOS: a) Fortalecimento do trabalho
conjunto com diferentes setores da Universidade (NTIC, SBI e Centros) e fora dela (Lab - Unicamp, CNRTA
(Centro Nacional de Referencia em Tecnologia Assistiva) e NAI (Nucleo de Apoio a Inclusdo do Aluno com
Necessidades Educacionais Especiais) - PUC - Minas. b) Melhoria na estrutura de Informética e de
Tecnologia Assistiva com a aquisicdo de softwares e equipamentos, necessarios a realizagcdo do trabalho. c)
Publicacdo da edicdo revista e atualizada do folheto “Informacdes para pessoas com deficiéncias e/ou
mobilidade reduzida”, em setembro. FRAGILIDADES: Instabilidade na permanéncia e desenvolvimento do
trabalho por parte dos bolsistas. SUGESTOES/RECOMENDACOES: a) Seria interessante, para contribuir
com o PROACES, que houvesse um grupo interdisciplinar continuo para discussdo e qualificacdo dessas
atividades. b) Reconfiguracao dos recursos humanos do Programa. (PROGRAD n° 12)

Programa Institucional de Bolsa de Iniciagdo a Docéncia (PIBID-CAPES/PUC-Campinas) Dentre as

119



A Programa
P U C RELATORIO DE ATIVIDADES DO PROAVI 2013 — VOLUME I M YR
CPA PUC-CAMPINAS

Institucional
PPONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA:

Conhecer para aprimorar

acOes realizadas, merecem destaque as acOes pedagodgicas especificas de areas e as acoes
interdisciplinares que foram organizadas em modulos com tematicas emergentes na comunidade escolar, de
forma a propiciar a articulagdo entre areas e a realizacdo de atividades especificas de cada area do
conhecimento. O PIBID/PUC-Campinas constitui uma importante ferramenta de aprimoramento da docéncia e
valorizacdo do magistério e suas acfes impactam em diversos ambitos: 1) Na formacdo de professores: a) A
insercdo do licenciando no cotidiano escolar, o contato e a troca de experiéncias com o professor supervisor,
as reunifes conjuntas, o planejamento e operacionalizacao de estratégias diferenciadas pelos pibidianos,
permitiram uma constante reflexdo e avaliagcao acerca da pratica pedagdgica, acarretando mudancas efetivas
em sala de aula; b) O didlogo necessario na proposicao, planejamento e execucdo das atividades
interdisciplinares possibilitou a aproximacédo de coordenadores de areas, supervisores e bolsistas de iniciagdo
a docéncia, favorecendo uma atitude colaborativa e solidaria entre os membros da equipe; c) A ampliacdo de
oportunidades para o professor da escola basica na sua atuagao como co-formador concretizou a valorizagao
do magistério. A abertura de possibilidades extraescola, como a participacdo de supervisores no PDPP
(Programa de Desenvolvimento Profissional para Professores)/CAPES, certamente impactaram na
autoestima do professor, na sua formacao continuada e na ampliagéo de horizontes para a educacéo. 2) Nas
licenciaturas envolvidas: a) O contato dos licenciandos com a realidade escolar traz, para dentro da sala de
aula universitaria, reflexdes e discussdes extremamente ricas, 0 que contribui e impacta diretamente na
formacgédo docente, inclusive dos licenciandos néo pibidianos; b) A experiéncia com a atuacao interdisciplinar
nas escolas gerou uma aproximacdo entre os pibidianos das éareas do conhecimento participantes,
possibilitando o dialogo e uma visdo mais ampla e articulada da formacdo docente; c) As atividades
desenvolvidas no programa também instigaram reflex6es e uma postura critica diante das a¢fes realizadas
nos estagios obrigatérios, qualificando a acdo dos alunos em atuacao; d) As socializacdes das experiéncias
do PIBID em eventos cientificos trouxeram um olhar cientifico para o fazer docente, aliando a atividade de
ensino a pesquisa, numa perspectiva de construcdo e compartilhamento de saberes; €) A integracdo das
licenciaturas também ocorreu nos eventos de socializacdo do PIBID e de outros programas da Instituicao,
promovendo o aprimoramento da formacdo docente também por meio de palestras e oficinas; f) Na
perspectiva de incentivar o ingresso nas licenciaturas e valorizar o0 magistério, o PIBID foi divulgado no evento
anual denominado “Mostra de Profiss6es”, promovido pela Instituigdo com o intuito de divulgar os cursos aos
estudantes do Ensino Médio que estao buscando informacdes sobre cursos, areas e op¢des oferecidas pela
PUC-Campinas. Nos stands dos cursos de licenciatura, o PIBID é destacado como uma das perspectivas
para os licenciandos; g) A divulgacdo do PIBID junto aos alunos das licenciaturas, buscando valorizar a
opcao da carreira de professor ocorreu desde o inicio do curso, junto aos ingressantes, sendo abordado no
componente curricular destinado ao acolhimento do estudante na Universidade (Programa de
Acompanhamento Académico do Aluno — PAAA); h) A divulgacédo do PIBID também foi feita nos cursos de
licenciaturas, pelos coordenadores das areas e bolsistas de iniciacdo a docéncia, que apresentaram as
experiéncias do programa aos colegas ingressantes; i) A escolha pela carreira docente, apés a participacéo
no PIBID também constituiu um impacto importante do programa, pois muitos alunos decidem ser
professores, a partir da experiéncia vivenciada nas escolas. Este impacto evidencia-se considerando-se que,
s6 em 2013, cerca de 15 bolsistas e ex bolsistas iniciaram a atuagcdo no magistério, assumindo aulas como
substitutos ou professores eventuais em escolas publicas ou como auxiliares em escolas privadas. Além
disso, cerca de 13 bolsistas foram aprovados no concurso publico do Estado de S&o Paulo. A participacdo no
PIBID certamente impactou na permanéncia dos alunos nos cursos de licenciatura diminuindo,
sensivelmente, a evaséo. 3) Nas escolas participantes: a) Além do impacto positivo em relagéo ao aspecto do
desempenho da maioria dos alunos participantes, foi notavel o impacto positivo que o PIBID trouxe nas
relacdes pessoais, na autoestima e perspectiva de futuro, principalmente nas escolas mais carentes e
periféricas; b) A experiéncia da escola com o PIBID impactou na crenca de que é possivel a construgéo de
uma nova escola, sentida e vista como um local que é de todos e para todos; ¢) Muitas das tematicas
trabalhadas nas atividades do PIBID visaram refletir sobre o0 espago escolar, impactando no
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comprometimento com a manutencdo do espaco fisico, do patriménio e das relagfes pessoais; d) A
identificacdo de problemas, de pontos frageis da gestéo escolar e o enfrentamento das dificuldades com
atitude positiva, contribuiram ao aprimoramento das agcfes e também ao crescimento pessoal, ressaltando
gue o sucesso da escola depende do envolvimento de todos; €) As oportunidades de novas vivéncias
pedagdgicas oferecidas pelo PIBID, o contato com a Universidade, através dos proprios bolsistas de iniciacdo
e dos coordenadores e 0s eventos de socializagdo operacionalizados, ofereceram novas perspectivas de vida
para os alunos das escolas basicas. Além disso, a selecdo de uma aluna do ensino médio da EE Anibal de
Freitas para participar do programa: Imersdo Cientifica para Meninas (Science Camp for Girls) impactou
positivamente ndo apenas na vida pessoal e profissional da mesma, mas também repercutiu positivamente
junto aos demais alunos da escola. O PIBID foi divulgado nos seguintes eventos: 12 Mostra de experiéncias
pedagdgicas das licenciaturas da PUC-Campinas; VIII Seminéario da Faculdade de Educagéo — A construcao
do saber escolar: Desafio na formacao de professores da educacdo basica; XI Congresso Nacional de
Educacdo — Educere (em Curitiba/PR); Semana de Estudos da Faculdade de Filosofia; 8° Congresso de
Educacéo Fisica de Jundiai; revista eletrénica desenvolvida pela empresa Layout e Criacdo; evento de
encerramento do projeto, com socializacdo das ac¢des. AVANCOS: A oportunidade de insercdo dos
licenciandos na realidade escolar é indiscutivelmente um fator efetivo e determinante para o aprimoramento
da formacao docente. O conhecimento do ambiente escolar em situacdo de atuacdo favorece o
desenvolvimento de habilidades essenciais para a pratica docente. O enfrentamento das dificuldades e o
reconhecimento das possibilidades da escola publica permitem que atitudes como respeito, colaboracao,
cooperacao, responsabilidade, comprometimento e envolvimento ressaltem, ndo apenas a funcao formadora
da escola, mas acima de tudo o poder transformador da educacéo. O PIBID resultou numa efetiva e concreta
aproximacao entre a Universidade e as escolas de educacao basica, numa perspectiva solidaria, colaborativa
e construtiva. Os depoimentos por parte dos alunos das escolas, dos bolsistas de iniciacdo a docéncia, dos
supervisores e dos coordenadores sempre apontam uma postura de otimismo, de reconhecimento que muito
ha a ser feito, mas que é possivel e vale a pena. O PIBID/PUC-Campinas também tem sido reconhecido por
parte da gestao escolar como uma eficiente ferramenta de resgate da autoestima e identidade dos alunos,
este fato é evidenciado em todas as escolas participantes, mas, especialmente, nas escolas mais periféricas,
nas quais o retorno dos alunos para a escola no contra turno, para participar do PIBID, nem sempre é facil,
mas mesmo assim eles frequentam e valorizam a participa¢do no programa. A possibilidade de trazer para a
Universidade, por meio do PIBID, alunos carentes das escolas publicas para participar de eventos de
socializacdo, certamente abre novos horizontes e novas perspectivas de futuro para esses alunos. Vale
ressaltar que o PIBID, através da atuacdo dos supervisores e da ampliacdo de oportunidades para os
mesmos (como o Programa de Desenvolvimento Profissional para Professores PDPP/CAPES), concretiza o
objetivo da valorizacdo do magistério e da pratica docente. Nesse Programa, a PUC-Campinas, de acordo
com as condi¢Bes previstas no Edital CAPES 74/2013, submeteu e aprovou um projeto contemplando as
areas de Pedagogia e Matematica. Duas professoras supervisoras do PIBID nestas areas participaram do
Programa, frequentando um curso em Aveiro — Portugal nos meses de Janeiro e Fevereiro de 2014.
FRAGILIDADES: Relacionamos abaixo as dificuldades encontradas para o desenvolvimento das atividades
propostas, em diferentes ambitos. Vale enfatizar, no entanto, que consideramos que o enfrentamento das
mesmas é parte essencial na formacédo do docente e que foram essas dificuldades que geraram valiosas
oportunidades de aprendizado e crescimento, tanto pessoal quanto profissional. Sempre ha o que melhorar e
a busca do aprimoramento deve ser constante e continua. Dificuldades nas escolas: falta ou mau uso do
espaco fisico, uso indevido de laboratérios, equipamentos etc., falta de articulacdo dos supervisores com a
gestdo escolar, instabilidade no nimero de alunos participantes no projeto, 0 que muitas vezes inviabilizou a
execucao de algumas estratégias pedagdgicas planejadas. Dificuldades com os bolsistas: os estranhamentos
entre as areas sdo continuamente enfrentados e o dialogo nem sempre ocorre como desejado. A falta de
clareza do papel do co-formador, por parte dos supervisores, também tem que ser administrada relembrando-
0s que os bolsistas de iniciagdo estdo em formacdo e ndo estdo prontos para o exercicio da docéncia.
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Dificuldades com a utilizacdo da verba: os tramites necessarios para a utilizagdo da verba muitas vezes
impedem que boas ideias sejam concretizadas, basicamente por falta de tempo para escolha e aquisi¢do de
materiais. SUGESTOES/RECOMENDACOES: Frente & avaliacdo das acfes realizadas desde 2010, no
projeto aprovado para 2014 estad prevista a ampliacdo e maior diversificagcdo das acdes nas escolas.
Pretende-se também sistematizar algumas ac¢des, tais como: avaliagdo, acompanhamento dos egressos,
maior contato com a comunidade escolar, entre outras, 0 que certamente enriquecera a atuagdo da equipe,
estreitando os lagos entre universidade e rede publica. (PROGRAD n°14)

Programa de Licenciaturas Internacionais (PLI-CAPES/PUC-Campinas): Os dados quantitativos dos
bolsistas fazem parte também dos relatérios PROAD n° 04 (2012 — “Bolsas Académicas”) e DRE n® 01 (2013
— “Consolidagdo Internacional: Envio/ Acolhida e diversificacdo de Parcerias”). Na busca pela qualificacdo
constante da formagdo dos licenciandos, a inser¢do da PUC-Campinas no PLI oportuniza aos estudantes
vivéncias em programas e instituicbes com forte carater formador, visando o magistério. Na Universidade, ele
vem sendo operacionalizado por comissao de coordenacao e acompanhamento, formada pela Direcao e por
docentes do curso selecionados conforme critérios apontados no Edital. E importante ressaltar o papel da
equipe de acompanhamento (coordenadores e professores) que interage constantemente com os bolsistas
em Portugal e que, por ocasido das missfes de trabalho, oportuniza discussdes visando a solucéo de
problemas emergentes. As acgles realizadas para o acompanhamento do desenvolvimento do projeto
aprovado para as areas de Artes Visuais e Letras, conforme Edital 08/2012, constam nos relatérios parciais
enviados a CAPES. Em relagdo a submissdo, aprovacdo e implementacdo do Projeto Multidisciplinar
aprovado em 2013, envolvendo as areas de Ciéncias Bioldgicas e Matematica, foram realizadas as seguintes
acoes: a) Marco a abril de 2013: reunides conjuntas envolvendo alunos, direcdo dos cursos e equipe de
professores; elaboracdo do projeto, contato com a instituicdo portuguesa (inicialmente Universidade de
Lisboa) para definicdo dos Planos de Estudos; b) Julho e Agosto: selecédo dos bolsistas (divulgacao de edital,
entrevistas etc.); providéncias e encaminhamento da documentacdo solicitada pela CAPES (abertura de
conta, plano de trabalho, termos de compromisso alunos, cartas de aceite da instituicdo portuguesa, etc.). Em
maio/2013 ocorreu desisténcia, por parte da Universidade de Lisboa, de receber bolsistas PLI/CAPES; todo o
trabalho de elaboracao dos planos de estudos foi refeito a partir da definicdo, por parte da CAPES, da
parceria com a Universidade Nova de Lisboa; c) Setembro: realizagdo da 12 misséo de trabalho, em Portugal:
reunides com os coordenadores portugueses, reunides com a CAPES, auxilio na instalacdo dos alunos
bolsistas, adequacdes dos planos de estudos; d) Outubro a Dezembro: acompanhamento das acdes dos
alunos, por e-mail e também através da criacdo de uma sala virtual no AVA. Foi realizada (18/10) reunido
com as familias dos bolsistas, visando maiores esclarecimentos sobre o programa, sobre a atuacdo dos
professores envolvidos e buscando estabelecer uma parceria com as familias. A participacdo da PUC-
Campinas no Programa constitui um estimulo ao desenvolvimento de projetos de licenciatura que tenham um
carater diferencial e que reafirmem o compromisso institucional com o aprimoramento de seus cursos de
formacédo docente, na perspectiva de uma contribuicao eficaz para a melhoria da educacao béasica brasileira.
AVANCOS: De modo geral, as equipes de coordenacdo das areas participantes tém avaliado a participacéao
dos estudantes da PUC-Campinas no PLI como positiva. Diferentes metodologias e vivéncias tém contribuido
para uma formacdo onde o “protagonismo” do aluno tem sido incentivado. Este fato pode representar um
novo caminho de formacao a ser avaliado pela instituicdo e, se for o caso, aplicado aos demais cursos de
graduacdo. FRAGILIDADES: Considera-se que a maior fragilidade devera ser vivenciada no retorno dos
estudantes de Portugal, quando deverdo retomar as atividades do curso e nova fase de adaptacdo sera
vivenciada. A CELI esta elaborando um documento para que o aproveitamento dos estudos realizados em
Portugal possa ser encaminhado as instancias competentes. SUGESTOES/RECOMENDACOES: No
regresso ao curso, os estudantes serdo acolhidos e acompanhados pela equipe de docentes responsaveis,
Direcdo do Curso, PROGRAD, CELI, e receberdo apoio total quanto aos esclarecimentos sobre a
convalidagdo dos créditos e sobre a continuidade e finalizagdo do curso de licenciatura. Serdo estimulados a
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participar de eventos académicos visando a socializacdo e divulgacdo dos resultados alcancados, buscando
trazer contribuicdes para o aprimoramento dos curriculos dos cursos de licenciatura da PUC-Campinas. As
equipes de coordenacéo do PIBID e PLI/PUC-Campinas, em conjunto com os estudantes, deverdo preparar e
realizar o Forum dos Bolsistas CAPES — PIBID e PLI, no sentido de congregar conhecimentos, socializar e
divulgar as a¢@es e os ganhos na formacédo. (PROGRAD n°17)

Programa Escola da Familia (SEESP-FED/PUC-Campinas) Convénio com a Secretaria de Educacédo do
Estado de S&o Paulo, iniciado em 2003, tem beneficiado um grande nimero de alunos:

Tabela l. Nomero de alunos da PUC-Campinas beneficiados pelo Programa Escola da
Familia (2003 a 2013).

A\ (O 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | TOTAL

40 61 61 48 52 25 25 33 35 31 27 438

Fonte: Relatorios apresentados pelas areas no ambito do PROAVI — PUC-Campinas.

Como premissa do Programa, 0s universitarios bolsistas atuam como educadores universitarios no espaco
fisico das escolas publicas aos finais de semana, cujas acdes sdo orientadas e acompanhadas por
educadores profissionais, professores da escola basica publica. Participam do programa licenciandos das
areas de: Artes Visuais, Ciéncias Bioldgicas, Ciéncias Sociais, Educacao Fisica, Filosofia, Geografia, Historia,
Letras, Matematica e Pedagogia. As a¢cfes nas escolas tém carater socioeducativo, buscando atrair os jovens
e suas familias ao espaco escolar e promovendo a pratica da cidadania e aproximando a comunidade da
escola. A divulgacao das acdes € um elemento indispensavel para o éxito das propostas e envolvimento da
comunidade escolar, sendo realizada por meio de cartazes, apresentacdao em reunifes de pais, didlogo com
os alunos. As atividades planejadas sdo compativeis com a natureza dos cursos de graduacéo, visando a
mobilizacdo das habilidades pessoais dos bolsistas licenciandos e o enriquecimento da formacao
universitaria, estimulando e criando condi¢cdes para o desenvolvimento de um trabalho de carater social.
Foram programadas também atividades de socializagéo e divulgacao da experiéncia em eventos internos da
IES, visando integracdo dos cursos de licenciatura da PUC-Campinas. As atividades, planejadas e
acompanhadas na escola pelos educadores profissionais presentes nas unidades escolares, ocorrem sempre
aos sabados e domingos, com duracdo de seis horas diarias. Os bolsistas podem propor atividades no
Planejamento Semestral, no entanto, todas as ac¢des propostas devem passar pela avaliagdo do educador
profissional, uma vez que é ele quem orienta as acfes que deverdo ser operacionalizadas no ambito escolar.
A atuacgdo dos bolsistas foi acompanhada por meio da observacao, reunies e relatérios. As atividades
socioeducativas desenvolvidas nas escolas foram diversificadas, buscando atender as demandas da
realidade escolar, acatando muitas vezes as sugestdes da prépria comunidade: a) oficinas de artesanato
(pintura em gesso, confeccdo de panos de prato etc.); b) atividades esportivas (volei, ping-pong, futebol,
pebolim, xadrez etc.); ¢) filmes educativos (sessao pipoca e cine debate); d) jogos educativos; e) organizacao
de atividades e eventos em datas comemorativas; f) leitura e contacdo de historias; g) reforco escolar em
diversas disciplinas. Em relacdo aos beneficios alcancados, destacam-se: 1) Para os bolsistas Educadores
Universitarios: O Programa contribui para o desenvolvimento da autonomia dos bolsistas, despertando, a
partir do acompanhamento dos educadores profissionais, o interesse pela docéncia. O contato com a equipe
gestora da escola e o conhecimento da realidade escolar também proporcionam um aprimoramento da
formacédo docente. A possibilidade de interagdo com outros grupos que atuam na escola favorece uma atitude
colaborativa e de solidariedade. 2) Para a comunidade escolar: O sentimento de pertencimento por parte da
comunidade a partir da proposi¢cdo de acdes e/ou participacdo nas atividades realizadas contribui para a
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integracao escola-comunidade, estabelecendo um vinculo com o ambiente escolar e um sentimento de co-
responsabilidade. O oferecimento de atividades para utilizacdo do tempo livre em atividades culturais, de
lazer ou de recreacgédo possibilita que os alunos e as familias ocupem seu tempo de forma positiva e que as
caréncias da comunidade sejam minimizadas. Além disso, as atividades proporcionam o desenvolvimento de
habilidades importantes para a formacédo do individuo e exercicio da cidadania, como: criatividade, senso
critico, sociabilidade, sensibilidade etc. AVANCOS: De acordo com a visao dos bolsistas, as a¢des realizadas
no ambito das escolas atenderam, ainda que parcialmente, as especificidades da comunidade escolar. Eles
ainda apontam aspectos importantes que se concretizaram com a atuacdo no programa, tais como:
viabilizacdo da integracdo entre comunidade/escola; minimizacdo das caréncias percebidas junto a
comunidade envolvida; possibilidade de oferecimento de opcdes de recreacdo, lazer e aprendizagem, tirando
as criancas e jovens da rua; oferecimento de oficinas aos alunos e pais que podem possibilitar o
aprimoramento pessoal e, alguns casos, possibilidades de geracao de renda as familias. FRAGILIDADES:
Como forma de colaboracao ao aprimoramento das a¢des, alguns bolsistas indicam aspectos que merecem
uma avaliacdo e correcdo de rumos; numero reduzido de bolsistas participantes em cada escola; falta de
continuidade em algumas acdes e de alguns materiais necessarios e também a realizacdo de algumas
atividades nédo relacionadas com a area de sua formagédo universitaria. Ressalte-se que o programa tem sua
gestdo centralizada na Diretoria de Ensino, por meio de um docente responsavel pelo acompanhamento das
acoes realizadas na unidade escolar, o que dificulta o0 acompanhamento direto das acbes pela IES. Apesar
das vérias tentativas, o contato com o docente que responde pelo programa no ambito das Diretorias de
Ensino de Campinas tem sido muito dificil. SUGESTOES/RECOMENDACOES: Maior interacédo da equipe de
coordenacédo ligada as Diretorias de Ensino de Campinas e a IES, visando realizar avaliagdo conjunta das
acoes no sentido da qualificacao e o aprimoramento das agcbes (PROGRAD n° 18)
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